BEL MICRO TECNOLOGIA S/A

Endereco: V Vereador Joaquim Costa, n° 65, Campina Verde - Contagem/MG CEP: 32.150-971
belmicro Telefone: (31) 99317-0735 - (31) 2532-0301 RAMAL 4

CNPJ: 71.052.559/0001-03 IE: 062868423.00-00 IM: 72176905

Email: licitacao@belmicro.com.br

Ao Orgéo 925129 - PROCURADORIA GERAL DE JUSTIGA DO MARANHAO. Pregdo Eletronico N° 900342024, Apresentamos
nossa proposta de pregos.

Item Descrigdao Qtd R$ Unitario Valor Total
Grupo: Grupo 1

1 AR CONDICIONADO HQ HI WALL 12.000 BTUS FRIO INVERTER 150,00 1.850,01 277.501,50
TOP MONOFASICO 220V

ECONOMICO E SUSTENTAVEL

AUXILIA A ECONOMIZAR ENERGIA ENQUANTO MANTEM O
CONFORTO POR TODO AMBIENTE

DESIGN INOVADOR

SEU CONJUNTO DE FUNGOES GARANTEM O BEM-ESTAR EM
QUALQUER AMBIENTE.

FUNCAO ECO

GERA UM MELHOR CUSTO-BENEFICIO, PERMITINDO FAZER
AJUSTES PRECISOS DE TEMPERATURA.

SERPENTINA

TUBOS 100% EM COBRE

PAINEL DE LED

ILUMINAGAO SUAVE

GASR32

GAS ECOLOGICO

CONDENSADORA TOP DISCHARGE

COM GRADE SUPERIOR DESENVOLVIDA PARA MAIOR
VENTILAGAO.

MAIOR DISSIPAGAO DE CALOR.

MAIS LEVE. QUANTIDADE MENOR DE PARTES METALICAS
EVITANDO CORROSAO. )

(DEMAIS ESPECIFICAGOES NA FICHA TECNICA)

MARCA: HQ
FABRICANTE: BEL MICRO
MODELO/VERSAO: HQIT12F

2 AR CONDICIONADO HQ HI WALL 18.000 BTUS FRIO INVERTER 60,00 2.745,72 164.743,20
MONOFASICO 220V

ECONOMICO E SUSTENTAVEL

AUXILIA A ECONOMIZAR ENERGIA ENQUANTO MANTEM O
CONFORTO POR TODO AMBIENTE

DESIGN INOVADOR

SEU CONJUNTO DE FUNCOES GARANTEM O BEM-ESTAR EM
QUALQUER AMBIENTE.

FUNCAO ECO

GERA UM MELHOR CUSTO-BENEFICIO, PERMITINDO FAZER
AJUSTES PRECISOS DE TEMPERATURA.

(DEMAIS ESPECIFICACOES NA FICHA TECNICA)

MARCA: HQ
FABRICANTE: BEL MICRO
MODELO/VERSAO: HQIT18F

4 AR CONDICIONADO SPLIT PISO TETO HQ INVERTER 36.000 20,00 6.013,12 120.262,40
BTUS FRIO 220V R32 - O PAINEL DE COBERTURA BRANCA COM
ACABAMENTO BRILHANTE DA UNIDADE POSSUI UMA ESTETICA
SIMPLES E ELEGANTE. OS PARAFUSOS E PORCAS USADOS
PARA FIXAR A UNIDADE NA PAREDE OU NO TETO FORAM
CONCEBIDOS PARA FICAR OCULTAS NA
UIDADE, CONFERINDO UMA APARENCIA ELEGANTE AO
AMBIENTE.
(DEMAIS ESPECIFICAGOES NA FICHA TECNICA)

MARCA: HQ
FABRICANTE: BEL MICRO
MODELO/VERSAO: HQIT36PT

6 AR CONDICIONADO SPLIT PISO TETO HQ INVERTER 60.000 10,00 9.112,23 91.122,30
BTUS FRIO 220/380V R 32 - O PAINEL DE COBERTURA BRANCA
COM ACABAMENTO BRI LHANTE DA UNIDADE POSSUI UMA
ESTETICA SIMPLES E ELEGANTE. OS PARAFUSOS E PORCAS
USADOS PARA FIXAR A UNIDADE NA PAREDE OU NO TETO
FORAM CONCEBIDOS PARA FICAR OCULTAS NA UIDADE,
CONFERINDO UMA APARENCIA ELEGANTE AO AMBIENTE.
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BEL MICRO TECNOLOGIA S/A

Endereco: V Vereador Joaquim Costa, n° 65, Campina Verde - Contagem/MG CEP: 32.150-971
belmicro Telefone: (31) 99317-0735 - (31) 2532-0301 RAMAL 4

CNPJ: 71.052.559/0001-03 IE: 062868423.00-00 IM: 72176905

Email: licitacao@belmicro.com.br

Ao Orgéo 925129 - PROCURADORIA GERAL DE JUSTIGA DO MARANHAO. Pregdo Eletronico N° 900342024, Apresentamos
nossa proposta de pregos.

Item Descrigdao Qtd R$ Unitario Valor Total

(DEMAIS ESPECIFICAGOES NA FICHA TECNICA)
MARCA: HQ

FABRICANTE: BEL MICRO

MODELO/VERSAO: HQIT60PT

Valor total do grupo: 653.629,40
Valor total da proposta: 653.629,40

O valor total dessa proposta é de R$653.629,40 (seiscentos e cinglienta e trés mil e seiscentos e vinte e nove reais e quarenta centavos).

Dados Comerciais:
Banco: 001 - Banco do Brasil
Conta: 70283-8

Agencia: 1229-7

Validade da proposta: 120 (cento e vinte) dias, contados da data de abertura da sesséo publica estabelecida no preambulo deste Edital.
Prazo de entrega: 30 dias corridos, contados do recebimento da Nota de Empenho, em remessa unica.

Prazo de execugaol/vigéncia: 12 (doze) meses, conforme Edital;

Prazo para pagamento: Conforme edital.

Prazo de garantia: 12 meses

Observagoes:

a) Se vencedora, na qualidade de representante legal, assinard a ata de registro de pregos, o Sr. Aroldo de Vasconcelos Costa Ker,
brasileiro, estado civil casado, profissao Diretor comercial, portador da cédula de identidade RG n°® MG5509096, inscrito no CPF sob o n°
933.808.876-68, residente e domiciliado no Rua Ministro Orozimbo Nonato, n° 589, apto. 502, Bairro Vila Da Serra, Nova Lima, Minas
Gerais.

b) Para contato comercial: Responsavel/Representante Legal: Aroldo de Vasconcelos Costa Ker, Telefone Fixo n°: (31)993170735,
Telefone Celular n°: (31)971239300, E-mail: licitacao@belmicro.com.br

Declaro que néo possuo, em minha cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou forgado, observando o disposto
nos incisos Il e IV do art. 1° e no inciso Il do art. 5° da Constituicdo Federal/88.

Declaro que nao incorro nas condigdes impeditivas da Lei 14.133/2021

Declaro para os devidos fins, que ndo emprego menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprego
menor de 16 (dezesseis) anos, salvo menor, a partir dos 14 (quatorze) anos, na condi¢do de aprendiz, nos termos do inciso XXXIII, do art.
7°, da Constituicao Federal/88.

Declaro para os devidos fins legais, sem prejuizo das sangdes e multas previstas neste ato convocatério, NAO estar enquadrado como
ME/ EPP/ Cooperativa, conforme a Lei Complementar n® 123/2006, cujos termos declaro conhecer na integra, estando apto, portanto, a
exercer o direito de preferéncia.

Declaro que estou ciente e concordo com as condigdes contidas no edital e seus anexos, cumpro plenamente os requisitos de habilitagdo
definidos no edital e que até a presente data inexistem fatos impeditivos para a minha habilitagdo, ciente da obrigatoriedade de declarar
ocorréncias posterior.

Declaro para os devidos fins que, nesta proposta de precos, estéo incluidos todos os custos, impostos, fretes, seguros, taxas e quaisquer
outros encargos que incidam sobre o objeto licitado, bem como outros 6nus que porventura possam recair sobre o fornecimento do objeto
da presente aquisi¢cdo e/ou servigo, estando de acordo conforme edital.

Declaro que a proposta apresentada para essa licitagdo esta em conformidade com as exigéncias do instrumento convocatério e me
responsabilizo pela veracidade e autenticidade dos documentos apresentados.

Declaramos que concordamos integralmente com as condigbes estipuladas na presente licitagdo e se vencedor deste certame, nos
submeteremos ao cumprimento de seus termos.

Declaro expressamente que suas propostas econémicas compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos direitos
trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e
nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas.

Declaro expressamente que estou plenamente ciente e de acordo com todas as condi¢des estabelecidas no presente Edital e nos seus
Anexos, bem como que no prego unitario ofertado estéo inclusas as despesas diretas e indiretas, com o fornecimento de todos os
insumos, de conformidade com as condigbes estabelecidas no Edital de PREGAO e seus Anexos.

Declaramos que concordamos com todos os termos do edital.
Contagem, 20 de Agosto de 2024
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BEL MICRO TECNOLOGIA S/A

Endereco: V Vereador Joaquim Costa, n° 65, Campina Verde - Contagem/MG CEP: 32.150-971
Telefone: (31) 99317-0735 - (31) 2532-0301 RAMAL 4

CNPJ: 71.052.559/0001-03 IE: 062868423.00-00 IM: 72176905

Email: licitacao@belmicro.com.br

belmicro

Representante Legal

AROLDO DE Assinado de forma digital
AROLDO DE

VASCONCELOS \SXI'SCONCELOS COSTA

COSTA KER:93380887668

Dados: 2024.08.20 10:23:07

KER:93380887668 o300

Aroldo de Vasconcelos Costa Ker
RG:MG5509096 CPF:933.808.876-68
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AR CONDICIONADO SPLIT PISO HQ
TETO HQ INVERTER 36.000 BTUS
FRIO 220V R 32

PISO TETO




Simples e
Elegante

O painel de cobertura branca com acabamento
brilhnante da unidade possui uma estética
simples e elegante. Os parafusos e porcas
usados para fixar a unidade na parede ou no
teto foram concebidos para ficar ocultas na
uidade, conferindo uma aparéncia elegante ao
ambiente.
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FLUXO DE ARA15M DE DISTANCIA

O fluxo de ar pode atingir até 15 metros de distancia. E
possivel desfrutar de um fluxo de ar confortavel mesmo em
grandes espacos




4 N 4 R

Especificacoes Técnicas Seletores Obrigatorios
Produtos
Voltagem 220V
Gas Refrigerante R-32 VQItagem
Serpentina Cobre Ciclo
Capacidade de Refrigeracédo (BTU/h) 36-00_0 Btus /
Condensador Horizontal
Smart Wi-Fi Sim :
Compressor Inverter G dla ntl d
Classificacdo INMETRO A 12 Meses
Tipo Piso Teto
Controle de temperatura S?m
Garantia do fornecedor S!m
Filtro de protecao ativa Sim
Cor da Evaporadora Branf:o
Direcionadores de Ar Sim
Medida Evaporadora (A x L x P) cm 23x158x68
Medida Condensadora (A x L x P) cm 75x90x34
Page 04
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AR CONDICIONADO SPLIT PISO !:le en;
TETO HQ INVERTER 60.000 BTUS

FRIO 220/380V R 32
PISO TETO




Simples e
Elegante

O painel de cobertura branca com acabamento
brilhante da wunidade possui uma estetica
simples e elegante. Os parafusos e porcas
usados para fixar a unidade na parede ou no
teto foram concebidos para ficar ocultas na
uidade, conferindo uma aparéncia elegante ao
ambiente.
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FLUXO DE AR A 15 M DE DISTANCIA

O fluxo de ar pode atingir até 15 metros de distancia. E possivel
desfrutar de um fluxo de ar confortavel mesmo em grandes
espacos




Voltagem 220/380v

Voltagem 220/380v Ciclo Frio
Serpentina Cobre

Capacidade de Refrigeracao (BTU/h) 60.000 Btus

Condensador Horizontal

Classificacao INMETRO A 12 Meses

Cor da Evaporadora Branco

Medida Evaporadora (A x L x P) cm 673 X 1672 x 243
Medida Condensadora (AxL xP)cm 1162 x 869 x 325

Gas Refrigerante R-32
Consumo ( W) 5566
Nivel de Ruido Unidade Interna (dB) 59

Page 04




Na sala, no quarto ou
na cozinha:

HQ tem o produto
perfeito para vocé!
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INVERTER

ar condicionado

Inverter

BTUS
12.000

Voltagem
220V

+

Poténcia
172W

(] Und Interna (AxLxP)
= 19*20,5*675 CM

Und Externa (AxLxP])
38*48*54CM

Ref: 77595

belmicro



Ar condicionado HO Hi Wall 12.000 Btus Frio Inverter Top Monofasico HOITIZF 220V

ECONOMICO E SUSTENTAVEL
Auxilia @ economizar energia enguanto mantém o conforto por todo ambiente

DESIGN INOVADOR
Seu conjunto de fungoes garantem o bem-estar em qualguer ambiente.

FUNCAOQ ECO
Gera um melhor custo-beneficio, permitindo fazer ajustes precisos de temperatura.

SERPENTINA

Tubos 100% em cobre
PAINEL DE LED
luminacao suave

GASR32
Gas ecoldgico

CONDENSADORA TOP DISCHARGE

Com grade superior desenvolvida para maior Ventilacao.
Maior dissipacao de calor.
Mais leve. Quantidade menor de partes metalicas evitando corrosao.

ESPECIFICACOES TECNICAS

Voltagem: 220V

Ciclo: Frio

Classe: |

Grau de Seguranca Unidade Interna: IPX0O
Grau de Seguranca Unidade Externa: IPX4
Capacidade de Refrigeracao: 12000Btus/h
Capacidade de Refrigeracao: 3517/W
Classificacao Energética/Inmetro: A
Corrente: 45A

Tecnologia: Inverter

Tipo de Gas: R32

Modelo: HOIT12F

Serpentina: Cobre

Poténcia: 1172W

Fluxo de Ar: 500m®/h

Consumo Aproximado de Energia: 528,0 kWh
Poténcia de Refrigeracao: 1085W
Cor:Branco

Faixa de Temperatura de Trabalho: 16 a 32°C
Fase: Monofasico

Frequéncia (Hz): 60Hz

Indicador de Temperatura no Controle Remoto: Sim
Nivel de Ruido Interno/Externo: 37/48dB (A)
Pressao Maxima (Descarga) 45MPa
Pressao Maxima (Succao) 19MPa

DIMENSOES DO PRODUTO
Evaporadora (AxLxP):19 x 20,5 x 67,5 cm
Peso Lig. 7,5 Kg

Condensadora (AxLxPJ): 38 x 48 x 54 cm
Peso Lig. 18 Kg

GARANTIA
01 Ano (Sendo 3 meses de garantia legal e mais 9 meses de garantia para defeito de fabricacao).
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Energia @@
CON DICIGHAgDﬂR DE AR @
12 mil Fluldo
Famecedar: H'.I:mm

Marca:

Modela: HQIT12F-02
Tipa: Split hi-wall

Mais eficiente Categoria

Menos eficients
Consumo anual Indica de Desampenha de
da anargia Rasfriamanio Sazonal
528,0 | 5,50
kWhi/ano Wh/Wh
Com base nos ¢ do clole slirado palo |
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Na sala, no quarto ou
na cozinha:

HQ tem o produto
perfeito para vocé!

INVERTER
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INVERTER

ar condicionado
Inverter +

Voltagem
220V

Poténcia
58\

1] Und Interna (AxLxP)
= 20,5x29x583cm

Und Externa (AxLxP)
56x5x30x/79xbcm

belmicro

Ref.. 77586



Ar condicionado HQ Hi Wall 18.000 Btus Frio Inverter Monofasico HOIIBF 220V

ECONOMICO E SUSTENTAVEL
Auxilia a economizar energia enguanto mantém o conforto por todo ambiente

DESIGN INOVADOR
Seu conjunto de funcoes garantem o bem-estar em gualguer ambiente.

FUNCAO ECO
Gera um melhor custo-beneficio, permitindo fazer ajustes precisos de temperatura.

ESPECIFICACOES TECNICAS

Voltagem: 220V

Classe: |

Ciclo: Frio

Modelo: HOIBF

Grau de Seguranca Unidade Interna: IPXO
Grau de Seguranca Unidade Externa: IPX4
Capacidade de Refrigeracao: 52/75W
Capacidade de Refrigeracao: 18.000Btus/h
Classificacao Energética/Inmetro: A
Corrente: 7 9A

Tecnologia: Inverter

Tipo de Gas: R32

Poténcia: 1758W

Fluxo de Ar: 620m?*/h

Nivel de Ruido Interno/Externo: 42~48dB(A)
Faixa de Temperatura de Trabalho: 16 a 32°C
Fase: Monofasico

Frequéncia (Hz): 60Hz

Indicador de Temperatura no Controle Remoto: Sim
Pressao Maxima (Descarga): 4.5MPa
Pressao Maxima (Succao): 19MPa

SERPENTINA

Tubos 100% em cobre
PAINEL DE LED
lluminagao suave

GASR32
Gas ecoldgico

UNIDADE CONDENSADORA TOP DISCHARGE
Com grade superior desenvolvida para maior
Ventilacao. Maior dissipacao de calor

UNIDADE CONDENSADQORA TOP DISCHARGE
Mais leve. Quantidade menor de partes metalicas
evitando corrosao.

DIMENSOES DO PRODUTO
Evaporadora (AxLxP): 20,5 x 29,5 x 88 cm
Peso Lig: 10 Kg

Condensadora [AxLxPJ) 56,5 x 30 x 795 cm

Peso Lig: 27 Kg

GARANTIA

01 Ano (Sendo 3 meses de garantia legal e mais 9 meses de garantia para defeito de fabricacao).



Energia
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Fomecedor: Ventisol
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MANUAL

Instrucao de uso
e Instalacao

de garantia

c,,
sda ms’ta\

CONDICIONADOR DE AR
SPLIT HI-WALL

HQ)

eLetro




Introducao

Agradecemos a escolha pelo Condicionador de Ar HQ. Nossos
produtos sao desenvolvidos para proporcionar maior conforto, bem
estar,comeconomiade energia e sustentabilidade.

Para o perfeito funcionamento e desempenho do seu aparelho, é
importante a leitura deste manual, assim todos os seus recursos
tecnoldgicos seraoaproveitados.

Orientacao: Instale seu equipamento com técnico especializado
e dentro dos padrdes estabelecidos. No site:
https:/www.agratto.com.br/assistencia-agratto/ vocé pode encontrar
arelacaocompletade empresas credenciadas.

A fabricante a fim de se adequar as exigéncias trazidas pela Portaria n°® 269 de 22
de junho de 2021 do INMETRO, vem introduzindo em seus produtos o gas R32, ele
éanovageracao defluidorefrigerante pois € 100% puro. Portanto, suareciclageme

reutilizacdo se tornam mais acessiveis, proporcionando uma menor degradacao
ambiental. O R32 tem impacto zero na camada de ozénio e menor potencial no
aquecimento global, sendo trés vezes menor que seu precursor.

InformacoesImportantes

- Nao acrescente outras substancias além do fluido do refrigerante
especificado na etiqueta de identificacdo. O R410A ndo é um fluido
inflamavel de classe 1L, o R32 é um fluido de baixa inflamabilidade e
toxidade, classe 2L deacordocomaASHRAE STANDART 34(2019);

« Atente-serefrigerantes podem nao conter odor, se ocorrer vazamento
defluidorefrigerante, ventile oambienteimediatamente;

« Utilize ferramentas adequadas para os fluidos R410A e R32, lembrando
que sao compativeis;

+ Nao instale, remova, conserte ou reinstale o produto sozinho. Este
servicodeve serrealizado por profissionais especializados e qualificados.
Contatearedede Servicos Credenciados dafabricante;

+ O custo do servico de instalacao nao estaincluso no valor de compra do
produto;
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Introducao

+ Ainstalacao incorreta pode causar vazamento de agua, choque elétrico
ou chamas. Falhas decorrentes de uma instalacdo incorreta e manuseio
inadequadondo sao cobertas pelagarantia;

+ O produtodeve serinstaladoemumaareadefacilacesso;

+ A instalacdao ndao compreende servicos de preparacao do local (como
rede elétrica, tomadas, alvenaria), pois sdao de responsabilidade do
Consumidor.

Estes equipamentos sao produzidos com fluido refrigerante R410A ou
R32

Casopersistaduvidas sobre este produto nao hesite emcontatar-nos.

HQ

eLetro
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Introducao

Leia atentamente as precaucdes contidas neste manual antes de operar a unidade.

/A\ Este aparelho esté abastecido com o fluido refrigerante R32.

* Guarde este manual onde o usuario possaencontra-lofacilmente.

« As precaucdes aqui descritas sdo classificadas como ADVERTENCIA e CUIDADO.
Ambas contém informacdes importantes relativas a seguranca. Certifique-se de
observartodas as precaucoes sempre.

/\ ADVERTENCIA
O nao cumprimento correto destas instrucdes
pode resultar em ferimentos ou morte.

/\ CUIDADO
O nao cumprimento correto destas instrucées pode resultar em
danos materiais ou ferimentos pessoais, que podem ser graves,
dependendo das circunstancias.

© Nunca faca.
@ Certifique-se de seguir as instrucdes.
@ Certifique-se de estabelecer uma conexdo de aterramento elétrico.

* Apos aleitura, mantenha este manual em um local de facil acesso para que vocé possa
consulta-lo sempre que necessario. Se o equipamento for transferido para um novo
usuario, certifique-setambémde entregar omanual.

/\ ADVERTENCIA

* Paraevitarincéndio, explosao ouferimentos, ndo opere aunidade quando

detectados gases nocivos (porexemplo,inflamaveis ou corrosivos) perto

daunidade.

*Estejaciente de que aexposicdo prolongadaediretaaoarfriodo ar condicionado,ouao
ar que é muitofrio, pode ser prejudicial a sua condicao fisica e saude.

* Nao coloque objetos, incluindo hastes, os dedos, etc., na entrada ou na saida de ar. O
produto pode sofrer danos devido ao contato com as pas da ventoinha de alta
velocidade doar condicionado.

* Nao tente reparar, desmontar, reinstalar ou modificar o ar condicionado por conta
proépria, pois isso pode resultar em vazamento de agua, choques elétricos ou riscos de
incéndio.

» Nao use spray inflamavel perto do ar condicionado, caso contrario isto pode resultar
emincéndio.

* Nao use um fluido refrigerante diferente daquele indicado na unidade externa (R32) ou
R410A ao instalar, mover ou reparar o aparelho. O uso de outros fluidos refrigerantes
podem causar problemas oudanos aunidade e ferimentos pessoais.

* Paraevitar choques elétricos, ndo opere oaparelho comas maos molhadas.
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Introducao

* Cuidadocomofogoem casode vazamentodo fluidorefrigerante.Seoar
condicionado nao estiver operando corretamente, ouseja, ndo estiver 0
gerando ar frio, o vazamento do fluido refrigerante pode seracausa.

Consulte sua central de assisténcia técnica para obter ajuda. O fluido refrigerante
dentro do ar condicionado é seguro e normalmente ndo ha vazamento. Entretanto, em
caso de vazamento, o contato com um queimador, aquecedor ou fogao ligados pode
resultar na geracao de gas nocivo. Nao utilize o ar condicionado até que um assistente
técnico qualificado confirme que o vazamento foireparado.

* Nao tente instalar ou fazer manutencao no ar condicionado por conta propria. A
instalacdo incorreta pode resultar em vazamento de dgua, choque elétrico ou riscos de
incéndio Entre em contato com sua central de assisténcia técnica local ou pessoal de
servicos qualificado paratrabalhos deinstalacdo e manutencao.

* Se o0 ar condicionado estiver com defeito de funcionamento (emitindo um odor de
queimado, etc.), desligue aenergia paraaunidade e entre em contato com sua centralde
assisténcia técnica local. A operacao continua sob tais circunsténcias pode resultar em
falhas, choques elétricos ouriscos deincéndio.

* Certifique-se de instalar um interruptor ou disjuntor diferencial residual. A ndo
instalacdo do disjuntor de corrente diferencial pode resultar em choques elétricos ou
incéndio.

deservicos utilitarios, para-raios oufio de aterramento telefénico. Um
aterramentoinadequado poderesultaremchoqueelétrico.

/\ CUIDADO

*Nao utilize o ar condicionado paraoutros fins que ndo aqueles para os quais ®
elefoiconcebido. Nao utilize o ar condicionado pararesfriarinstrumentos de

precisao, alimentos, plantas, animais ou obras de arte, pois isso pode afetar
negativamente o desempenho, qualidade e/oulongevidade do objeto em questao.

* Nao exponha plantas ou animais diretamente ao fluxo de ar da unidade, poisisso pode
causar efeitosadversos.

* Ndo coloque aparelhos que produzem chamas abertas em locais expostos ao fluxo de
ardaunidade, poisisso pode prejudicaracombustao do queimador.

* Nao bloqueie as entradas ou saidas de ar. O fluxo de ar prejudicado pode resultar em
desempenhoinsuficiente ouproblemas.

* Nao sente na unidade externa, ndo coloque coisas sobre a mesma nem a puxe. Isso
pode causar acidentes, tais como queda ou tombamento, resultando assim em
ferimentos, maufuncionamento do produto oudanosaomesmo.

* Nao coloque objetos que sejam suscetiveis a umidade diretamente sob as unidades
internas ou externas. Sob certas condicdes, a condensacao na unidade principal ou nos
tubos de refrigeracao, a sujeira do filtro de ar ou o bloqueio da drenagem podem causar
gotejamento, resultando em entupimento ou falha do objeto em questao.

* Apds o uso prolongado, verifique o suporte da unidade e seus apoios quanto a danos.
Seforemdeixados em condicdes danificadas, aunidade pode cair e causar danos.

* Certifique-se deaterraraunidade.Nao aterreaunidade emumatubulacao 9
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Introducao

* Para evitar ferimentos, nao toque na entrada de ar ou nas aletas de aluminio das
unidadesinternas ou externas.

» O aparelho n3o foi concebido para uso por criancas pequenas ndo supervisionadas ou
pessoas enfermas.Isso poderesultar em ferimentos pessoais edanosasaude.

* As criancas devem ser supervisionadas para garantir que ndo brinquem com a unidade
ou seu controle remoto. A operacao acidental por uma crianca pode resultar em
ferimentos pessoais e prejudicarasaude.

* Evite impactos nas unidades internas e externas, caso contrario isso pode resultar em
danosao produto.

*Nao coloque artigosinflamaveis, tais como latas de spray,amenos de 1 mdasaidadear.
As latas de spray podem explodir como resultado do ar quente proveniente das
unidadesinternasouexternas.

» Tome cuidado para nao deixar que animais de estimacao urinem no ar condicionado. A
urinanoaparelho dear condicionado pode resultarem choques elétricos ouincéndio.

* Nao lave o ar condicionado com agua, pois isso pode resultar em choques elétricos ou
incéndio.

*Nao coloquerecipientes comagua(vasos, etc.) sobre aunidade, poisisso poderesultar
emchoqueselétricos ouincéndio se elestombarem.

* N3do conecte as baterias na polaridade errada (+/-), pois isso pode resultar em curto-
circuito, incéndio ouvazamento dabateria.

adequadamente ventilada se um equipamento como um queimador for
usadojunto comoar condicionado.

* Antes de limpar, certifique-se de parar a operacao da unidade e desligar o disjuntor.
Caso contrario,podemocorrer choques elétricos e ferimentos.

* Somente conecte o aparelho de ar condicionado no circuito de alimentacao de energia
elétricaespecificado. Fontes de alimentacao diferentes da especificada podem resultar
emchoqueselétricos, superaquecimento eincéndios.

* Instale a mangueira de drenagem de modo a garantir uma drenagem suave. A
drenagemimperfeitapode causar umedecimento do edificio, dos moveis, etc.

* Nao coloque objetos na proximidade direta da unidade externa e ndao deixe acumular
folhas e outros detritos ao redor da unidade. As folhas sdao um leito quente para
pequenos animais que podem entrar na unidade. Uma vez dentro da unidade, tais
animais podem causar mau funcionamento, fumaca ou fogo se entrarem em contato
comas parteselétricas.

* Nao coloque objetos ao redor da unidade interna. Caso contrario, isso pode afetar
negativamente o desempenho e a qualidade do produto, além de reduzir a vida utildo ar
condicionado.

* Este aparelho ndo deve ser usado por pessoas com capacidades fisicas, sensoriais ou
mentais reduzidas, ou com falta de conhecimento de sua operacdo, a nao ser que
tenham recebido supervisao ou instrucoes relativas ao uso do aparelho pela pessoa
responsavel por sua seguranca. Mantenha o aparelho fora do alcance das criancas para
garantir que elas ndo brinquem com o mesmo.
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Informacoes Iniciais

VERIFICACOES INICIAIS

Antes deiniciar ainstalacdo das unidades evaporadora e condensadora é de extrema
importancia que se verifiquem os seguintesitens:

* Adequacdo do equipamento paraacargatérmicadoambiente.

* Compatibilidade entre as unidades evaporadora e condensadora, ambas devem ser da
mesma capacidade e domesmo modelo.

* Tensaodaredeonde osaparelhos serdoinstalados.

Em casode duvida consulte umtécnico credenciado dafabricante.

*IMPORTANTE:

O Graude ProtecdodaunidadeinternaéIPXO.

O Graude Protecdodaunidade externa éPX4.

MODELOS DESSE MANUAL
Estemanualpossuiinstrucdesde uso einstalacdo dos seguintesmodelos:

+ Split Hi-WallINVERTERHQI 220V - 60Hz | HQ
HQIT9F |HQIT12F |HQI18F |HQI24F |HQI3O0F

Verifique asinstrucdes de seumodelonomanual.
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Instrucoes para sua Seguranca

Leiacuidadosamente este manual antes de utilizar seucondicionadordear.

* O correto funcionamento de seu produto depende da leitura deste manual de instrucoes.
Guarde-o paraeventuais consultas.

* Este produto édestinado parausointerno.

» Aparelho deve ser guardado em um ambiente onde ndo haja fontes de igni¢do (por
exemplo: chamas visiveis, aparelhos a gas ouaparelhos comaquecimento elétrico).
*Naofureouqueime.

* Este aparelho ndo deve ser utilizado por pessoas (incluindo criancas) com capacidades
fisicas, sensoriais ou mentais reduzidas, ou sem experiéncia e conhecimento,amenos que
sejam supervisionadas ou instruidas em relacdo ao uso do aparelho por alguém que seja
responsavel por suaseguranca.

* Criancas devem ser supervisionadas paraque ndo brinquem comoaparelho.

* Certifique-se de que ainstalacao de seu condicionador de ar sejarealizada por um técnico
credenciado dafabricante.

* Nao coloque o condicionador de ar proximo a equipamentos ou substancias perigosas
queliberem chamas, de modo aevitarincéndios, explosdes ou ferimentos.
*Naoinstaleaunidade externaemlocalinstavel, que apresentemriscode queda.

* Se ocorrerem falhas oudanos, decorrentes de mudancas oumodificacdes realizadas pelo
cliente, que nao estejam indicadas neste manual, o usuario sera responsavel pelas
despesasdereparo, e perderaagarantia.

* Para acionar a garantia, o equipamento deve permanecer instalado, para realizacdo de
testes, analise da instalacdo, funcionamento, dimensionamento do equipamento ao
ambiente edautilizacdo.

* Eviteinstalar o condicionador de aremlocais onde tenhaincidénciadiretado sol.

* Instale um disjuntor exclusivo para o condicionador de ar, nunca altere ou danifique o cabo
dealimentacao.

*Nao utilize extensdes ou conectoresintermediarios, pois, harisco de curto- circuito.

* Se o cabo de alimentacdo estiver danificado, ele deve ser substituido pelo técnico
credenciadodafabricante.

* Se o seu aparelho possui um plugue nao o desconecte da tomada puxando pelo cabo de
forca, puxe peloplugue.

* Nao utilize o produto apdés uma queda ou se apresentar qualquer tipo de mau
funcionamento. A queda pode ter provocado danos internos no produto que poderao
afetar o funcionamento ou a sua seguranca pessoal. Chame um Técnico Credenciado da
rede dafabricante paraexaminarantesde voltarausa-lo.

* Antes derealizar alimpeza do condicionador de ar, desligue o produto através do controle
remoto e remova o plugue datomada.

* Ao realizar a limpeza do condicionador de ar, use panos levemente umedecidos, a
umidade em excesso pode causar choque.

* Para desligar o condicionador de ar, sempre utilize o controle remoto, nunca desligue o
aparelho retirando o plugue da tomada ou desligando diretamente no disjuntor, essa
operacao pode causar danosaoaparelho.

* Naointroduza nada, objetos pontiagudos ou os dedos nas aberturas do condicionador de
ar,durante o seufuncionamento.

* Nao bloqueie ou coloque objetos na frente do ar condicionado. Nao ponha os pés, ndo se
pendure oucoloqueitens pesados sobre oaparelho.
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* Nao obstrua a descarga de ar da unidade interna ou externa. Esta acao bloqueara o
fluxo de ar diminuindo a capacidade deresfriamento e maufuncionamento da unidade.
*Naomovaasaletas manualmente, seumecanismo é delicado e pode ser danificado.

* Nao coloque os dedos ou outros objetos nas aberturas de entrada ou saida de ar. Fazer
issocomoaparelholigado pode causar danosimprevisiveis oumachucados.

* Em qualquer caso de anormalidade de funcionamento, o aparelho devera ser
imediatamente desconectado da rede elétrica e deve ser acionado a Assisténcia
Técnicade suaregiao ou o SAC - Servico de Atendimento ao Consumidor da Fabricante
(Nao procedacomadesinstalacdo do equipamento).

* Nao nos responsabilizamos por danos causados ao produto devido a instalacao
incorreta ou efetuadas por empresas ndo credenciadas. Por favor siga as instrucdes
deste manual.

* Recomendamos que qualquer manutencao preventiva e necessaria seja realizada pela
Assisténcia Técnicacredenciadaacada6 (seis) meses.

 Paraobter o contato de umaassisténciatécnicacredenciadaentre em contato através
do email sac@agratto.com.br, do site www.agratto.com.br ou do telefone (48) 2107
9500.

* AHQseresguardanodireitodealterar o manual semaviso prévio.

*Nao utilize oaparelho parafins nao previstos neste Manual.

*Naojogueforaeste Manualde Instrucdes. Guarde-o para eventuais consultas.

Instrucoes de Seguranca para Instalacao

RECOMENDACOES GERAIS

* Em primeiro lugar consulte as normas ou coédigos aplicaveis a instalacao do
equipamento no local selecionado para se assegurar que o sistemaidealizado estara de
acordocomasmesmas.

* Consulte, porexemploaNBR-5410da ABNT "Instalacdes Elétricas de Baixa Tensdo".

* Faca também um planejamento cuidadoso da localizacao das unidades para evitar
eventuais interferéncias com quaisquer tipos de instalacdes ja existentes (ou
projetadas), taiscomoinstalacdo elétrica, canalizacdes de agua, esgoto, etc.

*Instale asunidades de forma que elas figuemlivres de quaisquer tipos de obstrucdo das
tomadasdearderetornoouinsuflamento.

* Escolha locais com espacos que possibilitem reparos ou servicos de quaisquer
espécies e possibilitem a passagem das tubulacdes (tubos de cobre que interligam as
unidades, fiacdo elétricaedreno).

* Asunidades devemestar corretamente niveladas apos suainstalacao.

* Verificar se o local externo é isento de poeira ou outras particulas em suspensao que
porventurapossam viraobstruir o aletado daunidade condensadora.

« Eimprescindivel que aunidade evaporadora possua linha hidraulica paradrenagem.

« Esta linha hidraulica ndo deve possuir didametro inferior a 19,05 mm (3/4 in) e deve
possuir, logo apds a saida, sifao que garanta um perfeito caimento e vedacao do ar.
Quandodapartidainicial este sifao devera ser preenchido comagua, para evitar que seja
succionado ar dalinhadedrenagem.

* A drenagem na unidade condensadora somente se faz imprescindivel quando
instaladanoalto e causandorisco de gotejamento.
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* Mantenha um extintor de incéndio sempre préximo ao local de trabalho. Cheque o
extintor periodicamente para certificar-se que ele estd com a carga completa e
funcionando perfeitamente.

* Quando estiver trabalhando no equipamento, observe sempre todos os avisos de
precausdes contidos nas etiquetas presasasunidades.

* Siga sempre todas as normas de seguranca aplicaveis e use roupas e equipamentos de
protecdo individual. Use luvas e 6culos de protecao quando manipular as unidades ou o
gasrefrigerante do sistema.

 Verifique os pesos e dimensdes das unidades para assegurar-se de um manejo
adequado e comseguranca.

e Saiba como manusear o equipamento de oxiacetileno seguramente. Deixe o
equipamento na posicao verticaldentro do veiculo e tambémnolocal de trabalho.

» Use Nitrogénio seco para pressurizar e checar vazamentos do sistema. Use um bom
regulador. Cuide para ndo exceder 2070 kPa (300 psig) de pressdo de teste nos
compressores.

* Antes de trabalhar em qualquer uma das unidades desligue sempre a alimentacao de
forca, chave geral, disjuntor, etc.

* Nunca introduza as maos ou qualquer outro objeto dentro das unidades enquanto o
ventilador estiver funcionando.

Q Antes de acessar os terminais elétricos, o circuito de energia

deve ser desligado da fonte de alimentacao.

CUIDADOS COMAS UNIDADES

* Para evitar danos durante a movimentacao ou transporte, ndao remova a embalagem
dasunidades até chegaraolocal definitivo deinstalacao.

* Evite que cordas, correntes ou outros dispositivos encostem nas unidades.

*Respeite olimite de empilhamentoindicado naembalagem das unidades.

* Nao balance a unidade condensadora durante o transporte nem incline-a mais do que
15°emrelacaoavertical.

* Paramanter agarantia, evite que asunidades fiquem expostas apossiveisacidentes de
obra, enviandoimediatamente paraolocaldeinstalacao ououtrolocal seguro.

* Ao remover as unidades das embalagens e retirar as protecdes de poliestireno
expandido (isopor) ndo descarte imediatamente os mesmos, pois, poderdo servir
eventualmente como protecao contra poeira ou outros agentes nocivos até que a obra
e/ouinstalacdo estejacompletaeosistemapronto paraentraremoperacao.

FONTEDEALIMENTACAO, FUSIVEL OUDISJUNTOR

* Certifique-se que afonte de alimentacao é compativel comas normas de seguranca.

* Sempre instale o condicionador de ar em conformidade com as atuais normas de
segurancalocal.

*Verifique sealigacao doaterramento esta disponivel.

» Confira se a voltagem e a frequéncia da fonte de alimentacdo combinam com as
especificacoes e se a poténcia instalada é suficiente para garantir o funcionamento de
qualquer equipamento doméstico conectadonamesmalinhaelétrica.

* Verifique se os fusiveis oudisjuntores estdo devidamente dimensionados.
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Modos de Operacao do Aparelho

O aparelho possui alguns modos de operacdo. Escolha o que mais agrade e regule
conforme suanecessidade.

* Auto Restart - Religa o aparelho ap6s queda de energia, mantendo a ultima funcao e
temperaturaselecionadas antes do desligamento. ESTEMODO E AUTOMATICO.

* Modo Cool - Neste modo o aparelho ativaa REFRIGERACAO, que opera numa faixa de
temperaturaque pode serescolhida entre 16°Ce 32°C.

* Modo Heat - Neste modo o aparelho ativa o AQUECIMENTO, que opera numa faixa de
temperatura que pode ser escolhida entre 16°C e 32°C. Esse modo é exclusivo de
aparelhocomaopcaodeclimatizacado QUENTEEFRIO.

* Modo Auto - Neste modo o aparelho opera numa temperatura fixa de 25°C, a qual ndo
pode seralterada.

* Modo Dry - Neste modo o aparelho DESUMIDIFICA do ambiente, que opera numa
temperaturafixade 25°C e velocidade baixa, as quais ndo podem ser alteradas.

* Modo Fan - Neste modo o aparelho VENTILA o ambiente, sem ativar a climatizacao,
podendo apenas variar avelocidade entre: baixa, média e alta.

* Modo Eco’ - Neste modo o aparelho ativaa ECONOMIA. Em Modo de Refrigeracao a
temperatura programada aumentara 2°C. Em Modo de Aquecimento a temperatura
programada baixara 2°C.

*Modo Healthy - Neste modo o aparelho controla oionizador ou gerador de plasma.

* Modo Silencioso’ - Quando o modo silenciar é executada, o controle remoto exibird a
velocidade automatica do ventilador e a unidade interna operara em velocidade mais
baixa do ventilador parauma sensacao silenciosa.

* Modo | Feel’ - Esse modo permite que o controle remoto meca a temperatura em seu
local e envie esse sinal ao ar condicionado para otimizar a temperatura ao seu redor e
garantir o conforto. Sera desativado automaticamente 2 horas depois.

Teclas do Controle Remoto

Esse manual possui instrucoes para alguns modelos de controle remoto.
Verifique seu controle remoto e as funcées disponiveis nele.

01 - Tecla ON/OFF - Pressione para ligar ou desligar o aparelho de Ar Condicionado.
02 - Tecla TEMP UP - Pressione para aumentar o ajuste de temperatura em 1°C.

03 - Tecla TEMP DOWN - Pressione para diminuir o ajuste de temperaturaem 1°C.

04 - Tecla MODE - Pressione para alternar entre os modos de operacao do aparelho.
COOL | HEAT | AUTO | DRY | FAN | ECO.

05 - Tecla FAN - Pressione para alternar entre as diferentes velocidades de ventilacdo.
AUTOMATICA | BAIXA | BAIXA MEDIA | MEDIA | MEDIA ALTA | ALTA.
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06 - Tecla TURBO - Pressione para ativar ou desativar o modo TURBO, que permite que
oaparelhoalcance o pré-ajuste de temperaturaemum menortempo.

07 - TeclaSLEEP - Pressione para ativar oudesativar omodo DORMIR, que fazcom que o
aparelho alcance, gradualmente, uma temperatura mais agradavel para o ambiente.
Recomendadausaraoirdormir.

08 - TeclaDISPLAY "= Pressione paraligar oudesligarailuminacdo do painel.

09 - Teclas SWING - Pressione para ativar ou desativar o movimento das aletas.

10 - Teclas TIMER - Pressione para selecionar o tempo desejado para ligar o ar
condicionado, caso o aparelho esteja desligado, ou para desligar o ar condicionado caso
oaparelhoestejaligado,numajuste de até 24h.

11-TeclaECO’-Pressione paraativaraomodo ECONOMIA".

12 - TeclaHEALTH - Pressione paraativar oudesativar omodo HEALTH.

13 -TeclaMUTE' - Pressione paraativar oudesativaromodo SILENCIOSO.
14 -Teclal FEEL’ - Pressione paraativar oudesativaromodo | FEEL.

' Disponivel apenas nos modelos Split Hi-Wall HQI [HQIT 220V.

Troca de Pilhas do Controle Remoto

* Se o controle remoto comecar afalhar e o aparelho ndo mais reconhecer os comandos,
ouodisplaydo controle aparecerborrado, é necessario trocar as pilhas.

* Sempre utilize duas pilhas novas padrao AAA.

*Instale as pilhas em seus devidos polos (positivo e negativo).

*Removaas pilhas se naofor utilizar o controle remoto porumlongo periodo de tempo.

* Parareiniciar o controle remoto, removaas pilhas e coloque-as novamente.
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Modelos Controle Remoto

Modelos Split Hi-Wall
HQI | HQIT | 220V
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Instrucoes de Limpeza do Aparelho

Para uma manutencao adequada do seu aparelho siga
todas as recomendacdes contidas nesse manual.

* Nao utilize meios para acelerar o processo de descongelamento ou de limpeza, alem
daquelesrecomendados pelo fabricante.
 Aparelho deve ser guardado em um ambiente onde ndo haja fontes de ignicdo (por
exemplo: chamas visiveis, aparelhos a gas ouaparelhos comaquecimento elétrico).
*Naofureouqueime.
* Antes da limpeza do condicionador de ar, ele deve ser desligado e a eletricidade deve ser
cortada por mais de 5 minutos, caso contrario, pode haverrisco de choques elétricos.
* Nao molhe o condicionador de ar, o que pode causar choque elétrico. Certifique-se de ndo
enxaguar o condicionador de ar com agua sob quaisquer circunstancias.
* Liquidos volateis, como diluente ou gasolina, danificardo a carcaca do ar condicionado,
portanto, limpe a caixa do condicionador de ar apenas com um pano macio e seco e um pano
umedecido comagua e detergente neutro.
* No curso da utilizacdo, preste atencdo na limpeza do filtro regularmente, para evitar o
acumulo de poeira. Se o ambiente de servico do condicionador de ar estiver empoeirado,
aumentara onumero de vezesdelimpeza. Depois de remover ofiltro, ndo toque nas pecas do
interior daunidadeinterna.
» Se o painel da unidade interna estiver contaminado com poeira, limpe com uma toalha
umedecidausando dguamornaabaixo de 45°C,ndo remova o painel durante alimpeza.

Instrucoes de Limpeza do Filtro de Ar

» Use ambas as maos para abrir o painel para um édngulo de ambas as extremidades do painel
deacordocomadirecdodaseta.

* Solte ofiltrode ardaranhuraeremova-o.

* Use um aspirador de p6 ou agua para enxaguar o filtro e, se o filtro estiver muito sujo (por
exemplo, com sujeira gordurosa), limpe-o com dgua morna (abaixo de 45°C) com detergente
neutro e coloque ofiltronasombraparasecaraoarlivre.

*Reinstale ofiltro seconaordeminversadaremocao, depois cubraebloqueie o painel.

e e— Ces——y

Cuidados de Antes e Depois do Uso

Favor desligar o aparelho, remover o plugue da tomada e/ou desligar o disjuntor antes

de limpar ou fazer qualquer tipo de manutencao no aparelho.

ANTESDATEMPORADADEUSO

* Certifique seas saidas de ar das unidadesinternae externaestdolivres.
* Verifique seabase ndo contém ferrugem ou corrosao.

* Confirase oaparelho estaaterrado.

*Chequeseofiltroestalimpo.

* Coloque o plugue natomadaeligue odisjuntor.

*Insiraas pilhas no controleremoto.
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DURANTEATEMPORADADEUSO

» Para remocao do filtro de ar da unidade. Puxe a parte inferior da tampa frontal da
unidadeinternaeabraaunidade.Retire ofiltro com cuidado puxando-o suavemente.

* Limpe ofiltro. Se o filtro estiver muito sujo, utilize agua morna com cerca de 45°C para
limpar o mesmo. IMPORTANTE: Nao utilize agua fervente para limpar o filtro. Nao
coloque ofiltro parasecar no forno. Nao empregue muita forcaao manusear ofiltro.

* Coloque o filtro de ar. Utilizar o condicionador de ar sem o filtro causara perda de
performance e danos nasuaunidade. Limpe o aparelho. Utilize um panomacio e secoou
um aspirador de p6 para limpar o aparelho. Se o aparelho estiver muito sujo, utilize um
panolevemente umedecido comagua eum pouco de detergente neutro.

APOS ATEMPORADADEUSO

*Natemperatura30°C, deixe -oventilando por 12h para secar ointerior daunidade.

* O aparelho consumira cerca de 5W de energia quando estiver desligado. Para poupar
energia, remova o plugue da tomada se nao for utilizar o aparelho por um periodo
prolongado.

*Limpeeinstaleofiltrodear.

*Limpeasunidadesinternaeexterna.

* Retireas pilhas do controle remoto.

Solucao de Problemas

Por favor, verifique os seguintes topicos antes de acionar a assisténcia técnica.

Ligueimediatamente para sua central de assisténciatécnica.

ADVERTENCIA
Quando ocorrer uma anormalidade (como um cheiro de queimado), pare a operacao e desligue o disjuntor.

A continuacdo daoperacao em condicdo anormal pode resultar em problemas, choques
elétricos ou incéndio. Consulte sua central de assisténcia técnica. Nao tente reparar ou
modificar o ar condicionado por conta prépria. O trabalho incorreto pode resultar em
choqueselétricos ouincéndio. Consulte suacentralde assisténciatécnica

= : * Odisjuntorestadesligado
Oaparelhondofunciona. *Oplugueestaforadatomada

Verifique se: »Oaparelhoestaligado
* Existefalhadaredeelétrica
* O controle remoto estafuncionando

* Atemperaturafoiajustada

Baixa performancede * Ofiltrodearestalimpo
refrigeracdo/aquecimento. *Asjanelaseportasestdoabertas
Verifique se: * Existeforteincidénciasolarnoambiente

* Existe algumafonte de calor

* Existem muitas pessoasnoambiente

*A temperatura externa estd muito baixa? Se sim, a
funcdoaquecimento serdafetada

Chame uma assisténcia técnica, * Odisjuntor desarmacomfrequéncia
. * O cabodeforcae/ouplugue esquentam
desligue o aparelho e remova o « Cabo de forca partido
plugue da tomada em qualquer e Interferénciaemaparelhos elétricos
umadasituacoes: » Comandos ndorespondem com precisao
* Ruido estranho durante o funcionamento
* O aparelho apresenta vibracdo ou se move de forma
estranhaemsuabase
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A unidade n3o liga novamente *Espere 3 minutos eliguenovamente
apos ser desligada. (A luz de
funcionamento esta acesa)

Névoa sai junto com o ar frio. * Isto ocorre quando a temperatura e umidade do
ambiente estao muito altas, mas desaparecera
assimqueatemperaturaeumidade baixarem.

Odor estranho sai do aparelho. * Isto pode acontecer por falta de manutencao e
limpezadaunidadeinterna.

O aparelho faz sons estranhos. * Isso ocorre por causa do gas refrigerante

o aparelho estala circulandonoaparelho.

O aparelho faz sons estranhos * Isso ocorre porque o calor faz com que o plastico

apos ser desligado. doaparelho sofracontracao.

O aparelho nao responde aos * Verificaras pilhas do controleremoto.

comandos do controle.

Umidade se formana saida dear.  «Isso ocorre quando o aparelho funciona por um
longo periodo de tempo emum local muito umido.

Nao tente instalar ou consertar o seu condicionador de ar sozinho.

Procure sempre o servico de um Técnico credenciado da fabricante.
Precauc6es Sobre Seguranca

* As precaucdes aqui descritas sdo classificadas como ADVERTENCIA e CUIDADO. Ambas
contém informacdes importantes relativas a seguranca. Certifique-se de observar todas as
precaugdes sempre.

* Significado dasinstrucdes de ADVERTENCIA e CUIDADO

/\ ADVERTENCIA

Onaocumprimento correto destasinstrucdes poderesultar emferimentos oumorte.

/\ CUIDADO

O nao cumprimento correto destas instrucdes pode resultar em danos materiais ou ferimentos
pessoais, que podem ser graves, dependendo das circunstancias.

* As marcas de seguranca mostradas neste manual tém os seguintes significados:
(1] Certifique-sede seguirasinstrucoes.

@ Certifique-se de estabelecer umaconexdo deaterramento elétrico.

© Nuncafaca.

* Apos completar ainstalacdo, realize uma operacdo de ensaio para verificar a existéncia de falhas
e explicar ao usuario como operar o ar condicionado e cuidar dele com a ajuda do manual de
operacao.

/\ ADVERTENCIA

* Peca a execucgdo do trabalho de instalacdo ao seu revendedor ou um técnico qualificado. Nao
tente instalar o ar condicionado por conta propria. A instalacdo incorreta pode resultar em
vazamento de dgua, choque elétrico ouincéndio.

* Instale o ar condicionado de acordo com as instrucdes deste manual de instalacado. A instalacao
incorretapoderesultaremvazamento de dgua, choque elétrico ouincéndio.

* Certifique-se de usar somente os acessoérios e pecas especificadas para o trabalho de
instalacdo. A ndo utilizacdo das pecas especificadas pode resultar em queda da unidade,
vazamento de dgua, choque elétrico ouincéndio.

* Instale o ar condicionado sobre uma base forte o suficiente para suportar o peso da unidade.
Uma base de resisténcia insuficiente pode resultar na queda do equipamento e causar
ferimentos.
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* O trabalho elétrico deve ser realizado de acordo com os regulamentos locais e nacionais
pertinentes e com as instrucdes deste manual de instalacdo. Para alimentacao, certifique-se de
usar somente um circuito de energia elétrica dedicado. A alimentacdo insuficiente e uma
instalacdoinadequadapodemresultaremchoques elétricos ouincéndio.
* Use um cabo de comprimento adequado. Nao utilize fios roscados ou um cabo de extensao, pois
isso pode causar superaquecimento, choques elétricos ouincéndio.
* Certifique-se de que todos os fios estejam bem fixados, que os fios especificados sejam
utilizados e que as conexdes dos terminais ou fios ndao estejam sob tensdo. Conexdes
inadequadas oumafixacdo dosfios podemresultar em superaquecimento ouincéndio.
* Aoinstalar a fiacdo e conecta-la entre as unidades interna e externa, posicione os fios de modo
que a tampa da caixa da fiacdo elétrica possa ser fixada com seguranca. O posicionamento
incorreto da tampa da caixa da fiacao elétrica pode resultar em choques elétricos, incéndio ou
superaquecimento dos terminais.
* No casodevazamento de gasrefrigerante duranteainstalacdo, ventile adreaimediatamente.
Pode ser gerado gas téxico se o gasrefrigerante entrar em contato comofogo. 0
* Apdsconcluirainstalacao, verificar se hd vazamento de gasrefrigerante. Pode ser gerado gas
téxico se o gasrefrigerante vazar noambiente e entrar o em contato comumafonte de calor, 0
talcomoumaquecedor, estufaoufogao.
* Ao instalar ou mudar o ar condicionado de lugar, ndo deixe nenhuma outra substancia além do
R32/R410A, talcomo o ar, entrar no circuito dorefrigerante. A presenca de ar ou matéria estranha
no circuito do refrigerante causa um aumento anormal da pressao, o que pode resultar em danos
aoequipamento eaté mesmoemferimentos.
* Durante ainstalacao, fixe firmemente a tubulacdo dorefrigerante antes de operar o compressor.
Se a tubulacdo do refrigerante ndo estiver fixada e a valvula de bloqueio estiver aberta quando o
compressor for operado, o ar sera aspirado, causando pressdo anormal no ciclo derefrigeracéo, o
que poderesultaremdanosao equipamento e até mesmo emferimentos pessoais.
* Durante a recolha do fluido refrigerante, pare o compressor antes de remover a tubulacdo
refrigerante. Se o compressor ainda estiver operando e a valvula de parada estiver aberta durante
arecolha, o ar sera aspirado quando a tubulacdo do refrigerante for removida, causando pressao
anormal no ciclo de refrigeracdo, o que pode resultar em danos ao equipamento e até mesmo em
ferimentos pessoais.
* Certifique-se de aterraraunidade de ar condicionado.
Naoaterreaunidade emumatubulacao de servicos utilitarios, para-raios oufiode (1]
aterramento telefénico. Umaterramentoinadequado poderesultarem choque elétrico.
* Certifique-se deinstalar uminterruptor ou disjuntor diferencial residual. A ndo instalacao de um
interruptor oudisjuntor diferencial residual pode resultar em choques elétricos ouincéndio.
*Naorecolhaofluidorefrigerante quando houvervazamento derefrigerante, caso contrario (1)
ocompressor poderaser danificado.

/\ CUIDADO
*Naoinstale oar condicionado emalgumlugar onde hajarisco de vazamento de gasinflamavel.
No caso de vazamento de gas, seuacumulo nas proximidades do ar condicionado podeiniciar O
umincéndio.
* Aoseguirasinstrucdes deste manual deinstalacdo, instale umatubulacdo de dreno para garantir
a drenagem adequada e isole a tubulaca@o para evitar a condensacao. Tubulagdes de drenagem
inadequadas podemresultar emvazamento dedguainterno e danos materiais.
* Aperte a porca flange conforme especificado, por exemplo, com um torquimetro. Se a porca
flange estiver muito apertada, ela pode rachar apés uso prolongado, causando vazamento de
refrigerante.
¢ Evite que aunidade externa sejausadacomo abrigo por pequenos animais.
Se pequenos animais ou aves entrarem em contato com as partes elétricas, isto pode resultar em
mau funcionamento, fumaca ou fogo. Instrua o cliente a manter sempre limpa a drea ao redor da
unidade.
* A temperatura do circuito de refrigeracdo sera alta, portanto o cabo de interligacdo deve ser
mantido afastado dos tubos de cobre que ndo sejamisolados termicamente.
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Circulacao de Ar

Entradas de Ar

Lateral e Traseira

Grade de Retorno de Ar Descarga
‘ de Ar

Entradas
deAr__
1 | Laterais

Saida de Ar

Descarga de Ar Frontal

Declaramos que: Emumaarea semventilacdo, onde oaparelho utilizando gasinflamavel
€ instalado, uma ventilacdo deve ser construida de modo que qualquer vazamento de
gasnaofique estagnado ao ponto que crieumrisco de fogo ou explosao;

* Armazene o aparelho numa area bem ventilada, sendo a dimensao da sala
correspondente comaespecificacao de dreade operacao definida;

* Antes de iniciar o trabalho em sistemas contendo gases inflamaveis, é necessario
realizar verificacdes de seguranca paraassegurar que orisco de ignicao sejaminimizado;
* O trabalho deve ser realizado sob um procedimento controlado para minimizar o risco
depresencade gasouvaporinflamavel durante aexecucao do trabalho;

* Todo o pessoalde manutencao e outras pessoas que trabalhamnaarealocaldevemser
instruidos sobre a natureza do trabalho que estad sendo realizado. O trabalho em
espacos confinados deve ser evitado. A area ao redor do espaco de trabalho deve ser
isolada. Certifique-se de que as condicdes dentro da area foram feitas de forma segura
pelo controle de materialinflamavel;

* Adreadeve ser verificada comum detector derefrigerante apropriado antes e durante
o trabalho, para certificar-se de que o técnico esteja ciente de atmosferas
potencialmente toxicas ou inflamaveis. Certifique-se de que o equipamento de
deteccdo de vazamento usado é adequado para uso com todos os refrigerantes
aplicaveis, ouseja, semfaisca,adequadamente vedado ouintrinsecamente seguro;

*Se algum trabalho a quente for realizado no equipamento de refrigeracdo ou em
quaisquer pecas associadas, um extintor de incéndio adequado deve estar disponivel.
Tenhaumpo seco ouextintordeincéndiode CO2 adjacente a dreade carregamento;
*Nenhuma pessoa realizando trabalho em um sistema de refrigeracdo que envolva a
exposicao de qualquer a tubulacdo deve usar quaisquer fontes de ignicdo de maneira
que possa levar ao risco de incéndio ou explosdo. Todas as possiveis fontes de ignicao,
incluindo cigarro, devem ser mantidas suficientemente longe do local de instalacao,
reparo, remocao e descarte, durante qual refrigerante pode possivelmente ser liberado
para o espaco proximo. Antes deiniciar o trabalholocal, a area ao redor do equipamento
deve ser inspecionada para garantir que nao haja perigos inflamaveis ou riscos de
ignicdo. Sinais de "Proibido Fumar” devem ser exibidos;

* Certifique-se de que a area esteja ao ar livre ou que seja adequadamente ventilada
antes de entrar no sistema ou realizando qualquer trabalho a quente. Um grau de
ventilacao deve continuar durante o periodo em que o trabalho é realizado. A ventilacao
deve dispersar com seguranca qualquer refrigerante liberado e, de preferéncia,
expulsa-loexternamente paraaatmosfera;
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*Quando os componentes elétricos estiverem sendo alterados, eles devem ser
adequados para o propdsito e com especificacao correta. Em todos os momentos, as
diretrizes de manutencao e servico do fabricante devem ser seguidas. Em caso de
duvida, consulte o departamento técnico do fabricante paraobter assisténcia;

* O reparo e a manutencdo de componentes elétricos devem incluir verificacdes de
seguranca iniciais e procedimentos de inspecdo de componentes. Se existir uma falha
que possacomprometer a seguranca, aalimentacao elétricando deve ser conectadaao
circuito até que seja resolvida satisfatoriamente. Se a falha ndo pode ser corrigida
imediatamente, mas é necessario continuar a operacao, uma adequada solucao
temporaria deve ser usada. Isso deve ser informado ao proprietario do equipamento
paraquetodasaspartes estejamcientes.

Instalacao da Unidade Interna

POSICIONAMENTO

* Instale em uma posic@o onde o ar possa ser distribuido em todos os cantos da sala.
*Naobloqueieasentradasousaidasdear.

* Evite que a unidade tenha contato com qualquer tipo de gordura, fumaca, vapor ou
gasesinflamaveis.

* Evitelocais em que sejam utilizados sprays, substancias acidas ou corrosivas.
*Naoinstale esteaparelho sobretelevisores,computadores, etc.

*Naoinstale este aparelho pertodealarmes deincéndio.

* Certifique-se de que haja espaco suficiente parainstalacao e manutencao.
eInstalaraunidadeinternaaumaalturaminimade 2,3m.

* Seguir o espago minimo necessarionaimagemaseguir.

8 Teto 100mm 3

s g

&) 150mm UNIDADE INTERNA 150mm (5

E \ ) g

8 . 2300mm -
Chao

LIMITE DE COMPRIMENTO DE TUBOS ENTRE AS UNIDADES INTERNA E
EXTERNA-R410A

* Eviteaomaximo adobrados canos para que evite aperdade eficiénciadoaparelho.
* Favorrespeitar adiferencamaximadealturaentre asunidadesinterna e externa.

15m no Maximo

Unidade Ext
(9K|12K|18K|24K|30K) WEEC TS A ]

Unidade Interna

* Quando a tubulacdo exceder o comprimento padrdo de 3m, adicione 20g/m de gas
refrigerante para modelos 9K - 12K - 18K - 24K - 30K, até o limite de 15m ( Para os modelos
on/off, utilizar o super-aquecimento, para garantiruma carga de gas ideal).
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COMPRIMENTODOS TUBOS -R410A

Modelos Padrao Maximo Minimo Desnivel (H)
9|12|18.000 3m 15m 2m 5,0m
24]30.000 3m 15m 2m 8,0m

* Acargadefluido (gas) vem dimensionada parainstalacdo de até 3 metros de tubulacdo

LIMITE DE COMPRIMENTO DE TUBOS ENTRE AS UNIDADES INTERNA E
EXTERNA-R32

* Eviteaomaximo adobrados canos para que evite aperdade eficiénciadoaparelho.
* Favorrespeitar adiferencamaximadealturaentreasunidadesinternaeexterna.

15m no Maximo
(9K|12K]|18K|24K|30K)
* Quando a tubulacdo exceder o comprimento padrdo de 5m, adicione 20g/m de gas

refrigerante para modelos 9K - 12K - 18K - 24K - 30K, até o limite de 15m ( Para os modelos
on/off, utilizar o super-aquecimento, para garantiruma carga de gas ideal).

Unidade Interna Unidade Externa

COMPRIMENTODOSTUBOS -R32

Modelos Padrao Maximo Minimo Desnivel (H)

9|12|18.000 5m 15m 2m 5,0m

24|30.000 5m 15m 2m 8,0m
Quantidade maximade cargaderefrigerante (M)

Modelos HQITOF HQIT12F HQI18F HQl24F HQI30F
Carga

maxima R32/400g R32/450g R32/600g R32/750g R32/1200g
de gas

* Acargadefluido (gas) vem dimensionada parainstalacdo de até 5 metros de tubulacédo

PLACA DE FIXACAO DAUNIDADE INTERNA

* Aparede paraainstalacaodeve serduraefirme, paraevitarvibragdes.

* Centralize aplacaapartir dafixacdo naunidadeinterna(centros podem sserdiferentes).
* Use os parafusos de tipo philips parafixar a placa de fixacdo (ndoinclusos).

* Monte horizontalmente a placa de fixacdo na parede e se assegure de respeitar as
medidas minimas e de nivelar corretamente.

» Puxeaplacadefixacdoapodsainstalacao, paraconfirmarse estafirme.
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FUROPARAPASSAGEMDEENCANAMENTO

* Faca um furo com uma furadeira e o auxilio de pecas necessarias, na posicao
predeterminadanaparede paraatubulacdo, que deveinclinar-se paraforapor5°-10°.
*Normalmente, o orificio da parede ¢ @60mm ~ @80mm (verifique seumodelo).

 Para proteger os tubos e os cabos de serem danificados através da parede, e dos
roedores que podem habitar emuma parede oca,umanelde protecdo de tubos deve ser
instalado e selado commassa.

* Evite osfios de energiae encanamentos presentes na parede ao fazer o furo.

CAMINHO DA TUBULACAO
* Dependendo da posicao da unidade, os tubos podem ser encaminhados lateralmente
a partir da esquerda ou da direita, ou verticalmente da parte de tras (dependendo do
comprimentodotubo daunidadeinterior).

*No casodoencaminhamento lateral, corte o excessode corte dasaidadolado oposto.
* O cabodealimentacao pode serencaminhado separadamente datubulacao.

» Corte o material de corte da saida e, em seguida, passe o cabo de alimentacdo através
dofuro,mantendoaparterestante como protecao contraroedores.

* Os canos podem ser distribuidos em 5
posicoesdiferentes:
1-Saidatraseiradireita

2 -Saidatraseiraesquerda
3-Saidadaesquerda

4 -Saidadadireita

5-Saidainferior

CONECTANDO AMANGUEIRADEDRENAGEM
*Escolhaoladoparaconectara

mangueirade drenagem.
*Removaoplugdeborrachaondevocé

vai conectaramangueirade drenagem.

» Se vocé ndo usar o outro furo da mangueira de
drenagem, bloqueie-o com o plug de borracha.
*Insiraamangueiradedrenagem.

INSTALACAO DO DRENO

 Utilizar somente agua para auxiliar na
instalacdododreno

* Instale os tubos da unidade interna de
acordo com a direcdo dos furos da
parede.

* Envolva firmemente o tubo do dreno
com fitaespecial.

» Certifique-se que o cano do dreno
estejaabaixodalinhafrigorigena.

FIXACAONO SUPORTE

* Pendure a unidade interna pelos
ganchos superiores na placa de fixacao
pelosdois suportes superiores.

* Aperte a base da unidade interna para
fixar os ganchos inferiores nos suportes
inferiores da placa de fixacao até
encostar. Ganchos Suportes
* Garantaqueafixacdo estejabemfirme.
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Instalacao da Unidade Externa Top Discharge

Exclusivo dos modelos Top Discharge.

Precaucdes paraSelecdodeumLocaldelnstalacao
* Antesdeescolherolocaldeinstalacao, obtenhaaaprovacdaodousuario.

UNIDADEINTERNA

Aunidadeinternadeve serposicionadaemumIlocalonde:

1) As restricdes sobre as exigéncias de instalacdo especificadas no “Diagrama de
Instalacao das Unidades Interna e Extrema"” sejamatendidas.
2)tantoaentradaquantoasaidadearestejam desobstruidas.

3)Aunidade ndo sejaexpostaaluzsolardireta.

4) Aunidade estejaafastadade fontes de calor ouvapor.

5) ndo ha fonte da vapor da dleo da maquina (Isto pode encurtar a vida util da unidade
interna).

6)Oarfrio circulaportodaasala.

7) A unidade esteja longe de lampadas fluorescentes do tipo ignicado eletrénica (tipo
inversor ou de partida rapida), pois elas podem afetar a faixa de operagao do controle
remoto.

8) A unidade esteja a pelo menos 1 m de distancia de qualquer (aparelho de televisdo ou
radio (aunidade pode causarinterferénciacomaimagemouosom).

9) Aunidade possaserinstaladanaalturarecomendada(18m).

10) Nenhum equipamento de lavanderia esteja proximo.

UNIDADEEXTERNA

Aunidade externadeve ser posicionadaemumlocal onde:

1) As restricoes de instalacdo especificadas no "Diagrama de Instalacdo das Unidades
Interna e Externa" sejam cumpridas.

2) Adrenagem daaguanao cause problemas ou problemas em particular.

3) Tanto aentrada quanto a saida de ar tém caminhos livres para passagem de ar (devem
estarlivres de neve nasregidoes nevadas).

4) A unidade esteja em um caminho livre de ar, mas nao diretamente exposta a chuva,
ventosfortesoualuzsolardireta.

5)Nao hajarisco de vazamento de gasinflamavel.

6) A unidade ndo seja diretamente exposta a sal, gases sulfidados “ou vapor de dleo de
magquina (estes podem encurtar avida utildaunidade externa).

7) Oruido de funcionamento oudo fluxo de ar quente ndo causa problemas aos vizinhos.
8) A unidade esteja a pelo menos 3m de distancia de qualquer antena de televisdo ou
radio.

FIXACAO DAUNIDADE EXTERNA

* Tentetransportaraunidade em suaembalagem original.

*Naoincline osaparelhos, (armazene de acordo comasinstrucdes daembalagem).
»Use parafusos e porcas parafixar aunidade externanos suportes, mantendo nivelada.
*Osuportedeve serinstalado comfirmeza suficiente pararesistiraventosfortes.
*Naopermitaaentradade pd,umidade ou qualquer objeto naunidade externa.

* Tenha cuidado quando a conexao entre as unidades interna e externa for efetuada,
eviteaomaximo fazer curvas nos canos e tubulacdes, poisisso pode danifica-los.

» Chaves adequadas devem ser utilizadas quando as conexdes forem feitas, a fim de
garantir o aperto necessario. Torque excessivo pode danificar as articulacdes e pouco
torque pode causarvazamentos.
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POSICIONAMENTO DA UNIDADE EXTERNA

* Facaainstalacao apenas emlocais que suportem o peso da maquina com o objetivo de
evitargrandesvibracdes eruidos.

*Fixeemlocalcomboaventilacdo, que ndo fique exposto diretamenteachuvaeaosol.
*Instale emlocais em que o barulho emitido pelamaquinanao prejudique avizinhanca.

* N3o instale o aparelho perto de locais que possam ocorrer vazamento de gases
inflamaveis.

Verificar o espacamento necessario ao instalar a unidade externa.

Limite Superior Com a Parte Com Obstaculos | Area Manutencéo
da Unidade Frontal Livre na Parte Frontal

300mm

//)

T

RESSS
N
300mm

700mm

300mm 300mm 500mm Areade
manutencao

Obstaculos em ¥
duas laterais e
posicionamento
de unidades
paralelas

300mm

SSNSNSNSSSNSSSS-.

Ainstalacdo nao devera ser feita se houver
obstaculos em todos os quatro lados do aparelho.

/

Instalacao da Unidade Externa Retangular

FIXACAO DA UNIDADE EXTERNA

* Tentetransportaraunidade em suaembalagemoriginal.

*Naoincline osaparelhos, (armazene de acordo comasinstrucdes daembalagem).
*Useparafusos e porcas parafixar aunidade externanos suportes, mantendo nivelada.
*Osuportedeve serinstalado comfirmeza suficiente pararesistiraventosfortes.

*Nao permitaaentradade pd, umidade ou qualquer objeto naunidade externa.

* Tenha cuidado quando a conexao entre as unidades interna e externa for efetuada,
eviteaomaximo fazer curvas nos canos e tubulacoes, poisisso pode danifica-los.

» Chaves adequadas devem ser utilizadas quando as conexdes forem feitas, a fim de
garantir o aperto necessario. Torque excessivo pode danificar as articulacdes e pouco
torque pode causarvazamentos.

POSICIONAMENTO DA UNIDADEEXTERNA
e Facaainstalacdao apenas emlocais que suportem o peso da maquina com o objetivo de
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evitar grandes vibracoes e ruidos.

*Fixeemlocalcomboaventilacdo, que ndo fique exposto diretamenteachuvaeaosol.
*Instale emlocais em que o barulho emitido pelamaquinanao prejudique avizinhanca.

* N3o instale o aparelho perto de locais que possam ocorrer vazamento de gases
inflamaveis.

Verificar o espacamento necessario ao instalar a unidade externa.

Limite Superior Com a Parte Com Obstaculos | Area Manutencdo

da Unidade Frontal Livre na Parte Frontal LSS
100mm A %_tg
B 7 ] —
7 = / £
720N | =)/ — @% j
i 7 a N 5! £ i
£ ” L J e il 200mm
” ? 200mm 300mm Areade fnoaor:zr;n;éo
7,
? Obstaculos em v E
- ? duas laterais e “ H H H F&
7 posicionamento O xe
de unidades 300mm S
/ S
/S S paralelas

N

Ainstalacdo nao devera ser feita se houver
obstaculos em todos os quatro lados do aparelho. 0

|

Instalacao Elétrica

A instalacao elétrica deve ser preparada por um profissional eletricista qualificado e
estar de acordo com a norma brasileira de instalacoes elétricas ABNTNBR 5410. Os
cordoes de alimentacao de partes de aparelhos para uso externo ndo devem ser
inferiores a cabos flexiveis com coberturas de policloropreno (cédigo de designacao
60245|EC57).

ALIMENTACAOELETRICA (REDEELETRICA - UNIDADE INTERNA)

Deve ser utilizado um circuito exclusivo para alimentacao elétrica do condicionador de
ar. Instale o disjuntor proximo a unidade interna, de acordo com a recomendacao da
tabelaabaixo. Para conectar o disjuntor ao quadro principal dainstalacao, dimensione os
condutores apropriadamente com base na corrente maxima de funcionamento
indicada na tabela abaixo. Providencie um ponto de aterramento adequado para o
condicionador de ar. S6 acione o disjuntor apds ter concluido todos os trabalhos de
instalacdo elétrica, com o condicionador de ar pronto para partidainicial.
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INTERLIGACAO ELETRICA (UNIDADE EXTERNA - UNIDADE INTERNA)

Ainterligacao elétrica entre as unidades externa e interna deve ser feita de acordo com
os diagramas da pagina seguinte. O cabo de interligacdo elétrica ndo acompanha o
produto. Utilize cabos com as dimensdes recomendadas na tabela abaixo. Nao
acompanha plugue no produto.

MODELO HaIT/HQl 9K Frio 12K Frio 18K Frio 24K Frio 30K Frio
- TENSAO 220V 220V 220V 220V 220V
ALIMENTAGAO —
FREQUENCIA 60Hz 60Hz 60Hz 60Hz 60Hz
CORRENTE DE FUNCIONAMENTO* 5,5A 8,2A 12A 14A 18A
DIMENSOES RECOMENDADAS | 3x1,5mm? | 3x1,5mm? | 3x2,5mm? | 3x2,5mm? | 3x2,5mm?
PARA CABO DEPONTADEFORCA |  Atés5m Até 5m Até 5m Até 5m Até 5m
DIMENSOES RECOMENDADAS | 3x1,5mm? | 3x1,5mm? | 4x1,5mm? | 4x2,5mm? | 4x2,5mm?
PARA CABO DE INTERLIGACAO Até 5m Até 5m Até 5m Até 5m Até 5m
DISJUNTOR RECOMENDADO 10A 16A 16A 16A 25A

* Corrente maxima para dimensionamento do circuito de alimentacao elétrica.
** Aparelhos Condicionadores de Ar Modelo Quente e Frio.

A unidade externa é comandada a partir da unidade interna através do cabo de
interligacao.

Aalimentacao (ponto de forca) deve ser ocorrer conforme diagramas a seguir, de acordo
comomodelo e capacidade do equipamento.

Para executar a interligacao, utilize cabo individual com cores diferentes conforme
especificacdes natabelaacima.

Instalacao do Cabo Elétrico de Interligacao

* Antes de instalar a unidade interna na placa de instalacao, deve ser executada a
conexaodos cabosedofio-terra.

* Levante o painel frontal da unidade interna, retire o parafuso e a tampa que da acesso
aobornedeligacao.

*ldentifique cada caboelétrico e conecte deacordo com o diagrama elétrico do modelo.
Obs.:aidentificacdo dos cabos auxiliard aligacdo na unidade externa.

* Ligue os cabos nos seus respectivos terminais, ndo esqueca do (fio) terra, o qual deve
estar com um terminal tipo olhal em sua extremidade. O ponto de forca, fase, neutro e
terra, deve ser conectado pela unidade interna, nos modelos de 9k a 18k. Nos modelos
de 22k a30koponto de forcadeve ser conectado pelaunidade externa. Paratal, utilize o
Esquema de Interligacdo Elétrica entre Unidades, indicado para o seu, nas paginas a
seguir. O cabo para aterramento deve estar com um terminal tipo olhal em sua
extremidade.

« Utilize o prensa-cabos que esta proximo ao conector, para fixar o cabo de conexao
entreasunidades.

* Passeaoutraextremidade do cabo através do furoabertonaparede.

* Recoloque atampa sobre os bornes do conector, a grade frontal, e instale a unidade na
placadefixacao.
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Fio-terra deve ter em cada extremidade, no minimo, 100mm a mais que os cabos
de alimentacao. Isto garante que se for aplicada alguma forca neste conjunto
(alimentacdo e terra), o fio-terra sera o Gltimo submetido a esforcos mecanicos.

Modelos F/QF
HQI/HQIT 220V

[BS[S[B]

1[N[L[®
RS

Unidade Interna

* Apenas na interligacdo dos modelos quente e frio.

*Retireatampada caixadeligacao elétricalocalizadanalateral daunidade externa.
 Levante o painel frontal da unidade interna, abra a caixa elétrica, conecte o cabo de
ligacdono conector conformefiguraacima.

* Conecte ofio-terranoborne daunidadeinternae nabase elétrica daunidade externa.

* Prenda os cabos que saemda caixadeligacdo com o prensa-cabos, evite tracdono cabo.
* Para finalizar a ligacao, revise se todos os bornes foram bem conectados e apertados,
verifique se hdalgum contato em curto. Setudo estiver certo, feche as caixas elétricas.

Interligacao Elétrica Entre Unidades

HQIT 9K Frio HQIT 12K Frio
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Instalacao da Linha de Cobre

CONEXOES DEINTERLIGAGAO

* Parafazeraconexdo dastubulacdes deinterligacdo nasrespectivas valvulas de servico
dasunidadesinternaeexterna, procedadaseguinte maneira:

*Removaasporcas flanges que estdo pré-montadas nas conexdes das duas unidades.

Porca
Ventil Flange Protecdo Flange

* Encaixe as porcas que estao pré-
montadas nas conexoes das unidades (; 6
interna e externa nas extremidades dos
tubosdeligacdoentreasunidades.

) FLANGE
*Facaflangesnasextremidadesdostubos. DO
Useumflangeador de didametroadequado. TUBO

» Conecte as duas extremidades dos tubos de succao e expansao, ja com as porcas e
flanges, asrespectivas valvulas de servicodaunidadeinternae externa.

Emisifi i

* Quando a unidade condensadora estiver em um nivel superior ao da unidade
evaporadora, deve-se fazer sifées na linha de succdo considerando desde a saida da
evaporadora.

* Quando a unidade condensadora estiver em um nivel inferior ao da unidade
evaporadorandohanecessidade de que sejam feitos sifoes.

*Inclinar aslinhas horizontais de succdo no sentido do fluxo.

*Isolaraslinhas de expansao e succado daradiacdo (além de bemisoladas termicamente)
quando estiveremexpostasaosol.
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ificando a Existéncia de Vazamentos

/\ ADVERTENCIA

Certifique-se de que o ar ou qualquer outro material que ndo seja o
refrigerante (R32) ndo entre no ciclo de refrigeracéo. Se ocorrer vazamento
de gas refrigerante, ventile a sala o mais rapido e o maximo possivel.

* Depoisde efetuaras conexdes, utilizeum aparelho paradetectar vazamentos.

* Verifique cuidadosamente se ndo ha vazamentos nasjuntas.

*Este @éumpassoimportante paragarantiraqualidade dainstalacao.

» Casosejaencontradoalgumvazamento, ele deve serreparadoimediatamente.

» O vacuo deve ser realizado apds o teste de vazamento e antes da liberacao do fluido
refrigerante, sendo necessaria uma bomba de vacuo e um vacuémetro eletrénico.
Antes de se iniciar o vacuo, a bomba deve ser testada, devendo atingir, no minimo
33,33Pa(250pmHg). Caso contrario, deve-se trocar o seu 6leo, que provavelmente esta
contaminado.

* Conecte a bomba de vacuo conforme o diagrama ao lado, e efetue o vacuo até que o
vacudbmetro eletronicoatinjade 33,33Paa66,7Pa(250pmHga 500pmHg).
*Oprocessodeve serrealizado comas valvulas de servico daunidade externafechadas.
* Para quebrar o vacuo, abra as valvulas de servico da unidade externa para adicionar
cargadefluidorefrigerante ao sistema, proceda da seguinte maneira:

1. Através de um manifold, conecte o cilindro de gas refrigerante a valvula de servico da
linhade succao.

2.Purgue o ar das mangueiras na valvula de servico da linha de succao, abrindo a valvula
docilindro.

3.Abraavalvulade servicodalinhade succao para permitiraentradado gasrefrigerante.
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Modelo Top Discharge Modelo Retangular

Unidade
Interna

Unidade Unidade
Externa Externa
Valvula de 2 vias
Vélvula de 2 vias
“Valvula de 3 vias
Manometro Manometro
")) () ()
R Mang_ueira Qo Mang.ueira
Vacuometro l de Baixo Vacuometro I de Baixo
| Mangueira de Servico Mangueira de Servico
Bomba de Vacuo /j Bomba de Vacuo
/’r\ I [P
- —] V¥ —]
 —
Verificacao Final da Instalacao
POSICAO ADEQUADA

* Nao obstrua as entradas e saidas de ar do Condicionador de Ar, para evitar falhas
durante seufuncionamento.

 Verifique se ha um bloqueio na saida de agua do tubo de drenagem e limpe-o
imediatamente, se houver.

*Verifique se ofio terraesta conectado de forma confiavel.

*Verifique se as pilhas do controleremoto estdoinstaladas e se aenergiaé suficiente.

* Verifique se ha danos no suporte de montagem da unidade externa e, se houver, entre
emcontatocomnosso centrode servicolocal.

* Nao instale a Unidade Interna em ambientes com a presenca de Gas inflamavel, Oleo
em suspensdo ou Produtos quimicos.

VERIFICACAO DE SEGURANCAELETRICA

*Seatensaoelétricadealimentacdo estd conformearede elétrica.

* Se ha conexao comdefeito oufaltaemum dosfios de alimentacao, sinal e aterramento.
*Seofiodeaterramentodoarcondicionado estafirmementeaterrado.
*Seodisjuntorestadimensionado corretamente.

VERIFICACAO DE SEGURANCADAINSTALACAO

*Seainstalacaoestasegura.

*Seodrenodaaguaestasuave.

*Seafiacdoeostubosestdoinstalados corretamente.
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*Verifique sealgumamatéria estranha ou ferramentas sdo deixadas dentro daunidade.

TESTEDEVAZAMENTO DO REFRIGERANTE

* Dependendo do método de instalacao, os seguintes métodos podem ser usados para
verificar o vazamento, em areas como as quatro conexdes da unidade externa e os
nucleosdasvalvulasde corteevalvulas T:

1. Método de bolha: aplique de uma camada uniforme de &gua de sabdo sobre adreaque
sesuspeitavazamento e observe cuidadosamente paraver se surgembolhas.

2. Método do instrumento: verificar o vazamento apontando a sonda do detector de
vazamento de acordo comasinstrucdes para os pontos suspeitos de vazamento.

TESTEDE OPERACAO

*Verifique setodos os cabos, tubulacao e conexdo estdo bem conectados.

» Confirme se asvalvulas de gas daunidade externa estao totalmente abertas.
Ligueocabodealimentacdoaumatomadadeenergiaindependente.

¢ Instale as pilhas no controle remoto.

e Ligue aalimentacao e pressione o botao de alternar ON / OFF do controle remoto para
iniciar oaparelho de ar condicionado.

* Selecione COOL, HEAT (nao disponivel em modelos de apenas frio), SWING e outros
modos de operacao como controle remoto e vejase aativacao dos modos estéa correta.

PRESTE ATENCAO ARUIDOS DURANTE AOPERAGCAO

* Quando estiverinstalando a unidade, instale-aemumlocal que suporte seu peso, sem
causar vibracoes oubarulhos durante aoperacao.

* Posicione aunidade externaemumlugar onde seubarulho ndoatrapalheavizinhanca.
*N3oobstruaasentradas e/ousaidas de ar dasunidadesinternae/ouexterna.

 Caso o aparelho emita ruidos estranhos durante o funcionamento, entre em contato
comoassistentetécnico.

MANUTENCAO

* O condicionador de ar precisade manutencao periddica. Para tanto, procure servicode
umtécnico Credenciado dafabricante (serviconao é coberto por Garantia).
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Instalacao do Conjunto de Filtros de Ar

Osfiltros de ar ja vem instalados na unidade evaporadora, mas os filtros especiais (filtro
de carvaoativado e ofiltro triplo) precisam serinstalados nofiltros de ar.

Filtro de Carvao Ativado: O filtro de carvao ativado elimina odores e captura poeira,
microbios e bactérias, prevenindoreacoes alérgicas. Essefiltro possuia cor preta.

Filtro Triplo: O filtro triplo elimina efetivamente as bactérias, e impedindo areproducao
bacteriana, criando um meio ambiente limpo, livre de organismos tais como fungos e
bactérias. Essefiltropossuiacorverde.

Parainstalar osfiltros especiais sigaos passos.

1.Levanteatampafrontaldaunidade evaporadora.

2.Retire osfiltros deardoladodireito e esquerdo.

3. Fixe cadafiltro especial (carvao ativado e filtro triplo) em cada um dos filtros de ar, nos
encaixesnocentrode cadafiltrodear.

4.Recoloque osfiltros de arnovamente na evaporadora, ja com os conjuntos defiltros.
5.Fecheatampafrontaldaunidade evaporadora.

E recomendado fazer alimpeza dos filtros periodicamente de acordo com as instrucdes
presentesnesse manual.

levantar a tampa retirar ofiltro

I IR
| ||

| | | |
] el

filtro de ar filtro especial conjunto de filtros

recolocar o filtro fechar atampa
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Auto-Diagnéstico

Este aparelho possui um sistema de auto-diagnéstico instalado, que mostra informacées
do seu aparelho (conforme tabelas a seguir). Verifique seu modelo de Condicionador de Ar.

descarga (Protecao)
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Modelo HQI/HQIT
coD. AUTO-DIAGNOSTICO COD. AUTO-DIAGNOSTICO
EO |Falha na comunicacao entre as Ul & UE F3 Falha no sensor de temperatura do
E1 |Falha no sensor de temp. ambiente da Ul trocador de calor da UE (Protecéo) _
F4 |Fluxo de gas do sistema de refrigeracao
E2 |Falha no sensor de temp. do trocador de calor da Ul anormal
E3 |Falha no sensor de temp. do trocador de calor da UE F5 |PROTECAO PFC
E4 | Sistema de refrigeracdo anormal F6 |Falta de fase do compressor / Anti-fase
E5 |Falha de incompatibilidade entre Ul e UE F7 |IPM Modulo de temperatura (Protecéo)
E6 | Motor ventilador da Ul com funcionamento anormal Fg | Valvula de 4 vias do sistema de reverséo
Falha no sensor de temp. ambiente da UE esta anormal
E7 P F9 |Falha no circuito de teste do modulo de
E8 | Falha no sensor de temp. tubo descarga da UE temperatura
E9 |Controle de acionamento do IPM /Compressoranormal | | FA |Falha no circuito de teste de corrente do
EA — compressor
Falha no' cwctuto de teste de corrente da UE Limitacdo/reducdo de frequéncia para protecdo
EB Comunicagdo anormal entre a placa Fb |contra sobrecarga no modo de resfriamento /
principal e a placa do display aquecimento
EE |Falha na EEPROM da unidade externa Fc |Limitacdo / reducdo de frequéncia para
protecdo de alto consumo de energia
EF |Falha no motor do ventilador da UE — = — =
FE Limitacdo / redugz;o de frequéncia para protecdo
EU | Falha no circuito de teste de tensdo da UE de corrente do mddulo (Fase do compressor)
PO |protecio do modulo IPM FE Limitacdo / reducéo de frequéncia para protecao
det tura do médul
P1 |Protecdo contra sobretensdo / subtensao. ¢ lemperatura co moduo
- FH Limitacdo / reducdo de frequéncia para
P2 |Protecdo contra sobrecorrente protecao de acionamento do compressor
p4 |Protecdo de alta temperatura do tudo de Limitacdo / reducdo de frequéncia para protecdo
descarga da unidade externa FP anti-condensacio
P5 |Protecédo de sub-resfriamento no modo Limitacdo / reducéo de frequéncia para
de resfriamento FU protecao anticongelante
Pé s;o::fégizigg eraquecimento no modo Fi Limitacdo / reducdo de frequéncia para protecao
— - | contraalta temperatura da descarga
P7 |Protecao de superaquecimento no modo Fry |Limitagdo / reducao de frequéncia para protecio
de aquecimento N | de corrente do ar condicionado, Unidade externa
P8 Proteg?o contrf';l alta ou baixa temperatura Fy |Proteciio contra vazamento de gés
P9 |Protecdo de acionamento do bf |Falha no sensor TVOC (falha na Ul)
compressor (Carga anormal).
PA | Falha na comunicagéo da unidade de fluxo TOP/ bc |Falha no sensor PM2.5 (falha na UI)
Conflito no modo predefinido (Falha na UE) bj |Falha no sensor de umidade(Falha na Ul)
FO | Falha no sensor de teste do infravermelho da Ul
Falha no modulo de teste de energia U1 - UNIDADE INTERNA
F1 | ektrica. (Falha na unidade interna) UE: UNIDADE EXTERNA
o |Falhano sensor de temperatura da




CERTIFICADO DE GARANTIA

1. CONDICOES EPRAZO DAGARANTIA

A garantia abrange defeitos de fabricacdo em pecas, partes e componentes, teminicioa
partir da data de emissao da nota fiscal de venda do produto contemplando o prazo legal
de 90 (noventa) dias, conforme dispde o artigo 26, inciso Il de lei n°8.078, de 1990,
Cdédigo de Defesa do Consumidor. Dentro das condicdes de prazo estabelecidos neste
termo, ressalvadas as condicdes definidas noitem 3 (trés).

Se o produto for instalado por uma assisténcia da rede credenciada da fabricante, e
comprovada com a nota fiscal de servico de instalacdo, a garantia se estende por mais 9
(nove) meses, que somados aos 90 (noventa) dias de garantia legal, o consumidor passa
ater 12 (doze) meses de garantia naunidade interna (evaporadora) e na unidade externa
(condensadora).

2. COBERTURADA GARANTIA

Entende-se por garantia o reparo gratuito do aparelho e a reposicdo de pecas ou
componentes iguais ou equivalentes de acordo com o parecer/laudo técnico do
Assistente Técnico credenciado da fabricante, relacionado a defeito de fabricacdo. A
lista de empresas credenciadas da fabricante, estd disponivel em nosso site:
www.agratto.com.brouatravésdo SAC(48)2107-9500, e-mail: sac@agratto.com.br

Quando o cliente optar por instalar o aparelho por meio de Assisténcia Técnica nao
Credenciada, o produto terd somente a garantia de 90 (noventa) dias contra defeito de
fabricacd@o, conforme dispde o artigo 26, inciso Il da lei n® 8.078, de 1990, Cddigo de
Defesado Consumidor.

3. ITENSEHIPOTESES NAO COBERTAS PELA GARANTIA:

*Danos provocados por acidentes tais como: queda, descarga elétrica, inundacao,
desabamento, incéndio, bem como por salinidade na unidade externa, por umidade,
exposicaoaluzsolarougorduranaunidadeinterna;

*Danos causados poravarias de transporte e movimentacaoincorreta;

*Remocao das etiquetas e logo marcas de identificacdo do produto, bem como
alteracdes nas caracteristicas originais do produto;

*Instalacao ou Uso em desacordo com as informacoes recomendados pelo manual que
acompanha o produto ou para outros fins que nao o conforto térmico em ambientes
residéncias e comerciais (ex: refrigeracdo de alimentos, aquecimento de estufas,
criacdo de animais, cultivo de plantas, refrigeracdo de veiculos automotores, etc...);

* Ligacdo do aparelho em voltagem incorreta, excessiva (abaixo ou acima da tensdo
nominaldo equipamento) ou sujeitaa oscilacdes detensdodarede elétrica;

* Quaisquer danos causados quando a instalacdo/conserto nao for realizada por uma
empresa credenciado da fabricante. Utilizacdo de itens e/ou pecas de reposicao ndo
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originaisdafabricante.

*SeaNotaFiscaldevendaapresentarrasuras e/ouadulteracoes;

* Pecas que apresentam desgaste natural com o uso do aparelho, como filtros, pilhas,
carga de fluido, pintura, 6leo, pecas plasticas, etc, exceto se o produto estiver no prazo
de garantialegalde 90 (noventa) dias;

*Despesas eventuais de transporte do produto, de locomocdo do técnico para
atendimento ao domicilio quando o equipamento estiver fora do perimetro urbano da
cidade sede daempresacredenciadadafabricante.

* Manutencao preventiva e peridédica do produto, que incluilimpeza e troca de filtro de ar
ou constatado qualquer defeito ocasionado por faltade manutencao

* Qualquer reparo ou componente substituido apés a data em que se encerra esta
garantiaos mesmos serdo cobradosintegralmente do usuario.

A PRESENTE GARANTIA ANULA QUALQUER OUTRA ASSUMIDA POR TERCEIROS.
NENHUMA PESSOA OU EMPRESA ESTA AUTORIZADA A FAZER EXCECOES OU

ASSUMIR COMPROMISSO EM NOME DA FABRICANTE.
ESTA GARANTIA E VALIDA APENAS EM TERRITORIO NACIONAL.

Para a instalacdo e/ou manutencdo vocé pode acionar um de nossos parceiros
cadastradosemnossosite: https:/www.agratto.com.br/assistencia-agratto/

Informamos que também trabalhamos em parceriacomaempresalSNOW, credenciada
arededafabricante, contatodisponivel nosite.

Guarde sua Nota Fiscal, pois ela é parte integrante deste Certificado de Garantia.
Este Certificado apenas sera valido apos o correto preenchimento de todos os

dados solicitados abaixo, pelo Instalador Credenciado da fabricante e deverao ser
fornecidos sempre que solicitados.
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Instalacao do Aparelho

Credenciado:

Nome do técnico legivel:

Data da Instalacao:

Nome do Cliente:

Modelo da unidade Evaporadora:

N° de série:

Modelo da unidade condensadora:

N° de série:

Nota fiscal:

Data de compra:

Pressao de trabalho:

Tensao:

Corrente:

Manutencao Preventiva

Credenciado:

Nome do técnico legivel:

Pressao de trabalho:

Tens3o: | Corrente:
Estado dos filtros:

Estado dos isolantes:

Estado da condensadora:

Data da Manutencao preventiva:

Nota fiscal:

Componente com defeito:

Credenciado:

Nome do técnico legivel:

Pressao de trabalho:

Tens3o: | Corrente:
Estado dos filtros:

Estado dos isolantes:

Estado da condensadora:

Data da Manutencao preventiva:

Nota fiscal:

Componente com defeito:
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PRODUZIDO NO
POLO INDUSTRIAL
DE MANAUS

CONHEGA A AMAZONIA

Fabricado por:

VENTISOL DA AMAZONIA IND.

DE APARELHOS ELETRICOS LTDA.
CNPJ: 17.417.928/0001-79

Rua Azaléia, 2421 - Distrito Industrial Il
Manaus / AM - CEP: 69.075-000
Tel./Fax: 48 2107 9500
sac@agratto.com.br

20230919

REV:00

Todas as imagens deste manual
sao meramente ilustrativas.
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