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Informacoées Basicas

N d
umero do UASG Editado por Atualizado em
artefato
212023 925129-PROCURADORIA GERAL DE JUSTICA ANTONIO ALFREDO PIRES 06/08/2024 10:17
DO MARANHAO OLIVEIRA (v9.0)
Status
CONCLUIDO
Outras informacoes
Categoria Numero da Processo
g Contratacdo Administrativo
V - prestacdo de servigos, inclusive os técnico-profissionais especializados/Servico 15530/2023

continuado sem dedicacdo exclusiva de mao de obra

1. Definicao do objeto
1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1. Contratacdo de empresa de engenharia especializada na prestacdo de servicos continuados de assisténcia e
suporte técnico, manutencoes preventiva e corretiva em equipamentos nobreaks de grande porte (40 KVA,
60 KVA e 80 KVA), de marca DELTA, modelo Série NH Plus e instalacoes correlatas, localizados nas s
edes da Procuradoria Geral de Justica do Maranhdo - PGJ-MA e das Promotorias de Justica da Capital - PJC,
localizadas a Avenida Professor Carlos Cunha, n°® 3261 e 3199 - Jaracati/Calhau - CEP: 65076-820 - S&do Luis -
MA, com fornecimento e instalacio de materiais (baterias e pecas), genuinamente originais, novas e
homologadas pelo fabricante dos equipamentos, de acordo com o detalhamento e demais especificagdes
constantes do TERMO DE REFERENCIA E SEUS ANEXOS.

1.1.1. A tabela a seguir resume os valores estimados da contratacdo:

Item [Descricao Valor Total Valor Total Valor Total Valor Total Valor Total
Estimado Estimado Estimado Estimado Estimado
1° Ano do 2° Ano do 3° Ano do 4° Ano do 5° Ano do
Contrato Contrato Contrato Contrato Contrato

1 |Manutengdo Corretiva
com Reposicdo R$ 2.405.881,13 - - - -
/Substituicdo das Baterias
2 |Manutencdo Corretiva
P Itens d
COR FEE € efls~ ¢ R$ 210.468,76 |R$ 210.468,76 |R$ 210.468,76 |R$ 210.468,76 |R$ 210.468,76
Eventual Reposicao
/Substituicdo
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3 |Manutencdo Preventiva |R$ 266.555,04 [R$ 266.555,04 |R$ 266.555,04 [R$ 266.555,04 [R$ 266.555,04

Valor Total Estimado Anual |R$ 2.882.904,93 (R$ 477.023,80 [R$ 477.023,80 |[R$477.023,80 [R$ 477.023,80

Valor Total Estimado da
Contratacdo (05 anos de R$ 4.791.000,13
vigéncia do Contrato)

1.1.2. As especificacOes, quantitativos e valores unitarios médios de cada item encontram-se em planilha de
valores médios constante deste TERMO DE REFERENCIA.

1.2. Conforme a INSTRUCAO NORMATIVA SGD/ME N° 47, DE 9 DE JUNHO DE 2022, que dispde sobre
o processo de contratacdo de solucdes de Tecnologia da Informacdo e Comunicacgdo, os servicos relacionados
ao objeto deste TERMO DE REFERENCIA sio caracterizados, por exclusio, como servicos de engenharia:

1.5. INFRAESTRUTURA DE TIC

a) Sdo considerados recursos de TIC os servigos associados ao conjunto
de componentes técnicos, hardware, software, bancos de dados
implantados, procedimentos e documentag¢do técnica usados para
disponibilizar informagdes, incluindo servicos de seguranga digital
(controle légico e biométrico), certificagdo digital, operacdo e suporte
técnico;

b) Excluem-se dessa categoria materiais e servicos de vigildncia
patrimonial (a exemplo de solugdes de Circuito Fechado de TV - CFTV,
analdgico ou digital, e seus componentes e servigos acessorios), servigos
de engenharia civil ou manutengdo predial, servicos financeiros ou
bancdrios, controle de acesso fisico (como portas, catracas e elevadores),
solugdes de cabeamento estruturado que permita conectividade a rede de
telecomunicagdes (como fibra optica, conectores, conduites e cabos de
rede de dados), infraestrutura elétrica (como nobreaks e geradores) e
hidrdulica (como sistema de refrigerag¢do), ainda que venham a integrar
sala de datacenter e sistema de combate a incéndio.

1.2.1. Também, de acordo com a Resolucido CONFEA n° 1.010 de 22/08/2005, que dispde sobre a
regulamentacdo da atribuicdo de titulos profissionais, atividades, competéncias e caracterizagdo do ambito de
atuacdo dos profissionais inseridos no Sistema CONFEA/CREA, para efeito de fiscalizacdo do exercicio
profissional de engenharia, os servicos de manutencdo de equipamentos nobreaks estdo enquadrados nas
atividades 15, 16 e 17, as quais tratam de instalacdo, montagem, operacdo, reparo ou manutencdo de
equipamentos. Portanto, ndo resta duvida de que os servicos do objeto da contratacao tratam-se de

servicos de engenharia.

1.3. O prazo de vigéncia da contratacao serd de 05 (cinco) anos, contado a partir da data de publicacdo no
Portal Nacional de Contratacdao Publicas (PNCP), prorrogavel por até 10 (dez) anos, na forma da Lei n°
14.133, de 2021.

1.3.1. O encerramento da vigéncia do Contrato ndo prejudica a manutencdo das obrigacdes das partes, no que
se refere aos bens/servicos em garantia técnica, nos termos ja descritos no TERMO DE REFERENCIA.

1.4. O Contrato oferecerd maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relacdo a vigéncia da
contratacao.

1.5. Os servicos a serem prestados pela contratacdo serdo de natureza continuada, pois, pela sua
essencialidade, visam atender a necessidade ptublica de forma permanente e continua, por mais de um
exercicio financeiro, assegurando a integridade do patriménio publico e, consequentemente, o funcionamento
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das atividades finalisticas do Ministério Piblico do Maranhdo, de modo que sua interrup¢do pode
comprometer a prestacao de um servico publico (Art. 15 da IN n° 05/2017).

2. Fundamentacao da contratacao

2.1. A imprescindibilidade do funcionamento ininterrupto dos equipamentos nobreaks que alimentam os Data
Centers e Areas de Trabalho dos setores da PGJ-MA e da PJC fica diretamente caracterizada a partir do fato
que sdo esses equipamentos que garantem o funcionamento seguro, confidvel e ininterrupto de toda a
infraestrutura fisica de TI desses prédios. Em caso de defeitos graves ou panes nesses equipamentos, a
infraestrutura de TT precisara ser parcial ou totalmente desligada até que se contrate diagnostico, reparo ou que
seja feita compra de equipamentos em substitui¢do, todas op¢des que demandam muito tempo. Nesse periodo,
ndo havera protecdo e garantia de disponibilidade dos sistemas criticos de TI, incluindo os equipamentos dos
usuarios de TI das areas de trabalho.

2.2. Ocorre que, atualmente, esses nobreaks, que ja ndo estdo cobertos por nenhum tipo de garantia, estdo
funcionando sem que haja contrato de manutengdo que garanta prevencdo de problemas, reparos em caso de
necessidade e a correcdo de alguns problemas que ja estdo apresentando atualmente.

2.3. A demanda de contratacdo de manutengao corretiva e preventiva tem por objetivo remediar esse quadro,
que deixa as infraestruturas de TT da PGJ-MA e da PJC sem o nivel de confiabilidade necessario e desejavel.
Um contrato de manuten¢do nos moldes demandados é essencial para garantir os quesitos de confiabilidade e
alta disponibilidade necessarios ao provimento de todos os servicos de TI providos pela PGJ-MA e PJC.

2.4. O parque de equipamentos nobreaks oferece protecdo adicional aos sistemas de informética nos casos de
oscilacdo e/ou falta abrupta de energia, bem como assegura a continuidade de funcionamento no caso de
interrupcdo do fornecimento de energia elétrica, portanto, fundamental para a continuidade e qualidade no
fornecimento da energia elétrica aos equipamentos instalados nas duas sedes do MPMA localizadas no Calhau.

2.5. Os nobreaks ativos asseguram:

a) Protecdo contra quedas, picos ou quaisquer variagOes indesejaveis nas caracteristicas da energia elétrica
fornecida pela concessiondria, impedindo potenciais danos aos equipamentos servidores, storages,
equipamentos ativos de rede dos Data Centers e equipamentos dos usudrios de TI das areas de trabalho.

b) Alimentagdo redundante a todos os equipamentos que possuem duas fontes de alimentacdo independentes
/redundantes dos Data Centers, garantindo que os mesmos continuem funcionando mesmo no caso de pane
parcial (falha ou defeito em uma das fontes).

¢) O funcionamento ativo e simultdneo dos nobreaks garante que, mesmo no caso de parada total de um deles
por defeito interno ou no respectivo banco de baterias, ou ainda por queda de uma ou mais fases fornecidas
pela concessiondria, os equipamentos das infraestruturas de TI continuem funcionando continuamente e
protegidos.

2.6. Os equipamentos garantem que a continuidade da operacdo dos Data Centers ndo seja afetada mesmo no
caso de um dos nobreaks ativos ficar totalmente fora de servigo (defeito ou queima devido a picos de energia
elétrica), pois, podem prover substituicdo praticamente imediata, mantendo o funcionamento dos circuitos
elétricos que alimentam os Data Centers em condi¢Oes operacionais normais.

2.7. Neste sentido, visando mitigar os riscos de eventos e sinistros decorrentes de falta de energia elétrica da
concessiondria local e panes nos ambientes de TI nas sedes da PGJ-MA e da PJC, além de garantir maior
disponibilidade para os equipamentos de TI dos Data Centers e Areas de Trabalho, a CMTI - Coordenadoria
de Modernizagcdo e Tecnologia da Informacdo - promoveu o planejamento da contratacdo de empresa de
engenharia elétrica especializada para a realizacdo de servicos de manutencdo preventiva e/ou corretiva do
parque de nobreaks da PGJ-MA e PJC, com fornecimento, sob demanda, de pecas e baterias.
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2.8. A contratacdo de manutencdo preventiva e corretiva com fornecimento de pecas e materiais, por prazo
determinado, com definicdo de tempo para atendimento, eliminard os possiveis elevados custos com reparos
emergenciais e proporcionard seguranga quanto ao funcionamento dos equipamentos de informadtica, com
beneficios diretos no bom funcionamento do MPMA.

2.9. Os servicos sdo de natureza continuada e de alta complexidade, sendo que 0 MPMA ndo dispde de
recursos materiais adequados e pessoal especializado para a realizacdo dessa atividade; sendo necesséria, pois,
a contratacdo de empresa terceirizada especializada.

2.10. Cabe ressaltar as possiveis perdas de dados dos processos/aplicativos da rede corporativa, inclusive
podera afetar a comunicagdo com os demais pontos de presenca do MPMA e érgdos com o TIMA e DPE, bem
como 6rgdos da Administracdo Federal (perda de acesso a Internet), além da perda de dados dos usuérios
ligados a rede estabilizada (conectada ao parque de equipamentos nobreaks em comento), decorrentes de
eventual falha no fornecimento de energia elétrica por parte da Concessionaria de Energia Elétrica.

2.10.1. Com relagdo aos riscos decorrentes de pane na rede elétrica oriunda da Concessiondria, podemos
enumerar, dentre outros:

2.10.1.1. Danos nos discos dos storages (unidades de armazenamento de dados) e perda de dados;
2.10.1.2. Defeitos em equipamentos servidores e indisponbilidade dos sistemas;

2.10.1.3. Falhas no funcionamento de switches e roteadores e indisponibilidade de acesso a Internet;
2.10.1.4. Falhas ou indisponibilidade nos sistemas de comunicagdo.

2.11. Dessa forma, os servicos de manutencdo preventiva e corretiva nos equipamentos nobreaks de grande
porte (40 KVA, 60 KVA e 80 KVA), de marca DELTA, modelo Série NH Plus e instalagGes correlatas,
localizados nas sedes da Procuradoria Geral de Justica do Maranhdo - PGJ-MA e das Promotorias de Justica
da Capital - PJC, localizadas a Avenida Professor Carlos Cunha, n° 3261 e 3199 - Jaracati/Calhau - CEP:
65076- 820 - Sdo Luis - MA, sdo essenciais para garantir o bom funcionamento e conservacdo dos
equipamentos nobreaks instalados nos referidos prédios.

3. Descricao da solucao

3.1. A solucdo da presente demanda sera atendida por meio de Contratacdo de empresa de engenharia
especializada na prestacdo de servigos continuados de manutengdo preventiva e corretiva em equipamentos
nobreaks de grande porte (40 KVA, 60 KVA e 80 KVA), de marca DELTA, modelo Série NH Plus e
instalagOes correlatas, localizados nas sedes da Procuradoria Geral de Justica do Maranhdo - PGJ-MA e das
Promotorias de Justica da Capital - PJC, localizadas a Avenida Professor Carlos Cunha, n° 3261 e 3199 -
Jaracati/Calhau - CEP: 65076-820 - Sdo Luis - MA, com eventual fornecimento de materiais (baterias e pegas),
quando necessario, de acordo com o detalhamento e demais especificacdes constantes do TERMO DE
REFERENCIA E SEUS ANEXOS, e sempre com autorizacio prévia da fiscalizacio.

3.2. A contratacao em tela se faz necessaria em razao da importancia desses equipamentos na protecao dos
ambientes de TI da Instituicdo, e também, pelo suprimento de energia elétrica em caso de eventual interrupcao
no seu fornecimento, evitando assim, transtornos com a perda de dados, comunicacdo e possiveis danos aos
equipamentos servidores, ativos de rede e equipamentos das é4reas de trabalho. Ressalta-se, porém, que a
demanda de autonomia dos nobreaks seja utilizada apenas para suprir energia elétrica as cargas durante o
pequeno intervalo entre a queda de energia e o acionamento do gerador, para que os equipamentos ou sistemas
sejam desligados adequadamente ou continuem operando até que a energia seja restabelecida pelo gerador.

3.3. Considerando também que, para fiel execugdo de suas atividades fim e meio, a utilizacdo de recursos de
comunicacdo e transmissdo de dados, garantidos pelos Data Centers, Salas de Telecomunicacoes e
equipamentos ativos de rede, sdo vitais para o alcance de suas obriga¢des institucionais.
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3.4. Pretende-se alcancar, com a presente contratacdo a combinacdo entre 0os menores custos possiveis da
contratacdo do servico em comento e o atendimento adequado das necessidades, ou seja, busca-se obter o
melhor preco no mercado, a fim de contribuir para maior economicidade e eficiéncia na contratacdo e
prestacdo do servigo para esta Instituicdo, sem que haja prejuizo no andamento de suas atividades e na
protecdo dos equipamentos de TI.

3.5. Considerando que toda a infraestrutura de alimentacdo estabilizada que atende na integralidade aos dois
Data Centers e equipamentos de TI das Areas de Trabalho dos prédios da PGJ-MA e PJC, é bastante resiliente,
bem dimensionada e instalada, e ndo sofreu modificaces desde a implantacdo, a equipe de planejamento da
contratacdo optou observou que a solugdo mais vantajosa para a Instituicdo é a contratacdo de manutengao
preventiva e corretiva, com o registro de precos de baterias e pecas para eventual substituicdo ao longo da
vigéncia do Contrato.

3.6. Portanto, concluimos ser imperiosa a contratacdo de empresa na prestacdo destes servigos para assegurar o
bom andamento das atividades do MPMA, e manter o nivel de protecdo e a consequentemente disponibilidade
dos equipamentos de TI, principalmente aqueles dos Data Centers.

4. Requisitos da contratacao
4.1. Requisitos gerais

4.1.1. A contratacdo devera observar o cumprimento das normas legais, destacando-se as regras da Associacdo
Brasileira de Normas Técnicas (ABNT), Ministério do Trabalho e Emprego (MTE) e das orientagdes dos
fabricantes;

4.1.2. Fornecimento de materiais originais novos de fabrica e homologados pelo fabricantes dos equipamentos
nobreaks.

4.1.3. Por tratar-se de servicos de engenharia, a Contratada devera providenciar a emissdo da Anotacdo de
Responsabilidade Técnica (ART), com indicacdo do Engenheiro Eletricista, responsavel pela manutengao
técnica e pelo plano de manutencdo dos equipamentos, com atribuicdes constantes das Resolucdes n° 218
/1973, n°® 1.010/2005 e Resolucdo n° 1.137/2023 - CONFEA (que dispde sobre a Anotacdo de
Responsabilidade Técnica, o Acervo Técnico-Profissional e o Acervo Operacional, e d4 outras providéncias),
todas do sistema CONFEA/CREA.

4.1.4. Para fins de contratagdo, exigir-se-4 declaragdo do licitante de que tem pleno conhecimento das
condi¢Oes necessdrias para a prestacao dos servicos.

4.2, Requisitos de Sustentabilidade

4.2.1. Os servicos prestados pela empresa contratada deverdo pautar-se sempre no uso racional de recursos e
equipamentos, de forma a evitar e prevenir o desperdicio de insumos e material consumidos, bem como a
geracdo excessiva de residuos, a fim de atender as diretrizes de responsabilidade ambiental adotadas pela
Contratante, 1, em especial aos artigos 4°, 5° e 6° da Instrucdo Normativa N.° 1, de 19 de janeiro de 2010, da
Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacdo do Ministério do Planejamento, a Resolucdo N.° 307, de
05 de julho de 2002, do CONAMA.

4.2.2. Tomamos como exemplo os equipamentos nobreaks que eventualmente venham a sofrer alguma pane
cuja manutengdo ou reparo seja considerada economicamente invidvel. Ainda que eles ndo possuam mais uso,
suas pecas internas em boas condi¢oes podem ser aproveitadas como pecgas sobressalentes para outros
nobreaks em uso, diminuindo o custo do reparo pela ndo necessidade de aquisicdo, e reduzindo o descarte de
lixo eletrénico nocivo ao meio ambiente.
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4.2.2.1. A CONTRATADA devera observar a Resolucio CONAMA n.° 401/2008, para a aquisicdo de pilhas e
baterias para serem utilizadas nos equipamentos, bens e materiais de sua responsabilidade, respeitando os
limites de metais pesados, como chumbo, cddmio e merctirio.

4.2.3. A Contratada devera ter pelo conhecimento e se responsabilizar pelo trabalho seguro de pessoas
envolvidas com o manuseio de ferramentas, instrumentos, equipamentos e inflamaveis, conforme legislacao
em vigor do Ministério do Trabalho. Ela deve também se responsabilizar por acdes e/ou omissdes sobre os
residuos e rejeitos solidos, liquidos e derivados, nos locais das manutengdes, removendo e destinando-os a
locais préprios.

4.2.4. £ de responsabilidade exclusiva da Contratada a destinacdo adequada das pilhas e baterias substituidas
(Art. 1° da RESOLUCAO N° 257, DE 30 DE JUNHO DE 1999, revogada pela Resolucdo 401, de 4 de
novembro de 2008), sendo vedada as seguintes formas de destinacdo final de pilhas e baterias usadas de
qualquer tipos ou caracteristicas:

I - langamento "in natura" a céu aberto, tanto em areas urbanas como rurais;

IT - queima a céu aberto ou em recipientes, instalagdes ou equipamentos nao adequados, conforme legislacdo
vigente;

IIT - langamento em corpos d'dgua, praias, manguezais, terrenos baldios, pocos ou cacimbas, cavidades
subterraneas, em redes de drenagem de aguas pluviais, esgotos, eletricidade ou telefone, mesmo que
abandonadas, ou em dareas sujeitas a inundacao.

Art. 1° As pilhas e baterias que contenham em suas composi¢coes
chumbo, cddmio, merciirio e seus compostos, necessdrias ao
funcionamento de quaisquer tipos de aparelhos, veiculos ou
sistemas, moveis ou fixos, bem como os produtos eletro-eletronicos
que as contenham integradas em sua estrutura de forma ndo
substituivel, apds seu esgotamento energético, serdo entregues
pelos usudrios aos estabelecimentos que as comercializam ou a
rede de assisténcia técnica autorizada pelas respectivas industrias,
para repasse aos fabricantes ou importadores, para que estes
adotem, diretamente ou por meio de terceiros, os procedimentos de
reutilizacdo, reciclagem, tratamento ou disposi¢do final
ambientalmente adequada (Resolu¢gdo CONAMA n° 257/1999)

4.2.5. A Contratada devera:

4.2.5.1. Utilizar pecas e componentes de reposicdo certificadas pelo Inmetro, de acordo com a legislacdo
vigente;

4.2.5.2. Utilizar produtos de limpeza, de lubrificacao e antiferrugem menos ofensivos;
4.2.5.3. Utilizar, obrigatoriamente, produtos que economizam energia elétrica;

4.2.5.4. Realizar a coleta de residuos provenientes da manutencdo dos equipamentos, destacando-se baterias
danificadas.

4.2.5.5. Efetuar o descarte de pecas e materiais em observancia a politica de responsabilidade socioambiental
adotada pelo 6rgdo.

4.2.5.6. Obedecer as normas técnicas, de satide, higiene e de seguranga do trabalho, de acordo com as normas
do MTE.
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4.2.5.7. Devem ser mantidas todas as caracteristicas dos equipamentos apds qualquer avaliacdo e manutencao:
equipamentos fechados com todas as pecas, exceto as baterias que serdo removidas e destinadas seguindo o
critério de sustentabilidade.

4.2.5.8. A CONTRATADA era responsavel pela manutengao e pelo uso de equipamentos de prevencdo contra
acidentes e Equipamentos de Protecédo Individual e Coletiva (EPI’s e EPC’s), dos funcionarios e empreiteiros,
de acordo com as Normas de Seguranca do Trabalho e demais legislacdes vigentes, além da seguranca de
maquinas, equipamentos e materiais.

4.2.5.9. Durante a execucao do Contrato, a CONTRATADA devera providenciar o recolhimento e o adequado
descarte do lixo tecnoldgico origindrio da contratagdo, caso necessario, de acordo com a Lei n° 12.305/2010
(Institui a Politica Nacional de Residuos S6lidos).

4.3. Sobre a Indicacao de Marcas e Modelos

4.3.1. A mengdo a marca e modelos de referéncia das baterias, constantes nas especificagdes do objeto, deriva
da necessidade de caracterizar/descrever de forma adequada, sucinta e clara o objeto da licitagdo, além de
manter e garantir a compatibilidade com os equipamentos nobreaks, jad existentes na CONTRATANTE,
conforme preconiza o art. 41, inciso I, alinea b da Lei 14133/2021.

4.3.2. Na eventualidade de alguma empresa participante do certame apresentar marcas e modelos de baterias,
pecas e itens equivalentes, similares ou de melhor qualidade, sera exigido que a proponente demonstre
desempenho e qualidade compativeis com a marca e modelos de referéncia mencionados nas especificacdes do
objeto, conforme regramento constante da Lei 14133/2021.

4.3.3. Considerando que, eventualmente, os modelos de baterias, pecas e itens referenciados no TERMO DE
REFERENCIA podem ter sido descontinuados pelos respectivos fabricantes, em quaisquer fornecimentos dos
materiais constantes do objeto da contratacdo, quer sejam dos mesmos fabricantes referenciados ou nao nas
especificacdes constantes deste TERMO DE REFERENCIA e SEUS ANEXOS, sera exigida (apos
homologacdo do resultado), comoe condi¢do imprescindivel para a assinatura do Contrato, carta de solidariedade
emitida pelo fabricante dos equipamentos nobreaks, homologando explicitamente, e garantindo total
compatibilidade dos itens ofertados para cada modelo de equipamento nobreak a ser atendido pelo objeto do
Contrato.

4.3.4. A exigéncia da carta de solidariedade, neste caso, justifica-se pelo fato de que os equipamentos nobreaks
possuem caracteristicas de carregamento de baterias, por exemplo, que ndo necessariamente se adequam a
todos os modelos de baterias que o mercado oferece, e isso pode impactar negativamente no objetivo da
contratacdo e, dependendo do modelo ofertado, podera até causar um sinistro nas instalagdes da Contratante.

4.3.5. Os modelos de baterias ofertadas, independentemente de serem homologadas pelo fabricante dos
equipamentos nobreaks, deverdo atender as caracteristicas exigidas pela Contratante. Para tanto, serdo exigidas
amostras dos modelos de baterias ofertados visando conferir as dimensdes fisicas e demais caracteristicas
técnicas.

4.4. Da verificacao de amostras do objeto

4.4.1. De acordo com o art. 17, §3° da Lei n° 14.133/2021, para fins de andlise técnica, serd solicitada
amostra dos itens ao(s) licitante(s) detentor(es) do menor preco e, se necessario, a subsequente, observada a
sequéncia de classificacao.

4.4.2. A(s) amostra(s) solicitada(s) devera(ao) ser RECEBIDA(S) em até 10 (dez) dias tteis, contados da
convocacao do licitante em chat do Comprasnet, por parte do Pregoeiro da Procuradoria-Geral de Justica, das
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08:00h as 15:00h, na Coordenadoria de Modernizacdo e Tecnologia da Informacdo - CMT]I, situada no prédio
sede da PGJMA, 2° andar, Avenida Professor Carlos Cunha, 3261, Jaracati, Sdo Luis/MA, CEP: 65.076-820,
telefone: (98) 3219-1773, sob pena de desclassificacao.

4.4.3. A amostra deverd estar devidamente lacrada e identificada com o numero do Pregdo, o CNPJ e a Razao
Social da licitante, o grupo e o item a que se referem, além de dispor na embalagem informacgoes quanto as
suas caracteristicas, tais como data de fabricacdo, prazo de validade, quantidade do produto, marca,
procedéncia, nimero de referéncia, c6digo do produto e modelo, sendo que o énus quanto a essa apresentacao
sera da licitante.

4.4.4. Os materiais de origem estrangeira deverdo apresentar na embalagem informacdes em lingua
portuguesa, suficientes para andlise técnica do produto.

4.4.5. Caso a amostra da empresa vencedora ndo atenda ao solicitado, serdo chamadas as demais para
apresentarem amostras em ordem de classificacdo.

4.4.6. Seré permitido aos licitantes acompanhar a anélise das amostras pelo departamento competente.

4.4.7. Os produtos apresentados como amostra poderdo ser abertos, manuseados, desmontados, ficando a
disposicdo da(s) proponentes(s) no estado em que se encontrarem ao final da avaliacdo técnica. Portanto, a
amostra ndo sera computada para efeito de quantidade ja fornecida.

4.4.8. A amostra podera ser retirada apds o recebimento dos materiais adquiridos. A empresa fornecedora tera
prazo de até 30 (trinta) dias corridos, apds a entrega para realizar a retirada da amostra.

4.4.8.1. Decorrido este prazo sera incorporada ao acervo da CONTRATANTE.

4.4.9. O mesmo prazo de retirada, 30 (trinta) dias corridos, sera dado para a empresa cuja amostra ndo atenda
ao solicitado, sob pena de lhe ser dada outra destinacao, a critério da CONTRATANTE.

4.5. Subcontratacdo

4.5.1. Nao é admitida a subcontratagdo do objeto contratual.

4.6. Alteracao Subjetiva

4.6.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacio da CONTRATADA com/em outra pessoa juridica, desde
que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitacdo exigidos na licitacdo
original; sejam mantidas as demais clausulas e condi¢des do Contrato; ndo haja prejuizo a execucao do objeto
pactuado e haja a anuéncia expressa da Administracdo a continuidade do Contrato.

4.7. Garantia da Contratacao
4.7.1. Considerado o valor global do Contrato, sera exigida garantia de execucdo do Contrato.

4.7.2. Como garantia integral de todas as obrigacdes assumidas, a CONTRATADA prestard a garantia no
valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total do Contrato, conforme o disposto na Lei n° 14.133,
de 2021. Essa garantia podera ser prestada em uma das seguintes modalidades:

a) caugdo em dinheiro ou em titulos da divida publica;
b) fianga bancdria;

c) seguro-garantia;
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d) titulo de capitalizagdo custeado por pagamento tinico, com resgate pelo valor total.

4.7.3. Se o valor da garantia for utilizado em pagamento de qualquer obrigacdo, a Adjudicatdria obriga-se a
fazer a respectiva reposicdo, no prazo maximo de 05 (cinco) dias tteis, contados da data em que for notificada
pela Contratante.

4.7.4. A garantia somente serd restituida a Adjudicataria apés o integral cumprimento das obrigacdes
contratuais.

4.7.5. Se a garantia a ser apresentada for em titulos da divida publica, deverd ser emitida sob a forma
escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidacao e de custédia autorizado pelo Banco
Central do Brasil e avaliados pelos seus valores econdmicos, conforme definido pelo Ministério da Economia.

4.7.6. A Adjudicataria devera apresentar a garantia no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, a contar da data de
assinatura do instrumento contratual.

4.8. Transicao Contratual

4.8.1. A Contratada devera realizar a transicdo contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e
técnicas empregadas, sem perda de informagdes, podendo exigir, inclusive, a capacitacdo dos técnicos da
Contratante ou da nova empresa que continuara a execu¢ao dos servigos.

4.9. Vistoria

4.9.1. A avaliacado prévia do local de execucdo dos servicos é imprescindivel para o conhecimento pleno das
condicOes e peculiaridades do objeto a ser contratado e para o correto dimensionamento e elaboragao de sua
proposta, sendo assegurado aos licitantes interessados o direito de realizagdo de vistoria prévia nas instalagoes
e locais de execugdo dos servigos, acompanhados por servidor designado para esse fim, de segunda a sexta-
feira, das 08:00 horas as 14:00 horas, e agendada por meio do endereco eletronico cmti@mpma.mp.br.

4.9.2. Serdo disponibilizados data e horario diferentes aos interessados em realizar a vistoria prévia.

4.9.2.1. O prazo para vistoria iniciar-se-a no dia ttil seguinte ao da publicacdo do Edital, estendendo-se até o
dia util anterior a data prevista para a abertura da sessdo ptblica.

4.9.3. Para a vistoria, o representante legal da empresa ou responsavel técnico deverd estar devidamente
identificado, apresentando documento de identidade civil e documento expedido pela empresa comprovando
sua habilitagdo para a realizacdo da vistoria.

4.9.4. A licitante devera declarar que vistoriou, por intermédio de Responsavel Técnico, os locais e instalagcdes
da prestacdo dos servicos e que tomou conhecimento de todas as informacdes e das condi¢des locais para o
cumprimento das obrigacdes objeto da licitacdo. O Modelo de Declaracdo estd disponivel no ANEXO IV —
MODELO DE DECLARACAO DE VISTORIA.

4.9.5. A ndo realizacdo da vistoria ndo poderd embasar posteriores alegacdes de desconhecimento das
instalagdes, dividas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestacdo dos servicos, devendo o
contratado assumir os 6nus dos servigos decorrentes.

4.9.6. Caso o licitante opte por ndo realizar a vistoria, devera prestar declaracdo formal assinada pelo
responsavel técnico do licitante acerca do conhecimento pleno das condi¢des e peculiaridades da contratagao.
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5. Modelo de execucdo do objeto
5.1. Prazos para Inicio dos Servicos de Manutenc¢do Preventiva

5.1.1. A Contratada terd prazo de 10 (dez) dias tteis, a partir da Assinatura do Contrato, para iniciar os
procedimentos de Manutencgdo Preventiva dos equipamentos.

5.1.2. A primeira atividade da Contratada sera visitar os locais dos servicos, acompanhada de servidor
especifico da fiscalizacdo técnica do Contrato.

5.1.3. A Contratada devera elaborar um Relatério de Diagndstico do Ambiente dos Equipamentos Nobreaks e
seus respectivos bancos de baterias, elementos que necessitam ser repostos/substituidos, dentre outras
abordagens.

5.1.3.1. A Contratada terd o prazo de 05 (cinco) dias tteis, a partir da visita técnica inicial, para concluir e
enviar o relatdrio citado no subitem anterior para o endereco de e-mail cmti@mpma.mp.br.

5.1.3.1.1. Eventual pedido de prorrogacdo de entrega do referido relatério devera ser encaminhado para o
endereco de e-mail cmti@mpma.mp.br.

5.1.2. A partir do referido relatério, a fiscalizagdo técnica e a Contratada deverdo produzir um cronograma
para a eventual reposicdo/substitui¢dao dos elementos dos bancos de baterias, observando a criticidade de cada
equipamento nobreak.

5.2. Do Prazo de Entrega das Baterias

5.2.1. As baterias serdo solicitadas por meio de Ordem de Fornecimento de Baterias, que deverd ser
encaminhada a Contratada por e-mail.

5.2.2. O prazo para entrega dos materiais serd de, no maximo, até 45 (quarenta e cinco) dias tuteis, contado a
partir da data de emissdo da Ordem de Fornecimento de Baterias.

5.2.3. As baterias deverdo ser entregues nas sedes da Procuradoria Geral de Justica do Maranhdo - PGIMA e
das Promotorias de Justica da Capital - PJC, localizadas a Avenida Professor Carlos Cunha, n° 3261 e 3199 -
Jaracati/Calhau - CEP: 65076-820 - Sdo Luis - MA.

5.2.4. O transporte dos materiais até os locais determinados pela CONTRATANTE serd de responsabilidade
da CONTRATADA, incluindo o armazenamento. A entrega devera ser agendada com antecedéncia minima de
24 horas, sob o risco de ndo ser autorizada.

5.2.5. Eventual pedido de prorrogacdo de entrega dos materiais devera ser encaminhado para o endereco de e-
mail cmti@mpma.mp.br.

5.2.5.1. Eventuais duvidas referentes a entrega dos materiais poderdo ser dirimidas pelo mesmo canal de
comunicacao.

5.2.6. Serdo injustificados os atrasos ndo comunicados tempestivamente ou indevidamente fundamentados, e a
aceitacao da justificativa ficard a critério do CONTRATANTE.

5.3. Das Condicdes de Entrega das Baterias

5.3.1. As baterias deverdo ser novas de fabrica (sem uso anterior, reforma ou recondicionamento) e entregues
acondicionadas, adequadamente, em caixas/embalagens lacradas e seladas com a identificacdo do
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FABRICANTE na embalagem, de forma a garantir a procedéncia e permitir completa seguranca durante o
transporte.

5.3.2. Os custos com impostos, taxas, fretes e entrega do material serdo de responsabilidade da
CONTRATADA.

5.3.3. A CONTRATADA obriga-se a efetuar a entrega dos produtos, no prazo previsto no TERMO DE
REFERENCIA, acompanhados de Certificado de Garantia do Fabricante e Nota Fiscal Correspondente.

5.3.4. Caso o objeto (materiais) entregue apresente defeito, avarias ou nao atenda a especificagdo técnica
estabelecida no TERMO DE REFERENCIA, a CONTRATADA terd o prazo de 20 (vinte) dias tteis para
substituir o item entregue por novos que nao apresentem defeito e atendam as especificagGes técnicas.

5.3.5. As baterias poderdo ser rejeitadas, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificacdes
constantes do TERMO DE REFERENCIA. e na proposta, devendo ser substituidas no prazo fixado pela
fiscalizacdo do Contrato, as custas da CONTRATADA, sem prejuizo da aplicacdo de penalidades.

5.4. Do Recebimento Provisorio das Baterias

5.4.1. O RECEBIMENTO PROVISORIO das baterias, para efeito de posterior verificacio da sua
conformidade, serd realizado pela Coordenadoria de Modernizacdo e Tecnologia da Informacdo - CMTI,
mediante termo circunstanciado, assinado pelas partes em até 10 (dez) dias tteis, a contar do primeiro dia util
apos o recebimento da formalizacdo, por parte da CONTRATADA, comunicando a finalizagdo da entrega dos
objetos no local determinado.

5.4.2. 0 TERMO DE RECEBIMENTO PROVISORIO serd certificado pelo Fiscal do Contrato indicado pela
CONTRATANTE, conforme art. 7°, do Ato Regulamentar n° 08/2015.

5.5. Da Instalacao das Baterias

5.5.1. A data de inicio e o prazo de instalacdo das baterias deverdo ser agendada com a equipe técnica da
CONTRATANTE.

5.6. Do Recebimento Definitivo das Baterias

5.6.1. O RECEBIMENTO DEFINITIVO das baterias ocorrerd, mediante termo circunstanciado, apds o
decurso do prazo de 10 (dez) dias corridos da data de instalacdo, desde que se comprove a inexisténcia de
vicios aparentes.

5.6.2. A assinatura do TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO indicard que o objeto recebido esta
conforme o0 TERMO DE REFERENCIA, ficando a CONTRATADA quitada dos encargos contratuais, porém,
permanecendo sua responsabilidade pelo perfeito funcionamento dos objetos durante o prazo de garantia
técnica dos produtos e dos servicos de instalacao.

5.6.3. O TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO sera certificado pelo Gestor e pelo Fiscal do Contrato
indicado pela CONTRATANTE, conforme art. 7°, do Ato Regulamentar n° 08/2015.

5.6.4. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da CONTRATADA
pelos prejuizos resultantes da incorreta execucdo do Contrato, ou, em qualquer época, das garantias concedidas
e das responsabilidades assumidas em Contrato e por forca das disposi¢des legais em vigor.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Modelo de Servigos Comuns de Engenharia — Atualizagdo: maio/2023 11 de 36
Aprovado pela Secretaria de Gestdo e Inovagdo



UASG 925129 Termo de Referéncia 7/2023

5.7. Da Garantia Técnica das Baterias

5.7.1. As baterias deverdo possuir garantia técnica minima de acordo com as especificacées do Termo de
Referéncia.

5.7.2. A garantia deverd cobrir todos os defeitos e vicios de fabricagdo, mediante reparo ou substituicdo dos
produtos danificados ou que apresentarem probledmas, em até 10 (dez) dias tteis, a contar da comunicagdo da
FISCALIZACAO.

5.7.3. A CONTRATADA sera responsavel pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com os
artigos 12, 13 e 17 a 27, do Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078, de 1990).

5.7.4. A CONTRATADA devera prover estrutura de atendimento presencial, no local de instalacdo (Sao Luis-
MA), sem onus para a CONTRATANTE, para o acionamento da garantia, devendo funcionar em dias tteis,
das 8:00 as 18:00 horas e estar em funcionamento a partir da data de entrega dos materiais, e assim permanecer
até o término da garantia técnica dos materiais e servigos.

5.8.3. Da Manutencdo Preventiva e Corrretiva
5.8.3.1. A manutencdo preventiva e corretiva seguira a seguinte dindmica:

5.8.3.1.1. A CONTRATADA deverd efetuar, no minimo, MENSALMENTE, e mediante prévia apresentagao
de cronograma, as manutengoes preventivas nos equipamentos e nas instalacdes objeto do Contrato, nas quais
a equipe técnica devera verificar o correto funcionamento, estado de conservagao e, dentre outras checagens,
as cargas utilizadas, o histérico de utilizacdo e a situacdo do banco de baterias, de modo a assegurar sempre 0
perfeito funcionamento da rede estabilizada, do nobreak e instalacdes associadas.

5.8.3.1.2. Os servigcos de manutencao preventiva e corretiva abrangerdo a supervisdo, conservacdo e limpeza
dos equipamentos e das instalagdes (nobreak, banco de baterias e instalagdes correlatas), bem como a
substituicdo de quaisquer pecas, partes, componentes e acessérios danificados e a eliminacdo de todo e
qualquer problema, defeito ou mau funcionamento, além do esclarecimento de quaisquer ddvidas da
CONTRATANTE ou do pessoal desta, relacionadas a instalacdo, manutencao e uso dos mesmos.

5.8.3.1.3. A CONTRATADA devera examinar, periodicamente e sempre que necessario ou quando requerido
pela CONTRATANTE, os dispositivos de seguranca dos equipamentos e instalacdes, bem como efetuar
regulagens nos mesmos, eliminando pronta e imediatamente eventuais defeitos, inclusive com a substituicdo
de pecas, partes, componentes, cabos e acessérios defeituosos e a instalacdo dos correspondentes novos itens
que se facam necessarios.

5.8.3.1.4. A CONTRATADA deverd manter os equipamentos e as instalacdes, objeto deste Termo de
Referéncia, em perfeitas condi¢des de funcionamento e seguranga, por meio de manutengdes permanentes,
preventivas e corretivas, executando-as com pessoal técnico comprovadamente qualificado, sem qualquer
despesa adicional para a CONTRATANTE, incluindo toda a mdo de obra e o material necessario a execugao
dos servicos, tais como suprimentos, pecas, componentes e acessorios.

5.8.3.1.5. Deverdo estar inclusas nos precos todas as despesas incidentes na prestacao dos servicos, tais como
salarios, vales, seguros, impostos, taxas, contribui¢des, indeniza¢des, alimentacdo, transporte, ferramentas,
instalacdao e desinstalacdo de componentes, assisténcia técnica, manutencdes preventiva e corretiva dos
equipamentos, bem como todas as pecgas de reposicdo, sistemas, componentes, acessorios, materiais e insumos
necessarios para o pleno funcionamento dos mesmos.

5.8.3.1.6. A CONTRATADA devera efetuar limpezas, lubrificacdes e ajustes adequados, com materiais,
graxas e lubrificantes recomendados pelos fabricantes e, se as condi¢des técnicas assim o exigirem, efetuar
quaisquer reparos e/ou substituir prontamente quaisquer partes e pecas dos equipamentos, incluindo o BANCO
DE BATERIAS, que integra o objeto do Contrato, sem nenhum 6nus adicional para a CONTRATANTE,
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usando pecas e componentes genuinamente originais e novos. Da impossibilidade, em casos excepcionais, a
CONTRATADA devera justificar adequadamente a Fiscalizacdo Técnica. A CONTRATANTE realizara
analise e diligéncias que julgar cabiveis.

5.8.3.1.7. A relacdo de servicos afetos a manutencdo corretiva, também disposta no ANEXO II -
PROCEDIMENTOS E ROTINAS DE MANUTEN(;AO PREVENTIVA E CORRETIVA DO NOBREAK E
INSTALACOES, nio é exaustiva, devendo a CONTRATADA disponibilizar quaisquer outros materiais, pecas
e equipamentos que se fizerem necessarios a perfeita execucdo dos servigos objeto deste Termo de Referéncia,
sem nenhum 6nus adicional para a CONTRATANTE.

5.8.3.1.8. A manutencdo corretiva devera ser prestada pela CONTRATADA, mediante abertura de Ordem de
Servico, solicitada por telefone ou por meio de correio eletrénico, dentro dos limites indicados no ANEXO V -
INSTRUMENTO DE MEDIGCAO DE RESULTADO (IMR).

5.8.3.1.9. No caso de a CONTRATADA identificar a impossibilidade de finalizacdo do reparo do(s)
equipamento(s), objeto deste Termo de Referéncia, dentro de um mesmo chamado, no prazo maximo de 8
(oito) horas, cabera 8 CONTRATADA substituir, as suas expensas, e no prazo maximo de 24 (vinte e quatro)
horas, a contar da Hora de Abertura do Chamado (HAC), o equipamento defeituoso por outro de sua
propriedade, com caracteristicas e capacidade iguais ou superiores ao substituido, em carater provisério e
tempordrio, pelo maximo de 30 (trinta) dias corridos, contados a partir da data da substituicao.

5.8.3.1.10. A CONTRATADA devera promover, as suas expensas, a retirada e destinacdo das partes e pecas
substituidas, bem como daqueles cujo reparo ndo possa ser executado no local, justificando por escrito quando
a realizacdo do servigo exigir paralisacdo por prazo superior a 12 (doze) horas, contadas a partir da Hora de
Abertura do Chamado (HAC).

5.8.3.1.11. A CONTRATADA devera corrigir, refazer, remover, reconstituir e/ou substituir, as expensas da
CONTRATADA, os servicos realizados e/ou materiais/pecas empregados, em que se verificarem vicios,
defeitos ou incorregdes de execucdo, no todo ou em parte.

5.8.3.1.12. Entregar os locais de trabalho em perfeitas condi¢des de conservacao, limpeza, higiene, seguranca e
uso, apos a execucdo dos servicos contratados.

5.8.3.1.13. Apresentar a CONTRATANTE, juntamente com a Nota Fiscal/Fatura de cada més, o respectivo
Relatério Mensal de Acompanhamento e Monitoramento com as leituras de tensdo e corrente de entrada e
saida para cada fase, frequéncia na entrada e na saida do equipamento, procedimentos de manutencdo
preventiva, bem como comprovantes e detalhamento de quaisquer servigos e/ou manuten¢des executadas no
periodo.

5.8.3.1.14. Apresentar a CONTRATANTE quaisquer procedimentos e/ou rotinas que por ventura venham a
complementar as orientacdes minimas/obrigatérias de manutencdo corretiva/preventiva estabelecidas nos
ANEXO II - PROCEDIMENTOS E ROTINAS DE MANUTENGAO PREVENTIVA E CORRETIVA.

5.8.3.1.15. Apresentar a CONTRATANTE relatorio de procedimentos e/ou rotinas, executados durante o
atendimento de chamados de manutengdo corretiva, indicando o problema ocorrido, possiveis causas, acoes
tomadas para resolucdo do problema, medigdes ap6s a resolucdo do problema, indicacdo de acGes a serem
tomadas de maneira a prevenir futuros incidentes da natureza do chamado.

5.8.3.1.16. Encaminhar a CONTRATANTE, ao final de cada 12 (doze) meses, Relatério de Desempenho (RD)
onde se fara constar, o nivel de operacionalidade do equipamento, eventual troca de pecas em fung¢do do
desgaste por uso, melhorias, entre outros dados. Em caso de necessidade de atualizacdo tecnoldgica do
equipamento, tal Relatério de Desempenho (RD) devera ser antecipado em 06 (seis) meses, com as devidas
justificativas técnicas.

5.8.3.1.17. Caso o equipamento, objeto do contrato de manutencdo, seja removido, a critério da
CONTRATANTE, para outras instalacdes prediais localizadas no Maranhdo, caberda a CONTRATADA
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realizar, as suas expensas, o desligamento, o transporte, a instalacdo e o religamento (STARTUP) do mesmo
nas novas dependéncias da CONTRATANTE.

5.8.3.1.18. Antes de executar qualquer servico de manuten¢do, a CONTRATADA deverd comunicar
previamente a fiscalizacio da CONTRATANTE.

5.8.3.1.19. SituacGes que envolvam o desligamento de nobreak ou colocagdo em modo bypass manual,
deverdo ser programadas previamente e devidamente aprovadas pela fiscalizacdo da CONTRATANTE.

5.9. Local da Prestacao dos Servicos de Manutencdo Preventiva e Corretiva

5.9.1. Os servicos de Manutencdo Preventiva e Corretiva deverdo ser realizados nas sedes da Procuradoria
Geral de Justica do Maranhdo e das Promotorias de Justica da Capital, localizadas a Avenida Professor Carlos
Cunha, n.° 3261 e 3199 - Jaracati /Calhau.

6. Modelo de gestdao do contrato
6.1 Da Gestdo do Contrato

6.1.1. O Contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas avencadas e as
normas da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucdo total ou
parcial.

6.1.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacao ou suspensdo do Contrato, o cronograma de execugao
serd prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples
apostila.

6.1.3. As comunicacoes entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

6.1.4. A CONTRATANTE podera convocar representante da empresa para adocdo de providéncias que devam
ser cumpridas de imediato.

6.1.5. Apos a assinatura do Contrato ou instrumento equivalente, a CONTRATANTE podera convocar o
representante da CONTRATADA para reunido inicial para apresentacdo do plano de fiscalizagdo, que contera
informacdes acerca das obrigacdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias para execugao
do objeto, do plano complementar de execu¢do da CONTRATADA, quando houver, do método de afericdo
dos resultados e das sancdes aplicaveis, dentre outros.

6.1.6. A execugdo do Contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) Fiscal(is) do Contrato, ou pelos
respectivos substitutos (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, caput).

6.1.7. O Fiscal Técnico do Contrato acompanhard a execucdo do Contrato, para que sejam cumpridas todas as
condicGes estabelecidas no Contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administragdo. (
Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, VI);

6.1.7.1. O Fiscal Técnico do Contrato anotara no histérico de gerenciamento do Contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execugdo do Contrato, com a descri¢do do que for necessério para a regularizacdo das faltas ou
dos defeitos observados. (Lei n° 14.133, de 2021, art. 117, §1°, e Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, II);

6.1.7.2. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o Fiscal Técnico do Contrato emitird notificacdes
para a corre¢do da execucdo do Contrato, determinando prazo para a correcdo. (Decreto n° 11.246, de 2022,
art. 22, III);
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6.1.7.3. O Fiscal Técnico do Contrato informard ao Gestor do Contrato, em tempo habil, a situagdo que
demandar decisdo ou adocdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas
necessdrias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, IV).

6.1.7.4. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do Contrato nas datas aprazadas, o Fiscal
Técnico do Contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do Contrato. (Decreto n° 11.246, de 2022, art.
22, V).

6.1.7.5. O Fiscal Técnico do Contrato comunicard ao Gestor do Contrato, em tempo habil, o término do
Contrato sob sua responsabilidade, com vistas a renovagdo tempestiva ou a prorrogacdo contratual (Decreto n°
11.246, de 2022, art. 22, VII).

6.1.7.6. O Gestor do Contrato acompanharad os registros realizados pelos Fiscais do Contrato, de todas as
ocorréncias relacionadas a execucdo do Contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a
autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, II).

6.1.8. O Fiscal Administrativo do Contrato verificard a manutencdo das condi¢cdes de habilitacdo da
CONTRATADA, acompanhard o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de
apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes, caso
necessario (Art. 23, I e I, do Decreto n° 11.246, de 2022).

6.2. Da Fiscalizacdao da Execucao do Contrato

6.2.1. O acompanhamento e a fiscalizacdo da prestacdo dos servicos e da execucdo do Contrato serdo
exercidos por meio de um servidor representante (denominado Fiscal) e um Substituto da CONTRATANTE,
devidamente designados e credenciados pela Coordenadoria de Modernizagdo e Tecnologia da Informacao,
independentemente de qualquer outra supervisao, assisténcia ou assessoramento, a seu exclusivo juizo.

6.2.1.1. Ao Fiscal compete acompanhar, fiscalizar, conferir e avaliar a execucdo do Contrato e dos respectivos
servicos, bem como dirimir e desembaracar quaisquer dividas e pendéncias que surgirem no curso de sua
execucdo, determinando o que for necessdrio a regularizacdo das faltas, falhas, problemas ou defeitos
observados, e o qual de tudo daréa ciéncia ao licitante, conforme Lei n° 14.133/2021 e suas alteracdes.

6.2.2. Ndo obstante ser a CONTRATADA a tinica e exclusiva responséavel pela execucao de todos os servigos,
a CONTRATANTE reserva-se o direito de, sem que de qualquer forma restrinja a plenitude dessa
responsabilidade, exercer a mais ampla e completa fiscalizacdo sobre o Contrato e 0s respectivos servicos,
podendo para isso, mas nao se limitando a:

6.2.2.1. Permitir aos técnicos e empregados da CONTRATADA livre acesso as suas dependéncias, de modo a
viabilizar a prestacdo dos servicos contratados, sempre que solicitado, desde que devidamente uniformizados e
identificados, por meio de cracha com fotografia recente.

6.2.2.2. Examinar as Carteiras Profissionais dos técnicos e empregados colocados a seu servi¢o, de modo a
comprovar o devido registro da funcao profissional.

6.2.2.3. Examinar quaisquer equipamentos, pecas, ferramentas e materiais utilizados pelos técnicos e
empregados da CONTRATADA, os quais deverdo ser submetidos ao exame e aprovacgao da Fiscalizacdo, a
quem cabera impugnar o seu emprego quando ndo atenderem aos requisitos de qualidade.

6.2.2.4. Proceder a cuidadosa vistoria para verificar a perfeita execu¢do dos servigcos contratados.

6.2.2.5. Ordenar a imediata retirada do local, seguida, quando for o caso, da substituicdo, pela
CONTRATADA, independentemente de justificativa por parte da CONTRATANTE e no prazo maximo de 24
(vinte e quatro) horas apés notificagdo, de qualquer de seus técnicos ou empregados que estiver sem uniforme
ou cracha, que embaracar ou dificultar o trabalho ou a atuagcdo da Fiscalizacdo ou, ainda, cuja conduta,
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atuacdo, permanéncia e/ouestiverem comportamento sejam considerados prejudiciais, inconvenientes ou
insatisfatérios a disciplina da reparticdo ou ao interesse do Servico Publico, além de impedir, também,
qualquer futuro retorno da pessoa as dependéncias da CONTRATANTE.

6.2.3. Cabe a CONTRATADA atender prontamente e dentro do prazo estipulado quaisquer exigéncias da
Fiscalizacdo inerentes ao objeto do Contrato, sem que disso decorra qualquer O6nus extra para a
CONTRATANTE, ndo implicando essa atividade de acompanhamento e fiscalizacdo em qualquer exclusdo ou
reducdo da responsabilidade da CONTRATADA, que é total e irrestrita com relagdo aos servicos contratados,
inclusive perante terceiros, respondendo a mesma por qualquer falta, falha, problema, irregularidade ou
desconformidade observada na execugdo do Contrato.

6.2.3.1. Ndo se configurard, tampouco, e em nenhuma hipoétese, a corresponsabilidade da CONTRATANTE ou
de seus agentes e/ou assistentes.

6.2.4. As ferramentas, pecas e materiais utilizados, bem como a prestacdo dos servicos contratados, deverdo
estar rigorosamente dentro das normas vigentes e das especificacdes estabelecidas pelos 6rgdos competentes e
pela CONTRATANTE, bem como de acordo com as especificacdes, exigéncias e condi¢cdes estabelecidas no
Contrato ou em qualquer de seus Anexos, sendo que a inobservancia desta condi¢ao implicarad a recusa dos
mesmos, bem como a sua devida adequagdo, sem que caiba a CONTRATADA qualquer tipo de reclamacao ou
indenizagao.

6.2.5. Equipe de Fiscalizacdo e Gestao do Contrato:

6.2.5.1. Fiscal Requisitante: José da Silva Lucena - CMTTI - Matricula 1071469

6.2.5.2. Fiscal Administrativo: Daniela Nascimento Montelo - CMTI - Matricula 1071575
6.2.5.3. Fiscal Técnico CMTI: Antonio Alfredo Pires Oliveira - CMTI - Matricula 1069129
6.2.5.4. Fiscal Técnico COEA: Laércio Leonel Barbosa de Castro - COEA - Matricula 1069327

6.2.5.5. Gestor do Contrato: Nayana Santos Martins Neiva Sobral - CMTI - Matricula 1071386

6.3. Obrigacdes da Contratante

6.3.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela CONTRATADA, de acordo com as
clausulas contratuais e os termos de sua proposta.

6.3.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, por servidor especialmente designado,
anotando em registro proprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos
empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as
providéncias cabiveis.

6.3.3. Notificar a CONTRATADA por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicdes, falhas ou
irregularidades constatadas no curso da execucao dos servicos, fixando prazo para a sua correcdo, certificando-
se que as solucoes por ela propostas sejam as mais adequadas.

6.3.4. Pagar a CONTRATADA o valor resultante da prestacdo do servico, no prazo e condi¢des estabelecidas
no Termo de Referéncia.

6.3.5. Efetuar as retencdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da CONTRATADA, no que
couber, em conformidade com o item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP n° 5/2017.

6.3.6. Nao praticar atos de ingeréncia na administracdo da CONTRATADA, tais como:
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6.3.6.1. exercer o poder de mando sobre os empregados da CONTRATADA, devendo reportar-se somente aos
prepostos ou responsdveis por ela indicados, exceto quando o objeto da contratagdo previr o atendimento
direto, tais como nos servigos de recepg¢do e apoio ao usudrio;

6.3.6.2. direcionar a contratagdo de pessoas para trabalhar na empresa CONTRATADA;

6.3.6.3. considerar os trabalhadores da CONTRATADA como colaboradores eventuais do préprio érgdo ou
entidade responsdvel pela contratagdo, especialmente para efeito de concessdo de didrias e passagens.

6.3.7. Fornecer por escrito as informacoes necessdrias para o desenvolvimento dos servigcos objeto do Contrato

6.3.8. Realizar avaliacGes periddicas da qualidade dos servicos, apds seu recebimento;

6.3.9. Cientificar o setor de representacdo judicial da CONTRATANTE para adocdo das medidas cabiveis
quando do descumprimento das obrigaces pela CONTRATADA,

6.3.10. Fiscalizar o cumprimento dos requisitos legais, quando a CONTRATADA houver se beneficiado da
preferéncia estabelecida pela Lei n° 14.133, de 2021.

6.3.11. Permitir livre acesso dos técnicos e empregados da CONTRATADA as suas dependéncias, para a
execucdo dos servicos contratados, para os procedimentos de assisténcia técnica, manutencdo e demais
solicitagdes inerentes ao adequado funcionamento dos equipamentos e para o eficaz atendimento dos servigos,
desde que devidamente uniformizados e identificados por meio de crachd com fotografia recente.

6.3.12. Proporcionar todas as facilidades sob sua responsabilidade e ao seu alcance para que a
CONTRATADA possa desempenhar seus servicos dentro das normas vigentes e de acordo com as clausulas
contratuais.

6.3.13. Destinar local adequado para a guarda das ferramentas e materiais utilizados durante a execugdo dos
servicos de manutencdo e assisténcia técnica, bem como dos demais servigos pertinentes.

6.3.14. Impedir a intervencdo de pessoal ndo autorizado nos locais de manutencdo do equipamento e
instalacdes objeto do Contrato.

6.3.15. Designar um representante, denominado Fiscal, bem como seu Substituto, ambos com competéncia
legal para promover o acompanhamento e a fiscalizacdo do Contrato e dos respectivos servigos, sob 0s
aspectos quantitativos e qualitativos, e os quais notificardo a CONTRATADA sobre todas as ocorréncias
relacionadas com a sua execugdo, determinando o que for necessario a regularizacdo das faltas, falhas,
problemas ou defeitos observados, conforme Lei n° 14.133, de 2021 e suas alteragoes.

6.3.16. Acompanbhar, fiscalizar, conferir e avaliar a prestacdo dos servigos contratados e o exato cumprimento
das cldusulas e demais condicdes contratuais, por intermédio do Fiscal, do substituto e de seus assistentes, aos
quais competird fazer o acompanhamento da execucao do Contrato, dirimindo e desembaracando eventuais
pendéncias, prestando todos os esclarecimentos solicitados pela Procuradoria Geral de Justica do Maranhdo ou
até mesmo pela CONTRATADA, bem como ndo permitindo a execucao de e/ou ordenando que sejam refeitas
quaisquer tarefas em desacordo com os termos acordados.

6.3.17. Notificar, por escrito, a CONTRATADA sobre qualquer falta ou irregularidade observada no curso da
execucdo do objeto do Contrato e/ou sobre quaisquer falhas ou defeitos apresentados pelos equipamentos ou
instalagoes, prestando todos os esclarecimentos e informagdes necessarios e interrompendo o uso do mesmo,
se assim for recomendado, bem como fixar prazo para a devida solugdo do problema, caso ja ndo haja previsao
contratual a respeito.

6.3.18. Colocar em prética as recomendacdes técnicas feitas pela empresa, relacionadas com as condi¢des de
funcionamento, uso e seguranca do equipamento e instalagoes.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Modelo de Servigos Comuns de Engenharia — Atualizagdo: maio/2023 17 de 36
Aprovado pela Secretaria de Gestdo e Inovagdo



UASG 925129 Termo de Referéncia 7/2023

6.3.19. Nao permitir que os técnicos e empregados da CONTRATADA executem quaisquer tarefas ou
atividades em desacordo com as especificacdes, exigéncias e condi¢des estabelecidas no Contrato ou em
qualquer de seus Anexos. Efetuar o pagamento mensal dos servigos efetivamente prestados pela
CONTRATADA de acordo com as condi¢des e prazos estabelecidos na Licitacdo Publica e no Contrato
firmado, realizando eventuais descontos de valores sempre

que necessarios e oficializando a empresa sobre as razdes que ensejaram tais fatos.

6.3.20. Aplicar a CONTRATADA as penalidades legais e contratuais cabiveis.

6.4. Obrigacdes da Contratada

6.4.1. Executar os servicos conforme especificacdes do Termo de Referéncia e de sua proposta, com a
alocacdo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais, além de fornecer e
utilizar os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e quantidade minimas
especificadas no Termo de Referéncia e em sua proposta.

6.4.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo
fiscal do Contrato, os servicos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da
execucao ou dos materiais empregados.

6.4.3. Executar, de maneira continua, além de manutencdo corretiva e assisténcia técnica, manutengao
preventiva no equipamento e instalagdes, sem implicar em 6nus adicional para a Procuradoria Geral de Justica
do Maranhdo, e devendo, ainda, esta ocorrer, salvo explicita solicitacdo em contrario, preferencialmente
durante os finais de semana (sébado e/ou domingo), com prévio consentimento da CONTRATANTE.

6.4.3.1. As manutencdes preventivas deverdo serem realizadas de acordo com as orientagdes do fabricante do
equipamento, e conforme calendario minimo a ser ajustado entre as partes, podendo ocorrer manutengoes
extras sempre que solicitado pela CONTRATANTE ou a critério da CONTRATADA, sem 6nus adicional a
CONTRATANTE, e tém por objetivo prevenir e mitigar a ocorréncia de quebras, problemas, falhas ou
defeitos no

equipamento, que por ventura possam vir a causar a descontinuidade do servico envolvido, conservando-os
sempre em perfeito estado de funcionamento.

6.4.3.2. A manutencdo corretiva, efetuada mediante chamado técnico realizado pela CONTRATANTE,
também tem por finalidade manter o equipamento em perfeito estado de funcionamento, mediante a
substituicdo das pecas e/ou execucdo de regulagens nas pecas e componentes que apresentarem falhas ou
defeitos, incluindo a realizagdo de ajustes mecanicos, eletronicos e o que mais seja necessario ao
restabelecimento das condi¢Ges normais de funcionamento do equipamento.

6.4.4. Comunicar & FISCALIZACAO, por escrito, sempre que verificar condicdes inadequadas ou a iminéncia
de ocorréncias que possam vir a prejudicar o perfeito funcionamento do equipamento, propondo acées
mitigadoras a serem tomadas a fim de evitar possiveis interrupgdes (parcial ou por inteiro) de qualquer
componente objeto do Contrato.

6.4.5. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto, bem como por todo e
qualquer dano causado a Unido ou a entidade federal, devendo ressarcir imediatamente a Administracdo em
sua integralidade, ficando a CONTRATANTE autorizada a descontar da garantia, caso exigida no edital, ou
dos pagamentos devidos a CONTRATADA, o valor correspondente aos danos sofridos.

6.4.6. Disponibilizar técnicos especializados, bem como Engenheiro Responsavel para acompanhar os
servicos, instruir constantemente as equipes técnicas e manter contato com a Fiscalizacdo periodicamente e
sempre que necessario, além de providenciar a elaboracdo de Relatérios Técnicos, a preparacdo de escalas de
trabalho e cronogramas de servicos, e de zelar pela eficiéncia e disciplina de seus subordinados.
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6.4.7. O Engenheiro Responsavel terd poderes para a resolucdo de possiveis ocorréncias e quaisquer e
eventuais problemas que possam surgir durante a vigéncia do Contrato, mantendo sempre atualizados
enderecos, telefones, e-mail e outros meios de comunicacdo para contato com o mesmo.

6.4.7.1. O Engenheiro Responsavel reportar-se-d, sempre que houver necessidade, diretamente a Fiscalizacao
do Contrato e devera tomar todas as providéncias pertinentes para que sejam corrigidas quaisquer
imperfei¢oes, defeitos e/ou falhas detectadas na execugao dos servicos contratados.

6.4.8. Vedar a utilizacdo, na execucdo dos servicos, de empregado que seja familiar de agente ptiblico
ocupante de cargo em comissdo ou funcdo de confianca no 6rgdo CONTRATANTE, nos termos da legislacdo.

6.4.9. Quando nado for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores —
SICAF, a empresa CONTRATADA devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizacdo do Contrato, até o
dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servicos, os seguintes documentos:

a) prova de regularidade relativa a Seguridade Social;
b) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido;

c) certidoes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede da
CONTRATADA;

d) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e

e) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, conforme alinea "c" do item 10.2 do Anexo VIII-B da
IN SEGES/MP n° 5/2017.

6.4.10. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo, Convencdo, Dissidio
Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo Contrato, por todas as obrigacoes
trabalhistas, sociais, previdencidrias, tributdrias e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja
inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade a CONTRATANTE.

6.4.11. Comunicar ao Fiscal do Contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal
ou acidente que se verifique no local dos servigos.

6.4.12. Prestar todo esclarecimento ou informacdo solicitada pela CONTRATANTE ou por seus prepostos,
garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a
execucao do empreendimento.

6.4.13. Paralisar, por determinacdo da CONTRATANTE, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada
de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de terceiros.

6.4.14. Promover a guarda, manutencao e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario a
execucao dos servigos, durante a vigéncia do Contrato.

6.4.15. Promover a organizacao técnica e administrativa dos servicos, de modo a conduzi-los eficaz e
eficientemente, de acordo com os documentos e especificacdes que integram o Termo de Referéncia, no prazo
determinado.

6.4.16. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente, cumprindo as
determinacdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servicos e nas melhores condicdes de
seguranca, higiene e disciplina.

6.4.17. Submeter previamente, por escrito, a CONTRATANTE, para andlise e aprovacdo, quaisquer mudancas
nos métodos executivos que fujam as especificacdes do memorial descritivo.
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6.4.18. Ndo permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condicao de
aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizacdo do trabalho do menor de dezoito anos em
trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

6.4.19. Manter durante toda a vigéncia do Contrato, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas, todas
as condigdes de habilitacdo e qualificagdo exigidas na licitagdo.

6.4.20. Implantar, de forma adequada, o planejamento, a execugdo e a supervisdo permanente dos servigos
contratados, realizando-os de forma meticulosa e constante, de modo a obter uma operagao correta e eficaz dos
equipamentos e instalacées, bem como manter sempre em perfeita ordem todas as dependéncias da
CONTRATANTE nas quais forem prestados os servigos.

6.4.21. Estabelecer, junto a Fiscalizacdo do Contrato, cronograma de programacdo das manutencoes
preventivas.

6.4.22. Assumir inteira responsabilidade pela qualidade das pegas, partes, componentes, acessorios e materiais
a serem empregados, os quais deverdo ser originais e novos, de primeira qualidade e/ou recomendados pelo
fabricante do equipamento, sem implicar em 6nus extras ao Contrato.

6.4.22.1. A Fiscalizacdo cabera o direito de rejeitar quaisquer pecas, partes, componentes, acess6rios ou
materiais que ndo satisfacam os padroes especificados ou os critérios de qualidade exigidos, bem como de
exigir sua pronta e imediata substituicdo por outros que os atendam, sem que caiba a CONTRATADA
qualquer tipo de reclamacdo ou indenizagao.

6.4.23. Quando da necessidade de substituicdo de pecas, acessérios e/ou componentes, a CONTRATADA
devera recolher e destinar os itens e materiais substituidos, ndo sendo admitido que os mesmos permanecam
nas dependéncias da CONTRATANTE.

6.4.24. Manter, nas dependéncias da empresa, oficina devidamente equipada, de modo a constituir suporte
técnico para as equipes de manutencao, a qual podera ser vistoriada a qualquer momento pela Fiscalizacdo da
CONTRATANTE, para a certificacdo da adequagao tanto da capacidade técnica quanto da logistica da mesma.

6.4.24.1. Havendo necessidade de deslocamento de equipamento, peca, componente, acessorio ou material da
CONTRATANTE para a oficina da CONTRATADA, esse transporte, bem como quaisquer outros
procedimentos associados, serdao providenciados e custeados total e exclusivamente pela CONTRATADA.

6.4.25. Disponibilizar inicialmente, bem como manter eventual substituicdo durante toda a vigéncia contratual,
quaisquer itens que se facam necessarios de modo a garantir o perfeito funcionamento e operacdo dos
equipamentos e instalagdes objeto do Contrato, dentro dos prazos de atendimentos estabelecidos no Termo de
Referéncia.

6.4.26. Fornecer e assumir inteira responsabilidade pelo fornecimento de toda a mao-de-obra, pecas, materiais,
acessorios, ferramentas, utensilios, componentes, suprimentos e insumos necessarios ao perfeito
funcionamento do equipamento e a escorreita execucdo dos servigcos contratados e demais atividades
correlatas, pelos precos fixos selecionados na Licitacdo publica e registrados em Contrato a ser assinado entre
as partes, bem como, também, manter essas condi¢cdes durante toda a vigéncia contratual.

6.4.27. Assumir por conta propria e arcar exclusivamente, em qualquer caso, com todas e quaisquer despesas
inerentes ao pleno cumprimento contratual, ndo se limitando as resultantes de atendimentos técnicos, as
relativas ao uso de ferramentas nesses atendimentos, transporte de funciondrios, equipamentos e pecas,
embalagem, seguro, alimentacdo, instalagdes, desinstalacOes e reinstalacdes de equipamentos e pecas, horas
extras, adicionais, encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais, entre outros, quaisquer onus a
que faca jus o seu pessoal, fornecimento e substituicdo de pecas, acessorios, componentes e materiais,
incluindo quaisquer materiais de limpeza e lubrificacdo necesséarios a realizacdo dos servigos, bem como
quaisquer outras despesas nas quais incorrer, seja a que titulo for, sem acarretar 6nus paraa CONTRATANTE.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Modelo de Servigos Comuns de Engenharia — Atualizagdo: maio/2023 20 de 36
Aprovado pela Secretaria de Gestdo e Inovagdo



UASG 925129 Termo de Referéncia 7/2023

6.4.28. Selecionar e preparar rigorosamente os técnicos e empregados que irdo prestar os servicos a
CONTRATANTE.

6.4.29. Fornecer lista com o nome, endereco e telefone de contato de todos os técnicos e empregados da
empresa que prestardo servicos de assisténcia técnica e manutencdo do equipamento, mantendo-a sempre
atualizada.

6.4.30. Manter os seus técnicos e empregados atualizados tecnologicamente, promovendo treinamentos e
participacdo em eventos de carater técnico que permitam a prestacdo dos servigos sempre em regime de
exceléncia.

6.4.31. Fornecer uniformes e equipamentos adequados a todos os técnicos e empregados envolvidos na
prestacdo dos servigos contratados, de acordo com o disposto no respectivo Acordo, Dissidio ou Convencao
Coletiva de Trabalho, sem repassar quaisquer custos, em nenhuma hipdtese, nem ao seu pessoal nem ao preco
ajustado pela prestacdo dos servigos.

6.4.32. Manter seus técnicos e empregados, durante todo o tempo, devidamente uniformizados e identificados
por meio de crachés, com fotografia recente, e em completas condi¢des de higiene e seguranca, bem como
prové-los, as suas expensas, de todos os Equipamentos de Protecdo Individual (E.P.I.) e de seguranca
necessarios.

6.4.33. Fazer cumprir e assumir inteira responsabilidade pelo cumprimento, por parte de seus técnicos e
empregados, de todas as normas internas e disciplinares determinadas pela CONTRATANTE, em especial das
normas relativas a seguranca do edificio onde serdo executados os servicos e das Normas de Higiene e
Seguranca no Trabalho.

6.4.34. Manter sempre a disciplina nos locais de realizacdo dos servicos, bem como substituir, sempre que
demandado pela CONTRATANTE e independentemente de justificativa por parte desta, no prazo maximo de
24 (vinte e quatro) horas apés a notificacdo, qualquer de seus técnicos ou empregados que estiver sem
uniforme ou crachd, que embaragar ou dificultar o trabalho ou a atuacdo da Fiscalizacdo ou, ainda, cuja
conduta, atuacdo, permanéncia e/ou comportamento sejam considerados prejudiciais, inconvenientes ou
insatisfatérios a disciplina da reparticdo ou ao interesse do Servico Publico, além de impedir, também,
qualquer futuro retorno da pessoa as dependéncias da CONTRATANTE.

6.4.35. Executar os servigos sempre de acordo com as normas técnicas e recomendagdes dos fabricantes dos
diversos equipamentos e instalacdes.

6.4.36. Instruir seus empregados quanto a prevencao de incéndios nas dreas da CONTRATANTE.

6.4.37. Registrar e controlar, dando ciéncia a Fiscalizacdo, e conforme cronograma de manuten¢do
estabelecido junto a CONTRATANTE, a assiduidade e a pontualidade de seu pessoal.

6.4.38. Assumir inteiramente a responsabilidade, bem como, tomar todas as medidas e providéncias
necessdrias ao pronto e imediato atendimento dos seus técnicos e empregados vitimas de acidentes de trabalho
ou acometidos de mal subito, durante o desempenho dos servicos ou em contato com eles, ainda que
verificados nas dependéncias da CONTRATANTE.

6.4.39. Fazer seguro de seus empregados contra riscos de acidentes de trabalho, responsabilizando-se, também,
por todos os encargos e obrigacGes estabelecidos na legislacdo especifica subjacente.

6.4.39.1. Os empregados da CONTRATADA ndo estabelecerdo, em momento algum, qualquer espécie de
vinculo empregaticio com a CONTRATANTE.

6.4.40. Assumir inteiramente a responsabilidade por e arcar total e exclusivamente com todos os encargos e
obrigacOes trabalhistas, previdencidrios, fiscais e comerciais, entre outros, resultantes da execucdo do
Contrato, conforme exigéncia legal, bem como arcar com todos os custos oriundos de eventuais reclamagoes
trabalhistas.
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6.4.41. Fornecer vale transporte e vale alimentacdo aos seus empregados e técnicos, de acordo com a
legislacdo subjacente e/ou com o previsto no Acordo, Dissidio ou Convencdo Coletiva de Trabalho.

6.4.42. Apresentar obrigatoriamente, sempre que solicitado, amostras das pecas, componentes, acessorios e
materiais utilizados na execugdo dos servicos, ficando os mesmos sujeitos a aprovagdo e aceite por parte da
CONTRATANTE.

6.4.43. Disponibilizar, a partir da assinatura do Contrato, suporte técnico via Internet, e-mail e servico
telefonico, visando a agilizar os chamados e atendimentos técnicos.

6.4.44. Realizar prontamente qualquer atendimento extraordinario, em caso de necessidade, respeitada a
legislacdo trabalhista.

6.4.44.1. Mesmo na ocorréncia de estado de greve da categoria, a CONTRATADA fica obrigada a prestacao
do servigo, nos termos da legislacdo vigente, através de esquema de emergéncia.

6.4.44.2. A acdo ou omissao, total ou parcial, por parte da Fiscalizacdo da CONTRATANTE, ndo eximira a
CONTRATADA da total e irrestrita responsabilidade pela ma execugdo de quaisquer servicos.

6.4.45. Responsabilizar-se e responder administrativa, civil e penalmente por todo e qualquer dano ou
prejuizo, mesmo que indireto, ocasionado a Administracdo ou ao patrim6nio desta, as dependéncias,
instalagdes ou equipamentos da CONTRATANTE e/ou a terceiros, dolosa ou culposamente, em razdo de acao
ou omissdo da CONTRATADA, de seus técnicos e empregados ou de quem em seu nome agir, mesmo que
decorrente da propria execugdo dos servigos pecas, partes, componentes, acessorios, sistemas ou materiais
empregados.

6.4.45.1. Nesses casos, além disso, a CONTRATADA deve prontamente indenizar o(s) prejudicado(s), de
modo a reparar-lhe(s) na exata medida e extensdo dos danos ou prejuizos causados.

6.4.46. Repor, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer objeto da Administracdao e/ou de
terceiros que tenha sido danificado ou extraviado por qualquer de seus técnicos e empregados.

6.4.47. Assessorar os engenheiros, administradores e técnicos da CONTRATANTE em quaisquer assuntos
relacionados aos equipamentos, sistemas, instalacGes e areas abrangidas pelo objeto do Contrato.

6.4.48. Executar os servicos de manutencdo, preferencialmente durante os finais de semana, salvo solicitacdo
em contrdrio da Procuradoria Geral de Justica do Maranhdo, sem nenhum O6nus adicional para a
CONTRATANTE, e sempre por profissionais com os conhecimentos necessarios sobre o equipamento, de
modo a ndo prejudicar o funcionamento do edificio nem tampouco o bom andamento das atividades de seus
ocupantes.

6.4.49. Manter, sem nenhum 6nus adicional para a CONTRATANTE, SERVICO DE PLANTAO permanente
(acesso por telefone celular ou email), durante 24 horas por dia, inclusive nos finais de semana e feriados, para
eventual atendimento nos casos de problema, defeito e/ou pane no equipamento objeto do Contrato.

6.4.50. Atender quaisquer chamados para realizacdo de manutencao, quando necessario, durante 24 horas por
dia, inclusive nos finais de semana e feriados, conforme limites estabelecidos no ANEXO V -
INSTRUMENTO DE MEDIGAO DE RESULTADO (IMR).

6.4.50.1. Terminar quaisquer reparos e todos os servicos de assisténcia técnica e/ou manutencoes preventiva e
corretiva do equipamento, salvo com a anuéncia expressa da CONTRATANTE, conforme limites
estabelecidos no ANEXO V - INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO (IMR), contado a partir
Hora de Abertura do Chamado (HAC), de modo a garantir a continuidade dos servicos da instituicao.
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6.4.50.1.1. Entende-se por término dos reparos a disponibilidade total do equipamento, objeto do Contrato,
para uso, em perfeitas condi¢des de funcionamento, no seu local original, sendo a contagem finalizada na Hora
de Fechamento de Chamado (HFC).

6.4.50.2. Durante o periodo em que, por motivo de problema, defeito e/ou pane no equipamento e/ou
instalagdes objeto do Contrato, o ambiente da CONTRATANTE ficar, sob qualquer aspecto, mais vulneravel a
riscos de qualquer espécie, ficard a CONTRATADA inteiramente responsavel por quaisquer eventuais perdas,
danos e/ou prejuizos que a CONTRATANTE venha a sofrer em consequéncia desse fato.

6.4.50.3. A critério da CONTRATANTE, findo o prazo de 30 (trinta) dias corridos mencionado, sem uma
justificativa aceita pela FISCALIZAGAO, a CONTRATADA estar4 sujeita a ajustes de pagamento e multas
conforme indicado no ANEXO V - INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO (IMR), sem prejuizo
da aplicacdo de outras sang¢des previstas na Lei n® 14.133/21, bem como no Edital da Licitacdo e respectivo
Contrato.

6.4.50.4. A eventual necessidade de maior prazo, por parte da CONTRATADA, para a devida finalizacdo a
contento dos servigos, devera ser satisfatoriamente justificada e comprovada, ficando a andlise do mérito a
cargo da CONTRATANTE, que acatard ou ndo o pleito, podendo, neste ultimo caso, aplicar quaisquer
penalidades contratuais e/ou previstas em lei, em decorréncia do atraso e de quaisquer prejuizos causados.

6.4.51. Corrigir, refazer, remover, reconstituir e/ou substituir, as expensas da CONTRATADA, os servigos
realizados e/ou materiais/pecas empregados, em que se verificarem vicios, defeitos ou incorreces de
execucao, no todo ou em parte.

6.4.52. Apresentar a CONTRATANTE, juntamente com a Nota Fiscal/Fatura de cada més, o respectivo
Relatério Trimestral de Acompanhamento e Manutengdo Preventiva, contendo comprovantes e detalhes a
respeito de quaisquer servicos e/ou manutengoes executados no periodo, informagoes sobre indices anormais
de falhas eventualmente observados no equipamento, medicGes e leituras dos diversos instrumentos, analises
de ocorréncias especiais e eventuais sugestdes, com vistas a maximizar a eficiéncia, a seguranca e a
confiabilidade dos equipamentos e instala¢des como um todo.

6.4.53. Apresentar a CONTRATANTE quaisquer procedimentos e/ou rotinas que por ventura venham a
complementar as orientaces minimas/obrigatérias de manutengdo corretiva/preventiva estabelecidas nos
ANEXO II - PROCEDIMENTOS E ROTINAS DE MANUTENCAO PREVENTIVA E CORRETIVA DO
NOBREAK E INSTALACOES.

6.4.54. Apresentar a CONTRATANTE relatério de procedimentos e/ou rotinas executados durante o
atendimento de chamados de manutengdo corretiva, indicando o problema ocorrido, possiveis causas, acoes
tomadas para resolucdao do problema, medi¢des apos a resolucdo do problema, indicacdo de acGes a serem
tomadas de maneira a prevenir futuros incidentes da natureza do chamado.

6.4.54.1. Sempre que necessario, a CONTRATADA devera adequar os planos existentes ou elaborar novos
planos de manutengdo do equipamento, em comum acordo com a Fiscalizacdo.

6.4.55. Manter controle e elaborar, se e quando solicitado, Relatério Técnico, identificando o equipamento,
todos os servigos, assisténcias técnicas e manutengoes realizadas no periodo estabelecido, além das principais
falhas ocorridas, a quantidade de vezes em que cada falha ocorreu e o percentual representado em relacdo ao
periodo, além de apresentar graficos para auxiliar na adequada visualizacdo.

6.4.56. Os servigos executados deverdo ter garantia minima de 01 (um) ano apés o recebimento.
6.4.57. Guardar sigilo sobre todas as informagoes obtidas em decorréncia do cumprimento do Contrato.

6.4.58. Arcar com o onus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como os valores
providos com o quantitativo de vale transporte, devendo complementé-los, caso o previsto inicialmente em sua
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proposta ndo seja satisfatério para o atendimento do objeto da licitacdo, exceto quando ocorrer algum dos
eventos arrolados pela Lei n° 14.133, de 2021.

6.4.59. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de
seguranca da CONTRATANTE.

6.4.60. Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os materiais,
equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as
recomendacOes aceitas pela boa técnica, normas e legislacao.

6.4.61. Assegurar a CONTRATANTE:

6.4.61.1. O direito de propriedade intelectual dos produtos desenvolvidos, inclusive sobre as eventuais
adequacoes e atualizacGes que vierem a ser realizadas, logo apds o recebimento de cada parcela, de forma
permanente, permitindo a CONTRATANTE distribuir, alterar e utilizar os mesmos sem limitacées;

6.4.61.2. Os direitos autorais da solugdo, do projeto, de suas especificacdes técnicas, da documentagdo
produzida e congéneres, e de todos os demais produtos gerados na execucdo do Contrato, inclusive aqueles
produzidos por terceiros subcontratados, ficando proibida a sua utilizacdo sem que exista autorizacdo expressa
da CONTRATANTE, sob pena de multa, sem prejuizo das sang¢des civis e penais cabiveis.

6.4.62. Manter, durante a vigéncia do Contrato, a condicdo prevista nos termos da Resolucdo n° 37/2009 do
Conselho Nacional do Ministério Publico, no tocante a vedacdo de contratar a prestacdo de servigos com
empresa que tenha como sécios, gerentes ou diretores, c6njuge, companheiro ou parente até o terceiro grau de
membros ocupantes de cargos de direcdo ou no exercicio de fungdes administrativas, assim como de
servidores ocupantes de cargos de direcdo, chefia e assessoramento vinculados direta ou indiretamente as
unidades situadas na linha hierdrquica da area encarregada da licitagdao, devendo, na ocorréncia de quaisquer
uma das hip6teses mencionadas, comunicar o fato, de imediato e por escrito, a CONTRATANTE.

6.4.63. E vedado 8 CONTRATADA manter empregados, no ambito da CONTRATANTE, que sejam parentes até o terceiro
grau dos respectivos membros ou servidores do Ministério Piblico do Estado do Maranhdo, observando-se, também, no que
couber, a vedagdo de reciprocidade entre os Ministérios Publicos ou entre estes e érgdos da administracdo publica direta ou
indireta, federal, estadual, distrital ou municipal.

6.4.64. Durante a execucao do Contrato, a CONTRATADA, devera providenciar o recolhimento e o adequado
descarte do lixo tecnoldgico origindrio da contratagdo, caso necessario, de acordo com a Lei n° 12.305/2010
(Institui a Politica Nacional de Residuos S6lidos).

6.5. Das Infracdes e Sancoes Administrativas

6.5.1. Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n® 14.133/2021, a CONTRATADA que:
6.5.1.1. Inexecutar total ou parcial qualquer das obrigagdes assumidas em decorréncia da contratagdo;
6.5.1.2. Ensejar o retardamento da execugdo do objeto;

6.5.1.3. Apresentar documentagdo falsa ou prestar declaragdo falsa durante a execugdo do Contrato;
6.5.1.4. Praticar ato fraudulento na execugdo do Contrato;

6.5.1.5. Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

6.5.1.6. Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013.

6.5.2. Serdo aplicadas a CONTRATADA que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes sangdes:

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Modelo de Servigos Comuns de Engenharia — Atualizagdo: maio/2023 24 de 36
Aprovado pela Secretaria de Gestdo e Inovagdo



UASG 925129 Termo de Referéncia 7/2023

6.5.2.1. Adverténcia, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigaces contratuais consideradas faltas leves, assim
estendidas aquelas que ndo acarretam prejuizos significativos para o servico contratado e, sempre que nao se justificar a
imposicao de penalidade mais grave (art. 156, §2° da Lei n° 14.133, de 2021);

6.5.2.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nos subitens 6.5.1.2 a 6.5.1.4 desta
clausula, sempre que nao se justificar a imposi¢do de penalidade mais grave (art. 156, § 4°, da Lei n° 14.133, de 2021);

6.5.2.3. Declaracao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nos subitens 6.5.1.5 a
6.5.1.8 do subitem acima deste Contrato, bem como nos subitens 6.5.1.2 a 6.5.1.4, que justifiquem a imposicdo de penalidade
mais grave (art. 156, §5°, da Lei n° 14.133, de 2021).

6.5.2.4. Multa:

6.5.2.4.1. Moratoria de 1% (um por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de
30 (trinta) dias;

6.5.2.4.2. Moratéria de 0,50% (zero virgula cinco por cento) do valor total do Contrato por dia de atraso injustificado, até o
maximo de 2% (dois por cento), pela inobservancia do prazo fixado para apresentagdo, suplementacdo ou reposi¢do da garantia.

6.5.2.4.2.1. O atraso superior a 30 (trinta) dias autoriza a Administracdo a promover a extingdo do Contrato por
descumprimento ou cumprimento irregular de suas cldusulas, conforme dispde o inciso I do art. 137 da Lei n. 14.133, de 2021.

6.5.2.4.3. Compensatéria, para a inexecugdo total do Contrato prevista no subitem 6.5.1.3 de 20% a 30% do valor do Contrato;
6.5.2.4.4. Para as infragGes descritas nos subitens 6.5.1.1, 6.5.1.2 e 6.5.1.4, a multa sera de 15% a 20% do valor do Contrato.

6.5.3. A aplicacdo das sangdes previstas no Contrato ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigacdo de reparacao integral do dano
causado a CONTRATANTE (art. 156, §9°, da Lei n° 14.133, de 2021).

6.5.4. Todas as sangGes previstas no Contrato poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa (art. 156, §7°, da Lei n°
14.133, de 2021).

6.5.4.1. Antes da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias tteis, contado da data de
sua intimacdo (art. 157, da Lei n° 14.133, de 2021).

6.5.5. Se a multa aplicada e as indenizagcdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido pela
CONTRATANTE a CONTRATADA, além da perda desse valor, a diferenca serd descontada da garantia prestada ou sera
cobrada judicialmente (art. 156, §8°, da Lei n° 14.133, de 2021).

6.5.5.1. Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo
de 15 (quinze) dias, a contar da data do recebimento da comunicacdo enviada pela autoridade competente.

6.5.6. A aplicacdo das sangdes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o contraditério e a ampla defesa a
CONTRATADA, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, para as
penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

6.5.7. Na aplicacdo das sangoes serdo considerados (art. 156, §1°, da Lei n° 14.133, de 2021):

6.5.7.1. A natureza e a gravidade da infracdo cometida;

6.5.7.2. As peculiaridades do caso concreto;

6.5.7.3. As circunstancias agravantes ou atenuantes;

6.5.7.4. Os danos que dela provierem para a CONTRATANTE;

6.5.7.5. A implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos érgdos de controle.

6.5.8. Nos casos de inadimplemento na execucdo do objeto, as ocorréncias serdo registrados pela CONTRATANTE, conforme a
tabela a seguir:

ID |[OCORRENCIA GLOSA / SANCAO

Multa de 0,01% sobre o valor total do Contrato por d
de atraso em prestar as informagdes por escrito, ou po1
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Nao prestar os esclarecimentos imediatamente, referente ajjmeio quando autorizado pela CONTRATANTE, até o
1 execucdo dos servigos, salvo quando implicarem indagacdes de|de 15 (quinze) dias tteis.
caféFer técnico, hipétese em que s'er?lo respondidos no prazo Ap6s o limite de 15 (quinze) dias tteis, aplicar-se-a m
maximo de 72 (setenta e duas) horas tteis. 0,25% do valor total do Contrato.
IAP >= 90%: sem descontos sobre o valor da fatura me
IAP >= 80% e < 90%: 10% de desconto sobre o va
9 Nio atender ao indicador de nivel de servico IAP (Indice def[fatura mensal.
Atendimento no Prazo) IAP >= 70% e < 80%: 20% de desconto sobre o va
fatura mensal.
IAP < 70%: 30% de desconto sobre o valor da fatura m
- . N .. Adverténcia. Em caso de reincidéncia ou config
Nao cumprir qualquer outra obrigacdo contratual ndo citada nesta .. .
3 tabela prejuizo aos resultados pretendidos com a contra
) aplica-se multa de 0,05 % do valor total do Contrato.

6.5.9 Nos termos do art. 19, inciso III da Instru¢gdo Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, sera efetuada a retengdo ou glosa no
pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis, nos casos em que a CONTRATADA:

6.5.9.1 Ndo atingir os valores minimos aceitaveis fixados nos critérios de aceitagdo, ndo produzir os resultados ou deixar de
executar as atividades contratadas; ou

6.5.9.2 Deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para fornecimento da solugdo de TIC, ou utiliza-los com
qualidade ou quantidade inferior a demandada.

6.5.10 Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n° 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitacGes e contratos da
Administragdo Ptblica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n® 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados
conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159).

6.5.11 A personalidade juridica da CONTRATADA podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para
facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Projeto Basico ou para provocar confusdo patrimonial, e,
nesse caso, todos os efeitos das sanc¢Oes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e socios com
poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagdo de coligacdo ou controle, de
fato ou de direito, com a CONTRATADA, observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de
analise juridica prévia (art. 160, da Lei n° 14.133, de 2021);

6.5.12 A CONTRATANTE devera, no prazo méaximo 15 (quinze) dias uteis, contado da data de aplicacdo da sancdo, informar e
manter atualizados os dados relativos as sanc¢des por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas
Inid6neas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP), instituidos no ambito do Poder Executivo
Federal. (Art. 161, da Lei n° 14.133, de 2021).

6.5.13 As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar sdo passiveis de
reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n° 14.133/21.

6.5.14 Os débitos da CONTRATADA para com a CONTRATANTE, resultantes de multa administrativa e/ou indenizagdes, nao
inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgio
decorrentes do termo de contratacdo ou de outros contratos administrativos que a CONTRATADA possua com o mesmo 6rgao
ora contratante, na forma da Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de 2022.

7. Critérios de medicao e pagamento
7.1. Dos Critérios de Medicao

7.1.1. A CONTRATADA obrigar-se-4 ao cumprimento dos critérios de medicdo, conforme disposto no
ANEXO V - INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO - IMR.

7.1.2. A CONTRATADA sera informada da aplicacao do IMR previamente a emissdo da Nota Fiscal, desde
que emita relatdrio de fornecimento.
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7.1.3. Apds a emissdo do relatdrio pela CONTRATADA, a CONTRATANTE terd o prazo de 05 (cinco) dias
uteis para fazer a andlise do IMR com base nos apontamentos e relatérios elaborados durante a realizagdo do
evento.

7.1.4. Da analise pela CONTRATANTE cabe a CONTRATADA manifestacdo, no prazo de 02 (dois) dias tteis
, para apresentacdo de informacdes e comprovantes que justifiquem a remissao dos descontos pela Fiscalizacdo
da CONTRATADA.

7.1.5. Independentemente da aplicacdo do IMR, no caso de prestacdo de servigos que firam os dispositivos
contratuais, relativamente as obrigacoes da CONTRATADA, a Administracdo podera aplicar todas as
penalidades previstas no instrumento convocatorio e na legislacdao vigente.

7.1.5.1. Serd indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem
prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que a CONTRATADA:

7.1.5.1.1. ndo produzir os resultados acordados,
7.1.5.1.2. deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

7.1.5.1.3. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucdo do servico, ou utiliza-los
com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

7.1.6. A utilizacdo do IMR ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliacdo da
prestagdo dos servicos.

7.2. Do Recebimento e Aceitacdo dos Servicos Mensais

7.2.1. A emissao da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento definitivo dos servicos mensais, nos
termos a seguir:

7.2.1.1. No prazo de até 5 dias corridos do adimplemento da parcela, a CONTRATADA devera entregar toda a
documentagdo comprobatéria do cumprimento da obrigacdo contratual.

7.2.1.2. O recebimento provisério sera realizado pelo Fiscal Técnico e setorial ou pela equipe de Fiscalizagdo
apo6s a entrega da documentacao pela CONTRATADA, da seguinte forma:

7.2.1.2.1. A CONTRATANTE realizard inspecdo minuciosa de todos os servicos executados, por meio de
profissionais técnicos competentes, acompanhados dos profissionais encarregados pelo servico, com a
finalidade de verificar a adequagdo dos servicos e constatar e relacionar as revisdes finais que se fizerem
necessarios.

7.2.1.2.1.1 Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o Fiscal Técnico do
Contrato ird apurar o resultado das avaliacdes da execucdo do objeto e, se for o caso, a andlise do desempenho
e qualidade da prestacdo dos servigos realizados em consonancia com os indicadores previstos, que podera
resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a CONTRATADA, registrando em relatério a ser
encaminhado ao Gestor do Contrato.

7.2.1.2.1.2. A CONTRATADA fica obrigada a reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no
todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execucdo ou
materiais empregados, cabendo a Fiscalizacdo ndo atestar a dltima e/ou Unica medicdo de servicos até que
sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério.

7.2.1.2.1.3. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de
campo e a entrega de documentagdes exigiveis.
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7.2.1.2.2. A partir do recebimento dos documentos da CONTRATADA, cada Fiscal ou a equipe de
Fiscalizacdo devera elaborar Relatério Circunstanciado em consonancia com suas atribui¢cdes, e encaminhé-lo
ao Gestor do Contrato.

7.2.1.2.2.1. Quando a Fiscalizacdo for exercida por um tnico servidor, o relatério circunstanciado devera
conter o registro, a analise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execucao do Contrato, em relacdo a
Fiscalizacdo Técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessérios, devendo encaminhé-los ao
Gestor do Contrato para recebimento definitivo.

7.2.1.2.2.2. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do relatdrio
circunstanciado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

7.2.1.2.2.3. Na hipotese de a verificacdio a que se refere o pardgrafo anterior ndo ser procedida
tempestivamente, reputar-se-4 como realizada, consumando-se o recebimento provisério no dia do
esgotamento do prazo.

7.2.1.3. A partir do recebimento provisorio dos servicos, o Gestor do Contrato devera providenciar o
recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da execucdo dos servicos, obedecendo as seguintes
diretrizes:

7.2.1.3.1. Realizar a andlise dos relatdrios e de toda a documentacao apresentada pela Fiscalizacdo e, caso haja
irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da despesa, indicar as cldusulas contratuais
pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas correcoes;

7.2.1.3.2. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com
base nos relatorios e documentacoes apresentadas; e

7.2.1.3.3. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela
Fiscalizagdo, com base no Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR) - Anexo V.

7.2.1.4. O recebimento provisoério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da CONTRATADA
pelos prejuizos resultantes da incorreta execucdao do Contrato, ou, em qualquer época, das garantias concedidas
e das responsabilidades assumidas em contrato e por forca das disposi¢des legais em vigor.

7.3. Liquidacdo

7.3.1. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correrd o prazo de 10 (dez) dias tteis
para fins de liquidacdo, na forma desta secdo, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, §2° da
Instrucao Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

7.3.1.1. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de
prorrogacdo, nos casos de contratagdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que
trata o inciso I do art. 75 da Lei n° 14.133, de 2021.

7.3.2. Para fins de liquidacao, o setor competente devera verificar se a Nota Fiscal ou instrumento de cobranca
equivalente apresentado expressa 0s elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

a) o prazo de validade;

b) a data da emissdo;

c) os dados do Contrato e do drgdo contratante;
d) o periodo respectivo de execug¢éo do Contrato;

e) o valor a pagar; e
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) eventual destaque do valor de retengoes tributdrias cabiveis.

7.3.3. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidacdo da
despesa, esta ficara sobrestada até que a CONTRATADA providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o
prazo apés a comprovacao da regularizagdo da situacao, sem 6nus a CONTRATANTE;

7.3.4. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacao da regularidade
fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema,
mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133
/2021.

7.3.5. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para:
a) verificar a manutengdo das condicées de habilitagdo exigidas no edital;

b) identificar possivel razdo que impega a participagdo em licitagdo, no dmbito do 6rgdo ou entidade, que
implique proibicdo de contratar com o Poder Ptblico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

7.3.6. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacao de irregularidade da CONTRATADA, sera providenciada
sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 05 (cinco) dias uteis, regularize sua situacdo ou, no mesmo
prazo, apresente sua defesa. O prazo poderd ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da
CONTRATANTE.

7.3.7. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a CONTRATANTE devera
comunicar aos orgdos responsaveis pela Fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do
contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios
pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

7.3.8. Persistindo a irregularidade, a CONTRATANTE deverd adotar as medidas necessdrias a rescisdo
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a CONTRATADA a ampla defesa.

7.3.9. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida
pela rescisdo do Contrato, caso a CONTRATADA ndo regularize sua situagao junto ao SICAF.

7.4. Prazo de pagamento

7.4.1. O pagamento serd efetuado no prazo maximo de até 10 (dez) dias uteis, contados da finalizacdo da
liquidacdo da despesa, conforme secdo anterior, nos termos da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77, de
2022.

7.4.2. O pagamento de cada fatura devera ser realizado em um prazo nao superior a 30 (trinta) dias, conforme
o § tnico do art. 25 do Ato Regulamentar n® 10/2023-GPGJ;

7.4.3. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a CONTRATADA ndo tenha concorrido, de
alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacdo financeira devida pela
CONTRATANTE, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da parcela, é calculada mediante a
aplicacdo da seguinte formula: EM = I x N x VP, sendo: EM = Encargos moratdrios; N = Numero de dias
entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento; VP = Valor da parcela a ser paga. I = Indice
de compensacdo financeira = 0,00016438, assim apurado: I = (TX) I = (6/100)/365 I = 0,00016438 TX =
Percentual da taxa anual= 6%.

7.5. Forma de pagamento
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7.5.1. O pagamento serd realizado por meio de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia e conta
corrente indicados pela CONTRATADA.

7.5.2. Serd considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria para
pagamento.

7.5.3. Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributaria prevista na legislagdo aplicavel.

7.5.3.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na
fonte, quando da realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacdo vigente.

o

7.5.4. A CONTRATADA regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n
123, de 2006, ndo sofrerd a retencdo tributdria quanto aos impostos e contribui¢des abrangidos por aquele
regime. No entanto, o pagamento ficarad condicionado a apresentagdo de comprovacdo, por meio de documento
oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

7.6. Do Reajuste

7.6.1. Os precos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de 01 (um) ano, contado da data
do orcamento estimado, em 17/07/2024.

7.6.1.1. Dentro do prazo de vigéncia do Contrato e mediante solicitacio da CONTRATADA, os precos
contratados poderao sofrer reajustes ap6s o interregno de um ano, aplicando-se o indice IPCA exclusivamente
para as obrigacGes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

7.6.2. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos
financeiros do tltimo reajuste.

7.6.3. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do indice de reajustamento, a CONTRATANTE pagara a
CONTRATADA a importancia calculada pela tltima variagdo conhecida, liquidando a diferenca
correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo.

7.6.4. Fica a CONTRATADA obrigada a apresentar memoria de calculo referente ao reajustamento de precos
do valor remanescente, sempre que este OCOITer.

7.6.5. Nas aferig¢Oes finais, o indice utilizado para reajuste serd, obrigatoriamente, o definitivo. Caso o indice
estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais ser utilizado, sera
adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela legislagcdo entdo em vigor.

7.6.6. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdao novo indice oficial, para
reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

7.6.7. O reajuste sera realizado por apostilamento.

7.6.8. Caso a CONTRATADA ndo requeira tempestivamente o reajuste e prorrogue o Contrato sem pleiteé-lo,
ocorrera a preclusdo do direito.

8. Critérios de selecao do fornecedor

8.1. Forma de selecao e critério de julgamento da proposta

8.1.1. O fornecedor seré selecionado por meio da realizacio de procedimento de PREGAO ELETRONICO,
sob a forma ELETRONICA, com adocéo do critério de julgamento pelo MENOR PRECO.
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8.1.1.1. A escolha do tipo “MENOR PRECO” se justifica por ser esse o tipo mais vantajoso a Administracdo
Publica, aumentando a competicdo entre as empresas participantes do certame, possibilitando assim, que a
proposta vencedora seja realmente aquele de menor preco, dentro das especifica¢cdes constantes no Edital,
gerando com isso, economia aos cofres ptblicos.

8.2. Critérios de aceitabilidade de precos

8.2.1. Ressalvado o objeto ou parte dele sujeito ao regime de empreitada por preco unitario, o critério de
aceitabilidade de precos sera o valor global estimado para a contratacdo.

8.2.2. O objeto do Contrato serd sujeito ao regime de EMPREITADA POR PRECO UNITARIO, com
EMPENHO ESTIMATIVO, considerando que determinados quantitativos a serem executados ndo podem ser
definidos com grande precisdo, a exemplo do quantitativo exato de baterias e pecas a serem empregados nas
manutencoes.

8.2.2.1. A escolha pelo regime de execucdo por empreitada por preco unitario é orientada pelo Acérdado 1.977
/2013 — TCU, visto que as quantidades podem ser mensuradas por unidade de medida, cujo o valor total do
Contrato é o resultante da multiplicacdo do prego unitdrio pela quantidade e tipos de unidades contratadas.
Dessa forma, esta escolha se torna necessaria para melhor mensuracdo dos valores em possiveis alteracoes de
projeto, evitando onus ao erario publico.

8.2.1.1. O LICITANTE que estiver mais bem colocado na disputa devera apresentar a Administracdo, por
meio eletronico, planilha que contenha o preco global, os quantitativos e os precos unitarios tidos como
relevantes, conforme modelo de planilha elaborada pela Administracdo, para efeito de avaliacdo de
exequibilidade (art. 59, §3°, da Lei n° 14.133/2021).

8.3. Habilitacao Técnica
8.3.1. Para a comprovacdo da Capacidade Técnica da CONTRATADA serdo exigidos:
8.3.1.1. Documentagdo relativa a Capacidade Técnico-Profissional:

I - Documentos que comprovem que a LICITANTE possui Responsavel Técnico, habilitado na area de
Engenharia Elétrica/Eletronica ou Mecatronica, devidamente registrado no CREA, responsavel pelos servigos
constantes na proposta, conforme art. 59, da Lei n° 5.194, de 24 de dezembro de 1966, e que seja detentor de
CAT - Certiddao de Acervo Técnico, na qual conste ART relativa a prestacdo de servigos semelhantes ao
objeto deste Termo de Referéncia, consideradas as parcelas de maior relevancia técnica e valor significativo.

IT - A comprovacao do vinculo do Responsavel Técnico deverd ser feita por meio de cépias das Carteiras de
Trabalho ou ficha de Registro de Empregado que comprovem a condicdo de que pertence ao quadro da
LICITANTE, ou contrato social que demonstre a condi¢do de s6cio do profissional, ou ainda por meio de
contrato de prestacdo de servicos, sem vinculo trabalhista e regido pela legislacdo civil comum, ou, ainda, da
Declaragdo de Contratacdo Futura do profissional, acompanhada da anuéncia deste.

IIT - Serdo consideradas parcelas de maior relevancia técnica e valor significativo as mencionadas nas alineas
a) e b), do inciso IV, do item 8.3.2.1.2.

8.3.1.2. O profissional indicado pela CONTRATADA, para fins de comprovacdo de capacitacdo técnico-
profissional, devera participar do servico, objeto da licitacdo, admitindo-se a substitui¢do por profissional de
experiéncia equivalente ou superior, desde que aprovada pela CONTRATANTE.

8.3.1.3. Declaracdo da LICITANTE, sob assinatura do Representante da empresa, de que, sendo vencedora da
Licitagdo, em até 10 (dez) dias corridos ap6s a assinatura do Contrato, apresentard a CONTRATANTE uma
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copia autenticada da documentacdo que comprove o registro, junto ao CREA/MA, da respectiva Anotacao de
Responsabilidade Técnica — ART (art. 1° da Lei n° 6.496/1977).

8.3.1.4. A documentacdo comprobatéria, solicitada no item 8.3.1.1, devera ser encaminhada juntamente com
os documentos de habilitacdo da LICITANTE.

8.3.2. Documentacado relativa a Capacidade Técnico-Operacional:

8.3.2.1. Registro ou a inscricdo da LICITANTE na entidade profissional competente (CREA), em plena
validade, comprovando estar apta ao desempenho das atividades pertinentes e compativeis com o objeto da
presente Licitacao.

8.3.2.1.1. No caso de a empresa LICITANTE ou o responsavel técnico ndo serem registrados ou inscritos no
CREA do Maranhdo, deverdo ser providenciados, no prazo méaximo de 30 (trinta) dias corridos, os respectivos
vistos deste 6rgdo regional por ocasido da assinatura do Contrato.

8.3.2.1.2. No minimo 01 (um) Atestado de Capacidade Técnica fornecido por pessoa juridica de direito
publico ou privado, devidamente registrado no CREA, que atenda aos seguintes requisitos:

I - Que comprove a aptiddio da LICITANTE na prestacdo de servicos pertinentes e compativeis em
caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto deste Termo de Referéncia.

IT - Que comprove que a LICITANTE tenha prestado, a contento, servicos de natureza e vulto compativeis
com o objeto ora licitado, ou que seja possivel estabelecer, por proximidade de caracteristicas funcionais,
técnicas, dimensionais e qualitativas, comparagcdo com os servi¢os objeto deste Termo de Referéncia, com
fornecimento de todo o material de reposicdo.

III - Que faca explicita referéncia, obrigatoriamente, as parcelas de maior relevancia técnica e valor
significativo da proposta, definidas nas alineas a) e b) do inciso IV, a seguir.

IV - Consideram-se servigos de natureza e vulto compativeis com o objeto licitado, a prestacdo de servigos,
realizados em edificagdes ndo residenciais, observadas as seguintes caracteristicas minimas:

a) Manutengdo preventiva e corretiva de Nobreaks trifdsicos de com poténcia unitdria minima de 40 kVA;

b) Comprovagdo de que presta ou jd tenha prestado servicos com, no minimo, 1 ano de contrato de
manutengdo preventiva e corretiva de Nobreaks trifdsicos com poténcia unitdria minima de 40 kVA;

8.3.2.1.3. Seré aceito o somatorio de atestados/ART’s para comprovacdo da capacidade técnico-operacional e
técnico-profissional da LICITANTE, observada a obrigatoriedade de se fazer constar, em cada atestado/ART,
ao menos uma das parcelas de maior relevancia técnica e valor significativo.

8.3.2.1.4. Serdo aceitos como comprovantes de capacidade técnico-operacional as Anotacdes de
Responsabilidade Técnica — ART, obrigatoriamente pertencentes a Certiddo de Acervo Técnico — CAT
emitida pelo CREA, desde que facam mencdo explicita a prépria LICITANTE como prestadora dos servigos, e
desde que as informacdes constantes desses documentos permitam aferir a similaridade/compatibilidade dos
Servicos.

8.3.2.2. Declaracdo da LICITANTE de que apresentard, a area técnica responsavel pelo acompanhamento da
execucdo do Contrato, no prazo maximo de 02 (dois) dias corridos, apds a assinatura do referido termo de
Contrato, os documentos que indiquem as instalacoes, o aparelhamento e o pessoal técnico, adequados,
suficientes e disponiveis para a realizagcdo do objeto do Contrato, bem como disponibilizara a qualificacdo de
cada um dos membros da equipe técnica que se responsabilizara pelos trabalhos.

8.3.2.3. Declaragdo da LICITANTE de que, caso seja declarada vencedora da Licitagdo, manterd, em Sdo Luis
- MA, sede ou filial dotada de infraestrutura técnica adequada, com recursos humanos qualificados,
necessarios e suficientes para a prestacao dos servigos contratados.
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8.3.2.4. Declaracdo da LICITANTE, assinada pelo Representante legal da empresa, de que, sendo vencedora
da Licitacdo, se responsabilizard por quaisquer danos causados por seus empregados a CONTRATANTE e
seus membros e servidores da CONTRATANTE, dentro da 4rea e dependéncias onde serdo prestados os
servicos, bem como pelo desaparecimento de bens da CONTRATANTE e de terceiros, seja por omissao ou
negligéncia de seus empregados.

8.3.2.5. Nos termos do § 12° do art. 67 da Lei n.° 14.133/2021, ndo serdo admitidos atestados de
responsabilidade técnica de profissionais que, na forma de regulamento, tenham dado causa a aplicacdo das
sancoes de impedimento de licitar e contratar ou declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar em
decorréncia de orientagdo proposta, de prescricdo técnica ou de qualquer ato profissional de sua
responsabilidade.

8.3.2.6. O profissional cuja CAT foi utilizada para fins de habilitacdo na licitacdo devera ser o responsavel
técnico na execucao do Contrato.

8.3.2.7. A LICITANTE disponibilizara todas as informagoes necesséarias a comprovacao da legitimidade dos
atestados, apresentando, quando solicitado pela Administracdo, cépia do contrato que deu suporte a
contratacdo, endere¢o atual da CONTRATADA e local em que foi executado o objeto contratado, dentre
outros documentos.

9. Estimativas do Valor da Contratacao
Valor (R$): 4.791.000,13

9.1. A tabela a seguir mostra os valores estimados para cada ano de vigéncia da contratagdo:

Item [Descri¢do Valor Total Valor Total | Valor Total Valor Total Valor Total
Estimado Estimado Estimado Estimado Estimado
1° Ano do 2° Ano do 3° Ano do 4° Ano do 5° Ano do
Contrato Contrato Contrato Contrato Contrato

1 |Manutencdo Corretiva
com Reposicdo R$ 2.405.881,13 - - - -
/Substituicdo das Baterias

2 |Manutencdo Corretiva
com Pecas e Itens de
Eventual Reposicdao
/Substituicao

R$ 210.468,76|R$ 210.468,76| R$ 210.468,76] R$ 210.468,76] R$ 210.468,76

3 |Manutencdo Preventiva R$ 266.555,04| R$ 266.555,04| R$ 266.555,04] R$ 266.555,04] R$ 266.555,04

Valor Total Estimado Anual R$ 2.882.904,93|R$ 477.023,80| R$ 477.023,80 RS$ 477.023,80] RS$ 477.023,80

Valor Total Estimado da
Contratagao (05 anos de R$ 4.791.000,13
vigéncia do Contrato)
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9.1.1. O valor total estimado da contratagdo, considerando os 05 (cinco) anos de vigéncia do Contrato, perfaz o
montante de R$ 4.791.000,13 (quatro milhdes, setecentos e noventa e um mil reais e treze centavos).

9.1.2. O custo estimado total para o 1° ano da contratagdo é de R$ 2.882.904,93 (dois milhoes, oitocentos e
oitenta e dois mil, novecentos e quatro reais e noventa e trés centavos), conforme planilha or¢camentéaria
anexa ao Estudo Técnico Preliminar.

9.1.2.1. Esse custo total estimado considera a substitui¢do de todos os médulos dos bancos de baterias de todos
os nobreaks existentes. Nos anos seguintes, ndo serd necessario substituir os médulos dos bancos de baterias,
que deverao ter garantia técnica de fabrica de 05 (cinco) anos de duracgao.

9.1.3. A partir do 2° ano da contratacdo, serdo considerados apenas o0s servicos de manuten¢do preventiva e
corretiva com pecas e itens de eventual reposicdo/substituicdo, que totalizam, sem levar em conta os eventuais
reajustes, R$ 477.023,80 (quatrocentos e setenta e sete mil, vinte e trés reais e oitenta centavos), sendo que
os servicos de manutencdo preventiva serdo executados MENSALMENTE e, portanto, terdo um valor fixo
mensal.

9.1.3.1. O custo total estimado anual de manutencdo preventiva perfaz o montante de R$ 266.555,04
(duzentos e sessenta e seis mil, quinhentos e cinquenta e cinco reais e quatro centavos), sendo o valor fixo
mensal estimado em R$ 22.212,92 (vinte e dois mil, duzentos e doze reais e noventa e dois centavos).

9.2. Os precos unitarios e médios que ddo suporte as estimativas encontram-se na planilha or¢amentaria,
apéndice do Estudo Técnico Preliminar, que, por sua vez, consta como anexo deste Termo de Referéncia.

9.2.1. Serd considerado como preco unitario inexequivel, o preco unitario inferior a 75% do valor orcado pela
Administragdo, salvo o que for demonstrado ser praticavel a partir de prova documental. Para critério de
julgamento da exequibilidade da proposta serdo utilizadas as seguintes verificagdes:

9.2.1.1. Precos de insumos e salarios compativeis com o mercado;

9.2.1.2. Encargos sociais e tributarios devidamente justificados;

9.2.1.3. Compatibilidade dos coeficientes de produtividade;

9.2.1.4. Detalhamento do BDI com justificativa no caso de rentincia a determinada parcela de remuneracao;

9.2.1.5. Relacdo de materiais e instalacoes de propriedade do licitante que justifica o valor ofertado, com a
devida documentacdo comprobatéria.

9.3. Da Apresentacao da Proposta de Precos

9.3.1. A proposta comercial devera ser apresentada, em papel timbrado da LICITANTE, ou apenas identificada
com seu nome ou sua razdo social, sem emendas, rasuras, entrelinhas ou ressalvas, e em lingua portuguesa
(permitido o uso de expressoes técnicas de uso comum em outra lingua).

9.3.2. Os precos e valores deverdo ser expressos obrigatoriamente em moeda nacional (Real, R$), contendo,
para os totais, no maximo 02 (duas) casas decimais, relativas a parte dos centavos, e consignando a assinatura
e a identificacdo do nome e do CPF do Representante Legal.

9.3.3. A LICITANTE apresentard proposta de preco conforme documento anexo ao presente Termo de
Referéncia (ANEXO III — MODELO DE FORMULACAO DA PROPOSTA) e Planilha Orcamentaria,
apéndice do Estudo Técnico Preliminar.
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10. Adequacdo orcamentaria
10. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

10.1 As despesas decorrentes da presente contratacdo correrao a conta de recursos especificos consignados no
Orcamento do Ministério Publico do Estado do Maranhdo.

11. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

Despacho: Analista Ministerial - CMTI

NAYANA SANTOS Assinado de forma digital por
MARTINS NEIVA NAYANA SANTOS MARTINS

NEIVA SOBRAL:06390597401
SOBRAL:063905974 Dpados: 2024.08.06 10:55:22
01 -03'00'

NAYANA SANTOS MARTINS NEIVA SOBRAL

Gestor do Contrato

Despacho: Analista Ministerial - CMTI

ANTONIO ALFREDO Assinado de forma digital por
PIRES ANTONIO ALFREDO PIRES
OLIVEIRA:45240540306

OLIVEIRA:45240540306 Dados: 2024.08.06 10:22:01 -03'00'

ANTONIO ALFREDO PIRES OLIVEIRA

Fiscal Técnico

Despacho: Engenheiro Eletricista - COEA
Assinado de forma digital por

LAERCIO LEONEL LAERCIO LEONEL BARBOSA

BARBOSA DE DE CASTRO:79976700334
CASTRO:79976700334 Dados: 2024.08.08 11:16:21
-03'00'

LAERCIO LEONEL BARBOSA DE CASTRO

Fiscal Técnico

Despacho: Analista de Infraestrutura - CMTI

Assinado de forma digital por

JOSE DA SILVA JOSE DA SILVA
LUCENA:96794976315 LUCENA:96794976315

Dados: 2024.08.06 10:41:40 -03'00'
JOSE DA SILVA LUCENA

Fiscal Requisitante
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Despacho: Técnico Ministerial - CMTI

DANIELA NASCIMENTO MONTELO

Fiscal Administrativo
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1 — Informacdes importantes sobre seguranca

e Este manual contém informagdes importantes sobre a unidade UPS e as baterias, que
devem ser seguidas durante sua instalacdo e manutencao.

e |Instale o UPS em uma é&rea ventilada, longe de liquidos ou gases inflaméaveis, Nunca deixe
a unidade ter contato com agua.

e Aberturas externas e entradas de ar no gabinete existem para a circulagéo de ar no interior
do UPS. Para assegurar a operacdo do produto sem riscos de sobre-aquecimento estas
aberturas ndo devem ser boqueadas nem cobertas. Nenhum tipo de objeto deve ser
inserido nas aberturas.

e Nao deixe copos ou bebidas sobre o0 UPS.

e Este UPS foi projetado para alimentar computadores e periféricos tais como monitores,
modems, leitoras, periféricos e etc... Nao o utilize para alimentar cargas puramente
indutivas ou capacitivas. Este equipamento n&o foi projetado para alimentar sistemas
médicos de suporte a vida.

e Todo o reparo ou instalagdo deve ser feito por pessoas capacitadas. O UPS contém
voltagens que podem ser potencialmente fatais. As tomadas de saida podem apresentar-
se energizados mesmo quando ndo h& rede comercial presente.

e Ha risco de choque elétrico quando as baterias estdo conectadas ao UPS. Portanto, ndo
se esqueca de desconectar as baterias antes de realizar qualquer servico no UPS. Para
desconecta-las remova o fusivel de baterias do seu suporte localizado na traseira do
gabinete de baterias.

e Isole o circuito elétrico do UPS antes de trabalhar na area. Um dispositivo apropriado deve
ser inserido na instalagéo fisica final.

e Um cabo de aterramento com capacidade de conducdo proporcional deve ser
providenciado antes de iniciar as conexdes.

e Atencado, ha perigo nos choques elétricos. Mesmo desconectando a unidade da energia
comercial niveis de tensdo perigosos continuam presentes através das baterias. A ligacdo
das baterias deve ser interrompida tanto no polo positivo como negativo se for necessario
um servico no interior do UPS.

e NA&o jogue baterias no lixo. Baterias podem explodir.

e Nao tente abrir nem partir baterias, o acido presente em seu interior pode causar danos a
pele e olhos.

e Baterias podem apresentar riscos de choque elétrico e contaminacdo quimica. As
seguintes precaucdes devem ser seguidas ao trabalhar com baterias:

- Retire reldgios, anéis e outros objetos metalicos.
- Use apenas ferramentas isoladas.
e De acordo com as seguintes normas comprova-se a conformidade:
- IEC 62040-1-2
"IEC 61000-4-2 nvel 4 ALERTA
- -4-2 nivel 4 ] .
_IEC 61000-4-3 nivel 3 Este,e um UPS classe A. Em amb|e[1t§s
, domésticos este produto pode causar radio
- IEC 61000-4-4 nI,VGI 4 interferéncia, e neste caso, O USuario
- IEC 61000-4-5 nivel 4 podera ter que tomar outras providéncias.
- IEC 61000-4-6
Simbologia:

@ TERMINAL DO ATERRAMENTO DE PROTEGAO: UM CABO DE TERRA DEVE SER LIGADO A

ESTE TERMINAL ANTES QUE QUALQUER OUTRA LIGAGAO SEJA FEITANO UPS.

——— TERMINAL NO QUAL CIRCULA CORRENTE CONTINUA ENTRANDO OU SAINDO NO

REFERIDO PONTO.

@ ESTE SIMBOLO INDICA A PALAVRA “FASE” (CABO DE FASE DA REDE ELETRICA).



2 — Introducéo

O UPS Série NH+ ou NH Plus da Delta foi projetado para uso com cargas de grande escala em
datacenter, comunicacoes, redes, sistemas médicos, seguranca e outros sistemas de emergéncia.

Com o uso da inovadora tecnologia P.F.C. (Correcdo do Fator de Poténcia de entrada) e
arquitetura com transistores IGBT, a série NH Plus proporciona elevada eficiéncia, baixa THDI,
pouco ruido e muita confiabilidade.

A série NH Plus possui estrutura modular e modulos que podem ser substituidos com o
equipamento em funcionamento (hot swap), o que permite uma manutencdo mais rapida e
reducéo do tempo médio de reparo (M.T.T.R.).

2-1 Recursos Avancados

* Poténcias do UPS NH Plus compreendidas por este
manual: 20, 40, 60 e 80kVA.

* Até 4 modulos de poténcia trabalham em paralelo
dentro de um mesmo gabinete.

« Composicdo de sistemas paralelos e redundantes N+X
com até 04 unidades sem necessidade de placas
adicionais de paralelismo.

e Elevado fator de poténcia de entrada (>0,99) e baixa
THD de corrente de entrada (<3%), o que contribui para
um menor custo de instalacdo e menos disturbios na
rede de energia.

» Eficiéncia global >94%.

* Entradas separadas para bypass e retificador.

* Sistemas de bypass estatico e manual internos que
facilitam a manutencao.

* Registro de até 500 alarmes e eventos na memoria
interna.

» Sistemas redundantes de fonte légica e controle. Dupla
garantia de confiabilidade.

» Testes programados de baterias e aviso da data de troca das baterias.

« Desligamento de emergéncia com acionamento local (E.P.O.) e remoto R.E.P.O.

e Design compativel com gerador.

e Tecnologia dupla conversdo com |.G.B.Ts.

» Sistema de controle e gerenciamento multi-plataforma.

« Painel de facil utilizacdo e L.E.Ds indicadores.

« Gabinetes de baterias adicionais podem ser usados para ampliar a autonomia.




3 — Operacao
Ha quatro principais modos de operagéo no sistema Delta NH Plus.

3-1 Modo normal em um UPS singelo

%\
O

gl
N _
U/ Q2
BYPASS
N Vv
J Q1 — CARGA
REDE

Fig. 3-1 Modo normal em um UPS singelo

Em modo normal, a tensdo CC, proveniente da retificacdo da entrada CA, é usada para carregar
as baterias e alimentar o inversor, que transforma energia CC em CA regulada para alimentar a
carga. A tecnologia de dupla conversdo promove melhor regulacdo da unidade proporcionando
energia pura e estabilizada para suas cargas criticas. (Veja figura 3-1).

3-2 Modo baterias em um UPS singelo

_ I Q4 ¢ CARGA
REDE T IQS S
L
oF

Fig. 3-2 Modo baterias em um UPS singelo

Quando ocorrer uma falta de energia (blecaute, transiente, picos ou flutuagdes), o UPS vai
transferir-se automaticamente do modo normal para o modo baterias. As baterias fornecem
energia para o inversor e este para sua carga critica sem interrupcées. (veja figura 3-2).



3-3 Modo de bypass em um UPS singelo
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Fig. 3-3 Modo bypass em um sistema singelo

Caso o inversor identifique alguma situacdo anormal (tal como sobre-aquecimento, sobrecarga por
longo tempo, curto-circuito na saida ou falhas de baterias) o inversor se desligara. Uma vez que o
UPS possa identificar que a entrada de bypass possui caracteristicas normais o UPS ir& transferir
a carga critica para o bypass estatico e continuar alimentando as cargas. (Veja a figura 3-3) Se a
situacdo anormal for temporaria e deixar de existir o0 UPS ir4 transferir para 0 modo normal
imediatamente.

3-4 Modo bypass de manutencdo em um UPS singelo

A 4
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—
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Fig. 3-4 Modo bypass de manutencdo em um UPS singelo

Durante manutenc¢des ou reparos pode ser necessario retirar a energia do UPS mas néo das suas
cargas criticas. Primeiro certifique-se de que exista energia disponivel na linha de entrada do
bypass entdo manualmente faca a transferéncia do UPS, de inversor para bypass estatico. Depois
siga o correto modo de operacdo (descrito adiante) para usar o bypass de manutencdo. Neste
momento o UPS estarq fora de operacdo ou usando baterias. Um técnico poderd fazer a
manutencdo do UPS ao mesmo tempo em que suas cargas criticas sdo mantidas funcionando
(veja figura 3-4).



3-5 Modo normal em sistema paralelo

A série NH Plus permite o funcionamento de até quatro unidades em paralelo seja como
redundancia ou soma de capacidade.

B~
o
BYPASS- -
2V LV = ", > | —
] REDE Tl — av av Q4
l ‘ Qs STS
L
Ll UPS1
——
B
[e
-BYPASS
SV e | 4V — |
REDE Q1 — T &F % 4 Q4
11 Q5 STS
—
b UPS2

Fig. 3-5 Modo normal em paralelo

Neste tipo de instalacdo carga é compartilhada por duas unidades UPS. Se houver algum
problema em uma das unidades a carga passa a ser alimentada pelo outro. Se a carga for maior
do que a capacidade de um Unico médulo o sistema a transfere para bypass e se desliga. (Veja

figura 3-5).



3-6 Modo de baterias em sistema paralelo
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Fig. 3-6 Modo de baterias em sistema paralelo

A carga continua sendo dividida entre as duas unidades mesmo durante uma falta de energia na
entrada. (Veja figura 3-6)



3-7 Modo bypass em sistema paralelo
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Fig. 3-7 Modo bypass em paralelo

Ocorre 0 mesmo cenario descrito na secéo 3-3 exceto pelo fato de que 2 UPS estdo dividindo a
carga (veja figura 3-7).
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3-8 Modo bypass de manutencao em sistema paralelo

Q3 >
”\J[ %
BYPASS
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Fig. 3-8 Modo bypass de manutencdo em paralelo
Ocorre 0 mesmo cenario descrito na secdo 3-4 exceto pelo fato de que ha 2 UPS dividindo carga.

Lembre-se que neste caso os 2 UPS devem ser transferidos para o0 modo bypass de manutengao
(veja figura 3-8)
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3-9 Sistema de redundancia hot standby

O modo de redundancia conhecido como hot standby usa uma unidade UPS alimentando a
entrada de bypass do outro UPS. Desta maneira se busca garantir que mesmo que o UPS
principal seja colocado em bypass sua fonte para a carga critica continue sendo a saida de um
outro UPS (veja fig. 3-9).

B
Ve
BYPASS
AV [aV = n, > | —
\REDE Q1 : /'\/ f\/ Q4
J’\ 05 STS
L
Ld UPS1
5
| @
|ByPASS
eV e = v — | —
\REDE T Q1 : T /\/ /\/ s
lI - STS
L
B UPS2

Fig. 3-9 Modo de redundéancia hot standby
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Visao geral

4-1 Apresentacao

Banco de bateria externo Unidade UPS

UNIT:sl.1
2008-11-10
ON AUTO BYPASS 09:36:45

MprEss® 10 BROMSE EVENT(043)

Painel de cristal liquido e painel de controle
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4-1-1 Dimensoes

91041

116545

Fig. 4-2 Banco de baterias
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4-2 Funcoes
4-2-1 Face frontal
« Tela de cristal liquido.

- Painel de controle.
« L.E.Ds. indicadores.

Médulos de poténcia

Disjuntores de entrada e saida

Dl Nl

Tela de cristal liquido / Painel de controle / LEDs  indicadores

e Status do UPS e mensagens.

» Ajuste de parametros e botdes de ajuste.

* Partida e desligamento do UPS.

« EPO: Desligamento de Emergéncia .

* Para mais detalhes veja a secéo 8-1, avante.

Maodulos de poténcia

* Podem ser facilmente removidos para manutengao.

» Acapacidade minima de cada modulo é 20kVA,
com altura de 3 U's (132 mm).

» Acapacidade total pode ser expandida até 4 modulos, por
exemplo, é possivel somar até 80kVA no gabinete a que se
refere este manual.

¢ 0Os mébdulos possuem a fun¢do de “troca a quente”,
ou hot swap.

]

Disjuntores de entrada e saida

« Por padrdo o UPS inclui quatro disjuntores: entrada do
retificador, entrada do bypass, bypass de manutencéo e saida.
+ Todos os disjuntores séo do tipo no-fuse.

15



4-2-2 Painel traseiro

Interface

v

Médulos de poténcia

v

. Moddulos de poténcia

Bornes

v

000 O

(I oy S ) S

= : =
ﬂ Q % —P» Rodas e pés

Fig. 4-3 Vista traseira do NH Plus

Interfaces

Possui multiplos recursos de gerenciamento e controle.
Constitui-se de:
(1) Dois slots de mdltipla funcionalidade
(aceita placas opcionais tais como SNMP, Relés, MODBUS).
(2) Portas de paralelismo.
(3) Entradas e saidas de contatos secos.
(4) Porta serial RS-232 que pode ser usada para gerenciar o UPS
através dos softwares UPSentry Smart 2000 ou Insight Power Manager.

Para mais detalhes veja a se¢éo 4-3, avante.
Mddulos de poténcia

* Removendo-se a tampa pode-se verificar a fiacdo dos mddulos de poténcia.

Bornes

« Removendo a tampa pode-se ter acesso a fiacdo de entrada, saida e baterias.
* Entrada de rede para o retificador: 3 fases + neutro.

* Entrada de bypass: 3 fases + neutro.

e Baterias: Positivo (+), Neutro (N) e Negativo ( - ).

e Aterramento de protecéo .

16



Diferentes regibes podem manter identificacdes distintas para as fases. A tabela abaixo mostra
algumas destas distin¢des:

3 FASES América / Asia Europa
L1 A/l R U
L2 B/ S V
L3 cC/ T W

Rodas e pés
Servem para movimentar o UPS em curtas distancias.

As rodas possuem freios.
Os pés também funcionam como niveladores e por seguranga funcionam como fixadores.

4-2-3 Painel traseiro do gabinete de baterias

Contatos secos

Existem dois tipos de mensagens que podem ser transmitidas:
« Temperatura do gabinete de baterias
e Status do gabinete de baterias

A: Temperatura do gabinete de baterias
B: Status do gabinete de baterias

Para mais detalhes veja a se¢éo 4-3, avante.

Protecéo
Tem as funcdes de proteger e conectar/desconectar as baterias.
Rodas e pés

Possuem as mesmas fungdes daqueles usados no UPS.

17



Bornes

* Vocé pode remover a tampa para ter acesso a conexdes:

e Terminais: Positivo (+), Neutro (N) e Negativo ( -).

» Existem dois blocos de terminais, um para ligar a bateria ao UPS e outro para ligar este
gabinete de baterias ao proximo, se houver.

A 1 '\\ / H "\‘,_,/3 ‘\ /\ u o/ 1 . )
+ N - + N —
O O
- |—+24uvuc7J |—+‘/;4~aw:-:7—l I_Jr«,;4.;;\.-u.;7_l |_+24C.\,,D;j u :
( K_ 5 ,r"_\ N Va \ ‘,/ '\ 4 F\\
— L \_/ LN N N -
= ‘ » Contatos secos
— > Disjuntor

——> Bornes

14—, Rodas e pés

Fig. 4-4 Vista traseira do gabinete de baterias.
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4-3-4 Modulo de poténcia

Cada modulo de poténcia € uma unidade independente de 20kVA/16KW* consistindo de um
retificador com funcéo de correcdo do fator de poténcia, um carregador de baterias e um inversor,
com circuitos associados de gerenciamento e controle.

Nota (*): Em ambientes climatizados e quando o UPS alimenta cargas de Tl pode-se assumir que
cada médulo de poténcia passa a ser 20kVA/18KW.

/ Status

= Botdo de travamento

® ©

©

© © @ ©

Fig. 4-7 Vista superior do modulo de poténcia

CUIDADO !
Os madulos de poténcia pesam aproximadamente 30kg.
Pode ser desejavel que duas pessoas fagam sua remogéao ou colocacgao.
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4-3 Interface

A Smart card slots A

A~

0RO

N
PN
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PARALLEL  PARALLEL RS232 E\/QE\/@{IJQJ
—) _ [ OUTPUT DRY CONTACT ) L’@L‘—i@@@g
9 |_| FEEFEEIT ¢ > OTOTDTO g

Portas de paralelismo Porta RS-232

Saidas de contatos secos

Fig. 4-8 Interface

4-3-1 Entradas de contatos secos

P1:
P2:
P3:
P4.
P5:
P6:
P7:

P1:

v

Entradas de contatos secos

R.E.P.O. (Remote Emergency Power Off) Desligamento remoto de emergéncia.

Entradas de contatos secos (2 entradas).

Entrada do sensor de temperatura do gabinete de baterias 1.
Entrada do sensor de temperatura do gabinete de baterias 2.
Entrada do sensor de temperatura do gabinete de baterias 3.
Entrada do sensor de temperatura do gabinete de baterias 4.
Entrada do sensor de status dos gabinetes de baterias.

R.E.P.O. (Remote Emergency Power Off) Desligame nto remoto de emergéncia

A série NH Plus atende a diversas normas internacionais e proporciona recursos para desativar o
UPS convenientemente em casos de emergéncia.

Simplesmente faca a conexao do cabo remoto neste terminal.
O usuario podera instalar um botdo de emergéncia/panico que facilmente ird desativar o UPS ao
ser pressionado. O R.E.P.O. é um contato normalmente aberto.

e 4
B ¥/ [].

T 2

Fig. 4-9 Circuito REPO

20



P2: Entradas de contatos secos (2 entradas)

A série NH Plus permite a entrada de dois contatos secos afim de que o UPS realize acdes
especificas. Estes contatos sdo normalmente abertos.

| —e——] 12V ! i
2

3 J12v . *5 K_ 3
4

__I_
T 4
A
| ¥7 L]

.|||_

Fig. 4-10 Entradas de contatos secos

P3-P6: Entradas dos sensores de temperatura dos gab  inetes de baterias

Vocé pode usar estes conectores para instalar os kits opcionais de temperatura dos gabinetes
externos de baterias.

P7: Entrada do sensor de status dos gabinetes de ba  terias

Vocé pode utilizar um kit adicional para informar o UPS sobre o status dos gabinetes de baterias.
Esta fungéo so é possivel usando o gabinete de baterias originalmente fornecido pela Delta.

Pino 1:+12V

Pino 2: O cabo esta conectado.
Pino 3: Estado do disjuntor do banco de baterias:
- Ativo quando o disjuntor esta fechado.
- Inativo quando o disjuntor esta aberto.
Pino 4: Reservado.
Pino 5: Tens&o de referéncia.
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4-3-2 Saida de contatos secos

COMM A

DRYB NO

— =
N = OO 00~ B W=

DRYC NO i

COMM D
(O]

DRYC NO

Fig. 4-11 Saida de contatos secos
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A série NH Plus possui seis saidas de contatos secos. Estes contatos podem tanto ser
programados para serem normalmente abertos como normalmente fechados. A mensagem
padrdo para cada contato é mostrada conforme abaixo:

Contato Mensagem Descricédo
Pinos 1-2 Carga no inversor O UPS esta funcionando normalmente
Pinos 3-4 Carga em bypass O UPS esta em modo bypass
: Entrada de rede ausente e | Arede na entrada do UPS esta anormal ou ausente. O
Pinos 5-6 . . : . .
carga no inversor UPS est4 funcionando via baterias
O UPS esta em modo baterias e a voltagem das baterias
Pinos 7-8 Bateria baixa esta préxima do limite minimo ( a tenséo das baterias
deve estar abaixo de 220V)
A tensao, frequéncia ou o faseamento na entrada do
Pinos 9-10 Entrada de bypass anormal |bypass estdo anormais, 0 UPS seguira seu ajuste
nominal
Pinos 11-12 Falha do teste de baterias Ao realizar o teste de baterias a tensdo das mesmas foi

verificada abaixo da minima

Existem outras 13 alternativas que sdo mostradas abaixo:

Contato Mensagem Descricao
7 Falha interna de A comunicagdo com algum médulo de poténcia esta
comunicacdes anormal
Falha da comunicacao L . .
8 ; A comunicacao entre modulos paralelos esta incorreta
externa de paralelismo
9 AV|so{aIerta de sobrecarga A carga na saida é superior a capacidade do UPS
na saida
10 Desligamento por falhado | O UPS se desligou devido a defeito grave em algum
modulo de poténcia maédulo
11 Alerta do modulo de Algum médulo possui falha mas o UPS continua em
poténcia operacgéo
12 EPO ativo O desligamento de emergéncia local foi ativado
13 Carga no Igypass de O UPS esta em bypass de manutengdo (manual)
manutengao
Aviso/Desligamento por
14 sobre-aquecimento do A temperatura esta muito elevada
gabinete de baterias
15 Tens&o anormal na saida A tenséo estd muito alta ou muito baixa
16 As baterias necessitam ser | A data de troca das baterias programada na ativacéo
trocadas das mesmas prescreveu.
Aviso Deshggmento por A temperatura da chave-estatica de transferéncia esta
17 sobre-aquecimento do .
muito elevada.
bypass
. Problemas nas baterias ou na fiagédo resultaram em erro
18 Fuga para terra nas baterias =
em relacdo ao aterramento
19 Falha de chave-estatica Uma falha foi detectada na chave-estética de

transferéncia
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4-3-3 Porta RS-232

Vocé pode usar um cabo padrdo RS-232 para conectar o UPS a um computador. A Delta
desenvolveu algumas opcdes de software bastante poderosas para integracdo do UPS no seu
sistema tais como o “UPSentry Smart 2000” e o “Insight Power Manager”. Para mais detalhes veja
0 capitulo 9, adiante.

ol3
o— =
o1 -
- 3

o JTX
e 2

o= |RX
- ]

O_.

Fig. 4-12 RS-232
4-3-4 Portas de paralelismo

Seja para criar redundancia ou somar capacidade com outro UPS, fazer o paralelismo é muito facil
iniciando pelo uso do cabo apropriado conectado nas portas de paralelismo.

Utilize apenas um cabos de sinal originais para faz  er paralelismo.
Improvisar uma ligacéo ou utilizar quaisquer outros cabos pode ocasionar
efeitos indesejaveis.

4-3-5 Conectividade e smart cards

A série NH Plus possui dois slots a sua disposicdo. A Delta dispde de diversos acessorios
para as mais diversas aplicacdes. Sao cinco as principais opc¢oes:

Smart Card Cébdigo / Part number
Cartdo SNMP 3915100120-S
Cartao de relés 3915100147-S
Cartdo MODBUS 3915100422-S
Sensor ambiental 39151004230S
SNMP + HUB 3915100514-S

Entre em contato com o escritério comercial Delta ou o revendedor mais préximo para obter
precos e condicbes comerciais.
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4-3-5-1 Cartdo SNMP — codigo 3915100120-S

A) Filetes dourados: Contém fonte 12V e é por onde trafega a comunicacdo com o UPS.

B) Micro-chaves ( dip switch): Modos normal, configuracéo, bypass (pass through) e sensores.
C) Reset: Reinicia o cartdo SNMP.

D) Porta do console: Onde pode-se conectar um computador e usar um emulador de terminal
para fazer as configuracdes. Também € nesta porta que se conecta 0 sensor ambiental.

E) Conector de rede 10/100 tipo RJ-45: Interface de rede 10/100 automética.

Recursos:

« Agente SNMP e servidor web implementados, suportando os seguintes protocolos: ARP,
IP, ICMP, SNMPv1, SNMPv3 USM, UDP, TCP, HTTP, FTP, TFTP, SMTP, BOOTP, SNTP,
DN e TELNET.

e Login seguro MD5.

» Gerenciamento a nivel de usuério

* Atualizagdes de firmware através de T.F.T.P.

e Configuracdo batch via F.T.P.

» Salva o historico de eventos e valores do UPS em E.E.P.R.O.M.

« Teste, desligamento e religamento do UPS por agendamento

* Recurso wake-on-lan para “despertar” o PC.

e Envia traps SNMP e e-mails para destinatérios de notificagéo.

* Integra o Cliente do Insight Power para proteger sistemas publicos.
* Integra o Insight Power Manager para gerenciar o UPS via rede.

* Integra o Insight Power EzSetting para rapida configuracéo e facil upgrade.

Dados técnicos:

Conexao de rede RJ-45
Temperatura 0a40°C
Umidade relativa 10 a 80%
Entrada de fonte 9az24vVvCC
Consumo de energia 1 Watt (maximo)
Dimensbes (C x L) 130 x 60 mm
Peso 58 ¢
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Micro-chaves:

SwW1 SW2 MODO
LIGADA LIGADA Configuracdo
LIGADA DESLIGADA Sensor ambiental

DESLIGADA LIGADA Bypass
DESLIGADA DESLIGADA Normal

4-3-5-2 Cartdo de relés programaveis — codigo 39151 00147-S

Recursos:

» Informagbes distintas do UPS sao apresentadas através de contatos secos de 6 relés
programaveis.

» Disponibilidade para integracdo do UPS em diversas plataformas

* Desligamento programado do UPS com atraso (delay)

« Sinal configuravel nos casos de desligamento do UPS ou teste de baterias

* Pode enviar sinais independentes de desligamento (shutdown) para até 6 computadores.

Dados técnicos:

Temperatura 0a40°C
Umidade relativa 10 & 80%
Entrada de fonte 8a20VCC
Consumo de energia 1,2 Watt (maximo)
Dimensbes (C x L) 130 x 60 mm
Peso 2009
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Relés:

Limites Maximos
Volts CC Corrente CC
R1 aR6 24V 1A
Entrada 24V 10 mA
DefinigBes 1/0O (entradas e saidas):
GND-R: Terra dos relés
Comum: 12 a 24VCC
Padrbes
R1 Alarme sumario
R2 Falha da rede de entrada
R3 Bateria baixa
R4 UPS em bypass
R5 Sobrecarga
R6 Sobre-aquecimento

Entrada: Desligamento remoto ou teste de baterias

TX: Transmissado para o PC, conectar ao pino 2 da RS-232

RX: Recebendo do PC, conectar ao pino 3 da RS-232

GND-C: Terra, conectar ao pino 5 da RS-232

DESLIG. (padréo) LIGADO

SW 1 Normalmente Normalmente
aberto fechado
SW 2 Ajustes padréo Ajustes

personalizados
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4-3-5-3 Cartdo MODBUS - codigo 3915100422-S

Recursos:

e Traduz o protocolo RS-232 do UPS para o protocolo MODBUS em RS-232, RS-422/485.

* O endereco do dispositivo € ajustado através de 8 micro-chaves (dip-switches), o valor
varia de 0 & 255.

* O resistor de terminagdo é acionado atraves da selecéo de micro-chaves (dip swtches).
* Avelocidade de dados (baud rate) também é selecionada via micro-chaves (dip switches).
e 02 LEDs séo usados para indicar o fluxo de comunicacao.

Dados técnicos:

Temperatura 0a40°C
Umidade relativa 10 2 80%
Entrada de fonte 8az20VvCC
Consumo de energia 1 Watt (maximo)
Dimensdes (C x L) 130 x 60 mm
Peso 150 g

Defini¢cdes 1/0O (entradas e saidas)

GND Terra para RS-232
RS 232 TX TX parao PC
RS232 RX RX do PC

RS 422 T+ T+ para RS-422 ou
RS 422 D+ D+ para RS-485
RS 422 T- T- para RS-422 ou
RS422 D- D- para RS-485
RS 422 R+ R+ para RS-422
RS 422 R- R- para RS-422
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4-4 Outros acessorios e opcionais
4-4-1 Sensor ambiental — codigo 3915100423-S

* Monitoragao de temperatura e umidade relativa em tempo real
* Monitora (via contatos secos) status de até 4 outros dispositivos

Dados técnicos:

Temperatura 0a65°C
Preciséo +/- 2% da escala total
Umidade 10 2 90%
Preciséo +/- 8% (do total de 15~350C)
Entradas contatos secos 4 entradas

Pino 1 Comum

Pino 2 Alarme de fumaca
Pino 3 Sensor de incéndio
Pino 4 Sensor de inundacéo
Pino 5 Acesso/Seguranca
Config. dos contatos N.A. ou N.F.
Dimensdes (C x L x h) 60 x 50 x 18 mm
Peso 142 g

4-4-2 SNMP + HUB — Codigo 3915100514-S

*+ Hub de chaveamento de rede 10/100.

* Agente SNMP e servidor web implementados, suportando 0s seguintes protocolos: ARP,
IP, ICMP, SNMPv1, SNMPv3 USM, UDP, TCP, HTTP, FTP, TFTP, SMTP, BOOTP, SNTP,

DN e TELNET.
+ Login seguro MD5. T G @ e
+ Gerenciamento a nivel de usuario. @ o

NETWORK CONSOLE

* Atualizagdes de firmware através de T.E.T.P.
* Configuragéo batch via F.T.P.

» Salva o historico de eventos e valores do UPS em E.E.P.R.O.M.

« Teste, desligamento e religamento do UPS por agendamento.

* Recurso wake-on-lan para “despertar” o PC.

* Enviatraps S.N.M.P. e e-mails para destinatarios de notifica¢ao.

* Integra o Cliente do Insight Power para proteger sistemas publicos.

* Integra o Insight Power Manager para gerenciar o UPS via rede.

* Integra o Insight Power EzSetting para rapida configuragéo e facil upgrade.
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Dados técnicos:

Micro-chaves

Conexdo de rede RJ-45

Temperatura 0a40°C
Umidade relativa 10 a 80%
Entrada de fonte 12 VvCC

Consumo de energia

4.5 Watt (méaximo)

Dimensdes (C x L x h)

143 x 65 x 28 mm

Peso 3209
Sw1 SW2 MODO
LIGADA LIGADA Configuracdo
LIGADA DESLIGADA Sensor ambiental
DESLIGADA LIGADA Bypass
DESLIGADA DESLIGADA Normal
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4-5 Especificacdes técnicas

Modelo 80kVA
Tensdo nominal \% 380/220, 400/230, 415/240 (3fases, 4 fios + terra)
Regulacéo de tenséo % -25a+20
THDi a plena de carga % <5
Entrada
Fator de poténcia > 0,99
Frequéncia Hz 50/60
Tolerancia de frequéncia Hz 45 a 65
Voltagem \% 380/220, 400/230, 415/240 (3fases, 4 fios + terra)
Frequéncia Hz 50/60
THD (carga linear) % < 3%
% Estatica +/- 1%
Saida Segula(,:ao %
e tensao Dinamica +/- 7 % (10 & 90% carga linear)
Regulacéo Prépria Hz +/- 0,05
de frequéncia | sincronizada | % +-5
Sobrecarga % < 125 %: 10 minutos; <150%: 1 minuto
Em baterias Intermitente
Alarme audivel -
Funcionamento anormal Continuo
LEDs Normal — Bypass — Em baterias — Alarme
Painel MedicGes de tenséo e corrente de entrada, saida, inversor, bypass,
LCD baterias e mensagens sobre o diagnoéstico e condigdes anormais
identificadas pelo UPS
Monitori Até 31 PCs podem gerenciar o UPS sendo possivel o armazenamento
onitoria P ~ e
de histéricos e geracao de gréficos
Acesso Remoto - -
Controle E possivel controlar remotamente o inversor e alarmes, alterar senhas e
notificacdes
Padréo RS-232 e contatos secos
Interface - -
Opcional Cartdes SNMP, relés, MODBUS, sensor ambiental e hub de rede
Paralelismo Sim (sendo 2 unidades da mesma capacidade)
EPO Local e remoto
Histérico de eventos 500 eventos
Outros Parametros SIM
Carregador com .
= Opcional
compensacao de temperatura
Partida a frio via baterias Padrao
Normal % 94
Eficiéncia
ECO MODE % 97
Temperatura °C 0a40
Dados genéricos Umidade (sem condensag&o) % 20
Ruido (a1 m) dBA 70
Dimensdes (L x P x h) mm 520 x 910 x 1165
Peso kg 259

Os UPS Delta NH Plus tem fator de poténcia de inversor classificado como 0,9 para ambientes climatizados e cargas de TI.

Dados sujeitos a alteragéo sem prévio aviso.
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5 - Instalacéo

5-1 Antes da instalacéo

Devido a diferencas entre distintas maneiras de instalar recomenda-se a completa leitura deste
manual e uma avaliacdo completa do projeto elétrico por um profissional habilitado antes que seja
realizada a instalacao.

5-2 Inspecao da embalagem

Exterior

H& algumas ocorréncias imprevisiveis que podem ocorrer durante o transporte de um UPS.
Entretanto recomendamos que antes de abrir a embalagem seja feita uma inspecéo cuidadosa da
mesma procurando por sinais de incorreto transporte ou manuseio.

Interior
1. Assim que abrir a embalagem fagca uma inspecéo visual do UPS e do gabinete de baterias.
2. Verifigue as etiquetas na parte traseira dos gabinetes, observe se as especificacbes do
equipamento entregue atendem ao solicitado.
3. Procure notar se ha partes soltas ou quebradas.
4. Observe se pode identificar cada um dos acessoérios que acompanha o equipamento:

01 cabo serial RS-232 de aprox. 1,8 m.

01 Cabo de paralelismo de aprox. 2,0 m.

01 Conector duplo para E.P.O.

01 Conector quadruplo para entrada de contatos secos.

01 Conector de 12 vias para o saida de contatos secos.

01 CD-ROM com o software de gerenciamento.

Se qualquer destas situacdes ocorrer:
Qualquer dano interno ou externo ocorrer
Qualquer acessoério estiver danificado ou ausente
Por favor, entre em contato com o transportador e/ou revendedor Delta.

5-3 Armazenamento para instalagéo posterior

Se receber o UPS mas néo for possivel coloca-lo em operagéo imediatamente certifique-se que as
seguintes condicBes sejam previstas:

Armazenar o UPS em local onde a temperatura esteja abaixo dos 40 °C e a umidade relativa
abaixo dos 90%.

Se o periodo de armazenamento for superior a 3 meses recomenda-se que as baterias sejam
recarregadas, no minimo, por 8 horas a cada 3 meses sob pena de danificar permanentemente as
baterias.

Procedimento de recarga

Conectar o UPS a rede elétrica e as baterias conforme descrevem as instrucoes de
instalacao deste manual.

Apoés ligado, o UPS inicia a recarga das baterias automaticamente.
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Até ser instalado o UPS deve permanecer embalado ou armazenado de maneira a
prevenir a entrada de insetos ou animais em seu interior.

Apenas utilize carga na saida do UPS se as baterias  estiverem
plenamente carregadas. O proposito desta observacao € garantir que
em caso de falha da rede comercial 0 UPS possa responder
adequadamente ao evento sustentando a carga critica via baterias.

5-4 Desembalando o UPS

Retirar UPS e baterias da base de madeira/pallet € uma atividade que pode demandar até
quatro pessoas.

1

Podem ser necessarias ao
menos 4 pessoas
para retirar UPS e baterias
da base de madeira/pallet..
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5-5 Local de instalacao

5-5-1 Segurangca no manuseio

Os UPS da série NH Plus possuem rodizios para facilitar sua movimentagdo em curtos espacos.
Durante o processo de desembalagem e instala¢éo evite usar estes rodizios dando preferéncia ao
uso correto de empilhadeiras ou carrinhos hidraulicos com capacidade compativel.

Afim de prevenir acidentes durante a movimentacao e desembalagem
preste muita atencdo ao soltar os parafusos de fixa  c¢éo do pallet.

Os rodizios séo dimensionados para movimentacdo do UPS em pisos nivelados. Evite degraus ou
desniveis pois estes podem desequilibrar o UPS e causar o tombamento do mesmo.

Empurre o UPS apenas pela parte frontal ou traseira, empurrd-lo lateralmente pode causar
inclinacdo ou tombamento.

Necessitando levar o UPS a um local mais distante faga uso de ferramentas e equipamentos de
transporte adequados. Nunca dos rodizios do UPS.

5-5-2 Posicionamento do UPS

Posicione os gabinetes do UPS e das baterias com uso de equipamentos apropriados.

Observe as figuras 5-1 e 5-2. Certifique-se de que os equipamentos foram colocados em um piso
gue possa suportar seu peso.

Apbs posicionamento desejado certifique-se de pressionar o freio (C ou stop) para a posi¢cédo “ON”
e entdo faga ajuste do nivelador.

A: Nivelador
B: Rodizio/roda
C: Freio
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Tabela de dimensionamento do piso para o UPS e banco de baterias:

UPS 380V Baterias
Capacidade 80 kVA 40x 12VI26 Ah
Peso (kg) 259 470
Piso (kg/m?) 548 1064

Faca a fixacdo dos apoios laterais e seus parafusos:
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Em determinadas circunstancias o UPS pode eventualm
se 0s apoios laterais ndo forem instalados. Certifi

0s apoios nos dois lados do UPS.

5-5-3 Ambiente de instalag&o

1. Os UPS da série NH Plus foram projetados para uso interno (in door). O ambiente deve ser
condicionado a temperatura de 25 °C e umidade relativa de 90% sem condensacdo. A
altitude maxima de operacdo sem considerar-se a reducao de capacidade é de 3.000 m.

2. O local deve ser limpo e livre de contaminantes.

3. Apesar de possuir ventiladores, devido a sua capacidade e densidade de energia este
UPS necessita de um local com bom fluxo de ar para sua dissipac¢ao térmica ocorrer como
projetado. O fluxo de ar é da parte frontal para a traseira e recomendamos:

o Um espaco livre de pelo menos 1m na parte frontal do UPS e do banco de baterias,
para servigos e ventilagéo.

°o Um espaco livre de pelo menos 0,5m na parte traseira do UPS e do banco de baterias,
para servigos e ventilacéo.

o Um espaco livre de pelo menos 0,5m na parte superior do UPS para servicos e

ventilacao.

4. De acordo com normais locais pode ser necessario instalar um extintor de incéndio na area

préxima ao UPS. Verifigue as normas locais.

Né&o direcione o duto do ar-condicionado
diretamente para a traseira do UPS.
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5-6 Fiacéo
5-6-1 Preparacao

1. Desative todos os circuitos CA e CC relacionados as entradas e saidas do sistema UPS
antes de instalar ou alterar os cabos de forca.

2. Certifique-se de usar cabos da bitola correta, seguindo atentamente as polaridades e
faseamento de rede onde for necessario.

3. Se a entrada ou saida do UPS for configurada como uma ligacéo “Y” (estrela) o neutro e o
terra ndo deverdo ser conectados, principalmente na saida do UPS, a menos que se utilize
um transformador de saida isolador para este proposito.

4. Utilize apenas cabos devidamente dimensionados. Se necessario consulte um projetista ou
as normas locais para confirmar a correta utilizacdo e dimensionamento dos cabos. A
tabela abaixo, menciona alguns exemplos minimos:

UPS Tensdo | Tensao DJ Cabo DJ Cabo DJ Cabo Cabo Fusivel
kVA entrada saida entrada | entrada | bypass | bypass Saida saida | baterias | baterias

80 380/220 | 380/220 | 150A 35 mm? 150 A 35 mm? 150 A 35 mm? | 35 mm? 220 A

Ao concluir as conexdes confirme a correta sequéncia de fases.
Confirme a polaridade das baterias antes de conexao final.

Interligue o aterramento do gabinete de baterias ao aterramento do UPS.
Interligue o aterramento do UPS a uma malha de terra de boa qualidade.

©oNo O

Cabeamento inadequado ou ligacdes erradas podem
resultar em acidentes ou danos no UPS
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5-6-2 Fiacao de uma unidade singela

Procedimento:

N

© N

entrada
bypass
baterias
I saida
4 NS N AS / \
(=] Gu:u:u GID: "1 il DID‘:G ID.
s fa Feiretin a LRl mmn.ni
a L L | [ ]
I I I I terra

Fig. 5-1 Pontos de conexdo

Remova a tampa traseira que cobre os terminais.
Pode-se observar o bloco de terminais que possui 0s seguintes pontos:

© Entrada de retificador (input) e entrada de bypass (reserve): R, S e T e neutro.
Saida (output): R,S e T e neutro.
Baterias: Positivo (+), neutro e negativo (- ).

© Terminais de aterramento (GND ou grounding).

A tensdo nominal do processador de energia deste UPS é 380/220V, 400/230V ou
415/240V. Transformadores podem ser usados para atender a outras voltagens.

A tensdo nominal de baterias é +/-240V.

Confirme se os disjuntores de entrada do retificador e entrada do bypass (Q1l e Q2)
estejam abertos/desligados. (Se necessério observe a figura 5-2). Mantenha-os
desligados.

Confirme se o disjuntor de bypass de manutengéo (Q3) esta desligado e mantenha-o
desligado.

Confirme se o disjuntor de saida (Q4) esta desligado e mantenha-o desligado.

De acordo com a capacidade do UPS utilize cabos e terminais adequados, se hecessario
consulte a figura 5-3).

Faca as conexdes e depois confirme os pontos de ligacdo conforme indicado na figura 5-1.

o

[e]
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Fig. 5-2 Disjuntores
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5-6-3 Conectando um gabinete de baterias externas
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Fig. 5-3 Fiacdo que interliga um gabinete externod e baterias

Observe a correta conexao dos pontos positivo ( +)
neutro e negativo ( - ) entre UPS e baterias
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5-6-4 Fiacado de um sistema paralelo redundante com  entrada Unica

Confirme se os disjuntores de entrada do retificador e entrada do bypass (Q1 e Q2) estejam
abertos/desligados. (Se necessario observe a figura 5-2). Mantenha-os desligados.

Confirme se o disjuntor de bypass de manutencéo (Q3) esta desligado e mantenha-o desligado.
Confirme se o disjuntor de saida (Q4) esta desligado e mantenha-o desligado.

De acordo com a capacidade do UPS utilize cabos e terminais adequados, se necessério consulte
a figura 5-3).

Faca as conexdes e depois confirme os pontos de ligacdo conforme indicado na figura 5-1.

Use o cabo apropriado fornecido com o kit de paralelismo ou 0 UPS e faca interligacdo das portas
de paralelismo entre UPS1 e UPS2 (veja a figura 5-4).

Para instalacdo de um sistema paralelo o compriment o total dos cabos de entrada deve ser
igual ao de saida. Esta premissa evita desbalanceamento da divisdo de carga devido a
diferentes impedancias de cabo, principalmente quando o sistema esta em bypass.

Por exemplo: BP1 + OP1 = BP2 + OP2 (admite-se uma diferenca inferior a 10%)

Para realizar o paralelismo os dois UPS devem ser da mesma poténcia, tentar colocar duas
unidades de capacidades diferentes em paralelo pode resultar em acidentes indesejaveis.

OP1
: O/P .
1 P :
P Main I/P Parallel Port Qeee -
: : ' 5
i A
T 0 O 0 0 A 001100020 A0 010005 0 S 00 A A A0 ' ' 5_
e : : :‘ ’-) Load
H ' ' %r
' ’ ' =
.LQ:D Bypass I/P OP ¢ '
g : ¢ OP2
= UPS2 P
H ' 0
; : ’
P2 Lo
Parallel Port < ol

-----------------------------------------------

Fig. 5-4 Fiacdo de um sistema paralelo redundante ¢ om entrada Unica
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5-6-5 Fiacao de um sistema paralelo redundante com  entrada dupla

Confirme se os disjuntores de entrada do retificador e entrada do bypass (Q1 e Q2) estejam
abertos/desligados. (Se necessario observe a figura 5-2). Mantenha-os desligados.

Confirme se o disjuntor de bypass de manutencéo (Q3) esta desligado e mantenha-o desligado.
Confirme se o disjuntor de saida (Q4) esta desligado e mantenha-o desligado.

De acordo com a capacidade do UPS utilize cabos e terminais adequados, se necessario consulte
a figura 5-3).

Faca as conexdes e depois confirme os pontos de ligacdo conforme indicado na figura 5-1.

Use o cabo apropriado fornecido com o kit de paralelismo ou 0 UPS e faca interligacdo das portas
de paralelismo entre UPS1 e UPS2 (veja a figura 5-5)

Para instalacdo de um sistema paralelo o compriment o total dos cabos de entrada deve ser
igual ao de saida. Esta premissa evita desbalanceamento da divisdo de carga devido a
diferentes impedancias de cabo, principalmente quando o sistema esta em bypass.

Por exemplo: BP1 + OP1 = BP2 + OP2 (admite-se uma diferenca inferior a 10%)

Para realizar o paralelismo os dois UPS devem ser da mesma poténcia, tentar colocar duas
unidades de capacidades diferentes em paralelo pode resultar em acidentes indesejaveis.

AVIRAV

i : OPI1
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: : ' Y
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A R R R I TR g 1 a
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' 1 (@]
& Ll :“ Bypass /P OP © :
; E ' OP2
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i ' '
: : '
1 P
) Main I'P Parallel Port Com i

Fig. 5-5 Fiagdo de um sistema paralelo redundante ¢ = om entrada dupla
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6 - Procedimentos de operacao

6-1 Procedimento de partida do UPS singelo

Antes de dar a partida no UPS verifique os seguinte s itens:

O L

=/l i

Assegure-se de que todos os disjuntores estejam desligados e desenergizados e 0s
fusiveis ou disjuntor do banco de bateria esteja aberto.

Confirme se a trava de todos os mdodulos de poténcia estdo na posicao “ & “.

Use um multimetro e verifique se ndo ha tensdo entre neutro e terra.

Confira a sequéncia de fases, a tensdo e frequéncia de rede assim como a tenséo e
polaridade das baterias, que devem estar de acordo com as especificacbes do
equipamento instalado.

Q1: Disjuntor de entrada

— - — Q2: Disjuntor de entrada do  bypass
E\TE IFF IFH ]
— &) . | | Q3: Disjuntor de bypass manual de manutengéo
i [Bypass Input Input | o
yleiels m

Q4: Disjuntor de saida

A

le
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Iniciando a partida do UPS (desde que as condigdes acima estejam de acordo).

1.

2.

Se houver um gabinete de baterias feche o disjuntor ou fusivel de baterias em seu
gabinete e depois confirme se o disjuntor de bypass de manutencéo Q3 esta aberto.

Ligue os disjuntores Q2 e Q4. O painel deve se iluminar. ApGs as verificagcdes iniciais o
painel devera mostrar a mensagem “UPS ON AUTO BYPASS” (UPS em bypass
automético). Neste ponto a saida do UPS é alimentada pela fonte de bypass e o LED
indicador BYPASS deve acender-se.

Feche o disjuntor Q1. Se a rede de entrada se apresentar com valores proximos dos
nominais o UPS esté pronto para concluir o ciclo de partida.

Pressione e segure o botdo “I* por pelo menos 3 segundos até ouvir um bipe e entao solte
0 botdo. Nesta etapa o inversor deve partir e sincronizar-se com a rede. Durante a
transferéncia automatica a carga erd transferida do bypass para o inversor. O LED
indicador “BYPASS” se apagara e devera se acender o LED “NORMAL".

6-2 Partindo um UPS singelo via baterias

1.

2.

o o

Se houver um gabinete de baterias feche o disjuntor ou fusivel de baterias em seu
gabinete e depois confirme se o disjuntor de bypass de manutencéo Q3 esta aberto.
Pressione e segure o botdo “I* por pelo menos 3 segundos até ouvir um bipe e entao solte
0 botéo.

O UPS ir4 realizar sua partida através de um sistema chamado “DC BUS SOFT START”
gue é a partida gradativa do inversor via baterias. E ira alimentar a saida com tenséo e
frequéncia nominais.

Quando a partida estiver completa, o UPS ira transferir a carga para o inversor e o LED
indicador “BATTERY ” se acendera.

Para alimentar a carga critica feche o disjuntor Q4.

Para assegurar-se de que o UPS receba energia e recarregue as baterias quando houver
retorno de rede feche os disjuntores de entrada do retificador e do bypass Q1 e Q2.

6-3 Desligamento de um UPS singelo

Este procedimento remove completamente a energia da carga critica. Cerifique-se que toda a cara
seja desligada antes do UPS para evitar parada repentina das atividades criticas.

1.

AEN

© N OE

Pressione o botdo “O” por 3 segundos até ouvir o bipe e entdo solte o botdo. O painel deve
mostrar a mensagem “SHUTDOWN UPS ?” (desligar o UPS ?), entdo escolha “YES” e
pressione “ 0" para confirmar.

Se inicialmente o UPS estiver no modo:

NORMAL: O UPS ira transferir para o bypass e o painel passara a mostrar a mensagem

“ON AUTO BYPASS” (em bypass automatico).

BATERIAS: O UPS ir4 desligar o inversor e desativar a saida para a carga critica.
Desligue o disjuntor Q1.

Desligue o disjuntor Q2.

Confirme se o UPS est& desligado, assim como todos os circuitos e disjuntores.
Desligue o disjuntor Q4.



6-4 Colocando um UPS singelo em modo  bypass manual de manutencdo

Se 0 UPS estiver no modo NORMAL pressione o botdo “O” por 3 segundos até ouvir o
bipe e entdo solte o botdo. O painel deve mostrar a mensagem “SHUTDOWN UPS ?”
(desligar o UPS ?), entdo escolha “YES” e pressione “ [1” para confirmar. O UPS ira
transferir-se para o modo BYPASS automaticamente.

1. Confirme se 0 UPS estd em modo BYPASS.
2. Feche o disjuntor Q3.
3. Abra o disjuntor Q4.

Este recurso de bypass manual usando Q3 deve ser usado com atencdo ou qua  ndo for
necessario realizar manutengdes no sistema. Fechar o disjuntor Q3 durante o
funcionamento normal do UPS ira fazer com que o inv  ersor se desligue a o UPS transfira a

carga para o bypass.

O modo de bypass de manutencdo também garante a alimentacdo da carg a em casos
especificos. Um técnico habilitado podera usar o mo do de bypass manual de
manutencgédo para alimentar a carga critica enquanto realiza servigos no UPS.

Instrucdes adicionais para desligamento da unidade e troca de pecas
podem ser obtidas adiante, veja também o procedimen  to 6-3, retro.




6-5 Procedimento de partida de um sistema paralelo redundante

Antes de dar a partida do sistema verifique 0s segu intes itens:

Assegure-se de que todos os disjuntores estejam desligados e desenergizados e 0s
fusiveis ou disjuntor do banco de bateria esteja aberto.

Confirme se a trava de todos os modulos de poténcia estdo na posicao “ & “.

Use um multimetro e verifique se ndo ha tensdo entre neutro e terra.

Confira a sequéncia de fases, a tensdo e frequéncia de rede assim como a tenséo e
polaridade das baterias, que devem estar de acordo com as especificacbes do
equipamento instalado.

Em um sistema paralelo redundante € necessario prog  ramar um numero de ID em
cada UPS (01 e 02) através do painel de controle. V  eja instru¢des do capitulo 8.

Atendidos os requisitos acima dé continuidade ao pr ocedimento de partida.

1.

Faca a conexdo de paralelismo entre os UPS usando o cabo DB-9 apropriado fornecido
pela Delta.

Feche o disjuntor do banco de baterias no respectivo gabinete.

Feche o disjuntor de entrada de bypass “Q2” de cada um dos UPS. O painel irh mostrar a
mensagem “ON AUTO BYPASS".

Ligue o disjuntor de entrada de retificador “Q1” de cada UPS.

Pressione e segure o botéo “I“ por pelo menos 3 segundos até ouvir um bipe e entdo solte
0 botdo. Nesta etapa o inversor deve partir e sincronizar-se com a rede.

Repita 0 processo do item 5 no outro UPS. Quando o inversor partir e ambos UPS
estiverem sincronizados os dois UPS devem transferir-se para o modo NORMAL
simultaneamente.

Verifique a tensd@o de saida entre fases, se houver diferenca de voltagem entre o valor
médio ou nominal das mesmas esta diferenca ndo deve ser superior a 5 VCA. Estando
tudo normal feche o disjuntor de saida Q4 de cada um dos UPS.

6-6 Desligamento de um sistema paralelo redundante

Se voceé precisar desligar um dos UPS de um sistema paralelo:

1.

ook

Pressione o botéo “O” por 3 segundos até ouvir o bipe e entéo solte o botdo. O painel deve
mostrar a mensagem “SHUTDOWN UPS ?” (desligar o UPS ?), entdo escolha “YES” e
pressione “ 0" para confirmar.

Se a carga existente pode ser alimentada por apenas 1 UPS entdo o UPS selecionado se
desliga e mostrara no painel a mensagem “LOAD NOT POWERED” (carga nado
alimentada). O outro UPS segue mostrando-se como “ONLINE MODE".

Se a carga exige a capacidade dos dois UPS em paralelo entdo os dois UPS serdo
transferidos para o bypass e ambos passam a exibir a mensagem “ON AUTO BYPASS".
Desligue os disjuntores Q1 e Q4 do UPS que se deseja desligar.

Desligue o disjuntor Q2 do UPS que se deseja desligar.

Assim que todos os mddulos de poténcia concluirem seu ciclo de descarga da tensdo
residual o painel se apagara.

Desligue o disjuntor de baterias no respectivo gabinete.
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6-7 Colocando um sistema paralelo redundante em byp  ass de manutencao

Este recurso de bypass manual usando Q3 deve ser us  ado com atencdo ou quando for

funcionamento normal do UPS ira fazer com que o inv  ersor se desligue a o UPS transfira a

necessario realizar manutengdes no sistema. Fechar o disjuntor Q3 durante o

carga para o bypass.

Transferindo do modo online para o bypass

1.

w

No ok

© 0

10.

Pressione o botdo “O” por 3 segundos até ouvir o bipe e entdo solte o botdo. O painel deve
mostrar a mensagem “SHUTDOWN UPS ?” (desligar o UPS ?), entdo escolha “YES” e
pressione “ 0" para confirmar.

Se a carga existente pode ser alimentada por apenas 1 UPS ent&o o UPS selecionado se
desliga e mostrara no painel a mensagem “LOAD NOT POWERED” (carga néao
alimentada). O outro UPS segue mostrando-se como “ONLINE MODE".

Se a carga exige a capacidade dos dois UPS em paralelo entdo os dois UPS seréo
transferidos para o bypass e ambos passam a exibir a mensagem “ON AUTO BYPASS".
Repita a primeira etapa no outro UPS.

Desligue o disjuntor Q1 dos 2 UPSs.

Aguarde alguns instantes e confirme que os 2 UPS desligaram-se completamente.

Feche o disjuntor Q3 dos 2 UPSs. O bypass manual de manutencgéo estara alimentando a
carga critica. O painel frontal devera mostrar a mensagem “ON MANUAL BYPASS " (em
bypass manual).

Desligue os disjuntores Q4 e Q2 dos 2 UPS. Logo ap0s isto observe se a tela se apaga.
Desligue o(s) disjuntor(es) do(s) banco(s) de baterias externo(s) no(s) respectivo(s)
gabinete(s).

Neste modo de operacédo apenas o disjuntor Q4 e o bloco de bornes de entrada e saida
estdo energizados possibilitando a manutencao segura do equipamento.

Transferindo do modo de bypass de manutencao para o modo normal

1.
2.
3

a s

Feche o(s) disjuntor(es) de bateria no(s) respectivo(s) gabinete(s).
Feche os disjuntores Q2 e Q4 nos 2 UPS.

. Aguarde o painel voltar ao funcionamento e verifigue se o UPS se encontra com a

indicacdo de bypass ativa. Desligue o disjuntor Q3 dos 2 UPS. O painel deve mostrar a
mensagem “ON AUTO BYPASS".

Feche o disjuntor Q1 de ambos os UPS.

Pressione e segure o botdo “I* por pelo menos 3 segundos até ouvir um bipe e entao solte
0 bot&o. Nesta etapa o inversor deve partir e sincronizar-se com a rede.

Repita o processo do item 4 no outro UPS. Quando o inversor partir e ambos UPS
estiverem sincronizados os dois UPS devem transferir-se para o modo NORMAL
simultaneamente.
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7 - Procedimento de troca de um modulo de poténcia

7-1 LED indicador do médulo de poténcia

Cada um dos modulo de poténcia possui um LED indicador de status para informar o usuério
sobre sua condi¢do de funcionamento.

Eis as possiveis sinalizagdes:

APAGADO:
Identifica que a trava esté na posicao “&“ e o respectivo médulo esté inativo.
Identifica que a trava esta na posicdo “@“ mas o dispositivo estd desligado, ou o
maodulo de poténcia esta com defeito.

PISCANDO:
O modulo de poténcia esta com defeito e fora de servico.

LIGADO:
O médulo de poténcia esta ativo.

Nota:

Quando destravar um madulo de poténcia durante o funcionamento normal observe
que o mobdulo sera retirado do sistema eletronicamente (off line), ira descarregar os
capacitores CC internos e apenas quando nivel de tensdo interna chegar a valores
seguros o LED indicador deveréa se apagar.

7-2 Substituicdo do médulo de poténcia

AVISO !
Apenas pessoas treinadas e familiarizadas com este equipamento e sua operacgao, assim
como pessoas cientes dos riscos mecanicos ou elétri cos envolvidos, devem remover ou

substituir componentes do sistema.
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AVISO !
Antes de remover quaisquer modulos de poténcia do s istema
certifique-se de que os modulos remanescentes possu em capacidade
para continuar alimentando a carga critica.

Siga atentamente as instrugdes abaixo para substituir médulos de poténcia do sistema.

Procedimento para substituigdo do mddulo de poténci a

1. Antes de substituir um mddulo verifique o LED indicativo de status e as mensagens de
falha no painel. Remova a fixagdo metalica do modulo que desejar remover.

2. Para desativar o modulo de poténcia, desparafuse o botédo acionado pela mola do botéo da
trava até que ele salte para fora e entdo mude a trava para a posicdo “¢"“.Veja a figura a

seguir.
3. Use uma chave de fenda tipo philips e remova os parafusos de ambos os lados do moédulo
de poténcia.
CUIDADO !

Os modulos de poténcia sdo pesados (~30kg). Eventua  Imente
duas pessoas podem movimenta-lo com mais facilidade

Havendo duas pessoas para retirar ou instalar um maédulo de poténcia cada uma delas deve se
posicionar em uma lateral do médulo/UPS.

Lo

(=0
= v

S

7

S

= g
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Fig. 7-1 Remocao do médulo de poténcia
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8 - Painel de cristal liquido e configuracdes

8-1 Painel de controle

Nogahs~whpE

9.
10.
11.

NORMAL

Fig. 8-1 Painel de controle

LED NORMAL (verde): Acende-se quando o UPS esta em funcionamento normal.
LED BATTERY (amarelo): Acende quando o UPS esta operando via baterias.

LED BYPASS (amarelo): Acende quando o UPS estd em modo bypass.

LED FAULT (vermelho): Acende se ocorrer alguma falha no UPS.

LCD (Tela de cristal Liquido): Tela onde pode-se consultar informagdes sobre o UPS.
Botdo ESC: Retorna ao menu ou sai de uma tela para a anterior.

e 8. Configuragdes:

a e v : Permitem ao usuario alternar entre opgdes do menu.

O: Confirma agdes ou valores selecionados.

Botdo ON: Pressionado por 3 segundos este botéo liga o0 UPS (da a partida no inversor).
Botdo OFF: Pressionado por 3 segundos este botdo desliga o UPS (para o inversor).
Botdo EPO (Emergency Power Off): Se acionado este bot&o desliga completamente o
UPS.

8-2 Tela de cristal liquido

A série NH Plus apresenta recursos facilmente compreendidos pelo usuario:
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8-2-1 Organizagao de menus

Level 2¥

Measurements

Level 1 Level 1
Welcome/
UPS Diagram - > Alarm/Fault Info
Level 2* Level 2+
UPS Setup Maintenace
Password
Level 3 required | Level 3 Level 4 Level 3 Level 4
—ﬂ Input (mains & bypass) ‘ - Bypass Setling >> —»‘ Serial number ‘
N Voltage Range ==
ViAHz Frequency Range >
- Level 4 Level 4
> Invereroutout - Output Setting >> | I re——
Inverter Voltage >
B S G Inverter Frequency == (50/60Hz)
e iiotdun il ]E('U J\rbde( >> lEmh{i 1%is.:tble) Level 4
_..{ Inverter output \ requency Converter Mode == -
i Redundancy number == _’( Statistics >> ‘
jt Y ISR ES G Level 4
i - Battery Setting >> |
- L ——— Lavel 4
—ﬂ inverter output ‘ Battery Type > .
Battery strings >> —b{ Logging >> ‘
Hz Install date ==
#UE2EIEHESHG Next replace date >>
- Level 4 Level 4
—ﬂ Output ] =/ Charger Sefting>> | L Advance == ‘
ViHZ AKW/EKVA® R o = l Password
{12/ F Ao
Level 4 required Level 5
i : =
> Parallel Setting >> | = Clear Statistics
_ﬂ Batttery ‘ Yarallel Group >
d Parallel 1D >~ el 5
VA% Status Test'T . Level 4 s
- Control & Test>> | —»  Clearlog |
—b-{ Temperature Battery Auto Test =
[ Buzzer = (ONOFF) | LEve 3 1
STS Maniea] barmery rest > —»=  FW upgrade
HLRYRYRVHSIH6 Force Boost Charge >> LE\_\T:;_ :
(PFC & INV) Clear battery test result >> PM
Buzzer & LED Test >
ST vl 4 ——
—bg‘ﬁ Local Setting >> g Others
DateTime == PM DC bus volts
Date format == PM charger volts
Serial [D >> PM charger current

Fig.

LCM contrast >>

Change admin password >>
Change user password =>
Language >>

8-2 Organizagdo do menu

STS status

Nota: Em fungéo da criagédo de novas fungdes ou melhorias

implementadas alguns termos descritos na tela do seu equipamento

podem ser apresentados em lingua portuguesa, utilizar termos
similares ou sinbnimos das palavras citadas neste manual.
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8-3 Tela principal

Apbs o UPS concluir o diagndstico inicial a seguinte tela deve ser mostrada:

L0 i R 0
LOAD UNPROTECTED 2008-10-02
ON AUTO BYPASS 10z 859 25 8

BYPA.

(DPRESS %S TO BROWSE EVENT(004)

1. Apenas se houverem alarmes ou eventos imprevistos vocé podera ver um simbolo “!”

piscando na tela. Pressionando “~” vocé pode ver detalhes do que foi identificado como
incorreto pelo UPS.

UNIT:#1.1
LOAD UNPROTECTED 2008-10-02
ON AUTO BYPASS L 5 559 5.8

LAINS INPUT VOLT OR FREQ NOK
PPPLS CHECK MAINS INPUT VOLT & FREQ

OUTPUT BREAKER OFF
PPPLS OPEN IT

Pressione “~ " novamente para ir até a proxima mensagem. Se ndo houver nenhuma mensagem
ativa no momento o display retorna a tela principal.

2. Pressione “ESC” em qualquer momento para retornar a tela principal.
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8-3-1 Telas de status
A tela de cristal liquido mostra diversas informacdes sobre o UPS.

1. Esta mensagem mostra que a carga ligada a saida do UPS ndo esta alimentada porque o
UPS foi forcado a interromper o fornecimento de energia.

UNIT:#1.1
LOAD NOT POWERED 2008-10-02
11:59:59
BYPA.
o
N
MAINS
2%

(PRESS® TO BROWSE EVENT(004)

» Possiveis causas:
» O UPS se desligou automaticamente devido a um alarme ou sobrecarga além do limite.
e Alguém abriu manualmente o disjuntor de saida.

2. Esta mensagem indica que a carga esta alimentada pelo bypass durante a fase de auto-
diagnéstico do mesmo.

UNIT:#1.1
SELF DIAGNOSIS 2008-10-02
1k 2 589 5 59
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3. Esta mensagem indica que o UPS esté realizando a partida via baterias.

UNIT:#1.1
SELF DIAGNOSIS 2008-10-02
11:259: 39

BYPA.

f\J :’/

1]
MAING]
/\} {\/

(DPRESS ® TO BROWSE EVENT(004)

4. Esta mensagem indica que o UPS esta em modo bypass, a entrada principal e as baterias
estdo desconectadas. Neste caso se houver falha da rede que alimenta o UPS a carga
critica pode ser afetada.

UNIT:#1.1
LOAD UNPROTECTED 2008-10-02
JON AUTO BYPASS 1155959
BYPA.
~, .

MAINS

,\}—l:l

(DPRESS S TO BROWSE EVENT(004)
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5. Esta mensagem mostra o UPS operando em condigdes normais.

DNITT 711
LOAD PROTECTED 2008-10-=02
N LINE il B ol

6. Esta mensagem mostra o UPS alimentando a carga via inversor e usando as baterias
durante uma falta de rede.

UNIT:#1.1
LOAD PROTECTED 2008-10-02
N BATTLCRY 11:59:509
BYPA.
AV
[MAINS] L o
A\

(DPRESS S TO BROWSE EVENT(004)
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7. Esta mensagem indica que o UPS esté realizando um teste de baterias.

UNIT:#1.1

LOAD PROTECTED 2008-10-02
BAT TEST 11s59: 59
BYPA.
Ny
MAIN LN
AV

8. Esta mensagem mostra que o UPS esta operando em modo econémico (ECO MODE).
Enquanto a voltagem e frequéncia da rede estiverem dentro de limites razoaveis carga
serd alimentada via bypass.

BNTT= 3T a1
LAOATY PROTECTED 2008-10-02
ON ECO 1L 2 9 510
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9. Esta mensagem mostra a carga sendo alimentada pelo bypass manual de manutencao.
Quando um técnico necessita realizar algum servigco no UPS é neste estado que o UPS se
encontrard inicialmente. Desde que néo seja utilizada corretamente esta funcéo pode fazer
com que a carga esteja desprotegida durante falhas ou flutuagdes da rede.

EENT T 0 gl
LOAD UNPROTECTED 2008-10-02
ON MANUAL BYPASS 1 s il

&

(DPRESS % TO BROWSE EVENT(004)
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8-4 Menu principal

Enquanto estiver visualizando a tela principal pressione O para entrar no menu principal.

UNIT ##1 .1
LOAD UNPROTECTED 2008-10-02
ON AUTO BYPASS Ll s 5839

P»MEASURE
UPs SETUP & CONTROL
MAINTENANCE

Pressione a ou w para alternar entre as alternativas e entdo pressione O para acionar a fungéo
desejada.

MEDICOES / MEASURE

Use « ou v para ir até “MEASURE” (medic¢des) e entdo pressione O para confirmar.
Use as setas « e v para ver todas as informacdes disponiveis.
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UNIT:#1.1

|LOAD UNPROTECTED 2008-10-02

ON AUTO BYPASS 11:59:59
L1-N/L2 L2-N/L3 L2-N/L3
mMAINS
Wphase (V) 200 2237 222.6
Wline (V) 384 .5 385.8 384.9
Iphase(A) 4.1 4.2 4.0
IFREQ(Hz) 60.0 60 .0 60.0
B BYPASS
Vphase (V) 2B L) e 2226
Wliine (V) 384.5 385.8 384 .9
IPREQ(sz 60 .0 60 .0 60 0

UNIT :#1.1

|LOAD UNPROTECTED 2008-10-02

ON  AUTO BYPASS L2085 5.9
INVERTER

L1-N L2-N L3-N
#1 VOLT(V) B2 X TR0 2202
#2 VOLT(V) 220.4 220 ¥ 2204
#3 VOLT(V) 203 bl 22
#4 VOLT(V) st M i | 220 1

UNIT: #1.1

LOAD PROTECTED 2008-10-02

N LINE 12y
INVERTER

Li-N L2-N L3-N
#1 CURR(A) 20 20.3 20.2
#2 CURR(A) 20.4 20 ¥ 20.4
#3 CURR(A) 12 R 2.0 2 20.2
#4 CURR(A) 201 20.1 0. F

UNIT:#1.1

LOAD UNPROTECTED 2008-10-02

ON AUTO BYPASS 12:10:29
INVERTER

L1 L2 L3
#1 FREQ(Hz) 60.0 600 600
2 FREQ(Hz) 60.0 60.0 60 .0
43 FREQ(Hz) 60.0 600 600
44 FREQ(Hz) 60.0 60.0 60 .0
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UNET - #1.1

OAD UNPROTECTED 2008-10-02

N AUTO BYPASS 12:10:39
41 INV T(C) 38
#2 INV T(C) £
#3 INV T(C) 37
#4 INV T(C) 38

UNET -#1.1

ILOAD UNPROTECTED 2008-10-02

lON AUTO BYPASS 12:10:39
STATIC SWITCH T(T) 26
#1 PFC T(T) 35
#2 PFC T(C) 36
#3 PEC T(C) 34
#4 PEC T(C) 37

UNIT: #1.1

LOAD UNPROTECTED 2008-10-02

ON AUTO BYPASS 12:10:39
IBATTERY

VOLT (V) +272.4 T
CURRENT(A) + 1.1 -
CAPACITY (%) 99 99

STATUS CHARGING

TEST RESULT NONE

AT #1 T(D)
AT #2 T(O)
AT #3 T(D)
AT #4 T(T)

UNIT:#1.1

LOAD UNPROTECTED 2008-10-02

ON AUTO BYPASS 12:10:29
OUTPUT

L1-N/L2 L2-N/L3 L3-N/Li
Wphase (V) F00.F 2212 220 2
Viine (V) 383.2 382 3 380 .0
CURRENT (A) 301 312 3.1
FREQ(Hz) 60.0 60.0 60 .0
LOAD (%) 31 32 32
VA 6.6 6.6 6.
W 6.6 6.6 6




8-5 Configurando o UPS

Use « e wpara passar as alternativas e buscar a opg¢ao UNIT: 41,1
. L O/ ¥ TECTE - =02
“UPS SETUP". Pressione O para entrar. L et i K g

ION AUTO BYPASS 12:09:49

PPBYPASS
OUTPUT
BATTERY
CHARGER
PARALLEL
CONTROL & TEST
LOCAL

Antes de alterar valores € preciso entrar com uma senha.

1. A figura ao lado mostra a tela de entrada. UNIT:#1_1
Movimente o cursor ~ e ¥ para escolher entrar |-04P UNPROTECTED AR OB AR
, . .. ION AUTO BYPASS FAc 50 155
como usuario (USER) ou administrador
(ADMINISTRATOR), e entdo pressione [ para |-°61
. . . PP ADMINISTRATOR 0000
seguir. Consideram-se: SRR S
ADMINISTRADOR: Apenas pessoal
técnico habilitado.
USUARIO/USER: Que o operador
podera visualizar os parametros mas
nao pode altera-los.
I UNIT:#1.1
. . . [LOAD UNPROTECTED 2008-10-02
2. A senha é um conjunto numérico de 4 digitos. Use [ex auto syrass L1 Z59s 5
~ e wpara selecionar o primeiro numero numero | ...«
entdo pressione [0 para confirmar este e ir para O [r*apurNisTraTOR offoo
préximo digito. Depois que os 4 digitos forem | "¢ it
inseridos como desejado pressione [O para
confirmar.
i i L. UNIT:#1.1
3. Se a senha estiver errada pressione O para iniciar ILOAD UNPROTECTED 2008-10-02
0 processo novamente. ION AUTO BYPASS L3 5% 50
LOGIN
PP ADM PASSWORD ERROR!

USE
YES

4
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8-5-1 Configuracdo do bypass

Usando as setas escolha a opgdo BYPASS e pressione para confirmar.

1. Use a e v para selecionar “VOLT RANGE” (limites
de tensdo) OU “FREQ RANGE" (limites de
frequéncia) e entdo pressione O para confirmar.

2. Use a e v para alternar valores atribuiveis ao limite
de tensdo e entdo pressione O para confirmar.

3. Use a e v para alternar valores atribuiveis para o
limite de frequéncia e entéo pressione 0 para
confirmar.

I UNIT:#1.1
LOAD UNPROTECTED 2008-10-02
)N AUTO BYPASS 11:59:59
BYPASS SETUP
PP VOLT RANGE(220V/+-) 15%
FREQ RANGE(50Hz/+-) 5.0
UNIT:41,1
LOAD UNPROTECTED 2008-10-02
ON AUTO BYPASS 11:50:59
IByrAss SeTuP
& VOLT RANGE(220V/+-) mv‘,
FREQ RANGE(50Hz/+-) 5.0
Fs
v
UNIT:#1,1
LOAD UNPROTECTED 2008-10-02
N AUTO BYPASS 11:50:59
IevrASs SETUP
VOLT RANGE(220V/+-) 15%
& FREQ RANGE (S0Hz/4+-)
rFs
.

Pressione “ESC” para retornar ao menu principal da

configuracao “UPS SETUP”
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8-5-2 Configuracdo da saida

Use a e v para selecionar “OUTPUT SETUP” e entdo pressione O para confirmar.

Os parametros neste segmento sé podem ser alterados

com o UPS em modo BYPASS

1. Use ~ e v para selecionar o item desejado e entédo

pressione O para confirmar.

LOAD UNPROTECTED

ION AUTO BYPASS

UNIT:z#1.1

2008-10-02
10 ;5050

NUTPUT SETUP

PEVOLT (V)
FREQ(Hz) 60
ECO ON |
FREQ CONV ON |

REDUNDANCY ( PWR UNIT)

2. Para alterar a tensdo de saida:

UNIT:=#1.1

LOAD UNPROTECTED

ON AUTC BYPASS

2008-10-02]
1l 5500050

Use « e v para selecionar tensdo desejada e entdo
pressione O para confirmar.

(As alternativas de ajuste da tensdo de saida estdo |« voLr(v)
entre 380/220V e 415/240V). A tensdo mostrada se| = "’ -
refere a tensao fase-neutro. FREQ CONV oN |

OUTPUT SETUP

REDUNDANCY (PWR UNIT)

{

Para alterar a frequéncia de saida:
Use a e v para selecionar o item desejado e entédo

pressione O para confirmar.

UNIT:#1.1

LOAD UNPROTECTED

ON AUTO BYPASS

2008-10-02
(M e By

OUTPUT SETUP

VOLT (V) %
(Este valor de frequéncia também sera padréo para ";i;‘””” .
0 UPS durante a partida a frio via baterias ou| rreo conv

quando o UPS operar como conversor de

frequéncia).
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4. Ativar ou desativar o modo ECO:
Use « e v para selecionar o item desejado € |, . vneroTecTED — T
entéo pressione 0 para confirmar. N AUTO BYPASS 11:59:59

UNIT:=#1.1

ILUTPUT SETUP
VOLT (V)
FREQ(Hz)

Z ECO
FREQ CONV
REDUNDANCY (PWR UNIT)

_~
v
. . TNTT #1541
5. Ativando e desativando o modo de ol e e e T
conversor de frequéncia: ON AUTO BYPASS 11:59:59
Use a e v para selecionar o item desejado e
t4 ione O para confirmar T e e
entdo pressione O p : SOLE
FREQ(Hz)
ECO
& FREQ CONV
REDUNDANCY ( PWR UNIT)
F S
.
IL UNIT:#1 .1
6. Alterando o nimero de ID do UPS em um OAD UNPROTECTED 2008-10-02
sistema redundante: ON AUTO BYPASS 11895
Use « e wpara selecionar o item desejado e . )
~ . . OUTPUT SETUP
entdo pressione O para confirmar. VOLT (V)
FREQ(Hz)
ECO
FREQ CONV
4’REDUNDANCY(PWR UNIT)
.
b

Pressione “ESC” para retornar ao menu principal da configuracdo “UPS SETUP”
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8-5-3 Configuracdo das baterias

Use a e v para selecionar “BATTERY” e entdo pressione [ para confirmar.

Os parametros neste segmento s6 podem ser alterados
com o UPS em modo BYPASS

1. Use a e wpara selecionar o item

desejado e entdo pressione O para
confirmar.

2. Tipo de bateria ( Battery Type ou
capacidade da bateria em Ah):
Use a e w para selecionar a capacidade
das suas baterias e entédo pressione [l
para confirmar.

3. Quantidade de bancos de baterias
(Battery Strings):
Use a e w para selecionar o numero de
bancos de baterias e entédo pressione [
para confirmar.

64

UNIT:#1.1
LOAD UNPROTECTED

2008-10-02

ON AUTO BYPASS Il :59:59

|IBATTERY SETUP

PFTYPE(AH) 40
BAT STRINGS 1
INSTALL DATE(Y-M-D) 08-10-01
NEXT REPLACE DATE(Y-M-D) i0-10-01
TEST DURATION(SEC) 10

UNIT:#1.1
LOAD UNPROTECTED
ION AUTO BYPASS

2008-10-02
1 8959

bleaTTERY SETUP
& TYPE (AH)
BAT STRINGS
INSTALL DATE(Y-M-D)
NEXT REPLACE DATE(Y-M-D)
TEST DURATION(SEC)

1
08-10-01
i0-10-01

10

o

UNIT:#1 _1
LOAD UNPROTECTED
N AUTO BYPASS

2008-10-02
i 2 U

IEATTERY SETUP
TYPE (AH)
/' BAT STRINGS
INSTALL DATE(Y-M-D)
NEXT REPLACE DATE(Y-M-D)
TEST DURATION(SEC)

40
08-10-01
10-10-01

1o

)




4. Data de instalagéao das baterias:
Use a e wpara inserir a data de
instalacéo das baterias e entéao

pressione [ para confirmar.

5. Data da proxima troca das baterias:
Use a e wpara inserir a data da préxima
troca das baterias e entéo pressione [J
para confirmar.

(Nesta data o UPS ir4 gerar um alarme na
tela para avisar o operador sobre o final
estimado da vida 0til das baterias).

6. Duracéo do teste de baterias:
Use a e wpara alterar a duracéo do teste
de baterias e entdo pressione [0 para
confirmar.

UNTT:z#1;1
LOAD UNPROTECTED
ION AUTO BYPASS

2008-10-02
I'1l:59) 55

IBATTERY SETUP
TYPE(AH)
BAT STRINGS
& INSTALL DATE(Y-M-=D)
NEXT REPLACE DATE(Y-M-D)
TEST DURATION(SEC)

4

UNTT:z#1;1
LOAD UNPROTECTED
N AUTO BYPASS

2008-10-02
I'1l:59) 59

InATTnRY SETUP
TYPE(AH)
BAT STRINGS
INSTALL DATE(Y-M-D)
ZNEXT REPLACE DATE(Y-M-D)
TEST DURATION(SEC)

4

UNIT:#1,1
LOAD UNPROTECTED
ON AUTO BYPASS

2008-10-02
| W o 0 R 1

IBATTERY SETUP

TYPE (AH)

BAT STRINGS

INSTALL DATE(Y-M-D)

NEXT REPLACE DATE(Y-M«D)
& TEST DURATION(SEC)

40

!
08-10-01
10=10=01

L2

Pressione “ESC” para retornar ao menu principal da

configuracao “UPS SETUP”
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8-5-4 Configuracédo do carregador de baterias

Use a e v para selecionar “CHARGER” e entdo pressione [0 para confirmar.

1. Pressione [ para definir a corrente de UNIT #1 1
carga LOAD UNPROTECTED 2008-10-02
' ON AUTO BYPASS FLE59: 53

CHARGER SETUP
PP CHARGER CURRENT(A) 3

UNIT:#1 . 1

2. Use a e wpara alterar a corrente de 1 v s e ki ¢ i
- ) ON AUTO BYPASS ElLsal- 59
recarga e entdo pressione [ para
nf"—m r. CHARGER SETUP
co a ¢ CHARGER CURRENT(A) E

4

Pressione “ESC” para retornar ao menu principal da configuracdo “UPS SETUP”
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8-5-5 Configuracdo do paralelismo

Use a e wpara buscar a opcdo “PARALLEL” e entdo pressione O para confirmar.

. . . UNIT:#1, 1
1. Use a e v para selecionar o item desejado €  |Loap uvxeroTECTED 2008-10-02

entao pressione O para confirmar. ON AUTO BYPASS 11:59:59

PARALLEL SETUP
»» PARALLEL GROUP 1
PARALLEL 1D 1

UNIT:#1.1

2. GRUPO DE PARALELISMO / PARALLEL ILOAD UNPROTECTED 2008-10-02
GROUP: ON AUTO BYPASS 11:59:59
Use - e wpara selecionar o grupo de

. < ~ JPARALLEL SETUP
paralelismo a que este UPS pertence e entao | »,.zar1er orous
pressione O para confirmar. PARALLEL 1D 1

ik

7

Este valor é considerado apenas quando é
usado o dispositivo para sincronizar grupos
independentes de UPS entre si, amplamente
conhecido como LBS ou (Load Bus
Synchronization / Sincronizagao de

Barramentos de Carga). O valor padréo para =
grupo € 1.
UNIT:#1 .1
~ ILOAD UNPROTECTED 2008-10-02

3. PARALLEL ID/ IDENTIFICACAO DO UPS e e s T

PARALELO:

Use a e v para atribuir um nimero que ird PARALLEL SETUP

identificar o UPS no sistema redundante e PARDBEREL SRONE -

~ . . & PARALLEL 1D 1|
entdo pressione [ para confirmar.
Este nimero pode variar entre 0 e 7.

Pressione “ESC” para retornar ao menu principal da configuracdo “UPS SETUP”
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8-5-6 Configurando testes e controles

1. Use a~ e wpara selecionar o item desejado e

entdo pressione O para confirmar.

2. Teste automatico de baterias:

(Battery auto test).
Use « e wpara selecionar o item desejado e
entao pressione O para confirmar.

Campainha:
Use e wpara ativar ou desativar a
campainha e entdo pressione O para
confirmar.

-~

Teste manual de baterias:
Pressione [ para realizar um teste de
baterias através do acionamento manual.

(Esta funcdo exige a senha e s6 podera ser
realizada pelo ADMINISTRADOR).
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Use a e v para selecionar “CONTROL & TEST” e entdo pressione O para confirmar.

UNIT-#1.1

LOAD UNPROTECTED 2008-10-02

ION AUTO BYPASS 11:59:59
CONTROL & TEST
PP BAT AUTO TEST OF | DAILY WEEKLY]
BIWEEKLY MONTHLY
BUZZER E? ; DISABLE

MANUAL BAT TEST
FORCE BOOST CHARGE
CLR BAT TEST RESULT
BUZZER & LED TEST

UNIT:#1.1

LOAD UNPROTECTED 2008-10-02

ION AUTO BYPASS 124 o590 50
ICONTROL & TEST
{?BAT AUTO TEST DAILY WEEKLY]
LY MONTHLY
BUZZER ) DISABLE
MANUAL BAT TEST
FORCE BOOST CHARGE
CLR BAT TEST RESULT
BUZZER ‘& LED TEST
-
v

UNIT#1.1

LOAD UNPROTECTED 2008-10-02

ION AUTO BYPASS 115959
JCONTROL & TEST
BAT AUTO TEST @ DAILY WEEKLY]
BIWEEKLY MONTHLY
&# BUZZER | DISABLE
MANUAL BAT TEST
FORCE BOOST CHARGE
CLR BAT TEST RESULT
BUZZER & LED TEST
-~
v

UNIT#1.1

LOAD UNPROTECTED 2008-10-02

ON AUTO BYPASS 1\ PR R ]
JCONTROL & TEST
BAT AUTO TEST @ DAILY WEEKLY]|
BIWEEELY MONTHLY
BUZZER ] DISABLE
ﬂfMANUAL BAT TEST OK?

FORCE BOOST CHARGE
CLR BAT TEST RESULT
BUZZER & LED TEST




5. Forcar um tensdo mais elevada na recarga

das baterias ( Force Boost Charge):
Pressione O para forgar o envio de uma
tensdo de recarga ligeiramente mais elevada
sobre as baterias..

(Esta fungdo exige a senha e s6 podera ser
realizada pelo ADMINISTRADOR).

Apagar os resultados dos testes de

baterias (CLR BAT TEST RESULT):
Pressione O para apagar todas as ocorréncia
de teste de baterias armazenadas no
historico.

Teste da campainha e LEDs indicadores:
Pressione O para realizar o teste da
campainha e dos LEDs indicadores.

(Esta funcéo exige a senha e s6 podera ser
realizada pelo ADMINISTRADOR).

I UNIT: #1.1
LOAD UNPROTECTED
ON AUTO BYPASS

2008-10-02
115 58250

CONTROL & TEST
BAT AUTO TEST

BUZZER

MANUAL BAT TEST
é’FORCE BOOST CHARGE

CLR BAT TEST RESULT

BUZZER & LED TEST

E

DAILY WEEKLY|

BIWEEKLY MONTHLY

Ej DISABLE

OK?

UNIT:#1.1
LOAD UNPROTECTED
ON AUTO BYPASS

2008-10-02
L1 56050

CONTROL & TEST
BAT AUTO TEST

BUZZER

MANUAL BAT TEST

FORCE BOOST CHARGE
{ﬁCLR BAT TEST RESULT

BUZZER & LED TEST

DAILY WEEKLY]
KLY MONTHLY
DISABLE

OK?

UNIT:#1_ 1
LOAD UNPROTECTED
ON AUTO BYPASS

2008-10-02
2 I il

CONTROL & TEST
BAT AUTO TEST

BUZZER

MANUAL BAT TEST

FORCE BOOST CHARGE

CLR BAT TEST RESULT
J?BCZZER & LED TEST

DAILY WEEKLY]|
MONTHLY
DISABLE

OK?

Pressione “ESC” para retornar ao menu principal da

configuracdo “UPS SETUP”
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8-5-7 Configuracdes locais

Use a e v para selecionar “LOCAL SETUP” e entéo pressione O para confirmar.

1. Use a~ e v para selecionar o item desejado
e entdo pressione O para confirmar.

2. Ajustar data e hora:

Use a e wpara ajustar a data e hora e

entdo pressione O para confirmar.

(Esta funcdo é livremente acessivel pelo

USUAario).

3. Formato da data:
Use a e wpara escolher

para confirmar.

z

(Esta funcdo é livremente acessivel pelo

usuario).

4. Alterar a
comunicacdes (COM ID):

Use a e wpara selecionar o nimero de
identificacdo da porta COM e entédo

pressione O para confirmar.

Para conexdes seriais padrdo RS-232 este
namero de identificacdo nédo faz diferenca.
Se vocé usar um conversor RS-422/RS-485
para conectar-se a porta RS-232 entao
provavelmente precisara de um endereco
para a porta, que podera ser ajustado

de 00 até 99.

o formato
desejado para a data e entdo pressione [

identificacdo da porta de

70

UNET i #L_1
LOAD UNPROTECTED
ON AUTO BYPASS

2008 -
1219 59

i6-02

ILOCAL

PPDATE(Y-M-D)&TIME
DATE FORMAT
SERIAL COM ID
LCD CONTRAST 3

M-D-Y

ADMIN PASSWORD 0000
USER PASSWORD 0000
LANGUAGE TR &

08-10-02 12e

L5
D-M-Y]|

UNIT: #1_1

LOAD UNPROTECTED 2008-10-02
N AUTO BYPASS 12:19:-59
ILOCAL
¢ DATE(Y-M-D)&TIME 1.10-02 12:19:59
DATE FORMAT ] M-D-Y D-M-Y|
SERIAL COM ID 0
LCD CONTRAST 5
ADMIN PASSWORD 0000
USER PASSWORD 0000
LANGUAGE e &
9
.

UNIT:#1.1

\LOAD UNPROTECTED
ON AUTO BYPASS

2008-10-02
I'Z 211950

lLocaL

DATE (Y -M-D)&T IME 08-10-02
/ DATE FORMAT ¥ -1 M-D-Y
SERIAL COM ID 0
LCD CONTRAST 5
ADMIN PASSWORD
USER PASSWORD
LANGUAGE Lo R

1.2 =l25n:0

D-M-Y|

S
b

UNIT:#1:1
OAD UNPROTECTED
N AUTO BYPASS

2008-10-02
12 2119550

LOCAL
DATE(Y-M-D ) &TIME
DATE FORMAT

fSERIAL COM ID
LCD CONTRAST
ADMIN PASSWORD
USER PASSWORD
LANGUAGE

08-10-02
; M-D-Y

s Bt bl ]

D-M-Y|




5. Contraste da tela de cristal liquido:
Use « e v para ajustar o contraste da tela e
entdo pressione O para confirmar.

(Esta funcéo é livremente acessivel pelo
USUAario).

6. Senha do administrador:
A senha consiste de 4 digitos. Use « e
w para selecionar o primeiro nimero entao
pressione O para passar para o proximo e
altera-lo. Depois de entrar todos 0os niumeros
pressione O para confirmar.

7. Senha do operador/usuario:
A senha consiste de 4 digitos. Use « e v para
selecionar o primeiro nimero entao
pressione O para passar para 0 proximo e
altera-lo. Depois de entrar todos 0s nimeros
pressione O para confirmar.

8. Selecao de idioma:
Use « e v para selecionar o idioma desejado
e entdo pressione O para confirmar.

(Esta funcéo é livremente acessivel pelo
usuario).

UNIT#1 .1

LOAD UNPROTECTED 2008-10-02
ON AUTO BYPASS 120 LS5
JLOCAL

1 BRsn

DATE FORMAT
SERTAL COM ID
& LCD CONTRAST 5
ADMIN PASSWORD 0000

] M-D-Y

USER PASSWORD 0000
LANGUAGE s ok

DATE(Y-M-D)&TIME 08-10-02 12

D-M-Y]|

F .
w
UNIT:#1_1
LOAD UNPROTECTED 2008-10-02
ON AUTO BYPASS 12:19:59
lLocar
DATE{Y-M-D)&T IME 08-10-02 12:19:59
DATE EORMAT | M-D-Y D-M-Y|
SERTIAL COM ID 0
LCD CONTRAST 5
& ADMIN PASSWORD Booo
USER PASSWORD 0000
LANGUAGE gegE W
F .
-
L UNIT:#1 .1
OAD UNPROTECTED 2008-10-02
lON AUTO BYPASS 12:19:59
fLocar
DATE (Y -M-D)&T IME §-10-02 12:19:59
DATE FORMAT @B M DY D MY
SERTAL COM ID 0
LCD CONTRAST 5
ADMIN PASSWORD 0000
# USER PASSWORD [ooo
LANGUAGE LS S
F.
v
L UNIT:#1 .1
OAD UNPROTECTED 2008-10-02
lON AUTO BYPASS 12:19:59
frocar
DATE (Y -M-D)&T IME 08-10-02 12:19:59
DATE FORMAT M-D-Y D-M-Y|
SERIAL COM ID
LCD CONTRAST 5
ADMIN PASSWORD 0000
USER PASSWORD 0000
& LANGUAGE L
F.
v

Pressione “ESC” para retornar ao menu principal da configuracdo “UPS SETUP”
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8-6 Manutencé&o

Use a e v para selecionar o item “MAINTENANCE” no menu principal e entdo pressione O para

confirmar.

1. Use a e v para selecionar o item desejado e

entdo pressione O para confirmar.

2. Verséo do programa interno ( Firmware
Version):
Use « e v para verificar a versao do

programa e entéo pressione [0 para confirmar.

(Pode ser vista a verséo do programa de cada

UNIT:#1 .1

LOAD UNPROTECTED

ON AUTO BYPASS

2008-10-02
11259259

MATINTENANCE
S/N

PP EW VERSION
STATISTICS
EVENT
ADVANCED

LOG

EIEO8200013W0

UNIT:#1.1

LOAD UNPROTECTED

2008-10-02

ON AUTO BYPASS 3 B T S
SYSTEM NHPLUS 0 0 1

1BM PFC INWV

#1 HSA1A10108810000 HSA1A10208820000
#2 HSA1A10108810000 HSA1A10208820000
#3 HSA1A10108810000 HSA1A10208820000
#4 HSA1A10108810000 HSA1A10208820000

um dos médulos de poténcia).

3. Estatisticas do sistema:
Use a e v para ver as estatisticas e entdo

pressione [0 para confirmar.

(Esta consulta ira mostrar a contagem de
gquantas vezes o UPS utilizou as baterias,
guantas vezes esteve em bypass e mostrara
também o contador do tempo de operacéo do
UPS).

72

LOAD UNPROTECTED

UNET - #1.71
2008-10-02

ON AUTO BYPASS Bl Shge 50
ION BAT COUNTS 10
ION BYPASS COUNTS 123

OPERATION TIME(Y-D-H-M)

00-003-04-59




UNIT: #1 .1
ILOAD UNPROTECTED 2008-10-02
ON AUTO BYPASS 1 e g5

4. Histérico de eventos:

Use « e v para ler o historico de eventos e
entdo pressione [ para confirmar. CRER SRS INTRE MESRS

Bypass Freq Abnormal
<002> 08-10-02 08:10:58

Mains Input Voltage Abnormal
<003> 08-10-02 08:10:58

Mains Input Freq Abnormal
<004> 08-10-02 08:10:59
Output Breaker Off
005> 08-10-02 08:10:59
On Bypass

UNIT #1.1

5. Funcdes avancadas ( Advanced): ine DLl BuEa e B2
Use a e v para selecionar o item e Lhsdivaid
“ADVANCED” e entéo pressione [0 para e
confirmar. PPCLR STATISTICS

CLR EVENT LOG
FW UPGRADE
OTHERS

A funcdo avancada permite apagar as
estatisticas do sistema, o histdrico de eventos,
realizar atualiza¢gbes do programa interno do
UPS (firmware) e obter acesso a outros dados
importantes para a realizacdo de servicos no
equipamento.

Pressione “ESC” para retornar ao menu principal da configuracao “UPS SETUP”
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9 - Software de gerenciamento

9-1 Recursos de gerenciamento Delta

Portas de comunicacéo

RS-232 USB RS-485 SNMP
Insight Power Client v
UPSentry Smart 2000 v v
Insight Power Manager v v v
Shutdown Agent v

Principais aplicagbes

Desligamento

Gerenciamento

Gerenciamento

(shutdown) Central Remoto
Insight Power Client v v
UPSentry Smart 2000 v v
Insight Power Manager v v
Shutdown Agent v
Sistemas operacionais compativeis
WIN LINUX Free MAC SCO Sun HP UX | IBM AIX
BSD OSX Solaris
Insight Power Client v
UPSentry Smart 2k v v v v v v v v
Insight Power Mngr v
Shutdown Agent v v v v v v v v

74




9-2 UPSentry Smart 2000

A Delta desenvolveu uma completa familia de softwares para vocé integrar o UPS facilmente ao
seu sistema. O software UPSentry Smart 2000 possui versfes para diversos sistemas
operacionais tais como Windows ®, Linux e FreeBSD, dentre outros.

Recursos Avancados:

« Proporciona suporte a conexdes RS-232 e USB.

« E uma plataforma multi-linguagem (inglés, francés, alem&o, espanhol, portugués, italiano,
polonés, chinés e japonés).

e O software permite o desligamento ou inicializa¢cdo (shutdown / wake-up) de multiplos
servidores ou computadores em diversos sistemas operacionais usando o padréo
mestre/escravo sem a necessidade de cartdo SNMP.

« Afuncao de salvar arquivos e desligar automaticamente o computador caso ndo exista um
operador também estd inclusa.

e Aopcao de hibernacdo também esta disponivel.

« Pode-se programar acdes especificas para determinados alarmes (FlexAction).

* Ideal para o gerenciamento local ou remoto de um UPS em tempo real.

* Inclui suporte para os comandos get, set e traps no protocolo SNMP.

* Possui um servidor web interno.

€, UPSentry Smart 2000 Monitor

Bwstern Contmol - Wiew  Wizand  Help

S T S UPS

Configore . Meters  EwventLog  Histoor

| Host Selection |Local=jesse 172.16.186.116 Model=Unknown OS=Windows XF Service Pack 2 ﬂ .

TS Health: &8 TestResult!  Wo Test Performed
AC Bource:  Wormal
Battery Statuz; Normal

Battery Level: 100%

TFE Twpe: COn-Line
UPS Maodel: GES-102R112011

" e & e
R ANRRRRAR AR
Host Name: jeoe | LoadingLevel: 15%
Rating V4: 100074 T
Fating Tnput Valt; 1107 T Lnput ¥oltage [ Chuatprt ‘i.i’alhsge
Rating Cutpat Valt: 1107 A B ¥
41 125
Rating Baftery Volt: 417 /

Rating Input Freq: 60Hz a 12047 ilﬁﬁ 110 ilE;S

The 'tl:a.tte-'gr e :-_ : == | | E

Main Tee Time S Diagram Brroll - Receplacle Network

Tela principal
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Sistemas operacionais compativeis

MAC OSX.

Linux.

FreeBSD.

SCO OpenServer.
Sun Sparc e x86.

Microsoft Windows 95, 98, Me, NT4, 2000, XP, 2003 e Vista.

HP UX.

Router
Energia CA

IBM AIX.
RS232/
USB

Sl

=

TCP/IP I Server

= = =P
JERE __..'.:4.4 “ AR

oy - N

PC / Workstatio |

Aciona o shutdown do
servidor assim que
detectar bateria baixa.

Desliga as estacdes de
trabalho 10 minutos apos a
falha da rede comercial.

Desligamento automatico e remoto de PCs e servidore s

76



9-2-1 Ferramentas flexiveis de gerenciamento do UPS  entry Smart 2000

O software UPSentry Smart 2000 promove recursos poderosos de gerenciamento para
administradores de data centers e redes.

Gerenciamento, registro e analise de dados em tempo real

Medidores em tempo real: Permite até 4 medidores nos sistemas monofasicos e até 12
medidores nos sistemas trifasicos. Cada medidor pode ser definido pelo usuario para mostrar
diferentes parametros em tempo real tais como tensées, correntes, frequéncia e etc.

®, UPSentry Smart 2000 Meters X
Meters
Battery Voltage Battery Level Input Frequencyl Input Yoltagel
52 100 50 82
I
zma SmeD 25 js 41( / 23
b 8 fos | 4 1o0% 00 u< 60Hz oo | o\ 11217 }155
Output Freg Crotput Voltagel Output Load1 | Temperature (F)
50 a2 100 150
I I
25( / 75 41( / Az | s 150 | 75 \ 225
0% M= fip | o8 1OV )165 0~ o0 | 0. °O6F g
Medidores

Diagrama de blocos e informagBes gerais: Mostra uma vista geral do UPS em modo gréfico
trazendo informacdes da entrada, saida, carga e e tempo de autonomia.

L9 DFSentry Smart 2000 Monilox EI@@ Y

Sysemn Control Wiew Wized Help
‘E) IlIiIiJi ﬁ

Configure  Mekrs  EventLog  History
Host Eelection |Host=upsweh 172.16,176.153 Model=GES302I110000  Of=Limx: "2‘4.1&3:_|

Input Frequencyl 5599
Input Voltngel:112.1

Bypass

N

AC Input AC Output
AC Ctoad
Crutpat Freg;60 0
Output Yoltagsl 110.0
Battery Yoltage £4 2 Batery Outpat Load | 0.0
Battery Level 100.0

(3/28/2005 18:43.12 <Het 1 172.16.176.141 Connechion Exsh

2 2 ® 9 » N W 8

Man Trea Tire Dingram  Sexoll  Feceptcl  Network

Tela grafica
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Eventos do sistema: Registra a ocorréncia de eventos tais como falhas da alimentagdo
comercial, retorno da energia, transferéncia para o bypass e outros dados que podem auxiliar na
avaliacdo do desempenho do sistema. Pode-se facilmente imprimir estes dados também.

Dados historicos: Armazena graficamente dados do UPS (entrada, saida, tensédo, frequéncia,
carga, tensdo de baterias, modelo do UPS e outros dados).

Gerenciamento dos eventos de rede

O software UPSentry Smart 2000 possui flexibilidade e diversas ferramentas que facilitam as
acOes do administrador diante das mais distintas ameacas ou eventos de rede.

Eis algumas das ac¢bes possiveis:
* Acionar o desligamento do PC/servidor.
» Historico de eventos.
* Mensagens de rede (broadcast).
« Envio de mensagens de notificacao para pager.
* Envio de notificagcdo por e-mail.
« Envio de mensagens de texto (SMS).
e Aciona alarmes audiveis no PC ou carrega arquivos de audio.
* Executa linhas de comando.

v Enahle Auto-Save Set Diefault ]

Choose Event: Delay: |5 ,.| wecondis)

Forwer Failed
FPower Restored
Lo Battery
Waming
Mo longer Load Warning
Load Severity
Mo longer Load Severty
Bypass &ctive
Mo lenger Bypass Active
UEE Fault
Schedvled Shuidown
UPE Disconnect
UJPS Connection Established
Battery Need Replace
Test Faled
Dverload
Overload Beooversd
Over Ternperatoe
Cver Temnperatoe Recoversd
Fan Failure
Fuze Break
Inverter Bad e

i) ST, m A |

Shutdown...

Logging...

Broadcasting...

Command...

Alarm...

e-mail...

SMS...

Paging...

X([%[[S|[S||S][S][%]|S|IS
TR CTT T T T

SNMP Trap...

E além de tudo, pode-se programar um tempo de atraso (delay) para evitar a realizacdo de acles
devido a pequenas interferéncias ou eventos de curtissima duracéo. Assim o administrador sera
notificado apenas sobre as reais ocorréncias.
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L « Shutdown

L — )
[ QT R | [ wm |
T 5

Avisos por voz Executando linha Mensagens
de comandos pop-up

Notificagbes do UPSentry Smart 200

Ajuste personalizado do alarme de sobrecarga

O usuario pode programar dois niveis de alarme para uma situacdo de sobrecarga. Uma
mensagem de alerta pode ser acionada quando a carga atingir um valor especifico ajustavel entre
0 e 100%.

Desligamento e religamento programaveis

O software UPSentry Smart 2000 pode desligar o computador e em seguida (se desejavel para
pequenas instalagbes), também desligar o UPS. Além disso o usuario pode definir uma agenda
especifica para a semana ou datas em que o sistema deve ser desligado e religado independente
da presente de um operador.

Alarmes por voz

Quando ha um alarme ou evento no sistema o software UPSentry Smart 2000 gera as notificagcbes
previstas e também emite uma mensagem de voz, no idioma desejado e instalado no sistema
(incluindo a lingua portuguesa), informando o alarme e o status do equipamento. Ao instalar o
software diferentes idiomas podem ser instalados e alternados durante o uso do software.
Mensagens personalizadas podem ser gravadas pelo usuario e armazenadas em um diretério
especifico substituindo a voz e texto padrbes do sistema.
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9-3 Insight Power Manager

Para grandes instalacbes ou plantas o administrador pode necessitar de um gerenciamento
centralizado dos UPSs. Para este propoésito a Delta desenvolveu o software Insight Power
Manager.
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Insight Power Manager gerenciando UPSs em diferentes andares de uma mesm  a planta

Recursos:

* Gerenciamento e controle centralizados dos UPS via rede TCP/IP.

» Possui suporte a redes RS-232, RS-485 e SNMP.

* Inclui suporte a conexao com bancos de dados via ODBC.

» Adota um sistema de hierarquias que permite inUmeros nos.

» E apresentado em uma estrutura cliente/servidor que torna possivel abrir
monitores conectados ao mesmo servico.

* AcOes programaveis.

* Gerenciamento de configuragao SNMP batch.

* Acesso aos UPSs locais e remotos em tempo real.

» Agendamentos de desligamento, religamento e testes de baterias individuais para
cada UPS.

* Armazena as operacdes do usuario, histérico do UPS e pardmetros medidos em
banco de dados.
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Telas:

1. Geral: Mostra o estado geral do UPS ou do grupo.
2. Estrutura hierarquica: Mostra dados especificos do UPS divididos por blocos.
3. Visdo multipla: Medidores, diagrama de blocos, alarmes e gréficos.
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Estrutura hierarquica

Gerenciamento de eventos:

» Historico de eventos.

* Mensagens de rede.

* Avisos de voz.

* Notificacdo por e-mail.

e Envio de mensagens curtas (S.M.S.).
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Rastreamento de eventos:

* Armazena dados do UPS e das ac¢bes indexando valores por data e hora.
» Mostra dados de maneira que possam ser salvos como planilhas eletrénicas.
» Permite definicdo de periodos especificos para gerar relatorios estatisticos.

Rede

: de
InsightPower

Manager Service

RS232/485 I u In
J - i ..
|

Gerenciamento remoto de UPSs

Manager Monitor

L A

RS232/485

LS

InsightPower
Manager Monitor
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10 - Observacdes sobre a garantia deste produto

Esta garantia limitada ndo afeta seus direitos legais de acordo com as leis nacionais aplicaveis
relacionadas a venda de bens de consumo. A Delta Energy Systems (Brasil) S/A ou apenas Delta
oferece esta Garantia Limitada ao cliente que adquiriu seu(s) produto(s).

A Delta assegura que, durante o periodo da garantia, a propria, ou um centro de servigos autorizado
Delta, em periodo comercialmente razoavel, solucionara defeitos em materiais, design e méo de obra
de fabricacdo gratuitamente através de reparos ou, se a Delta, a seu exclusivo critério, considerar
necessario, substituira o de produto. Esta Garantia Limitada s6 é valida e exigivel no pais onde o
Produto foi adquirido.

10-1 Periodo de garantia

O periodo de garantia tem inicio no momento da aquisi¢cdo original do Produto pelo primeiro usuério
final. O Produto pode consistir de diferentes partes e diferentes partes podem ser cobertas por um
periodo de garantia de 09 (nove) meses para o0 processador de energia e acessarios incluidos no
pacote fornecido pela Delta, adicionalmente aos 03 (trés) meses da garantia legal.

Até onde é permitido pela legisla¢éo nacional, o Periodo de Garantia ndo sera prorrogado ou renovado
ou afetado de outra forma por revenda posterior. Entretanto, as pecas reparadas ou substituidas
durante o periodo de garantia serdo garantidas pelo periodo restante ao periodo de garantia ou por 90
(noventa) dias a contar da data de reparo ou substituicdo, o que for mais longo.

Recomenda-se manter uma copia da nota fiscal de compra e/ou do relatério técnico de ativacdo do
sistema (start-up) junto deste manual por todo o periodo de garantia.

10-2 Como e onde solicitar atendimento técnico

Se vocé cliente deseja fazer sugestbes, reclamacdes, pedidos de orientacdo, suporte técnico,
orcamentos, envio de técnico, agendamento de visitas ou compra de pecgas de reposicdo podera entrar
em contato diretamente com o Service Center Delta através dos dados abaixo. As informacdes
atualizadas sobre o Service Center Delta e os centros autorizados de reparo também podem ser
obtidas na péagina local da Delta cujo endereco também é informado abaixo.

ﬁ DELTA ENERGY SYSTEMS (Brasil) S.A.
— \_

Telefax: (Oxx41) 2141-6300
E-mail: delta-service.brasil@delta-es.com
www.deltaenergysystems.com.br

10-3 Itens n&o cobertos pela garantia

A garantia ndo cobre defeitos causados pelo fato da bateria n&do ser recarregada -no minimo- a cada 3
meses ou se a mesma sofrer curto-circuito, inversdo de polaridade ou ainda apresentar sinais de
violacdo. Esta garantia ndo é exigivel se o produto foi aberto, modificado ou reparado por terceiros
diferentes de um centro de servico autorizado Delta, se foi instalado erroneamente ou reparado
utilizando pecas sobressalentes ndo-autorizadas ou se 0 nimero de série do produto, se seu cAdigo ou
dados forem removidos, apagados, alterados, raspados ou estejam ilegiveis de qualquer forma, o que
sera tecnicamente verificado e determinado pela Delta em seu laboratério técnico. Esta garantia ndo é
exigivel se o produto foi exposto a umidade, condicBes térmicas extremas, corrosdo ou oxidacao
ocasionada pro agentes externos, derramamento de alimentos ou liquidos ou influéncia de produtos
quimicos contaminantes.
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11 - Cuidados apropriados ao descartar baterias

Baterias sdo elementos de elevada importancia para o bom funcionamento do UPS e
periodicamente precisdo ser substituidas. Esta substituicdo s6 devera ser realizada por técnicos
habilitados e cientes dos riscos elétricos envolvidos na atividade pois as baterias, mesmo que
descarregadas, apresentam elevados niveis de tensdo e carga residual capazes de causar
acidentes, queimaduras e outras consequéncias indesejaveis se as devidas precaucdes no seu
manuseio ndo forem tomadas.

No Brasil, assim como em muitos outros paises e proibido descartar baterias no lixo comum.
Baterias sdo produzidas usando plastico, acido sulfarico e chumbo, que podem facilmente

contaminar o solo, a agua e gerar danos a natureza e aos seres humanos.
w

Por efeito de normas federais, o CONAMA - Conselho Nacional do
Meio Ambiente por meio da resolugdo numero 257 de 1.999,
estabelece que:

“TODO CONSUMIDOR/USUARIO FINAL E OBRIGADO A
DEVOLVER SUA BATERIA USADA A UM PONTO DE VENDA. NAO
DESCARTE BATERIAS NO LIXO COMUM.

OS PONTOS DE VENDA SAO OBRIGADOS A ACEITAR A
DEVOLUCAO DE SUA BATERIA USADA E A DEVOLVE-LA AO
FABRICANTE PARA RECICLAGEM.”

A Delta vem aprimorando a tecnologia dos seus produtos mundialmente para utilizar cada vez
menos componentes cuja composi¢ao possa Vvir a poluir o meio ambiente, e solicita ao proprietério
deste equipamento que, ao trocar baterias nos seus sistemas de energia, autorize o técnico a
remover a(s) bateria(s) usadas do local, ou providenciar sua entrega em uma empresa qualificada
para realizar o manuseio e o descarte adequado deste tipo de material.
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Fabrica e Administragao

DELTA ENERGY SYSTEMS (Brasil) S.A.

Rua Almirante Alexandrino, 1130 — Afonso Pena
83040-420 — S&o José dos Pinhais — PR - Brasil
Fone: 55 41 2141-6363

Fax: 55 41 2141-6300

E-mail: delta_brasil@delta-es.com
www.deltaenergysystems.com.br

Escritério de Vendas

DELTA ENERGY SYSTEMS (Brasil) S.A.
Rua Itapeva, 26, 3° andar — Bela Vista
01332-000 - S&o Paulo - SP - Brasil
Fone: 55 11 3568-3850

Fax: 55 11 3568-3865

E-mail: vendas@delta-es.com
www.deltaenergysystems.com.br

AISELTA
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PROCEDIMENTOS E ROTINAS DE MANUTENGAO PREVENTIVA E CORRETIVA
1. MANUTENGAO PREVENTIVA

1.1. De acordo com o cronograma aprovado pela Fiscalizagdo, a Contratada devera proceder
a manutengao preventiva dos equipamentos e instalagdes objeto do Contrato, tantas vezes
quantas forem necessarias, realizando, nessas ocasibes, inspeg¢oes, regulagens e ajustes,
de acordo com as normas e especificagdes técnicas, de todas as parte do equipamento, a
fim de proporcionar sempre um funcionamento seguro, eficiente e econébmico, bem como,
mais especificamente:

1.1.1. QUADROS ELETRICOS:

e Ler e anotar os instrumentos de medicao, inclusive entradas para processamento de
dados, se houver.
Verificar o aquecimento e funcionamento dos disjuntores e cabos de alimentagao.
Verificar a existéncia de ruidos anormais, elétricos ou mecanicos, bem como cheiro
de queimado, etc.
Medir a amperagem nos alimentadores em todas as saidas.
Medir o nivel de isolamento dos alimentos.
Verificar as condi¢des gerais de seguranga no funcionamento dos quadros elétricos
como um todo.
Operar, ligar e desligar os quadros elétricos.
Limpar externamente os quadros elétricos.
Tomar nota de quaisquer anormalidades verificadas durante os servicos, bem como
efetuar as devidas correcdes necessarias.

e Inspecionar os isoladores e conexdes de saida dos disjuntores, evitando, assim,
pontos de resisténcia elevada.

e Reapertar os parafusos de fixacdo das tomadas.

e \Verificar a fixagdo dos barramentos e conexdes.

e Efetuar a limpeza geral dos barramentos, conexdes e disjuntores.

e Medir a resisténcia dos cabos de alimentacao.

e \Verificar a regulagem dos disjuntores.

e Medir a amperagem nos fios de alimentacao dos quadros elétricos.

e Inspecionar os cabos de alimentagdo (estado de isolamento) para prevenir
aquecimento.

e Verificar o aspecto geral de toda a fiagao.

e Inspecionar as ligagdes das carcacas dos quadros a terra.

e Lubrificar as dobradigas das portas.

e \Verificar a resisténcia de aterramento, mantendo-a dentro dos limites normalizados.

e Verificar o funcionamento das chaves dos armarios.

e Efetuar o alinhamento dos contatos e movimentos livres.

e Reapertar os parafusos de fixagdo dos barramentos, conexdes e ferragens.

e Se forem evidenciados sinais de corrosao ou desgaste nas partes metalicas expostas,

corrigir ou substitui-las.
e FEfetuar testes de isolamento a corrente continua.

1.1.2. NOBREAK:
e Ler e anotar os diversos instrumentos do painel.



Medir e anotar a temperatura ambiente.

Efetuar teste de LEDs e painel.

Verificar se o equipamento esta em funcionamento normal, desligado ou em “by-
pass”, comunicando qualquer anormalidade a Fiscalizacao.

Verificar se 0 exaustor de ar do nobreak esta funcionando corretamente.

1.1.3. BARRAMENTOS:

Controlar a amperagem nas diversas sec¢des dos barramentos, corrigindo
sobrecargas e desbalanceamentos de corrente.

Controlar as tensdes terminais, corrigindo eventuais quedas de tensao.

Abrir janelas de inspegéo e reapertar conectores.

Limpar contatos e aplicar WD-40.

Inspecionar cofres, sobreaquecimento de contatos e vibragdes.

Limpar a blindagem dos barramentos com sopro de ar comprimido.

Verificar e corrigir o aterramento.

Medir o nivel de isolamento.

Combater a corrosao e retocar a pintura.

1.1.4. OUTROS:

Inspecionar, regular, ajustar, limpar e lubrificar, sempre que necessario e de acordo
com as normas e especificagdes técnicas, transformadores,

protetores contra surtos, disjuntores, tubos e caixas de passagem, entre outros.
Inspecionar, regular, ajustar, limpar e lubrificar, de acordo com as normas e
especificagbes técnicas, quaisquer outras pecas, partes, componentes e

acessorios dos equipamentos e instalacbes objeto do Contrato que se fagam
necessarios.

Proceder a limpeza geral de todos os equipamentos e instalagdes, inclusive varrigao.
Informar a Fiscalizagdo sobre mas condi¢gdes de iluminagao e ventilagao, presenca de
objetos estranhos no local, bem como qualquer outra

anormalidade verificada, prontificando- se a corrigi-la, na medida do possivel.
Executar testes de seguranga, de acordo com a periodicidade recomendada pela boa
técnica e consoante a legislacédo e as normas pertinentes.

2. MANUTENGAO CORRETIVA (SEMPRE QUE NECESSARIO)

2.1. Supervisionar e realizar a manutencgao corretiva do equipamento e instalagbes objeto do
Contrato, eliminando pronta e imediatamente, sem nenhum 6nus para a CONTRATANTE,
quaisquer defeitos, falhas, faltas ou problemas detectados, inclusive com a substituicdo de
pecas, partes, componentes e/ou acessorios defeituosos, quando for o caso, por outros
originais e novos, bem como, mais especificamente:

2.1.1. QUADROS ELETRICOS:

Proceder, sempre que necessario ou recomendado pela Fiscalizagao, aos reparos,
consertos e/ou substituicbes que se fizerem necessarias (pegas, partes, disjuntores,
cabos, reatores, lampadas, componentes, acessoérios, materiais etc).

2.1.2. NOBREAK:



Proceder, sempre que necessario ou recomendado pela Fiscalizagéo, aos reparos,
consertos e/ou substituicbes que se fizerem necessarias (pecas, partes, cabos, painel,
LEDs, componentes, acessorios, materiais etc).

Executar todos os procedimentos referentes a manutengao preventiva.

2.1.3. BARRAMENTOS:

Proceder, sempre que necessario ou recomendado pela Fiscalizagao, aos reparos,
consertos, substituicdes, lubrificagdes e/ou limpezas que se fizerem necessarias,
efetuando, também, o controle de corrente e tensdo nas diversas secdes dos
barramentos, reaperto de conectores, limpeza e lubrificacdo de pecgas, partes,
conectores, contatos etc.

Realizar inspeg¢do geral para detectar sobreaquecimento, ruidos e vibragbes
anormais.

2.1.4. OUTROS:

Inspecionar, regular, ajustar, limpar e lubrificar, sempre que necessario e de acordo
com as normas e especificagdes técnicas, o equipamento e instalagdes objeto do
Contrato, bem como suas pecas, partes, componentes e acessorios.

Informar a Fiscalizacdo sobre mas condigdes de iluminagao e ventilagio, presenca de
objetos estranhos no local, bem como qualquer outra anormalidade verificada,
prontificando- se a corrigi-la, na medida do possivel.

Executar testes de seguranga, de acordo com a periodicidade recomendada pela boa
técnica e consoante a legislacado e as normas pertinentes.
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MODELO DE FORMULAGAO DA PROPOSTA
(Timbre da Empresa)

PROPOSTA DE PRECO

Procuradoria Geral de Justica do Maranhao
Nome da empresa:

Apresentacdo de proposta de preco, relativa a Contratacdo de empresa de engenharia
especializada na prestacdo de servicos continuados de assisténcia e suporte técnico,
manutencdes preventiva e corretiva em equipamentos nobreaks de grande porte (40 KVA, 60
KVA e 80 KVA), de marca DELTA, modelo Série NH Plus e instalacdes correlatas, localizados
nas sedes da Procuradoria Geral de Justica do Maranhao - PGJ-MA e das Promotorias de Justiga
da Capital - PJC, localizadas a Avenida Professor Carlos Cunha, n® 3261 e 3199 - Jaracati/Calhau
- CEP: 65076-820 - Sao Luis - MA, com fornecimento e instalagdo de materiais (baterias e pegas),
genuinamente originais, novas e homologadas pelo fabricante dos equipamentos, de acordo com
as especificagbes, condigdes e exigéncias constantes no Edital do Pregao n°® XX/XXXX.

A PROPOSTA DE PRECO devera contemplar:

1. Dados da Proponente;

2. Dados da Proposta de Pregos:

2.1. Valor Total da Proposta;

2.2. Planilha Orgamentaria;

2.3. Composigao dos pregos: Nos pregos propostos incluindo todas as despesas (diretas e
indireta), frete, tributos e demais encargos de qualquer natureza incidentes sobre o objeto.
3. Prazo de Validade da Proposta (nao inferior a 120 (cento e vinte) dias corridos, a contar da
data de sua apresentagao)

4. Prazos de Fornecimentos

5. Condigdes e Informagdes para Pagamento

Esta empresa declara estar ciente de que a apresentagao da presente proposta implica na
plena aceitagao das condigdes estabelecidas no Edital e seus Anexos.

(Local e data)

(Assinatura do Representante Legal, com NOME COMPLETO)
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MODELO DE DECLARAGAO DE VISTORIA

(A realizagao da vistoria ndo se consubstancia em condi¢ao para a participagao na Licitagao,
ficando, contudo, o licitante ciente de que apds apresentagdo da proposta ndo serdo
admitidas, em hipétese alguma, alegagdes posteriores no sentido da inviabilidade de cumprir
com as obrigagbes, face ao desconhecimento dos servigos e de dificuldades técnicas néo
previstas).

PROCURADORIA GERAL DE JUSTICA DO MARANHAO - PGJ-MA
(PREGAO ELETRONICO) N° XXX/2023

Nome da empresa

Declaramos conhecer e compreender, por inteiro, o teor do Pregao Eletrdnico n°® XXX/2023,
cujo objeto é a Contratacdo de empresa de engenharia especializada na prestacéo de servicos
continuados de assisténcia e suporte técnico, manutencbes preventiva e corretiva em
equipamentos nobreaks de grande porte (40 KVA, 60 KVA e 80 KVA), de marca DELTA,
modelo Série NH Plus e instalacdes correlatas, localizados nas sedes da Procuradoria Geral
de Justica do Maranhao - PGJ-MA e das Promotorias de Justica da Capital - PJC, localizadas a
Avenida Professor Carlos Cunha, n® 3261 e 3199 - Jaracati/Calhau - CEP: 65076-820 - Sao Luis
- MA, com fornecimento e instalagao de materiais (baterias e pegas), genuinamente originais,
novas e homologadas pelo fabricante dos equipamentos, de acordo com o detalhamento e demais
especificagdes constantes do TERMO DE REFERENCIA E SEUS ANEXOS.

Declaramos ter tomado conhecimento de todas as informagdes e condi¢cdes para o devido
cumprimento do objeto da licitagdo em pauta, bem como estar completamente de acordo com
todas as exigéncias do Edital e seus anexos, que o integram, independentemente de
transcrigéo.

Declaramos, ainda, ter vistoriado, por meio do Responsavel Técnico da empresa, abaixo
identificado, todos os locais de realizagao dos servicos e estar totalmente cientes do grau de
dificuldade envolvido.

Empresa CNPJ
Endereco Telefone
E-mail Responsavel Técnico
(nome e registro no Conselho Profissional)

Sé&o Luis-MA, XX de XXXXXXXXXX de 2023.

OBSERVACAQO: Esta declaracdo devera ser entregue junto com os demais documentos
relativos a habilitacao).
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INSTRUMENTO DE MEDIGAO DE RESULTADO (IMR)

1. Definigdo: O INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO (IMR), segundo a
IN05/2017: “E o mecanismo que define, em bases compreensiveis, tangiveis, objetivamente
observaveis e comprovaveis, os niveis esperados de qualidade da prestagcéo do servigo e as
respectivas adequacgdes de pagamento. Possui a mesma natureza e substitui o Acordo de
Nivel de Servico (ANS), sendo que um dos seus principais objetivos é a busca da eficiéncia
com o estabelecimento de procedimentos e condigbes que permitem e estimulem a melhoria
constante dos servicos prestados.”

2. Objetivo a atingir: Prover energia elétrica ininterrupta para o funcionamento adequado
dos equipamentos de TI da CONTRATANTE (Data Centers, Salas de Equipamentos, Racks
e Estacbes de Trabalho).

3. Instrumento de medigao: Apresentacdo mensal de relatério de ocorréncias, indicando
data, horario e responsavel de cada arme e desarme, bem como demais eventos registrados
no periodo, Ordem de Servigo (OS), ou e-mail ou chamado telefénico.

4. Forma de avaliagao: definicdo das situagdes (indicadores) que caracterizem o nao
atendimento do objetivo e atribuicdo de percentual, de 80% a 100%, de acordo com os
indicativos de metas a cumprir, compreendendo glosas, que podem ser de 10% ou 20% do
valor mensal do contrato.

5. Mecanismo de Calculo do IMR:

5.1. Acrénimos utilizados:

HAC — Hora de Abertura do Chamado de Reparo (Ou abertura de Ordem de Servigo — OS);
HFC — Hora de Fechamento do Chamado de Reparo (Ou fechamento da Ordem de Servigo
- 0S);

TAT — Tempo de Atendimento (horas) — corresponde a duragéo entre o HFC e HAC da OS
considerada;

VP — Valor da Parcela Mensal prevista em contrato;

VPM — Valor Pagamento Mensal Correspondente, com apuracdo do IMR e Penalidades (se
houver).

5.2. O IMR esta fundamentado no cumprimento das obrigagdes contratuais, a partir da
avaliacdo da prestacado adequada dos servigos.

5.3. O Mecanismo de Apuracao é dado por:

TAT = HAC — HFC (horas)

6. Faixas de Ajustes no Pagamento:

6.1. Faixa 1: Tempo de Atendimento em horas < 8 (oito) horas no més da(s) ocorréncia(s) —

Efetivacdo do pagamento do Valor ou Custo de Pagamento Mensal de 100%
(independentemente da quantidade de chamados dentro do periodo do mesmo més).



6.2. Faixa 2: 8 < Tempo de Atendimento em horas < 16 (dezesseis) horas no més da(s)
ocorréncia(s) — Efetivacédo do pagamento do Valor ou Custo de Pagamento Mensal de 90%.

6.3. Faixa 3: 16 < Tempo de Atendimento em horas < 24 (vinte e quatro) horas no més da(s)
ocorréncia(s) — Efetivacédo do pagamento do Valor ou Custo de Pagamento Mensal de 80%.

6.4. O calculo mensal do TAT é dado por:

TAT = Z(TATn)
n=1

TATn = Z(HFCn — HACn)

n=1
Onde “n” é o nimero de chamados

6.5. Tempo de Atendimento Total € a soma de todos os TAT realizados no més
correspondente a medicao.

6.6. O valor pago mensal a CONTRATADA sera:

6.6.1. Em caso do Tempo de Atendimento em horas < 8h dentro do més de medicéo, por
acbes de manutencéo corretiva, ndo havera glosa, isto é, o pagamento mensal sera de 100%
do Valor ou Custo de Pagamento Mensal;

6.6.2. Em caso de: 8 < Tempo de Atendimento em horas < 16 (dezesseis) horas, por agbes
de manutengéo corretiva, havera glosa de 10% ou pagamento mensal sera de 90% do Valor
ou Custo de Pagamento Mensal;

6.6.3. Em caso de: 16 < Tempo de Atendimento em horas < 24 (vinte e quatro) horas, por
acbes de manutengéo corretiva, havera glosa de 20% ou pagamento mensal sera de 80% do
Valor ou Custo de Pagamento Mensal;

6.6.4. Em caso de Tempo de Atendimento em horas > 24h, vide "Sangbes”.
7. Apuragao: ao final de cada periodo de apuragao:

Mensal: o Fiscal do contrato preenchera a planilha de calculo o indice global e a encaminhara
ao preposto da CONTRATADA para conhecimento do valor da glosa a ser aplicada no més,
ajustado ao cumprimento das metas deste acordo e adogédo das medidas recomendadas,
corresponde a apuracao do IMR de acordo com o Tempo de Atendimento (horas), em caso
de haver um ou mais chamados de reparo - Manutencao Corretiva;

Trimestral: o Fiscal Técnico do contrato preenchera a planilha de calculo o indice global e a
encaminhara ao preposto da CONTRATADA para conhecimento do valor da glosa a ser
aplicada no més, ajustado ao cumprimento das metas deste acordo e adogado das medidas
recomendadas, quando houver, ndo obstante de apuracdo do IMR mensal - Manutengao
Preventiva.



8. Sanc¢oées: pela inexecucgao total ou parcial do objeto deste contrato, a Administragcao pode
aplicar a CONTRATADA as seguintes penalidades:

8.1 Multa de:

8.1.1. 0,33% (zero virgula trinta e trés por cento), por dia de atraso, incidente sobre o
valor total da contratacdo devidamente atualizado, em caso de descumprimento dos prazos
estabelecidos neste Termo de Referéncia, no Termo de Contrato ou Edital, quando nao
houver penalidade especifica;

8.1.2. 0,5% (zero virgula cinco por cento), por dia de atraso, incidente sobre o valor total
da contratacdo devidamente atualizado, no reparo de avaria/manutencao corretiva do(s)
equipamento(s) objeto da contratagao, apds decorridas 24h (vinte e quatro horas) da abertura
de chamado técnico realizada pela CONTRATANTE, desde que nao tenha havido a
substituicao dos mesmos pela CONTRATADA. Apos 30 (trinta) dias de atraso no reparo de
avaria/manutengao corretiva do(s) equipamento(s), ainda que tenha havido a substituigéo dos
mesmos, o contrato podera ser rescindido;

8.1.3. 1% (um por cento), por dia de atraso, incidente sobre o valor total da contratagéo
devidamente atualizado, no caso de, uma vez constatada a impossibilidade de reparo de
avaria/manutengéao corretiva do(s) equipamento(s), ndo ocorrer a substituicdo dos mesmos
pela CONTRATADA no prazo de 24h (vinte e quatro horas) da abertura de chamado técnico
realizada pela CONTRATANTE;

8.1.4. 0,08% (oito centésimos por cento) do valor total da contratagcdo devidamente
atualizado, por dia de atraso, observado o maximo de 2% (dois por cento), na hipétese
de recusa injustificada da CONTRATADA em apresentar a garantia, no prazo de 10 (dez)
dias uteis contados da data da assinatura do contrato, e/ou recompor o valor da garantia no
prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas apds regularmente notificada;

8.1.5. 1% (um por cento) do valor total da contratagao devidamente atualizado, no caso
de descumprimento de qualquer obrigacao prevista neste Termo de Referéncia, no Termo de

Contrato ou Edital, quando ndo houver penalidade especifica;

8.1.6. 5% (cinco por cento) sobre o valor total da contratagdo, nos casos de rescisdo
contratual por culpa da CONTRATADA.

8.2. Caso haja impedimentos para cumprimento dos servigos e dos prazos, a fiscalizagdo do
contrato devera ser comunicada imediatamente, visando tomar as medidas necessarias ao

saneamento do problema ou fato impeditivo e a ndo haja incidéncia de ajustes no pagamento.

8.2.1. Todas as ocorréncias deverao ser formalmente registradas para acompanhamento pela
fiscalizagdo do contrato e mensuragao.

8.3. Em caso de proposi¢cao de sang¢oes e multa sera garantida ampla defesa e contraditorio.

9. Resultados a serem alcancados:



9.1. Beneficios diretos:

9.1.1. Evitar ou eliminar retrabalho dos usuarios com a perda de dados, bem como manter a
comunicagado (dados e voz), entre as unidades do MPMA, e demais 6rgaos estaduais e
federais, quando da falha ou falta no fornecimento de energia elétrica pela Concessionaria de
Energia Elétrica Local, no tempo estabelecido (autonomia) e

9.1.2. Melhoria nas condi¢cdes de trabalho e continuidade dos servigos prestados atualmente.
9.2. Beneficios indiretos:

9.2.1. Pretende-se com a contratagdo dos servigos de manutengdes preventiva e corretiva
para o parque de equipamentos nobreaks de grande porte das sedes da Procuradoria Geral
de Justica do Maranhao e das Promotorias de Justica da Capital:

9.2.1.1. Melhorar a disponibilidade de suprimento de energia elétrica estabilizada em
condicbes normais de operacao do sistema elétrico da PGJMA e PJC, e preservar o seu
funcionamento nas falhas e falta de energia oriunda da Concessionaria de Energia Elétrica
Local, preservando a autonomia atual (banco de baterias).
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Memorial de calculo
Dimensionamento Banco de Baterias

1) 01 x UPS NHP 40kVA — Autonomia de 20 minutos a 28,8 kW

Poténcia da carga = 28,8 kW

Monoblocos = 160

Tensdo final de descarga (elemento) = 1,67 V
Autonomia minima = 20 minutos
Rendimento = 0,94

Fator de poténcia de saida = 0,9

Carga kW
/ Rendimento

Bateriasx*Strings

Carga da bateria =

Bateria utilizada: CSB UPS12580
Constant Power Discharge Characteristice Unit:W (25°C ,77°F)

FMTime| 2MIN IMIN AMIN SMIN EMIN TMIN AMIN 10MIN | 1smiN | 2omiN | domin | soMIN | somMIN
160V 03 774 (ilik 530 518 480 427 361 261 208 150 347 593
167V 87T 748 343 585 5 462 420 358 261 208 140 840 53.0
1.70v g50 730 fi30 558 499 453 414 353 263 208 148 335 538
1.7 BOE B A1 538 431 441 402 343 254 203 148 CER 53.4
180V 750 40 ] 505 453 419 333 329 245 197 145 B1.7 576
1.85V 74 ] 514 463 424 334 352 a05 229 138 133 7B.8 55

Strings =4

Carga da bateria=191,5W
Autonomia calculada = 23,5 minutos

Definicao: 160 monoblocos da bateria CSB UPS12580 para autonomia de 20 minutos.

2) 01 x UPS NHP 60kVA — Autonomia de 20 minutos a 43,2 kW

Poténcia da carga = 43,2 kW

Monoblocos por string =40

Tensdo final de descarga (elemento) = 1,67 V
Autonomia minima = 20 minutos
Rendimento = 0,94

Fator de poténcia de saida =0,9




Carga kW
/ Rendimento

Bateriasx*Strings

Carga da bateria =

Bateria utilizada: CSB XHRL12360

Constant Power Discharge Characteristics UnitW (25°C ,77°F)

F.ViTime 2MIN 4MIN 6MIN SMIN 10MIN | 15MIN | 20MIN | 30MIN | 60MIN | S0MIN
1.60V 4,544 3,982 3,529 3.081 2,758 2,198 1,735 1,232 678 485
1.67V 4,125 3.665 3.339 2,956 2.646 2.160 1.711 1,209 676 480
1.70V 3.850 3,516 3,203 2,830 2,530 2.080 1,664 1,184 G668 ATT
1.75Y 3.593 3327 3.073 2677 2.400 1.986 1,597 1,160 858 468

1.80V 3,376 3,020 21777 2476 2,240 1,858 1,514 1,102 644 459
1.85V 2,750 2.571 24136 2,232 2.016 1,686 1.365 1.029 598 434
Strings=1

Carga da bateria = 1149 W
Autonomia calculada = 34 minutos

Definigdao: 40 monoblocos da bateria CSB XHRL12360 para autonomia de 20 minutos.

3) 01 x UPS NHP 80kVA — Autonomia de 20 minutos a 57,6 kW

Poténcia da carga = 57,6 kW

Monoblocos por string =40

Tensdo final de descarga (elemento) = 1,67 V
Autonomia minima = 20 minutos
Rendimento = 0,94

Fator de poténcia de saida=0,9

Carga kW
/ Rendimento

Baterias*Strings

Carga da bateria =

Bateria utilizada: CSB XHRL12360
Constant Power Discharge Characteristics UnitW (25°C ,77°F)

F.ViTime 2MIN 4MIN 6MIN SMIN 10MIN | 15MIN | 20MIN | 30MIN | 60MIN | SOMIN
1.60V 4,514 3.982 3.529 3.081 2,758 2,198 1,735 1,232 678 485
167V 4,125 3.669 3,339 2956 2,646 2160 1,711 1,209 676 480
1.70V 3.850 3,516 3,203 2,830 2,530 2.080 1,664 1,184 G668 ATT
1.75Y 3.593 3327 3.073 2677 2.400 1.986 1,597 1,160 858 468

1.80V 3,376 3,020 2777 2476 2,240 1,858 1,514 1,102 644 459
185V 2.750 2971 2.136 2.232 2.016 1,686 1,365 1.029 298 434
Strings =1

Carga da bateria = 1532 W
Autonomia calculada = 23 minutos

Definigao: 40 monoblocos cada da bateria CSB XHRL12360 para autonomia de 20
minutos.



UASG 925129 Termo de Referéncia 7/2023

Anexo VIl - Manual da Rede Elétrica Estabilizada e
Ininterrupta Dedicada a Tl.pdf



MINISTERIO % FONMART

MANUAL DA REDE ELETRICA ESTABILIZADA E
ININTERRUPTA DEDICADA A TI

SAO LUIS - MA
2016



@ FONMART

SUMARIO
1. REDE ELETRICA ESTABILIZADA E ININTERRUPTA DEDICADA A TI ..3
1.1. ODBJEEIVO ...ttt 3
1.2. Abrangéncia do SiStemaa.................coooviiiiieceeeeeeeee e 3
2. CARACTERISTICAS DA INSTALAGAO ..o 3
3. DIAGRAMA DE INSTALAC6ES ELETRICAS NOBREAKS ..........cccoouvviomnnnen. 5
4. COMPONENTES DO SISTEMA ...t 6
A1, QGANB...........oooooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e s 6
4.2. Sistema Nobreak TrHfasiCo ... 6
4.2.1. Caracteristicas dos NODreaks..........cooiiceee e 6
4.2.2. Caracteristicas dos Modulos de POtENCia........ccceeviiicriereeseeee e, 6
4.2.3. Modo De Operagao — Normal, UPS Singelo ..o 7
4.2.4. Modo De Operacgao — Bateria, UPS SiNgelo ........cccoooveeeeveeececeeeeeeeeeeeee 7
4.2.5. Modo de Operagao — Bypass, UPS SiNGel0......cccccovreeeeeeeeccesseeen, 8
4.2.6. Modo de Operacao — Bypass de Manutencao Singelo........ccccoceeveveveveeeennne. 8
4.2.7. Modo Normal em Sistema Paralelo.........cooiinnieeeeee 9
4.2.8. Modo de Baterias em Sistema Paralelo..........ccovviniccccccccccccen, 9
4.2.9. Partida do Nobreak — Modo Normal ... 10
4.2.10. Partindo um UPS Singelo via Banco de Baterias.........cccoceovvevveivevcreenee. 10
4.2.11. Desligamento de um UPS SiNgelO......c.ccccooiieiiieieieeeeceeeeeee e 11
4.2.12. Procedimento de Partida de um Sistema Paralelo Redundante................ 11
4.2.13. Desligamento de um Sistema Paralelo Redundante...........cccccoeovvevereennee. 11
4.3.  QGDNBL........oo bbbt 12
4.4, QGDNB2............ooooeee ettt 12



@ FONMART

1.REDE ELETRICA ESTABILIZADA E ININTERRUPTA DEDICADA A TI

1.1. Objetivo

A infraestrutura de Rede Elétrica Estabilizada Dedica a TI tem o
objetivo de prover uma rede elétrica estabilizada e ininterrupta, suportada
por nobreaks dedicados, de forma a garantir o correto funcionamento e
confiabilidade da rede légica da Procuradoria Geral de Justica do Maranhdo.
Assim, o0 objetivo deste documento e descrever o sistema implantado com
caracteristicas técnicas inerentes do sistema para a correta

operacionalizagao do sistema.

1.2. Abrangéncia do Sistema

Neste projeto estao contemplados os pavimentos: Pilotis/Area
Externa, Térreo, 19, 29, 39, 40, 50, 60, 70 e 8° do novo prédio da PGIMA,
conforme As Built, incluindo infraestrutura de cabeamento elétrico, quadros
de distribuicao e protecdoes e Nobreaks instalados no Pavimento do Pilotis.
O grupo de nobreak é alimentado através do QGANB instalado na sala de
nobreaks no Pilotis, este recebe um alimentador trifasico 380V exclusivo
proveniente do QGD-SE. A distribuicdao aos pavimentos utiliza o Shaft para
encaminhamento de circuitos de distribuicdo até as salas de Rack de cada
pavimento, onde a tensdo é rebaixada através de transformador, para
assim alimentar os QDTI "s.

O sistema instalado é capaz de alimentar todo o prédio e garantir o
funcionamento ininterrupto apds falha no fornecimento de energia elétrica
pela concessionaria, e entrada em operacao do GMG (Grupo Motor Gerador)
por até 20min a uma condicao de 80% da carga nominal.

O sistema fornece uma tensdao monofasica de 127V (F-N) e 220V (F-

F) flexibilizando o atendimento das cargas.

2.CARACTERISTICAS DA INSTALACAO
e Alimentacdao em 380V, 3F+N+T;

e Circuitos independentes para cada Nobreak;
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Nobreaks (NB1.1 + NB1.2) instalacdo em Paralelo, responsavel
pela alimentacao do:

Area Externa;

Pilotis;

Térreo;

Auditério;

1° Pavimento;

V V. V VYV VYV V

2° Pavimento;

» 3° Pavimento;

Nobreaks (NB2.1 + NB2.2) instalacdo em Paralelo, responsavel
pela alimentagao do:

4° Pavimento;

5° Pavimento;

6° Pavimento;

7° Pavimento;

vV V V V VY

8° Pavimento;

Nobreaks (NB3 / NB4) responsavel pela alimentacdao do Data
Center;

Nobreaks (NB5, NB6, NB7, NB8, NB9) encontram-se energizados

e sem carga.
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3.DIAGRAMA DE INSTALAGOES ELETRICAS NOBREAKS
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Figura 01 - Diagrama de topoldgico de instalacao Elétrica
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Figura 02 — Diagrama topoldgico de instalacdo Elétrica Data Center




@f;’fronmam

4. COMPONENTES DO SISTEMA

4.1. QGANB
e Alimentacdo direta da Subestacdo através do QGA - 3 x 2F#150
+ 2N#150 + T#150;
e Esquema de Ligagao: 3F + N + T (380V);
e Barramento de 700A;
e Disjuntor Geral Tripolar 500A;

e Multimedidor de grandezas elétricas;

Figura 03 - QGANB

4.2. Sistema Nobreak Trifasico
4.2.1. Caracteristicas dos Nobreaks
e Modelo - NH Plus 20 - 80kVA;
e Esquema de Ligagao: 3F + N + T (380V);
e Até 4 moddulos de poténcia trabalham em paralelo dentro de um
mesmo gabinete;
e Composicao de sistemas paralelos e redundantes N+X com até 04

unidades sem necessidade de placas adicionais de paralelismo.

4.2.2. Caracteristicas dos Modulos de Poténcia
e Podem ser facilmente removidos para manutengao;
e A capacidade minima de cada mddulo é 20kVA, com altura de 3
U's (132 mm);



@ FONMART

e Os modulos possuem a funcao de “troca a quente”, ou hot swap.

4.2.3. Modo De Operacao — Normal, UPS Singelo

Em modo normal, a tensdo CC, proveniente da retificacdo da entrada
CA, é usada para carregar as baterias e alimentar o Inversor, que
transforma energia CC em CA regulada para alimentar a carga. A tecnologia
de dupla conversao promove melhor regulacao da unidade proporcionando

energia pura e estabilizada para suas cargas criticas.
/
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Figura 04 - Diagrama de Funcionamento em modo normal

4.2.4. Modo De Operagao - Bateria, UPS Singelo

Quando ocorrer uma falta de energia (blecaute, transiente, picos ou
flutuagdes), o UPS vai transferir-se automaticamente do modo normal para
o0 modo baterias. As baterias fornecem energia para o inversor e este para

sua carga critica sem interrupcoes.
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Figura 05 - Diagrama de Funcionamento em modo bateria



@ FONMART

4.2.5. Modo de Operacao - Bypass, UPS Singelo

Caso o inversor identifique alguma situacao anormal (tal como sobre-
aguecimento, sobrecarga por longo tempo, curto-circuito na saida ou falhas
de baterias) o inversor se desligara. Uma vez que o UPS possa identificar
gue a entrada de bypass possui caracteristicas normais o UPS ira transferir
a carga critica para o bypass estatico e continuar alimentando as cargas.
Se a situacao anormal for temporaria e deixar de existir o UPS ira transferir

para o modo normal imediatamente.

Q3
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Figura 06 — Diagrama de Funcionamento em modo Bypass

4.2.6. Modo de Operacao - Bypass de Manutencao Singelo

Primeiro certifique-se de que exista energia disponivel na linha de
entrada do bypass entdao manualmente faga a transferéncia do UPS, de
inversor para bypass estatico. Neste momento o UPS estara fora de
operacdo ou usando baterias. Um técnico podera fazer a manutencdo do
UPS ao mesmo tempo em que suas cargas criticas sao mantidas

funcionando.
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Figura 07 — Diagrama de Funcionamento em modo Bypass de manutencao
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4.2.7. Modo Normal em Sistema Paralelo

Neste tipo de instalacdo carga é compartilhada por duas unidades
UPS. Se houver algum problema em uma das unidades a carga passa a ser
alimentada pelo outro. Se a carga for maior do que a capacidade de um

unico modulo o sistema a transfere para bypass e se desliga.
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Figura 08 — Diagrama de Funcionamento em modo normal sistema paralelo

4.2.8. Modo de Baterias em Sistema Paralelo
A carga continua sendo dividida entre as duas unidades mesmo

durante uma falta de energia na entrada.
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Figura 09 - Diagrama de Funcionamento em modo baterias sistema paralelo
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Partida do Nobreak - Modo Normal
Feche a chave fusivel no Gabinete de baterias e depois confirme se o
disjuntor de bypass de manutencao Q3 estd aberto.
Ligue os disjuntores Q2 e Q4. O painel deve se iluminar. Apds as
verificagOes iniciais o painel devera mostrar a mensagem “UPS ON
AUTO BYPASS” (UPS em by-pass automatico). Neste ponto a saida do
UPS é alimentada pela fonte de bypass e o LED indicador BYPASS
deve acender-se.
Feche o disjuntor Q1. Se a rede de entrada se apresentar com valores
proximos dos nominais o UPS esta pronto para concluir o ciclo de
partida.
Pressione e segure o botdao “I" por pelo menos 3 segundos até ouvir
um bipe e entao solte o botao. Nesta etapa o inversor deve partir e
sincronizar-se com a rede. Durante a transferéncia automatica a
carga sera transferida do bypass para o inversor. O LED indicador
“"BYPASS” se apagara e devera se acender o LED "NORMAL".

4.2.10. Partindo um UPS Singelo via Banco de Baterias

Feche a chave fusivel do banco de baterias e depois confirme se o
disjuntor de bypass de manutencao Q3 esta aberto.

Pressione e segure o botao “I" por pelo menos 3 segundos até ouvir
um bipe e entdo solte o botao.

O UPS ird realizar sua partida através de um sistema chamado “DC
BUS SOFT START” que é a partida gradativa do inversor via baterias.
E ird alimentar a saida com tensao e frequéncia nominais.

Quando a partida estiver completa, o UPS ira transferir a carga para
o inversor e o LED indicador "BATTERY"” se acendera.

Para alimentar a carga critica feche o disjuntor Q4.

Para assegurar-se de que o UPS receba energia e recarregue as
baterias quando houver retorno de rede feche os disjuntores de
entrada do retificador e do bypass Q1 e Q2.

10
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4.2.11. Desligamento de um UPS Singelo

Pressione o botdo “O” por 3 segundos até ouvir o bipe e entdo solte
o botao. O painel deve mostrar a mensagem “SHUTDOWN UPS ?”

14

(desligar o UPS ?), entdao escolha “YES” e pressione “ Enter ” para
confirmar.

Se inicialmente o UPS estiver no modo:

NORMAL: O UPS ird transferir para o bypass e o painel passara a
mostrar a mensagem “ON AUTO BYPASS” (em bypass automatico).
BATERIAS: O UPS ira desligar o inversor e desativar a saida para a
carga critica.

Desligue o disjuntor Q1.

Desligue o disjuntor Q2.

Confirme se o UPS esta desligado, assim como todos os circuitos e
disjuntores.

Desligue o disjuntor Q4.

4.2.12. Procedimento de Partida de um Sistema Paralelo Redundante

Feche a chave fusivel do banco de baterias nos respectivos gabinetes.
Feche o disjuntor de entrada de bypass "Q2” de cada um dos UPS. O
painel ird mostrar a mensagem “ON AUTO BYPASS”".

Ligue o disjuntor de entrada de retificador "Q1” de cada UPS.
Pressione e segure o botao “I" por pelo menos 3 segundos até ouvir
um bipe e entao solte o botdao. Nesta etapa o inversor deve partir e
sincronizar-se com a rede.

Repita o processo do item 4 no outro UPS. Quando o inversor partir e
ambos UPS estiverem sincronizados os dois UPS devem transferir-se
para o modo NORMAL simultaneamente.

Feche o disjuntor de saida Q4 de cada um dos UPS.

4.2.13. Desligamento de um Sistema Paralelo Redundante

Pressione o botdo “O” por 3 segundos até ouvir o bipe e entdo solte

o botao. O painel deve mostrar a mensagem “SHUTDOWN UPS ?”
11
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(desligar o UPS ?), entao escolha “YES” e pressione ™ ENTER ” para
confirmar.

Se a carga existente pode ser alimentada por apenas 1 UPS entao o
UPS selecionado se desliga e mostrara no painel a mensagem “LOAD
NOT POWERED” (carga nao alimentada). O outro UPS segue
mostrando-se como "ONLINE MODE".

Se a carga exige a capacidade dos dois UPS em paralelo entao os dois
UPS serao transferidos para o bypass e ambos passam a exibir a
mensagem “"ON AUTO BYPASS”.

Desligue os disjuntores Q1 e Q4 do UPS que se deseja desligar.
Desligue o disjuntor Q2 do UPS que se deseja desligar.

Assim que todos os modulos de poténcia concluirem seu ciclo de
descarga da tensdo residual o painel se apagara.

Desligue a chave fusivel no gabinete de baterias.

4.3.QGDNB1

Quadro de Paralelismo dos Nobreak "s: NB2.1 + NB2.2
Esquema de Ligagcao: 3F + N + T (380V);
Multimedidor de grandezas elétricas;

Espaco para ampliagao do sistema.

Figura 10 - QGDNB1 - Quadro de Paralelismo dos Nobreaks 1.1 e 1.2

4.4. QGDNB2
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Quadro de Paralelismo dos Nobreak “s: NB2.1 + NB2.2
Esquema de Ligagao: 3F + N + T (380V);
Multimedidor de grandezas elétricas;

Espaco para ampliacdo do sistema.

Figura 11 - QGDNB2 - Quadro de Paralelismo dos Nobreaks 2.1 e 2.2
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Anexo VIII - BATERIA TIPO 1 - CSB-BATTERY-UPS-
12580.pdf



BATTERY

Q3

Valve Regulated Lead Acid Battery

Maintenance-Free Sealed Lead Acid Battery.

UPS series

UPS 12580

Absorbent Glass Mat (AGM) technology for efficient gas recombination of up to 99%.

Design for Standby Power Applications

[ Design Life]
Up to 5 Years in Standby Service at 25°C
Eurobat (20°C) : 3-5 YEARS STANDARD COMMERCIAL
[ Operating Temperature Range]
Nominal Operating Temperature : 25°C (77°F)
Discharge : -15°C ~50°C (5°F~122°F)
Charge: -15°C ~40C (5°F~104°F)

[ Float Charging Voltage]
13.5~ 13.8 VDC/Unit at 25°C (77°F)
[ Equalization Charging Voltage ]
14.4 ~ 15.0 VDC/Unit at 25°C (77°F)
[ Self Discharge]
Less than 10% after 90 days, can be stored up to 6 months at 25°C (77°F);
Fully recharging is required before usage, and charged sooner if stored

Storage: -15°C ~40°C (5°F~104°F)

at higher temperature than 25°C (77°F).

Nollelliler:lile]sM Design according with IEC 61056-1/2:2012

Nominal Voltage

Nominal Capacity
Weight

Internal Resistance

Short Circuit Current
Maximum Charge Current
Terminal types

Terminal tightening torque
Container Material

Maximum Discharge Current

12V (6 cells per unit)
580W @5min-rate to 9.60V per PCS @25°C (77°F)

Approx. 2.83 Kg (6.24 Ibs) DetallA Drawing(s:
e\ —

1304 (Sseq) O O Ty | witts

Approx. 11.80 mQ o g‘ ) ) 2

575A O O ;

14.05 [0.55] | t
48A . p et fasssocn
F2 terminal -Faston Tab 250 : = T—

ABS (UL 94-HB) & Flame Retardant (94-VO0) available upon request

paTTERY

98.6:

Length (L) 150.942.0 mm 5.9440.08 inch c>3 UPS 12580 F2
o Width (W) 64.8£1.0 mm 2.55£0.04 inch e P
Dimensions 1501 [91] ot [252)
Container Height (h) 94.3+1.0 mm 3.71+0.04 inch
Overall Height (H) 98.6+1.0 mm 3.88%0.04 inch

F.V/Time

2MIN

4MIN

t Discharge Characteristics Unit: A (25°C, 7

S5MIN 6MIN SMIN 10MIN 15MIN 20MIN 30MIN 45MIN 60MIN 90MIN
1.60V 95.1 63.4 54.1 47.2 38.5 32.3 23.0 18.3 13.2 9.42 7.42 5.31
1.67V 85.3 60.2 51.7 45.6 37.6 31.7 22.7 18.1 13.0 9.30 7.33 5.20
1.70V 81.1 58.4 50.4 44.6 37.1 31.3 22.6 18.0 12.9 9.20 7.24 5.17
1.75V 73.6 53.7 47.2 42.2 35.6 30.1 22.1 17.5 12.7 9.05 7.11 5.03
1.80V 66.1 48.8 43.2 39.3 33.2 28.4 21.1 16.9 12.4 8.82 6.92 4.91
1.85V 59.4 43.5 39.3 36.3 30.3 26.1 19.6 15.8 11.7 8.38 6.61 4.70
it: W (25°C, 77°F)

F.V/Time 2MIN 4MIN S5MIN 6MIN 8MIN 10MIN 15MIN 20MIN 30MIN 45MIN 60MIN 90MIN
1.60V 908 663 580 516 427 361 262 208 150 108 84.2 59.3
1.67V 877 643 565 504 420 356 261 206 149 107 84.0 58.9
1.70V 859 630 556 499 414 353 258 205 148 106 83.6 58.8
1.75V 808 601 538 481 402 343 254 203 147 105 83.1 58.4
1.80V 750 568 505 458 383 329 245 197 145 104 81.7 57.6
1.85V 674 514 463 424 352 305 229 186 138 99.5 78.9 55.6

Please refer to the official site for the latest rating confirmation. URL: www.csh-battery.com Issued: 200927

HIELEERERB RGP AR AT

CSB Energy Technology Co., Ltd.

BUSINESS HEADQUARTERS
Tel: +886-2-2880-5600
Fax: +886-2-2888-3300

USA OFFICE

Tel: +1-817-244-7777 / 1-(800)3-CSB-USA (272872)
Fax: +1-817-244-4445

SHENZHEN OFFICE (CHINA)

Tel: +86-755-8831-6488/6775/6075

EUROPE (EMEA) OFFICE
Tel: +31(0)180-418-140
Fax: +31(0)180-418-327

SHANGHAI OFFICE (CHINA)

Recognized under UL 1989,
and certified by 1ISO 9001, 14001, 45001, 50001.

MH14533

TAIPEI OFFICE
Tel: +886-2-2880-5600
Fax: +866-2-2888-3300

BEIJING OFFICE (CHINA)

Fax: +86-755-8831-6548

Tel: +86-21-5046-1622/0833/0094
Fax: +86-21-5046-1046

Tel: +86-10-6597-8065/8165/8265
Fax: +86-10-6597-8565
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Anexo IX - BATERIA TIPO 2 - CSB-BATTERY-XHRL-
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Powered by XHRL series

Y3  XHRL 12360W s2vseow -

Valve Regulated Lead Acid Battery

Maintenance-Free Sealed Lead Acid Battery.
Absorbent Glass Mat (AGM) technology for efficient gas recombination of up to 99%.

Design for Standby Power Applications

[ Design Life] [ Float Charging Voltage]
Up to 10 Years in Standby Service at 25°C 13.5 ~ 13.8 VDC/Unit at 25°C (77°F)
Eurobat (20°C) : 10-12 years, Long Life [ Equalization Charging Voltage ]
[ Operating Temperature Range) 14.4 ~ 15.0 VDC/Unit at 25°C (77°F)
Nominal Operating Temperature : 25°C(77°F) [ self Discharge]
Discharge : -15°C ~50°C (5°F~122°F) Less than 10% after 90 days, can be stored up to 6 months at 25°C (77°F);
Charge: -15C ~40°C (5°F~104°F) Fully recharging is required before usage, and charged sooner if stored
Storage: -15°C ~40°C (5'F~104°F) at higher temperature than 25°C (77°F).
Yol=Yeljiler-14[o]s M Design according with IEC 60896-21/22:2004
Nominal Voltage 12V (6 cells per unit)
Nominal Capacity 360W @15min-rate to 1.67V per cell @25°C (77°F)
2
Weight Approx. 28.30 Kg (62.37 Ibs) g 114 (055]
Maximum Discharge Current 800A (5sec) C JC j |
Internal Resistance Approx. 3.10 mQ @e °®- I "
O ) [Mé bolf]
Short Circuit Current 2551A 255 [1o0]
Maximum Charge Current 36A zs ozsor) 1685420 [a65:008]
Terminal types 12 thread lead alloy terminal to accept M6 bolt =
Terminal hardware Torque 138.6 Kgf-cm / 120.3 Lbf-in / 13.58 N-m ANSOON @
Container Material Flame Retardant Polypropylene (UL 94-V0) "
Length (L) 261.0+2.5 mm 10.28+0.10 inch CO3 oz n E
o Width (W) 168.5+2.0 mm 6.63£0.08 inch -
Dimensions 260 [1024] 1674 [659]
Container Height (h) 210.5£2.5 mm 8.2910.10 inch
Overall Height (H) 213.5#2.5 mm 8.41£0.10 inch
Constant Current Discharge Characteristics Unit: A (25°C, 7

F.V/Time 2MIN 4MIN 5MIN 6MIN 8MIN 10MIN 15MIN 20MIN 30MIN 45MIN 60MIN 90MIN
1.60V 577 468 422 387 331 287 207 164 117 83.7 65.8 46.9
1.67V 524 421 386 360 308 272 200 159 116 82.8 65.2 46.6
1.70V 490 400 370 342 296 262 195 156 115 82.1 64.8 46.4
1.75V 438 364 334 310 275 240 185 150 111 80.3 63.7 45.9
1.80V 366 316 295 278 243 215 170 140 106 77.1 61.5 44.7
1.85V 294 272 254 235 208 189 150 126 97.8 71.6 57.4 42.0

Constant Power Discharge Characteristics Unit: W (25°C, 77°F)

F.V/Time 2MIN 4MIN 5MIN 6MIN 8MIN 10MIN 15MIN 20MIN 30MIN 45MIN 60MIN 90MIN
1.60V 5772 4683 4324 3949 3419 3001 2295 1836 1340 966 766 552
1.67V 5399 4381 4003 3701 3270 2864 2236 1799 1324 957 760 550
1.70V 5100 4198 3844 3577 3170 2783 2198 1774 1312 951 757 548
1.75V 4586 3834 3562 3355 2943 2617 2097 1708 1280 933 746 544
1.80V 4067 3454 3277 3047 2671 2411 1936 1601 1225 900 723 531
1.85V 3329 3038 2803 2625 2366 2184 1726 1453 1141 843 680 503

Please refer to the official site for the latest rating confirmation. URL: www.csh-battery.com Issued: 170201
Sales Offices Recognized under UL 1989,
b v 1N N HN\N= ifi
@E LB RIS EIE AT and certified by ISO 9001, 14001.
Hitachi Chemical Energy Technology Co., Ltd. ® =N _

BUSINESS HEADQUARTERS

Tel: +886-2-2880-5600 MH14533

Fax: +866-2-2888-3300

USA OFFICE EUROPE (EMEA) OFFICE TAIPEI OFFICE

Tel: +1-817-244-7777 / 1-(800)3-CSB-USA (272872) Tel: +31(0)180-418-140 Tel: +886-2-2880-5600

Fax: +1-817-244-4445 Fax: +31(0)180-418-327 Fax: +866-2-2888-3300

SHENZHEN OFFICE (CHINA) SHANGHAI OFFICE (CHINA) BEIJING OFFICE (CHINA)

Tel: +86-755-8831-6488, 8831-6775 Tel: +86-21-5046-1622, 5046-0833 Tel: +86-10-5820-5336, 5820-5338

Fax: +86-755-8831-6075 Fax: +86-21-5046-1046 Fax: +86-10-5820-3053
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MAPA DE VALORES UNITARIOS E MEDIOS

LoTE Unico |”

¢do de Servigos Ci jos de do Pi
marca/fabricante DELTA, modelo Série NH Plus (01 + 02 + 03)

e Corretiva em Equipamentos No-breaks de Grande Porte (40KVA, 60KVA e 80KVA), de

RS 2.882.904,93

01 BATERIAS R$ 2.405.881,13
q q q Custo Unitario | Custo Unitério | Custo Unitério Custo Médio
0101 Fornecimentos Unidade | Quantidade FONMART NORTELDATA |ENECH Unitério RS 2.302.180,80
FORNECIMENTO DE BATERIAS PARA 06 (SEIS)
NOBREAKS DE 40 KVA, ENTRADA/ SAIDA 380/380V
N 2 R R$ 678,62 RS 67 RS 668,75 RS 642.000,00
010101 | TRIFASICA. MODELO: NHP 40 KVA - DELTA un Rl ¢ 65085 36786 5 676,80 5668, s g
Referéncia: CSB-Battery UPS 12580 F2 ou equivalente
FORNECIMENTO DE BATERIAS PARA 04 (QUATRO)
NOBREAKS DE 60 KVA, ENTRADA/ SAIDA 380/380V
010102 TRIFASICA. MODELO: NHP 60 KVA - DELTA un 160 | RS 8.329,99 R$ 8.922,61 RS 7.685,04 R$8.312,54| RS 1.330.006,40
Referéncia: CSB-Battery CSB XHRL 12360W ou
equivalente
FORNECIMENTO DE BATERIAS PARA 01 (UM)
NOBREAK DE 80 KVA, ENTRADA/ SAIDA 380/380V
010103 TRIFASICA. MODELO: NHP 80 KVA - DELTA un 40 | RS 8.329,99 RS 8.748,07 RS 7.685,04 RS 8.254,36 R$ 330.174,40
Referéncia: CSB-Battery CSB XHRL 12360W ou
equivalente
q 0 . . Custo Unitério | Custo Unitario | Custo Unitario Custo Médio
0102 Servigos de Instalagdo Unidade | Quantidade FONMART NORTELDATA |ENECH Unitario RS 103.700,33
INSTALAGAO DE BATERIAS PARA 06 (SEIS)
NOBREAKS DE 40K VA, ENTRADA/ SAIDA 380/380V
‘ i . X . R$ 7.800, R$ 46.804,
010201 TRIFASICA. MODELO: NHP 40K VA - DELTA un 6 | RS 5.206,32 RS 5.611,92 RS 12.584,26 $ 7.800,83 $ 46.804,98
Referéncia: CSB-Battery UPS 12580 F2 ou equivalente
INSTALACAO DE BATERIAS PARA 04 (QUATRO)
NOBREAKS DE 60 KVA, ENTRADA/ SAIDA 380/380V
010202 TRIFASICA. MODELO: NHP 60 KVA - DELTA un 4 [ RS 9.996,08 RS 10.599,66 R$ 13.598,02 R$ 11.397,92 R$ 45.591,68
Referéncia: CSB-Battery CSB XHRL 12360W ou
equivalente
INSTALAGAO DE BATERIAS PARA 01 (UM)
NOBREAK DE 80 KVA, ENTRADA/ SAIDA 380/380V
010203 TRIFASICA. MODELO: NHP 80K VA - DELTA un 1| RS 9.996,08 RS 10.316,91 R$ 13.598,02 RS 11.303,67 RS 11.303,67
Referéncia: CSB-Battery CSB XHRL 12360W ou
equivalente
02 PECAS E ITENS DE EVENTUAL SUBSTITUICAO RS 210.468,76
g N . Custo Unitdrio | Custo Unitdrio | Custo Unitério Custo Médio
0201 Fornecimentos Unidade | Quantidade FONMART NORTELDATA |ENECH R$ 178.028,10
FORNECIMENTO DE MODULO DE POTENCIA — PART NUMBER:
020102 3915101156-S un d R$ 42.760,04 | RS 45.965,01 | RS 46.922,04 RS 45.215,69 R$90.431,38
FORNECIMENTO DE PLACA PWB ASSY SYSTEM CTRL BD F HP-SYS-M
020102 COMBI — PART NUMBER:5505001561-5-00 un 2 RS 2.726,08 [ RS 2.946,25 [ RS  7.541,62 RS 4.404,65 R$8.809,30
FORNECIMENTO DE PLACA PWB ASSY SYSTEM POWER BD F HP-
020102 SYS-P — PART NUMBER: 5505001607-S-00 un 2 RS 3.898,72 | RS 4.13599 | RS 9.944,55 R$ 5.993,08 R$ 11.986,16
FORNECIMENTO DE PLACA PWB ASSY LCD DISPLAY BD F HP-SYS-
020108 LCD — PART NUMBER: 5505001540-S-00 un 2 RS 1.074,66 | RS 1.128,70 | RS 2.746,59 RS 1.649,98 R$3.299,96
FORNECIMENTO DE PLACA LCM STN GRAPH 320*240DOTS 4.9"
020102 LED WHITE — PART NUMBER: 5059724435 un d R$ 3.638,81 [ RS 3.790,60 [ RS 7.582,21 R$ 5.003,87 R$10.007,74
FORNECIMENTO DE PLACA DC FAN ASSY 0710290211 L200 1208 —
020100 PART NUMBER: 3620009911 un 2 RS 503,61 | RS 549,90 | RS  2.205,39 R$1.086,30 R$2172,60
FORNECIMENTO DE PLACA PWB ASM NH-SYS-S — PART NUMBER:
020107 1 5505001326-5-00 un 2| Rs 148357 | R$ 157357 |R$ 3.707,22 RS 225478 RS 450956
FORNECIMENTO DE PLACA PWB ASSY COMM(1) BD F HP-SYS-RA —
020108 PART NUMBER: 5505001754-S-00 un 2 RS 2.798,11 | RS 293855 | RS 7.089,72 RS 4.275,46 RS 8.550,92
FORNECIMENTO DE PLACA PWB ASSY DIFF CHOKE BD F HP-SYS-LD
020102 — PART NUMBER: 5505001577-S-00 un d R$ 4.759,41 [ R$ 5.112,51 [ RS 11.827,93 R$7.233,28 RS 14.466,56
FORNECIMENTO DE PLACA SCR 1600V 128A A21 — PART NUMBER:
020410 2200410116 un 4 R$ 2.240,19 [ RS 2.505,17 [ RS 6.689,23 R$3.811,53 RS 15.246,12
FORNECIMENTO DE MODULO FUSE FF P 250A 500V SCREW — PART
02011 NUMBER: 891221203 un . RS 1.355,66 | RS 1.456,23 | RS 3.598,98 R$2.136,95 RS 8.547,80
q o N . Custo Unitdrio | Custo Unitério | Custo Unitério Custo Médio
0202 Servigos de Instalacdo Unidade | Quantidade FONMART NORTELDATA |ENECH RS 32.440,66
INSTALAGAO DE MODULO DE POTENCIA — PART NUMBER: RS  2.500,00
020201 3915101156 un 2| Rs 641401 | RS 707312 R$ 5.329,04 R 10.658,08
INSTALAGAO DE PLACA PWB ASSY SYSTEM CTRL BD F HP-SYS-M RS  2.156,00
020202 COMBI — PART NUMBER:5505001561-5-00 un 2 RS 545,21 | RS 581,72 R$1.094,31 R$2.188,62
INSTALAGAO DE PLACA PWB ASSY SYSTEM POWER BD F HP-SYS-P — RS  1.800,00
020202 PART NUMBER: 5505001607-S-00 un 2 RS 779,74 | RS 807,89 R$ 112921 R$2.258,42
INSTALAGAO DE PLACA PWB ASSY LCD DISPLAY BD F HP-SYS-LCD — RS  1.800,00
020208 PART NUMBER: 5505001540-S-00 un 2 RS 214,94 | RS 229,00 RS 747,98 RS 1.495,9
INSTALACAO DE PLACA LCM STN GRAPH 320*240DOTS 4.9" LED RS  1.800,00
020202 WHITE — PART NUMBER: 5059724435 un d RS 545,82 | RS 589,90 RS 978,57 RS 1.957,14
INSTALAGAO DE PLACA DC FAN ASSY 0710290211 L200 1208 — R$  1.800,00
020200 PART NUMBER: 3620009911 un 2 RS 100,73 | RS 110,12 R$ 670,28 R$1340,56
INSTALAGAO DE PLACA PWB ASM NH-SYS-S — PART NUMBER: R$  1.800,00
0202071 5505001326-5-00 un 2l Rs 20671 |Rs 31462 RS 803,77 RS 1.607,54
INSTALAGAO DE PLACA PWB ASSY COMM(1) BD F HP-SYS-RA — RS  1.800,00
020208 PART NUMBER: 5505001754-S-00 un 2 RS 559,62 | RS 584,99 RS 981,53 R$1.963,06
INSTALACAO DE PLACA PWB ASSY DIFF CHOKE BD F HP-SYS-LD — RS  1.800,00
020209 PART NUMBER: 5505001577-S-00 un d RS 713,92 | RS 751,24 RS 1.088,38 R$2.176,76
INSTALAGAO DE PLACA SCR 1600V 128A A21 — PART NUMBER: RS  1.800,00
020210 2200410116 un 4 RS 448,04 | RS 475,22 R$ 907,75 RS 3.631,00
INSTALAGAO DE MODULO FUSE FF P 250A 500V SCREW — PART R$  1.800,00
02021 NUMBER: 891221203 un . RS 271,13 | RS 301,52 R$ 790,88 R$3.163,52
03 MANUTENGAO PREVENTIVA (Custo Mensal x 12 meses) RS 266.555,04
. . e . 0 . . Custo Unitdrio | Custo Unitério | Custo Unitério Custo Médio
0301 Servigos de Pr (Custo Unidade | Quantidade FONMART NORTELDATA |ENECH Unitario R$ 22.212,92
SERVICO DE MANUTENGAO PREVENTIVA EM NOBREAK DE 40KVA,
020108 FABRICANTE: DELTA. MODELO: NHP 40KVA un G RS 1.831,84 | RS 2.081,56 | RS  2.000,00 RS 197113 RS 11.826,78
SERVICO DE MANUTENGAO PREVENTIVA EM NOBREAK DE 60KVA,
030102 FABRICANTE: DELTA. MODELO: NHP 60KVA un @ RS 1.831,84 | RS 2.087,05 | RS 2.250,00 R$2.056,29 RS 822516
SERVICO DE MANUTENGAO PREVENTIVA EM NOBREAK DE 80KVA,
30102 FABRICANTE: DELTA. MODELO: NHP 80KVA un 8 R$ 1.831,84 [ RS 2.401,12 [ RS 2.250,00 R$2.160,98 R$2160,98
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MAPA DE VALORES POR PROPOSTA

EMPRESA ITEM DESCRICAO UNIDADE | QUANTIDADE | PRECO UNITARIO (RS$) | PRECO TOTAL (R$)
ENECH ENGENHARIA 01 Fornecimento e instalagio de Baterias R$ 2.330.231,66
0101  |Itens de Fornecimento para Nobreaks DELTA RS 2.186.736,00

FORNECIMENTO DE BATERIAS PARA 06 (SEIS) NOBREAKS DE
40 KVA, ENTRADA/ SAIDA 380/380V TRIFASICA. MODELO: NHP
40 KVA - DELTA Referéncia: CSB-Battery UPS 12580 F2 ou
equivalente

FORNECIMENTO DE BATERIAS PARA 04 (QUATRO) NOBREAKS
DE 60 KVA, ENTRADA/ SAIDA 380/380V TRIFASICA. MODELO:
NHP 60 KVA - DELTA Referéncia: CSB-Battery CSB XHRL 12360W
ou equivalente

FORNECIMENTO DE BATERIAS PARA 01 (UM) NOBREAK DE 80
KVA, ENTRADA/ SAIDA 380/380V TRIFASICA. MODELO: NHP 80
KVA - DELTA Referéncia: CSB-Battery CSB XHRL 12360W ou
equivalente

0102 |Servicos de Instalagiio para Nobreaks DELTA RS 143.495,66
INSTALACAO DE BATERIAS PARA 06 (SEIS) NOBREAKS DE
40KVA, ENTRADA/ SAIDA 380/380V TRIFASICA. MODELO: NHP
40KVA - DELTA Referéncia: CSB-Battery UPS 12580 F2 ou
equivalente

INSTALACAO DE BATERIAS PARA 04 (QUATRO) NOBREAKS DE
60 KVA, ENTRADA/ SAIDA 380/380V TRIFASICA. MODELO: NHP
60 KVA - DELTA Referéncia: CSB-Battery CSB XHRL 12360W ou
equivalente

INSTALACAO DE BATERIAS PARA 01 (UM) NOBREAK DE 80
KVA, ENTRADA/ SAIDA 380/380V TRIFASICA. MODELO: NHP
80K VA - DELTA Referéncia: CSB-Battery CSB XHRL 12360W ou
equivalente

02 Fornecimento e instalagio de Pecas RS 289.199,38
0201 |Itens de Forneci para Nobreaks DELTA RS 240.287,38
020101 13:9011211\1(5(1:[51\6/[_2NTO DE MODULO DE POTENCIA — PART NUMBER: UN ) RS 46.922,04 | RS 93.844,08
FORNECIMENTO DE PLACA PWB ASSY SYSTEM CTRL BD F HP-
020102 SYS-M COMBI — PART NUMBER:5505001561-S-00 UN 2 R$ 7-541,62 | R$ 15.083,24
FORNECIMENTO DE PLACA PWB ASSY SYSTEM POWER BD F
020103 HP-SYS-P — PART NUMBER: 5505001607-S-00 UN 2 R$ 9-944,55 | R$ 19.889,10
FORNECIMENTO DE PLACA PWB ASSY LCD DISPLAY BD F HP-
020104 SYS-LCD — PART NUMBER: 5505001540-S-00 UN 2 R$ 2.746,59 | RS 549318
FORNECIMENTO DE PLACA LCM STN GRAPH 320*240DOTS 4.9"
020105 LED WHITE — PART NUMBER: 5059724435 UN 2 R$ 758221 | R$ 13.164,42
FORNECIMENTO DE PLACA DC FAN ASSY 0710290211 L200 120B
020106 |~ PART NUMBER: 3620009911 UN 2 R$ 2.205,39 | RS 4.410,78
FORNECIMENTO DE PLACA PWB ASM NH-SYS-S — PART
020107 NUMBER: 5505001326-S-00 UN 2 RS 3.707,22 | RS 7.414,44
FORNECIMENTO DE PLACA PWB ASSY COMM(1) BD F HP-SYS-
RA — PART NUMBER: 5505001754-S-00

FORNECIMENTO DE PLACA PWB ASSY DIFF CHOKE BD F HP-
020109 SYS-LD — PART NUMBER: 5505001577-S-00 UN 2 RS 11.827,93 | RS 23.655,86
FORNECIMENTO DE PLACA SCR 1600V 128A A21 — PART
020110 NUMBER: 2200410116 UN 4 RS 6.689,23 | RS 26.756,92

FORNECIMENTO DE MODULO FUSE FF P 250A 500V SCREW —

010101 UN 960 R$ 676,80 | R$ 649.728,00

010102 UN 160 R$ 7.685,04 | RS 1.229.606,40

010103 UN 40 RS 7.685,04 | RS 307.401,60

010201 UN 6 R$ 12.584,26 | R$ 75.505,56

010202 UN 4 RS 13.598,02 | RS 54.392,08

010203 UN 1 RS 13.598,02 | R$ 13.598,02

020108 UN 2 RS 7.089,72 | RS 14.179,44

020111 PART NUMBER: 891221203 UN 4 R$ 3.598,98 | RS 14.395,92

0202 |Servicos de Instalagio para Nobreaks DELTA RS 48.912,00

020201 ;I;IIS;F%I??S%/}SO DE MODULO DE POTENCIA - PART NUMBER: UN 2 R$ 2.500,00 RS 5.000,00
[NSTALACAO DE PLACA PWB ASSY SYSTEM CTRL BD F HP- R$ 2.156,00

020202 SYS-M COMBI — PART NUMBER:5505001561-S-00 UN 2 R$ 4312,00
INSTALACAO DE PLACA PWB ASSY SYSTEM POWER BD F HP- R$ 1.800,00

020203 SYS-P — PART NUMBER: 5505001607-S-00 UN 2 R$ 3.600,00
INSTALACAO DE PLACA PWB ASSY LCD DISPLAY BD F HP-SYS- RS 1.800,00

020204 LCD — PART NUMBER: 5505001540-S-00 UN 2 R$ 3.600,00
INSTALACAO DE PLACA LCM STN GRAPH 320*240DOTS 4.9" R$ 1.800,00

020205 LED WHITE — PART NUMBER: 5059724435 UN 2 R$ 3.600,00
INSTALACAO DE PLACA DC FAN ASSY 0710290211 L200 120B — R$ 1.800,00

020206 PART NUMBER: 3620009911 UN 2 R$ 3.600,00
INSTALACAO DE PLACA PWB ASM NH-SYS-S — PART NUMBER: R$ 1.800,00

020207 5505001326-5-00 UN 2 R$ 3.600,00
INSTALAGAO DE PLACA PWB ASSY COMM(1) BD F HP-SYS-RA — R$ 1.800,00

020208 PART NUMBER: 5505001754-S-00 UN 2 R§ 3.600,00
INSTALAGAO DE PLACA PWB ASSY DIFF CHOKE BD F HP-SYS- R$ 1.800,00

0202091} 1y~ PART NUMBER: 5505001577-5-00 N 2 RS 3.600,00

020210 ;I;Is(’)fﬁléﬁcéAO DE PLACA SCR 1600V 128A A21 — PART NUMBER: UN 4 R$ 1.800,00 RS 7.200,00
INSTALACAO DE MODULO FUSE FF P 250A 500V SCREW — PART R$ 1.800,00

020211 NUMBER: 891221203 UN 4 RS 7.200,00

03 MANUTENCAO PREVENTIVA (Custo Mensal x 12 meses) R$ 279.000,00

0301 |Servicos Mensais de M a0 Preventiva (Custo Mensal) R$ 23.250,00

030101 NOBREAK 40KVA ENTRADA/ SAIDA 380/380V TRIFASICA. UN 6 RS 2.000,00 | RS 12.000,00

MODELO: NHP 40K VA -

NOBREAK 60KVA ENTRADA/ SAIDA 380/380V TRIFASICA.
030102 MODELO: NHP 60KVA - UN 4 R$ 2.250,00 | RS 9.000,00

NOBREAK 80KVA ENTRADA/ SAIDA 380/380V TRIFASICA.
030103 MODELO: NHP 80K VA - UN 1 R$ 2.250,00 | RS 2.250,00

VALOR TOTAL (ITENS 01, 02 e 03) R$ 2.898.431,04

EMPRESA ITEM DESCRICAO UNIDADE [ QUANTIDADE | PRECO UNITARIO (RS$) | PRECO TOTAL (R$)




FORNECIMENTO DE BATERIAS PARA 06 (SEIS) NOBREAKS DE
40 KVA, ENTRADA/ SAIDA 380/380V TRIFASICA. MODELO: NHP
40 KVA - DELTA Referéncia: CSB-Battery UPS 12580 F2 ou
equivalente

UN

960

R$

650,85

RS

624.816,00

010102

FORNECIMENTO DE BATERIAS PARA 04 (QUATRO) NOBREAKS
DE 60 KVA, ENTRADA/ SAIDA 380/380V TRIFASICA. MODELO:
NHP 60 KVA - DELTA Referéncia: CSB-Battery CSB XHRL 12360W
ou equivalente

160

R$

8.329,99

RS

1.332.798,40

010103

FORNECIMENTO DE BATERIAS PARA 01 (UM) NOBREAK DE 80
KVA, ENTRADA/ SAIDA 380/380V TRIFASICA. MODELO: NHP 80
KVA - DELTA Referéncia: CSB-Battery CSB XHRL 12360W ou
equivalente

INSTALAGAO DE BATERIAS PARA 06 (SEIS) NOBREAKS DE
40KVA, ENTRADA/ SAIDA 380/380V TRIFASICA. MODELO: NHP
40K VA - DELTA Referéncia: CSB-Battery UPS 12580 F2 ou
equivalente

UN

40

RS

R$

8.329,99

5.206,32

RS

RS

333.199,60

31.237,92

010202

INSTALACAO DE BATERIAS PARA 04 (QUATRO) NOBREAKS DE
60 KVA, ENTRADA/ SAIDA 380/380V TRIFASICA. MODELO: NHP
60 KVA - DELTA Referéncia: CSB-Battery CSB XHRL 12360W ou
equivalente

RS

9.996,08

RS

39.984,32

020101

INSTALAGCAO DE BATERIAS PARA 01 (UM) NOBREAK DE 80
KVA, ENTRADA/ SAIDA 380/380V TRIFASICA. MODELO: NHP
80K VA - DELTA Referéncia: CSB-Battery CSB XHRL 12360W ou
equivalente

FORNECIMENTO DE MODULO DE POTENCIA — PART NUMBER:
3915101156-S

UN

RS

R$

9.996,08

42.760,04

RS

R$

9.996,08

85.520,08

020102

FORNECIMENTO DE PLACA PWB ASSY SYSTEM CTRL BD F HP-
SYS-M COMBI — PART NUMBER:5505001561-S-00

R$

2.726,08

RS

5.452,16

020103

FORNECIMENTO DE PLACA PWB ASSY SYSTEM POWER BD F
HP-SYS-P — PART NUMBER: 5505001607-S-00

R$

3.898,72

RS

7.797,44

020104

FORNECIMENTO DE PLACA PWB ASSY LCD DISPLAY BD F HP-
SYS-LCD — PART NUMBER: 5505001540-S-00

R$

1.074,66

R$

2.149,32

020105

FORNECIMENTO DE PLACA LCM STN GRAPH 320%240DOTS 4.9"
LED WHITE — PART NUMBER: 5059724435

R$

3.638,81

RS

7.277,62

020106

FORNECIMENTO DE PLACA DC FAN ASSY 0710290211 L200 120B
— PART NUMBER: 3620009911

R$

503,61

RS

1.007,22

020107

FORNECIMENTO DE PLACA PWB ASM NH-SYS-S — PART
NUMBER: 5505001326-S-00

R$

1.483,57

RS

2.967,14

020108

FORNECIMENTO DE PLACA PWB ASSY COMM(1) BD F HP-SYS-
RA — PART NUMBER: 5505001754-S-00

RS

2.798,11

RS

5.596,22

020109

FORNECIMENTO DE PLACA PWB ASSY DIFF CHOKE BD F HP-
SYS-LD — PART NUMBER: 5505001577-S-00

g

R$

4.759.41

RS

9.518,82

020110

FORNECIMENTO DE PLACA SCR 1600V 128A A21 — PART
NUMBER: 2200410116

R$

2.240,19

RS

8.960,76

020111

020201

FORNECIMENTO DE MODULO FUSE FF P 250A 500V SCREW —
PART NUMBER: 891221203

INSTALAGAO DE MODULO DE POTENCIA — PART NUMBER:
3915101156-S

2|2

RS

R$

1.355,66

6.414,01

RS

RS

5.422,64

12.828,02

020202

INSTALACAO DE PLACA PWB ASSY SYSTEM CTRL BD F HP-
SYS-M COMBI — PART NUMBER:5505001561-S-00

R$

54521

RS

1.090,42

020203

INSTALAGCAO DE PLACA PWB ASSY SYSTEM POWER BD F HP-
SYS-P — PART NUMBER: 5505001607-S-00

RS

779,74

RS

1.559,48

020204

INSTALAGCAO DE PLACA PWB ASSY LCD DISPLAY BD F HP-SYS-
LCD — PART NUMBER: 5505001540-S-00

gl2|2|¢2

RS

214,94

RS

429,88

020205

INSTALACAO DE PLACA LCM STN GRAPH 320%240DOTS 4.9"
LED WHITE — PART NUMBER: 5059724435

R$

545,82

RS

1.091,64

020206

INSTALAGCAO DE PLACA DC FAN ASSY 0710290211 L200 120B —
PART NUMBER: 3620009911

R$

100,73

RS

201,46

020207

INSTALAGCAO DE PLACA PWB ASM NH-SYS-S — PART NUMBER:
5505001326-S-00

R$

296,71

RS

593,42

020208

INSTALAGCAO DE PLACA PWB ASSY COMM(1) BD F HP-SYS-RA —
PART NUMBER: 5505001754-S-00

R$

559,62

R$

1.119,24

020209

INSTALAGCAO DE PLACA PWB ASSY DIFF CHOKE BD F HP-SYS-
LD — PART NUMBER: 5505001577-S-00

R$

713,92

R$

1.427.84

020210

INSTALAGAO DE PLACA SCR 1600V 128A A21 — PART NUMBER:
2200410116

R$

448,04

RS

1.792,16

020211

030101

INSTALAGAO DE MODULO FUSE FF P 250A 500V SCREW — PART
NUMBER: 891221203

NOBREAK 40KVA ENTRADA/ SAIDA 380/380V TRIFASICA.
MODELO: NHP 40K VA -

RS

R$

271,13

1.831,84

RS

RS

1.084,52

10.991,04

030102

NOBREAK 60KVA ENTRADA/ SAIDA 380/380V TRIFASICA.
MODELO: NHP 60K VA -

UN

R$

1.831,84

RS

7.327,36

030103

010101

NOBREAK 80KVA ENTRADA/ SAIDA 380/380V TRIFASICA.
MODELO: NHP 80K VA -

FORNECIMENTO DE BATERIAS PARA 06 (SEIS) NOBREAKS DE
40 KVA, ENTRADA/ SAIDA 380/380V TRIFASICA. MODELO: NHP
40 KVA - DELTA Referéncia: CSB-Battery UPS 12580 F2 ou
equivalente

UN

960

R$

R$

1.831,84

678,62

R$

RS

1.831,84

EMPRESA DESCRICAO UNIDADE | QUANTIDADE | PRECO UNITARIO (RS) | PRECO TOTAL (R$)

651.477,12




FORNECIMENTO DE BATERIAS PARA 04 (QUATRO) NOBREAKS
DE 60 KVA, ENTRADA/ SAIDA 380/380V TRIFASICA. MODELO:

010102 NHP 60 KVA - DELTA Referéncia: CSB-Battery CSB XHRL 12360W UN 160 R$ 8.922,61 | RS 1.427.618,08
ou equivalente
FORNECIMENTO DE BATERIAS PARA 01 (UM) NOBREAK DE 80
KVA, ENTRADA/ SAIDA 380/380V TRIFASICA. MODELO: NHP 80

010103 KVA - DELTA Referéncia: CSB-Battery CSB XHRL 12360W ou UN 40 R$ 8.748,07 | RS 349.922,80
equivalente
INSTALACAO DE BATERIAS PARA 06 (SEIS) NOBREAKS DE
40K VA, ENTRADA/ SAIDA 380/380V TRIFASICA. MODELO: NHP

010201 40K VA - DELTA Referéncia: CSB-Battery UPS 12580 F2 ou UN 6 R$ 5.611,92 | R$ 33.671,52
equivalente
INSTALAGAO DE BATERIAS PARA 04 (QUATRO) NOBREAKS DE
60 KVA, ENTRADA/ SAIDA 380/380V TRIFASICA. MODELO: NHP

010202 60 KVA - DELTA Referéncia: CSB-Battery CSB XHRL 12360W ou UN 4 R$ 10.599,66 | RS 42.398,64
equivalente
INSTALACAO DE BATERIAS PARA 01 (UM) NOBREAK DE 80
KVA, ENTRADA/ SAIDA 380/380V TRIFASICA. MODELO: NHP

010203 80K VA - DELTA Referéncia: CSB-Battery CSB XHRL 12360W ou UN 1 R$ 10316,91 | RS 10.316,91
equivalente

020101 ?gllglﬁ(ﬁcllsl\é/[_l;NTO DE MODULO DE POTENCIA - PART NUMBER: UN 5 RS 4596501 | RS 91.930,02
FORNECIMENTO DE PLACA PWB ASSY SYSTEM CTRL BD F HP-

020102 SYS-M COMBI — PART NUMBER:5505001561-S-00 UN 2 R$ 2.94625 | RS 5.892,50
FORNECIMENTO DE PLACA PWB ASSY SYSTEM POWER BD F

020103 HP-SYS-P — PART NUMBER: 5505001607-S-00 UN 2 R$ 413599 | RS 8.271,98
FORNECIMENTO DE PLACA PWB ASSY LCD DISPLAY BD F HP-

020104 SYS-LCD — PART NUMBER: 5505001540-S-00 UN 2 R$ 1.128,70 | RS 2.25740
FORNECIMENTO DE PLACA LCM STN GRAPH 320*240DOTS 4.9"

020105 LED WHITE — PART NUMBER: 5059724435 UN 2 R$ 3.790.60 | RS 7.581,20
FORNECIMENTO DE PLACA DC FAN ASSY 0710290211 L200 120B

020106 |~ PART NUMBER: 3620009911 UN 2 RS 549,90 | RS 1.099,80
FORNECIMENTO DE PLACA PWB ASM NH-SYS-S — PART

020107 NUMBER: 5505001326-8-00 UN 2 R$ 1.573,57 | RS 3.147,14
FORNECIMENTO DE PLACA PWB ASSY COMM(1) BD F HP-SYS-

020108 RA — PART NUMBER: 5505001754-S-00 UN 2 RS 2.938,55 | R$ 5.877,10
FORNECIMENTO DE PLACA PWB ASSY DIFF CHOKE BD F HP-

020109 | §vS.1D — PART NUMBER: 5505001577-5-00 W 2 RS 511251 | RS 10-225,02
FORNECIMENTO DE PLACA SCR 1600V 128A A21 — PART

020110 NUMBER: 2200410116 UN 4 R$ 2.505,17 | RS 10.020,68
FORNECIMENTO DE MODULO FUSE FF P 250A 500V SCREW —

020111 PART NUMBER: 891221203 UN 4 R$ 1.456,23 | RS 5.824,92

020201 ;I;IS;I‘Q)];?S%{\SO DE MODULO DE POTENCIA — PART NUMBER: UN 2 RS 7.073,12 | RS 14.146,24
INSTALACAO DE PLACA PWB ASSY SYSTEM CTRL BD F HP-

020202 | $S M COMBI - PART NUMBER:5505001561-5-00 W 2 RS 381,72 | RS 116344
INSTALACAO DE PLACA PWB ASSY SYSTEM POWER BD F HP-

020203 | $vs-P — PART NUMBER: 5505001607-5-00 WN 2 RS 807.89 | RS 1.615,78
INSTALACAO DE PLACA PWB ASSY LCD DISPLAY BD F HP-SYS-

02020411 CD — PART NUMBER: 5505001540-5-00 WN 2 RS 22900 | RS 458,00
INSTALACAO DE PLACA LCM STN GRAPH 320%240DOTS 4.9"

020205 LED WHITE — PART NUMBER: 5059724435 UN 2 RS 589,90 | R$ 1.179.80
INSTALACAO DE PLACA DC FAN ASSY 0710290211 L200 120B —

020206 PART NUMBER: 3620009911 UN 2 R$ 110,12 | RS 220,24
INSTALACAO DE PLACA PWB ASM NH-SYS-S — PART NUMBER:

020207 5505001326-S-00 UN 2 R$ 314,62 | RS 629,24
INSTALACAO DE PLACA PWB ASSY COMM(1) BD F HP-SYS-RA —

020208 PART NUMBER: 5505001754-5-00 UN 2 R$ 584,99 | RS 1.169,98
INSTALACAO DE PLACA PWB ASSY DIFF CHOKE BD F HP-SYS-

020209 LD — PART NUMBER: 5505001577-S-00 UN 2 R$ 751.24 | R$ 1.502,48

020210 ;T;ISOT‘;AIIBII\I%AO DE PLACA SCR 1600V 128A A21 — PART NUMBER: UN 4 RS 475,22 | RS 1.900,88
INSTALAGCAO DE MODULO FUSE FF P 250A 500V SCREW — PART

020211 NUMBER: 891221203 UN 4 R$ 301,52 | RS 1.206,08
NOBREAK 40KVA ENTRADA/ SAIDA 380/380V TRIFASICA.

030101 MODELO: NHP 40KVA - UN 6 R$ 2.081,56 | RS 12.489,36
NOBREAK 60KVA ENTRADA/ SAIDA 380/380V TRIFASICA.

030102 MODELO: NHP 60KVA - UN 4 R$ 2.087,05 | RS 8.348,20

030103 NOBREAK 80KVA ENTRADA/ SAIDA 380/380V TRIFASICA. UN 1 RS 240112 | RS 2.401,12

MODELO: NHP 80K VA -
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