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ESTADO DO MARANHAO
MINISTERIO PUBLICO
PROCURADORIA GERAL DE JUSTICA
COORDENADORIA DE COMUNICACAO

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

1. OBJETO

Contratacdo de servicos especializados em monitoramento eletrénico de noticias (clipping
eletrénico) — incluindo veiculos de comunicacao e redes sociais. O clipping eletrdnico consiste no
monitoramento, sele¢do, compilagcdo em banco de dados, avaliagéo e disponibilizacdo eletrénica de
clipping de noticias das midias TV, radio, jornais impressos, portais de noticias (incluindo blogs) e
redes sociais.

2. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

O servico de clipping eletrénico deve ser contratado por meio de licitacdo por se tratar de um servico
de natureza continuada, que se faz necessario para verificar, em tempo real, a repercussao das

atividades e a¢g6es do MPMA na midia e nas redes sociais

3. NECESSIDADE DA AQUISICAO/CONTRATACAO

A aquisicéo se faz necessaria pois a Coordenadoria de Comunica¢do ndo possui meios técnicos e
recursos humanos para a realizacdo do servi¢co, tendo em vista a necessidade de monitoramento

de veiculos (sites, jornais, blogs, radios) e redes sociais de todo o Maranhao e também de outros

estados do pais.
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4. INFORMAR SE A DEMANDA ESTA INCLUIDA NO PLANEJAMENTO DA INSTITUICAO

A demanda encontra-se no Plano Anual de Contratacfes, sendo um servico de interesse da

Administracdo Superior.

5. LEVANTAMENTO DAS DIFERENTES SOLUCOES QUE ATENDAM A DEMANDA

Para a realizacdo do monitoramento de veiculos e redes sociais, faz-se necessario o servigo de
uma empresa de clipping eletrénico, que ja possui todos oS recursos necessarios para a realizacao
do acompanhamento das noticias sobre o Ministério Publico do Maranhao veiculada na midia e

também compartilhada por meio de redes sociais.

6. QUANTIDADE ESTIMADA

Assim como no ano de 2021, a Coordenadoria de Comunicacao precisa da verificacao diaria dos
veiculos e redes sociais, razdo pela qual caracteriza-se o servico como de natureza continuada.

Com isso, é necessaria contratacédo ao longo de 12 meses, com a prestacdo diaria do servico.
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7. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

Com base em levantamento prévio dos prec¢os praticados nho mercado, foram estimados os valores
mensal e anual maximos dos servicos. O valor mensal estimado para monitoramento, coleta,
selecdo, compilacdo em banco de dados, avaliagdo e disponibilizacdo eletronica de clipping de
noticias das midias, bem como o monitoramento de redes sociais foi estimado em R$ 14.205,00,

totalizando o valor anual de R$ 170.460,00

8. PARCELAMENTO DA CONTRATACAO

Por se tratar de um servigo de natureza continuada, informa-se que o parcelamento ja esta previsto,

devido a necessidade de pagamento mensal.

9. CONTRATACOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

Nao ha necessidade de contratacdo correlata na contratagcéo pretendida.

10. RESULTADOS ESPERADOS.

Com a contratacao da empresa de clipping espera-se 0 monitoramento diario de acdes e atividades

desenvolvidas pelo Ministério Publico do Maranh&o veiculadas na midia para que se possa avaliar

guanti e qualitativamente essas insercdes. Com isso, tem-se um indicador importante para o
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trabalho da Coordenadoria de Comunicacéo, que diariamente informa a sociedade sobre o trabalho
desenvolvido pelo MPMA. Além disso, espera-se proporcionar maior seguranca e agilidade a
tomada de decisdes pela instituicdo, no que se refere aimagem institucional e as reais necessidades
da sociedade em relacdo ao érgéo.

Além disso, o servico de clipping eletrénico permite saber em tempo real o que esta sendo veiculado
e diminuir o tempo de resposta para as solicitagbes da imprensa. Isso fortalecerd a imagem

institucional e contribuird para o gerenciamento de crises que possam ocorrer.

11. DECLARACAO DE VIABILIDADE

A Coordenadoria de Comunicacao declara a viabilidade da contratagéo.

POLIANA MARTA Assinado de forma digital

por POLIANA MARTA
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Sao Luis, 26 de setembro de 2022
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