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Documento de Formalização da Demanda

Número do Documento de Formalização da Demanda: 174/2024

1. Informações Gerais

Área requisitante Data da conclusão da contratação UASG Editado por

COORDENADORIA DE SERVIÇOS GERAIS-CSG 12/08/2025 00:00 925129
ERICKSON FILLIPPHE MARQUES 
MENEZES

Descrição sucinta do objeto

PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS TÉCNICOS DE OPERAÇÃO E MANUTENÇÃO PREVENTIVA E CORRETIVA
EM CENTRAIS TELEFÔNICAS.

2. Justificativa de Necessidade

O presente contrato tem como objeto a prestação de serviços técnicos de operação e manutenção preventiva e corretiva em Central Telefônica,
PABX, CPA (Central por Programa Armazenado), CPCT (Central Privada de Comutação Telefônica), Digital, da Marca ERICSSON, Modelo MD 110,
Versão BC 09, e Micros PABX, instaladas na Procuradoria-Geral de Justiça do Maranhão, Promotorias de Justiça da Capital e Região Metropolitana
de São Luís.

No mais, A presente renovação do Contrato se justifica pela necessidade da manutenção do funcionamento dos telefones/ramais da Instituição.

Como parte as ações do Órgão, alinhado ao Planejamento Estratégico Institucional 2021-2029, entra contratação classifica-se como “Aprendizado e
crescimento”, assegurando a disponibilidade e a aplicação eficiente dos recursos orçamentários e prover soluções tecnológicas integradas e
inovadoras.

3. Materiais/Serviços

3.1 Materiais

Nenhum material incluído.

3.2 Serviços

Nº do item Grupo Descrição Qtd Val. unit. (R$) Val. total (R$)
1 OUTROS SERVIÇOS DE SUPORTE 1,00 170.280,00 170.280,00

4. Responsáveis

Todas as assinaturas eletrônicas seguem o horário oficial de Brasília e fundamentam-se no §3º do Art. 4º do Decreto nº 10.543, de 13 de novembro 
.de 2020

 

 

 

 

EDUARDO FILIPE BEZERRA TEIXEIRA
chefe de seção

 

 

 

 

 

 

ERICKSON FILLIPPHE MARQUES MENEZES
Coordenador

 

 

https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
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5. Acompanhamento

Nenhum acompanhamento incluído.

6. Relacionamentos

Nenhum relacionamento encontrado.
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