
Licitacoes CPL <licitacoes@mpma.mp.br>

Erro na plataforma compras.gov.br no acesso para participação pregão eletrônico 90004/2024-SRP
Tiago Nascimento <tiago.tns2016@gmail.com> 16 de janeiro de 2024 às 11:02
Para: Licitacoes CPL <licitacoes@mpma.mp.br>

Pela instabilidade do sistema não conseguimos enviar lances, assim fomos prejudicados. Passei por email aí as
repostas da própria plataforma, que  confirmaram a instabilidade. 

Finalização de Atendimento

Prezado(a) TIAGO NASCIMENTO DA SILVA

Seu chamado foi finalizado.

Id do chamado: #4319420
Título do chamado: [Digite aqui o título do seu chamado]

Data de finalização: 16/01/2024 10:37:08
Descrição: [Digite aqui o conteúdo do seu chamado]

Acompanhamento de solução:

Prezado(a) usuário(a),

Sua solicitação foi analisada.

Em resposta à sua solicitação, comunicamos que o compras esta enfrentando uma
inconsistência, a qual o parceiro tecnológico está atuando para a correção do problema.

Ressalto que, se faz necessário aguardar. Favor tente novamente mais tarde.

Atenciosamente,

Equipe suporte técnico.

Ajude a melhorar o nosso atendimento, sua opinião é muito importante!
Leva menos de um minuto.

Sua solicitação foi resolvida?

SIM NÃO

   

Seu número do chamado é: 4319420

Este link expira em 72 horas.

Acesse o Portal da Central de Atendimento para consultar a solução do chamado.
https://portaldeservicos.economia.gov.br/

Conheça os canais de atendimento e sistemas estruturantes no endereço: gov.br/centraldeatendimento

Atenciosamente,
Equipe gov.br

Ministério da Gestão e da Inovação em Serviços Públicos

https://portaldeservicos.economia.gov.br/pt/feedback/7ede5058-cc10-4e2b-a1c1-3a64e36559cd/notrejected/null/1?eyJhbGciOiJIUzI1NiIsInR5cCI6IkpXVCJ9.eyJ1bmlxdWVfbmFtZSI6IjIwNDgwMTciLCJuYW1laWQiOiIxIiwiZW1haWwiOiJhdGVuZDI5OEBzcGVlZG1haXMuY29tLmJyIiwianRpIjoiIiwibmJmIjoxNzA1NDEyMjI5LCJpYXQiOjE3MDU0MTIyMjksImV4cCI6MTcwNTQxNTgyOSwiaXNzIjoiRmllbGRTZXJ2aWNlSXNzdWVyIiwiYXVkIjoiRmllbGRTZXJ2aWNlQXVkaWVuY2UifQ.ziTTQ2k2mYGcMJTBMfFqFqnY8eviM6IdEp_5sUgCp_8
https://portaldeservicos.economia.gov.br/pt/feedback/7ede5058-cc10-4e2b-a1c1-3a64e36559cd/notrejected/null/0?eyJhbGciOiJIUzI1NiIsInR5cCI6IkpXVCJ9.eyJ1bmlxdWVfbmFtZSI6IjIwNDgwMTciLCJuYW1laWQiOiIxIiwiZW1haWwiOiJhdGVuZDI5OEBzcGVlZG1haXMuY29tLmJyIiwianRpIjoiIiwibmJmIjoxNzA1NDEyMjI5LCJpYXQiOjE3MDU0MTIyMjksImV4cCI6MTcwNTQxNTgyOSwiaXNzIjoiRmllbGRTZXJ2aWNlSXNzdWVyIiwiYXVkIjoiRmllbGRTZXJ2aWNlQXVkaWVuY2UifQ.ziTTQ2k2mYGcMJTBMfFqFqnY8eviM6IdEp_5sUgCp_8
https://www.gov.br/gestao/pt-br/assuntos/central-de-atendimento
https://www.gov.br/gestao/pt-br/assuntos/central-de-atendimento


Esta é uma mensagem automática. Por favor, não responda este e-mail.
[Texto das mensagens anteriores oculto]


