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Dados do Processo

Detalhes do Processo Administrativo - 10147/2024

NUmero do Processo Assunto
10147/2024 CONTRATOS
Objeto

RENOVAGAO DO CONTRATO COM A SERPRO

Sigiloso  Prazo Data do Prazo

N&o N&o
Setor Responsavel
Diretoria Geral

Observacéo

Tipo de Documento de Origem

Forma de Recebimento

Dados do Requerente Principal

Data de Criacéo
04/06/2024 09:51:06

Mat. Cadastrador

100800

Ndmero do documento

Localizador

Status Fase
TRAMITANDO - ENCAMINHAR
ENCAMINHAR

Cadastrador

ROBERTO CASTRO GOMES

Matricula CPF

100800 20654723320
Email

robertogomes@mpma.mp.br

Estado Municipio
MARANHAO

Envolvidos com o processo

Nome
ROBERTO CASTRO GOMES

Orgéo
PROCURADORIA GERAL DE JUSTIGA

Telefone
(098) 9881-79186

Setor
Coordenadoria de Gestédo de Pessoas

Nome

Contato Email

Relacédo

Matricula

ROBERTO CASTRO GOMES

(098) 9881-79186 robertogomes@mpma.mp.br

REQUERENTE PRINCIPAL

100800
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Detalhes do Processo Administrativo - 10147/2024

Eventos do processo

N. Detalhe Data Tipo Evento Descricao

Responsével

1 8561080 30/09/2024 10:37:49 | MOVIMENTAGAO DISTRIBUIR PROCESSO ADMINISTRATIVO

FRANCISCO DE ASSIS MARTINS QUEIROZ

ORIGEM: Comissédo Permanente de Licitacdo --> DESTINO: Comissao Permanente de Licitagédo
Responsavel pela Movimentacdo: FRANCISCO DE ASSIS MARTINS QUEIROZ
Observacao de Movimentacédo: ENCAMINHADO CONTRATO N° 58/2024 PARA COLHER ASSINATURAS DA CONTRATADA EM 30/09/2024

2 8557654 27/09/2024 14:22:55 | MOVIMENTAGAO DISTRIBUIR PROCESSO ADMINISTRATIVO

JOSE LINDSTRON PACHECO

ORIGEM: Comiss&@o Permanente de Licitacdo --> DESTINO: Comisséo Permanente de Licitacdo
Responsavel pela Movimentag&o: JOSE LINDSTRON PACHECO
Observacao de Movimentacédo: PARA FORMALIZACAO DO CONTRATO.

3 8557248 27/09/2024 13:02:07 | MOVIMENTAGAO COM ENCAMINHAR PROCESSO
DOCUMENTO

PAULO GONCALVES ARRAIS

ORIGEM: Coordenadoria de Orcamento e Finangas --> DESTINO: Comissao Permanente de Licitacédo
Responsavel pela Movimentagéo: PAULO GONCALVES ARRAIS
Observacao de Movimentacdo: MOVIMENTACAO A PARTIR DE UM DOCUMENTO ADMINISTRATIVO

4 8557248 27/09/2024 13:02:07 | DOCUMENTO DE DESPACHO-DG - 73712024
MOVIMENTACAO

PAULO GONCALVES ARRAIS

Anexo da Movimentagdo com documento :
DESPACHO-DG - 73712024

5 8557248 27/09/2024 13:02:07 | DOCUMENTO DE Anexo do documento : PA 101472024 - SERPRO - CGP.pdf (
MOVIMENTACAO Descric8o: NOTA DE EMPENHO)

PAULO GONCALVES ARRAIS

Anexo da Movimentagdo com documento :
Anexo do documento : PA 101472024 - SERPRO - CGP.pdf ( Descricdo: NOTA DE EMPENHO)

6 8557245 27/09/2024 13:02:06 | MOVIMENTAGAO ENCAMINHAR PROCESSO

PAULO GONCALVES ARRAIS

ORIGEM: Coordenadoria de Orcamento e Finangas --> DESTINO: Comissao Permanente de Licitacédo
Responsavel pela Movimentag@o: PAULO GONCALVES ARRAIS
Observacao de Movimentacdo: MOVIMENTACAO A PARTIR DE UM DOCUMENTO ADMINISTRATIVO
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Eventos do processo

N. Detalhe Data Tipo Evento Descricao

Responsével

7 8552375 26/09/2024 10:42:49 | MOVIMENTAGAO DISTRIBUIR PROCESSO ADMINISTRATIVO

ELISABETH JARDIM PEDRACA CARDOSO

ORIGEM: Coordenadoria de Orcamento e Finangas --> DESTINO: Coordenadoria de Orgamento e Financas
Responsavel pela Movimentacédo: ELISABETH JARDIM PEDRACA CARDOSO
Observacao de Movimentacao:

8 8551229 26/09/2024 08:27:48 | MOVIMENTAGAO DISTRIBUIR PROCESSO ADMINISTRATIVO

TATIANA ALVES DE PAULA

ORIGEM: Coordenadoria de Orcamento e Finangas --> DESTINO: Coordenadoria de Orgamento e Financas
Responsavel pela Movimentag&o: TATIANA ALVES DE PAULA
Observacao de Movimentacdo: MOVIMENTACAO EM LOTE.

9 8550875 25/09/2024 20:42:40 | MOVIMENTAGAO COM ENCAMINHAR PROCESSO
DOCUMENTO

PAULO GONCALVES ARRAIS

ORIGEM: Diretoria Geral --> DESTINO: Coordenadoria de Or¢gamento e Financas
Responsavel pela Movimentagéo: PAULO GONCALVES ARRAIS
Observacao de Movimentacdo: MOVIMENTACAO A PARTIR DE UM DOCUMENTO ADMINISTRATIVO

10 8550875 25/09/2024 20:42:40 | DOCUMENTO DE DESPACHO-DG - 72812024

MOVIMENTACAO

PAULO GONCALVES ARRAIS

Anexo da Movimentagdo com documento :
DESPACHO-DG - 72812024

11 8540874 24/09/2024 10:32:31 | MOVIMENTAGAO DISTRIBUIR PROCESSO ADMINISTRATIVO

JEANNE MIRELY SOUZA FERREIRA

ORIGEM: Diretoria Geral --> DESTINO: Diretoria Geral
Responsavel pela Movimentacdo: JEANNE MIRELY SOUZA FERREIRA
Observacao de Movimentacao:

12 8540677 24/09/2024 10:15:46 | MOVIMENTAGAO COM ENCAMINHAR PROCESSO
DOCUMENTO

LUANNA KERLYS MOURA FERREIRA

ORIGEM: Secretaria Administrativo-Financeira --> DESTINO: Diretoria Geral
Responsavel pela Movimentagéo: LUANNA KERLYS MOURA FERREIRA
Observacéo de Movimentagdo: MOVIMENTACAO A PARTIR DE UM DOCUMENTO ADMINISTRATIVO
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N.

Detalhe

Data

Tipo Evento

Descricao

Responsével

13

8540677

24/09/2024 10:15:46

DOCUMENTO DE
MOVIMENTACAO

DESPACHO-SEAF - 40612024

LUANNA KERLYS MOURA FERREIRA

Anexo da Movimentagdo com documento :
DESPACHO-SEAF - 40612024

14

3457851

18/09/2024 11:13:14

ANEXO - PROCESSO

CERTIDAO ESTADUAL

MARIA DA GRACA FERREIRA RIBEIRO

Anexo : CERTIDAO ESTADUAL

15

3457850

18/09/2024 11:13:14

ANEXO - PROCESSO

CERTIDAO FGTS ATUALIZADA

MARIA DA GRACA FERREIRA RIBEIRO

Anexo : CERTIDAO FGTS ATUALIZADA

16

8524193

18/09/2024 10:05:43

MOVIMENTAGAO COM
DOCUMENTO

ENCAMINHAR PROCESSO

CONCEICAO DE MARIA CORREA AMORIM

ORIGEM: Comiss&@o Permanente de Licitacdo --> DESTINO: Secretaria Administrativo-Financeira
Responsavel pela Movimentagéo: CONCEICAO DE MARIA CORREA AMORIM
Observacéo de Movimentagdo: MOVIMENTACAO A PARTIR DE UM DOCUMENTO ADMINISTRATIVO

17

8524193

18/09/2024 10:05:43

DOCUMENTO DE
MOVIMENTACAO

DESPACHO-CPL - 7542024

CONCEICAO DE MARIA CORREA AMORIM

Anexo da Movimentagdo com documento :
DESPACHO-CPL - 7542024

18

8521772

17/09/2024 14:17:57

MOVIMENTACAO

DISTRIBUIR PROCESSO ADMINISTRATIVO

FRANCISCO DE ASSIS MARTINS QUEIROZ

ORIGEM: Comissédo Permanente de Licitacdo --> DESTINO: Comissao Permanente de Licitagédo
Responsavel pela Movimentacdo: FRANCISCO DE ASSIS MARTINS QUEIROZ
Observacao de Movimentacao:
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Eventos do processo

N. Detalhe Data Tipo Evento Descricao

Responsével

19 8521772 17/09/2024 14:17:57 | ANEXO - MOVIMENTAGAO MINUTA CONTRATO ALTERADA

FRANCISCO DE ASSIS MARTINS QUEIROZ

Anexo : MINUTA CONTRATO ALTERADA

20 8519652 17/09/2024 10:50:49 | MOVIMENTAGCAO DISTRIBUIR PROCESSO ADMINISTRATIVO

JOSE LiVIO MARINHO LIMA

ORIGEM: Comiss&@o Permanente de Licitacdo --> DESTINO: Comisséo Permanente de Licitacdo
Responsavel pela Movimentacédo: JOSE LIVIO MARINHO LIMA
Observacao de Movimentacédo: PARA PROVIDENCIAS, CONFORME PARECER-DGAJA 436/2024.

21 8518850 17/09/2024 09:41:10 | MOVIMENTAGAO ENCAMINHAR PROCESSO

MARIA DA GRACA FERREIRA RIBEIRO

ORIGEM: Secretaria Administrativo-Financeira --> DESTINO: Comissdo Permanente de Licitagdo
Responsavel pela Movimentacdo: MARIA DA GRACA FERREIRA RIBEIRO

Observagéo de Movimentagio: PARA PROVIDENCIAS, CONFORME PARECER-DGAJA - 4362024 E DESPACHO-SEAF - 38832024,

22 8516035 16/09/2024 14:15:05 | MOVIMENTAGCAO ENCAMINHAR PROCESSO

ROBERTO CASTRO GOMES

ORIGEM: Coordenadoria de Gestao de Pessoas --> DESTINO: Secretaria Administrativo-Financeira
Responsavel pela Movimentacdo: ROBERTO CASTRO GOMES
Observacao de Movimentacao:

23 8516018 16/09/2024 14:12:39 | MOVIMENTAGAO DISTRIBUIR PROCESSO ADMINISTRATIVO

ROBERTO CASTRO GOMES

ORIGEM: Coordenadoria de Gestao de Pessoas --> DESTINO: Coordenadoria de Gestao de Pessoas
Responsavel pela Movimentacdo: ROBERTO CASTRO GOMES
Observacao de Movimentacao:

24 8516018 16/09/2024 14:12:39 | ANEXO - MOVIMENTAGAO ESTUDO TECNICO ATUALIZADO

ROBERTO CASTRO GOMES

Anexo : ESTUDO TECNICO ATUALIZADO
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Eventos do processo
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N. Detalhe Data Tipo Evento Descricao Responsével

25 8516018 16/09/2024 14:12:39 | ANEXO - MOVIMENTAGAO TERMO DE REFERENCIA ATUALIZADO ROBERTO CASTRO GOMES
Anexo : TERMO DE REFERENCIA ATUALIZADO

26 8516018 16/09/2024 14:12:39 | ANEXO - MOVIMENTAGAO INFORMAGAO ROBERTO CASTRO GOMES
Anexo : INFORMACAO

27 8507384 13/09/2024 08:37:58 | MOVIMENTAGAO DISTRIBUIR PROCESSO ADMINISTRATIVO ANTONIO CARLOS SOUSA VALE

ORIGEM: Coordenadoria de Gestao de Pessoas --> DESTINO: Coordenadoria de Gestao de Pessoas
Responsavel pela Movimentacdo: ANTONIO CARLOS SOUSA VALE

Observacao de Movimentacao:

28

8490415

10/09/2024 09:26:21

MOVIMENTAGAO COM
DOCUMENTO

ENCAMINHAR PROCESSO

LUANNA KERLYS MOURA FERREIRA

ORIGEM: Secretaria Administrativo-Financeira --> DESTINO: Coordenadoria de Gestao de Pessoas
Responsavel pela Movimentagéo: LUANNA KERLYS MOURA FERREIRA
Observacao de Movimentacédo: MOVIMENTACAO A PARTIR DE UM DOCUMENTO ADMINISTRATIVO

29

8490415

10/09/2024 09:26:21

DOCUMENTO DE
MOVIMENTACAO

DESPACHO-SEAF - 38832024

LUANNA KERLYS MOURA FERREIRA

Anexo da Movimentagdo com documento :
DESPACHO-SEAF - 38832024

30

8487831

09/09/2024 14:29:32

MOVIMENTACAO

ENCAMINHAR PROCESSO

MARIA DO SOCORRO QUADROS DE ABREU

ORIGEM: Assessoria Juridica da Administracdo --> DESTINO: Secretaria Administrativo-Financeira
Responsavel pela Movimentacdo: MARIA DO SOCORRO QUADROS DE ABREU
Observacao de Movimentacédo: PARECER.
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Eventos do processo

N. Detalhe Data Tipo Evento Descricao Responsével
31 8487805 09/09/2024 14:26:27 | MOVIMENTAGAO COM ENCAMINHAR PROCESSO MARIA DO SOCORRO QUADROS DE ABREU
DOCUMENTO

ORIGEM: Assessoria Juridica da Administracéo --> DESTINO: Assessoria Juridica da Administra¢éo
Responsavel pela Movimentagéo: MARIA DO SOCORRO QUADROS DE ABREU
Observacao de Movimentacdo: MOVIMENTACAO A PARTIR DE UM DOCUMENTO ADMINISTRATIVO

32 8487805 09/09/2024 14:26:27 | DOCUMENTO DE
MOVIMENTACAO

PARECER-DGAJA - 4362024

MARIA DO SOCORRO QUADROS DE ABREU

Anexo da Movimentagdo com documento :
PARECER-DGAJA - 4362024

33 8467724 02/09/2024 11:21:04 | MOVIMENTAGAO DISTRIBUIR PROCESSO ADMINISTRATIVO

MARIA DO SOCORRO QUADROS DE ABREU

ORIGEM: Assessoria Juridica da Administracéo --> DESTINO: Assessoria Juridica da Administra¢éo
Responsavel pela Movimentacdo: MARIA DO SOCORRO QUADROS DE ABREU
Observacao de Movimentacao:

34 8466188 02/09/2024 10:45:25 | MOVIMENTAGAO ENCAMINHAR PROCESSO

ROBERTO CASTRO GOMES

ORIGEM: Coordenadoria de Gestao de Pessoas --> DESTINO: Assessoria Juridica da Administragdo
Responsavel pela Movimentacdo: ROBERTO CASTRO GOMES
Observacao de Movimentacao:

35 8465501 02/09/2024 09:35:29 | MOVIMENTAGAO DISTRIBUIR PROCESSO ADMINISTRATIVO

ROBERTO CASTRO GOMES

ORIGEM: Coordenadoria de Gestao de Pessoas --> DESTINO: Coordenadoria de Gestao de Pessoas
Responsavel pela Movimentacdo: ROBERTO CASTRO GOMES
Observacao de Movimentacao:

36 8465501 02/09/2024 09:35:29 | ANEXO - MOVIMENTAGAO TERMO DE REFERENCIA RETIFICADO

ROBERTO CASTRO GOMES

Anexo : TERMO DE REFERENCIA RETIFICADO
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Eventos do processo

N. Detalhe Data Tipo Evento Descricao

Responsével

37 8460571 30/08/2024 10:05:48 | MOVIMENTAGAO DISTRIBUIR PROCESSO ADMINISTRATIVO

ROBERTO CASTRO GOMES

ORIGEM: Coordenadoria de Gestao de Pessoas --> DESTINO: Coordenadoria de Gestao de Pessoas
Responsavel pela Movimentacdo: ROBERTO CASTRO GOMES
Observacao de Movimentacao:

38 8460571 30/08/2024 10:05:48 | ANEXO - MOVIMENTAGAO PROPOSTA DA SERPRO POR DISPENSA

ROBERTO CASTRO GOMES

Anexo : PROPOSTA DA SERPRO POR DISPENSA

39 8459900 30/08/2024 08:49:11 | MOVIMENTAGAO DISTRIBUIR PROCESSO ADMINISTRATIVO

LUCIANA DA SILVA LINS

ORIGEM: Assessoria Juridica da Administracao --> DESTINO: Coordenadoria de Gestao de Pessoas
Responsavel pela Movimentacdo: LUCIANA DA SILVA LINS
Observacao de Movimentacéo: A PEDIDO.

40 8450030 27/08/2024 13:48:50 | MOVIMENTAGAO DISTRIBUIR PROCESSO ADMINISTRATIVO

MARIA DO SOCORRO QUADROS DE ABREU

ORIGEM: Assessoria Juridica da Administracéo --> DESTINO: Assessoria Juridica da Administra¢éo
Responsavel pela Movimentacdo: MARIA DO SOCORRO QUADROS DE ABREU
Observacao de Movimentacao:

41 8449812 27/08/2024 13:23:19 | MOVIMENTAGAO COM ENCAMINHAR PROCESSO
DOCUMENTO

LUANNA KERLYS MOURA FERREIRA

ORIGEM: Secretaria Administrativo-Financeira --> DESTINO: Assessoria Juridica da Administracao
Responsavel pela Movimentagéo: LUANNA KERLYS MOURA FERREIRA
Observacao de Movimentacdo: MOVIMENTACAO A PARTIR DE UM DOCUMENTO ADMINISTRATIVO

42 8449812 27/08/2024 13:23:19| DOCUMENTO DE DESPACHO-SEAF - 37092024
MOVIMENTACAO

LUANNA KERLYS MOURA FERREIRA

Anexo da Movimentagdo com documento :
DESPACHO-SEAF - 37092024
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N. Detalhe

Data

Tipo Evento

Descricao

Responsével

43 3426072

27/08/2024 12:44:29

ANEXO - PROCESSO

SICAF ATUALIZADO

MARIA DA GRACA FERREIRA RIBEIRO

Anexo : SICAF ATUALIZADO

44 8449474

27/08/2024 12:38:38

MOVIMENTAGAO COM
DOCUMENTO

ENCAMINHAR PROCESSO

SILVANA MARIA NASCIMENTO DE CARVALHO

ORIGEM: Assessoria Técnica da Administracao --> DESTINO: Secretaria Administrativo-Financeira

Responsavel pela Movimentacédo: SILVANA MARIA NASCIMENTO DE CARVALHO

Observagéo de Movimentag&o: MOVIMENTAGAO A PARTIR DE UM DOCUMENTO ADMINISTRATIVO

45 8449474

27/08/2024 12:38:38

DOCUMENTO DE
MOVIMENTACAO

PTC-ACI - 11932024

SILVANA MARIA NASCIMENTO DE CARVALHO

Anexo da Movimentagdo com documento :

PTC-ACI - 11932024

46 8449180

27/08/2024 11:50:13

MOVIMENTACAO

CANCELAMENTO DE DOCUMENTO

ALBERT WEYDER MOUSINHO DA SILVA

ORIGEM: Assessoria Técnica da Administracéo --> DESTINO: Assessoria Técnica da Administra¢éo
Responsavel pela Movimentacdo: ALBERT WEYDER MOUSINHO DA SILVA -
Observacao de Movimentacédo: O DOCUMENTO PTC-ACI 11812024 RELACIONADO A ESTE PROCESSO FOI CANCELADO POR ALBERT WEYDER MOUSINHO DA SILVA - CORRECAO

47 8448824

27/08/2024 10:58:26

MOVIMENTACAO

DISTRIBUIR PROCESSO ADMINISTRATIVO

ALBERT WEYDER MOUSINHO DA SILVA

ORIGEM: Assessoria Técnica da Administracéo --> DESTINO: Assessoria Técnica da Administra¢éo
Responsavel pela Movimentacdo: ALBERT WEYDER MOUSINHO DA SILVA
Observacao de Movimentacao:

48 8448767

27/08/2024 10:52:15

MOVIMENTACAO

ENCAMINHAR PROCESSO

MARIA DA GRACA FERREIRA RIBEIRO

ORIGEM: Secretaria Administrativo-Financeira --> DESTINO: Assessoria Técnica da Administracao
Responsavel pela Movimentacéo: MARIA DA GRACA FERREIRA RIBEIRO
Observacao de Movimentacédo: A PEDIDO
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N. Detalhe Data Tipo Evento Descricao Responsével
49 8445001 26/08/2024 12:06:01 | MOVIMENTAGAO COM ENCAMINHAR PROCESSO SILVANA MARIA NASCIMENTO DE CARVALHO
DOCUMENTO

ORIGEM: Assessoria Técnica da Administracao --> DESTINO: Secretaria Administrativo-Financeira
Responsavel pela Movimentagéo: SILVANA MARIA NASCIMENTO DE CARVALHO
Observacédo de Movimentacédo: MOVIMENTACAO A PARTIR DE UM DOCUMENTO ADMINISTRATIVO

50 8443490 26/08/2024 08:53:34 | MOVIMENTAGAO DISTRIBUIR PROCESSO ADMINISTRATIVO

SILVANA MARIA NASCIMENTO DE CARVALHO

ORIGEM: Assessoria Técnica da Administracéo --> DESTINO: Assessoria Técnica da Administra¢éo
Responsavel pela Movimentacédo: SILVANA MARIA NASCIMENTO DE CARVALHO
Observacao de Movimentacao:

51 8440375 23/08/2024 11:32:02 | MOVIMENTAGAO ENCAMINHAR PROCESSO

ROBERTO CASTRO GOMES

ORIGEM: Coordenadoria de Gestao de Pessoas --> DESTINO: Assessoria Técnica da Administragdo
Responsavel pela Movimentacdo: ROBERTO CASTRO GOMES
Observacao de Movimentacao:

52 8440362 23/08/2024 11:29:55 | MOVIMENTAGAO DISTRIBUIR PROCESSO ADMINISTRATIVO

ROBERTO CASTRO GOMES

ORIGEM: Coordenadoria de Gestao de Pessoas --> DESTINO: Coordenadoria de Gestao de Pessoas
Responsavel pela Movimentacdo: ROBERTO CASTRO GOMES
Observacao de Movimentacao:

53 8440362 23/08/2024 11:29:55 | ANEXO - MOVIMENTAGAO TERMO DE REFERENCIA ATUALIZADO

ROBERTO CASTRO GOMES

Anexo : TERMO DE REFERENCIA ATUALIZADO

54 8440309 23/08/2024 11:20:53 | MOVIMENTAGAO DISTRIBUIR PROCESSO ADMINISTRATIVO

ANTONIO CARLOS SOUSA VALE

ORIGEM: Coordenadoria de Gestao de Pessoas --> DESTINO: Coordenadoria de Gestao de Pessoas
Responsavel pela Movimentacdo: ANTONIO CARLOS SOUSA VALE
Observacao de Movimentacao:
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55 8436288 22/08/2024 11:48:33 | MOVIMENTAGAO ENCAMINHAR PROCESSO

ALBERT WEYDER MOUSINHO DA SILVA

ORIGEM: Assessoria Técnica da Administracao --> DESTINO: Coordenadoria de Gestéao de Pessoas
Responsavel pela Movimentacdo: ALBERT WEYDER MOUSINHO DA SILVA
Observacao de Movimentacéo: A PEDIDO.

56 8431244 21/08/2024 10:06:52 | MOVIMENTAGAO DISTRIBUIR PROCESSO ADMINISTRATIVO

SILVANA MARIA NASCIMENTO DE CARVALHO

ORIGEM: Assessoria Técnica da Administracéo --> DESTINO: Assessoria Técnica da Administra¢éo
Responsavel pela Movimentacédo: SILVANA MARIA NASCIMENTO DE CARVALHO
Observacao de Movimentacao:

57 8431027 21/08/2024 09:50:40 | MOVIMENTAGAO ENCAMINHAR PROCESSO

ROBERTO CASTRO GOMES

ORIGEM: Coordenadoria de Gestao de Pessoas --> DESTINO: Assessoria Técnica da Administragdo
Responsavel pela Movimentacdo: ROBERTO CASTRO GOMES
Observacao de Movimentacao:

58 8431005 21/08/2024 09:48:07 | MOVIMENTAGAO DISTRIBUIR PROCESSO ADMINISTRATIVO

ROBERTO CASTRO GOMES

ORIGEM: Coordenadoria de Gestao de Pessoas --> DESTINO: Coordenadoria de Gestao de Pessoas
Responsavel pela Movimentacdo: ROBERTO CASTRO GOMES
Observacao de Movimentacao:

59 8431005 21/08/2024 09:48:07 | ANEXO - MOVIMENTAGAO NOTA FISCAL DO CONSELHO DE FISIOTERAPIA

ROBERTO CASTRO GOMES

Anexo : NOTA FISCAL DO CONSELHO DE FISIOTERAPIA

60 8431004 21/08/2024 09:48:04 | MOVIMENTAGAO DISTRIBUIR PROCESSO ADMINISTRATIVO

ROBERTO CASTRO GOMES

ORIGEM: Coordenadoria de Gestao de Pessoas --> DESTINO: Coordenadoria de Gestao de Pessoas
Responsavel pela Movimentacdo: ROBERTO CASTRO GOMES
Observacao de Movimentacao:




db

Ministério Dubhco Telefone: (098) 3219-1600

tado do Maranhao

Eventos do processo

Ministério Publico do Estado do Maranhao

Av. Prof. Carlos Cunha, 3261 - Calhau - S&o Luis (MA)
CNPJ: 05.483.912/0001-85

Detalhes do Processo Administrativo - 10147/2024

N.

Detalhe

Data

Tipo Evento

Descricao

Responsével

61

8431004

21/08/2024 09:48:04

ANEXO - MOVIMENTAGAO

NOTA FISCAL DO CONSELHO DE FISIOTERAPIA

ROBERTO CASTRO GOMES

Anexo : NOTA FISCAL DO CONSELHO DE FISIOTERAPIA

62

8408020

13/08/2024 15:07:05

MOVIMENTACAO

DISTRIBUIR PROCESSO ADMINISTRATIVO

ROBERTO CASTRO GOMES

ORIGEM: Coordenadoria de Gestao de Pessoas --> DESTINO: Coordenadoria de Gestao de Pessoas
Responsavel pela Movimentacdo: ROBERTO CASTRO GOMES

Observacao de Movimentacao:

63

8408020

13/08/2024 15:07:05

ANEXO - MOVIMENTAGAO

TERMO DE REFERENCIA

ROBERTO CASTRO GOMES

Anexo : TERMO DE REFERENCIA

64

8406329

13/08/2024 11:24:44

MOVIMENTACAO

DISTRIBUIR PROCESSO ADMINISTRATIVO

ROBERTO CASTRO GOMES

ORIGEM: Coordenadoria de Gestao de Pessoas --> DESTINO: Coordenadoria de Gestao de Pessoas
Responsavel pela Movimentacdo: ROBERTO CASTRO GOMES
Observacao de Movimentacao:

65

8406329

13/08/2024 11:24:44

ANEXO - MOVIMENTAGAO

DECLARAGAO DE EXCLUSIVIDADE

ROBERTO CASTRO GOMES

Anexo : DECLARAGAO DE EXCLUSIVIDADE

66

8402222

12/08/2024 11:15:54

MOVIMENTACAO

DISTRIBUIR PROCESSO ADMINISTRATIVO

ROBERTO CASTRO GOMES

ORIGEM: Coordenadoria de Gestao de Pessoas --> DESTINO: Coordenadoria de Gestao de Pessoas
Responsavel pela Movimentacdo: ROBERTO CASTRO GOMES
Observacao de Movimentacao:




db Ministério Publico do Estado do Maranhao

Av. Prof. Carlos Cunha, 3261 - Calhau - S&o Luis (MA)

M PM CNPJ: 05.483.912/0001-85

MJ?'ster:o Dublhco Telefone: (098) 3219-1600
ACio a0 rannac

Detalhes do Processo Administrativo - 10147/2024

Eventos do processo

N. Detalhe Data Tipo Evento Descricao

Responsével

67 8402222 12/08/2024 11:15:54| ANEXO - MOVIMENTAGAO PROPOSTA DA SERPRO POR INEXIBILIDADE

ROBERTO CASTRO GOMES

Anexo : PROPOSTA DA SERPRO POR INEXIBILIDADE

68 8399169 09/08/2024 13:14:51 | MOVIMENTAGAO DISTRIBUIR PROCESSO ADMINISTRATIVO

MARCIA REGINA DA SILVA COSTA

ORIGEM: Coordenadoria de Gestao de Pessoas --> DESTINO: Coordenadoria de Gestao de Pessoas
Responsavel pela Movimentagéo: MARCIA REGINA DA SILVA COSTA
Observacao de Movimentacdo: MOVIMENTACAO EM LOTE.

69 8398897 09/08/2024 12:29:14 | MOVIMENTAGAO COM ENCAMINHAR PROCESSO
DOCUMENTO

LUANNA KERLYS MOURA FERREIRA

ORIGEM: Secretaria Administrativo-Financeira --> DESTINO: Coordenadoria de Gestao de Pessoas
Responsavel pela Movimentagéo: LUANNA KERLYS MOURA FERREIRA
Observacao de Movimentacdo: MOVIMENTACAO A PARTIR DE UM DOCUMENTO ADMINISTRATIVO

70 8398897 09/08/2024 12:29:14| DOCUMENTO DE DESPACHO-SEAF - 33842024
MOVIMENTACAO

LUANNA KERLYS MOURA FERREIRA

Anexo da Movimentagdo com documento :
DESPACHO-SEAF - 33842024

71 8398560 09/08/2024 11:34:08 | MOVIMENTAGAO COM ENCAMINHAR PROCESSO
DOCUMENTO

ALBERT WEYDER MOUSINHO DA SILVA

ORIGEM: Assessoria Técnica da Administracdo --> DESTINO: Secretaria Administrativo-Financeira
Responsavel pela Movimentagéo: ALBERT WEYDER MOUSINHO DA SILVA
Observacédo de Movimentacédo: MOVIMENTACAO A PARTIR DE UM DOCUMENTO ADMINISTRATIVO

72 8398560 09/08/2024 11:34:08| DOCUMENTO DE PTC-ACI - 11062024
MOVIMENTACAO

ALBERT WEYDER MOUSINHO DA SILVA

Anexo da Movimentagdo com documento :
PTC-ACI - 11062024




db Ministério Publico do Estado do Maranhao

Av. Prof. Carlos Cunha, 3261 - Calhau - S&o Luis (MA)

M PM CNPJ: 05.483.912/0001-85

MJ?'ster:o Dublhco Telefone: (098) 3219-1600
ACio a0 rannac

Detalhes do Processo Administrativo - 10147/2024

Eventos do processo

N. Detalhe Data Tipo Evento Descricao

Responsével

73 8396475 08/08/2024 15:25:48 | MOVIMENTAGAO DISTRIBUIR PROCESSO ADMINISTRATIVO

ALBERT WEYDER MOUSINHO DA SILVA

ORIGEM: Assessoria Técnica da Administracéo --> DESTINO: Assessoria Técnica da Administra¢éo
Responsavel pela Movimentacdo: ALBERT WEYDER MOUSINHO DA SILVA
Observacao de Movimentacao:

74 8394788 08/08/2024 11:39:12 | MOVIMENTAGAO COM ENCAMINHAR PROCESSO
DOCUMENTO

CONCEICAO DE MARIA CORREA AMORIM

ORIGEM: Comiss&@o Permanente de Licitacdo --> DESTINO: Assessoria Técnica da Administracao
Responsavel pela Movimentagéo: CONCEICAO DE MARIA CORREA AMORIM
Observacao de Movimentacédo: MOVIMENTACAO A PARTIR DE UM DOCUMENTO ADMINISTRATIVO

75 8394788 08/08/2024 11:39:12 | DOCUMENTO DE PARECER-CPL - 832024

MOVIMENTACAO

CONCEICAO DE MARIA CORREA AMORIM

Anexo da Movimentagdo com documento :
PARECER-CPL - 832024

76 8393319 08/08/2024 08:31:31 | MOVIMENTAGAO DISTRIBUIR PROCESSO ADMINISTRATIVO

FRANCISCO DE ASSIS MARTINS QUEIROZ

ORIGEM: Comissédo Permanente de Licitacdo --> DESTINO: Comissao Permanente de Licitagdo
Responsavel pela Movimentacdo: FRANCISCO DE ASSIS MARTINS QUEIROZ
Observacao de Movimentacao:

77 8393319 08/08/2024 08:31:31 | ANEXO - MOVIMENTAGAO MINUTA DE CONTRATO

FRANCISCO DE ASSIS MARTINS QUEIROZ

Anexo : MINUTA DE CONTRATO

78 8368965 31/07/2024 16:14:31 | MOVIMENTAGAO DISTRIBUIR PROCESSO ADMINISTRATIVO

JOSE LiVIO MARINHO LIMA

ORIGEM: Comiss&@o Permanente de Licitacdo --> DESTINO: Comisséo Permanente de Licitagdo
Responsavel pela Movimentacédo: JOSE LIVIO MARINHO LIMA
Observacao de Movimentacéo: PARA DEMAIS PROVIDENCIAS.




db Ministério Publico do Estado do Maranhao

Av. Prof. Carlos Cunha, 3261 - Calhau - S&o Luis (MA)

M PM CNPJ: 05.483.912/0001-85

MJ?'ster:o Dublhco Telefone: (098) 3219-1600
ACio a0 rannac

Detalhes do Processo Administrativo - 10147/2024

Eventos do processo

N. Detalhe Data Tipo Evento Descricao Responsével

79 8368860 31/07/2024 15:31:54 | MOVIMENTAGAO ENCAMINHAR PROCESSO ROBERTO CASTRO GOMES

ORIGEM: Coordenadoria de Gestao de Pessoas --> DESTINO: Comissdo Permanente de Licitagao
Responsavel pela Movimentacdo: ROBERTO CASTRO GOMES
Observacao de Movimentacao:

80 8368842 31/07/2024 15:29:32 | MOVIMENTAGAO DISTRIBUIR PROCESSO ADMINISTRATIVO ROBERTO CASTRO GOMES

ORIGEM: Coordenadoria de Gestao de Pessoas --> DESTINO: Coordenadoria de Gestao de Pessoas
Responsavel pela Movimentacdo: ROBERTO CASTRO GOMES
Observacao de Movimentacao:

81 8368842 31/07/2024 15:29:32 | ANEXO - MOVIMENTAGAO MINUTA DO CONTRATO ROBERTO CASTRO GOMES

Anexo : MINUTA DO CONTRATO

82 8368842 31/07/2024 15:29:32 | ANEXO - MOVIMENTAGAO CERTIDAO NEGATIVA ROBERTO CASTRO GOMES

Anexo : CERTIDAO NEGATIVA

83 8368842 31/07/2024 15:29:32 | ANEXO - MOVIMENTAGAO NOTA FISCAL DE OUTRO ORGAO ROBERTO CASTRO GOMES

Anexo : NOTA FISCAL DE OUTRO ORGAO

84 8347909 24/07/2024 11:56:04 | MOVIMENTAGAO DISTRIBUIR PROCESSO ADMINISTRATIVO ROBERTO CASTRO GOMES

ORIGEM: Coordenadoria de Gestao de Pessoas --> DESTINO: Coordenadoria de Gestao de Pessoas

Responsavel pela Movimentagdo: ROBERTO CASTRO GOMES

Observacao de Movimentacédo: INFORMAMOS QUE OS GESTORES DESTE CONTRATO SAO OS FUNCIONARIOS MARIA DE FATIMA MORAIS, COORDENADORA DE GESTAO DE PESSOAS, MATRICULA 13870 E
ROBERTO CASTRO GOMES, TECNICO MINISTERIAL, MATRICULA 100800




db Ministério Publico do Estado do Maranhao

Av. Prof. Carlos Cunha, 3261 - Calhau - S&o Luis (MA)

M PM CNPJ: 05.483.912/0001-85

MJ?'ster:o Dublhco Telefone: (098) 3219-1600
ACio a0 rannac

Detalhes do Processo Administrativo - 10147/2024

Eventos do processo

N. Detalhe Data Tipo Evento Descricao

Responsével

85 8345249 23/07/2024 15:31:08 | MOVIMENTAGAO DISTRIBUIR PROCESSO ADMINISTRATIVO

ROBERTO CASTRO GOMES

ORIGEM: Coordenadoria de Gestao de Pessoas --> DESTINO: Coordenadoria de Gestao de Pessoas
Responsavel pela Movimentacdo: ROBERTO CASTRO GOMES
Observacao de Movimentacao:

86 8345249 23/07/2024 15:31:08 | ANEXO - MOVIMENTAGAO DOCUMENTO DE FORMALIZAGAO DE DEMANDA

ROBERTO CASTRO GOMES

Anexo : DOCUMENTO DE FORMALIZAGAO DE DEMANDA

87 8344872 23/07/2024 14:29:59 | MOVIMENTAGAO DISTRIBUIR PROCESSO ADMINISTRATIVO

ROBERTO CASTRO GOMES

ORIGEM: Coordenadoria de Gestao de Pessoas --> DESTINO: Coordenadoria de Gestao de Pessoas
Responsavel pela Movimentacdo: ROBERTO CASTRO GOMES
Observacao de Movimentacao:

88 8344872 23/07/2024 14:29:59 | ANEXO - MOVIMENTAGAO CONSULTA CONSOLIDADA DE PESSOA JURIDICA

ROBERTO CASTRO GOMES

Anexo : CONSULTA CONSOLIDADA DE PESSOA JURIDICA

89 8336815 22/07/2024 09:02:49 | MOVIMENTAGAO DISTRIBUIR PROCESSO ADMINISTRATIVO

ROBERTO CASTRO GOMES

ORIGEM: Coordenadoria de Gestao de Pessoas --> DESTINO: Coordenadoria de Gestao de Pessoas
Responsavel pela Movimentacdo: ROBERTO CASTRO GOMES
Observacao de Movimentacao:

90 8336815 22/07/2024 09:02:49 | ANEXO - MOVIMENTAGAO SICAF JULHO/2024

ROBERTO CASTRO GOMES

Anexo : SICAF JULHO/2024




db Ministério Publico do Estado do Maranhao

Av. Prof. Carlos Cunha, 3261 - Calhau - S&o Luis (MA)

M PM CNPJ: 05.

483.912/0001-85

Ministério Publico Telefone: (098) 3219-1600

tado do Maranhao

Eventos do processo

Detalhes do Processo Administrativo - 10147/2024

N. Detalhe

Data

Tipo Evento

Descricao

Responsével

91 8333844

19/07/2024 11:03:58

MOVIMENTACAO

DISTRIBUIR PROCESSO ADMINISTRATIVO

ROBERTO CASTRO GOMES

ORIGEM: Coordenadoria de Gestao de Pessoas --> DESTINO: Coordenadoria de Gestao de Pessoas
Responsavel pela Movimentacdo: ROBERTO CASTRO GOMES
Observacao de Movimentacao:

92 8330690

18/07/2024 12:25:29

MOVIMENTAGAO COM
DOCUMENTO

ENCAMINHAR PROCESSO

CONCEICAO DE MARIA CORREA AMORIM

ORIGEM: Comiss&@o Permanente de Licitacdo --> DESTINO: Coordenadoria de Gestdo de Pessoas
Responsavel pela Movimentagéo: CONCEICAO DE MARIA CORREA AMORIM
Observacao de Movimentacédo: MOVIMENTACAO A PARTIR DE UM DOCUMENTO ADMINISTRATIVO

93 8330690

18/07/2024 12:25:29

DOCUMENTO DE
MOVIMENTACAO

DESPACHO-CPL - 5922024

CONCEICAO DE MARIA CORREA AMORIM

DESPACHO-CPL - 5922024

Anexo da Movimentagdo com documento :

94 8329034

18/07/2024 09:00:35

MOVIMENTACAO

DISTRIBUIR PROCESSO ADMINISTRATIVO

JOSE LiVIO MARINHO LIMA

ORIGEM: Comiss&@o Permanente de Licitacdo --> DESTINO: Comisséo Permanente de Licitacdo
Responsavel pela Movimentacédo: JOSE LIVIO MARINHO LIMA - i
Observacao de Movimentacdo: ENQUADRAMENTO LEGAL E ELABORACAO DE MINUTA DE CONTRATO COM O SERPRO - PROID, PARA INICIO EM 01/10/2024.

95 8327215

17/07/2024 14:57:38

MOVIMENTAGAO COM
DOCUMENTO

ENCAMINHAR PROCESSO

TATIANA ALVES DE PAULA

ORIGEM: Coordenadoria de Orcamento e Finangas --> DESTINO: Comissao Permanente de Licitacédo
Responsavel pela Movimentag&o: TATIANA ALVES DE PAULA
Observacao de Movimentacdo: MOVIMENTACAO A PARTIR DE UM DOCUMENTO ADMINISTRATIVO

96 8327215

17/07/2024 14:57:38

DOCUMENTO DE
MOVIMENTACAO

DESPACHO-COF - 21772024

TATIANA ALVES DE PAULA

DESPACHO-COF - 21772024

Anexo da Movimentagdo com documento :




db Ministério Publico do Estado do Maranhao

Av. Prof. Carlos Cunha, 3261 - Calhau - S&o Luis (MA)

CNPJ: 05.483.912/0001-85

Ministério Dubhco Telefone: (098) 3219-1600

tado do Maranhao

Eventos do processo

Detalhes do Processo Administrativo - 10147/2024

N. Detalhe

Data

Tipo Evento

Descricao

Responsével

97 8325463

17/07/2024 10:39:41

MOVIMENTACAO

DISTRIBUIR PROCESSO ADMINISTRATIVO

TATIANA ALVES DE PAULA

ORIGEM: Coordenadoria de Orcamento e Finangas --> DESTINO: Coordenadoria de Orgamento e Financas
Responsavel pela Movimentag&o: TATIANA ALVES DE PAULA
Observacao de Movimentacdo: MOVIMENTACAO EM LOTE.

98 8324493

17/07/2024 08:48:54

MOVIMENTAGAO COM
DOCUMENTO

ENCAMINHAR PROCESSO

LUANNA KERLYS MOURA FERREIRA

ORIGEM: Secretaria Administrativo-Financeira --> DESTINO: Coordenadoria de Orcamento e Finangas
Responsavel pela Movimentagéo: LUANNA KERLYS MOURA FERREIRA
Observacao de Movimentacédo: MOVIMENTACAO A PARTIR DE UM DOCUMENTO ADMINISTRATIVO

99 8324493

17/07/2024 08:48:54

DOCUMENTO DE
MOVIMENTACAO

DESPACHO-SEAF - 30052024

LUANNA KERLYS MOURA FERREIRA

Anexo da Movimentagdo com documento :
DESPACHO-SEAF - 30052024

100 8319491

15/07/2024 20:47:20

MOVIMENTAGAO COM
DOCUMENTO

ENCAMINHAR PROCESSO

PAULO GONCALVES ARRAIS

ORIGEM: Diretoria Geral --> DESTINO: Secretaria Administrativo-Financeira
Responsavel pela Movimentagéo: PAULO GONCALVES ARRAIS
Observacédo de Movimentacdo: MOVIMENTACAO A PARTIR DE UM DOCUMENTO ADMINISTRATIVO

101 8319491

15/07/2024 20:47:20

DOCUMENTO DE
MOVIMENTACAO

DESPACHO-DG - 48662024

PAULO GONCALVES ARRAIS

DESPACHO-DG - 48662024

Anexo da Movimentagdo com documento :

102 8318829

15/07/2024 15:09:46

MOVIMENTAGAO COM
DOCUMENTO

ENCAMINHAR PROCESSO

MARIA DE FATIMA MORAIS

ORIGEM: Coordenadoria de Gestéo de Pessoas --> DESTINO: Diretoria Geral
Responsavel pela Movimentagéo: MARIA DE FATIMA MORAIS
Observacao de Movimentacdo: MOVIMENTACAO A PARTIR DE UM DOCUMENTO ADMINISTRATIVO




db Ministério Publico do Estado do Maranhao

Av. Prof. Carlos Cunha, 3261 - Calhau - S&o Luis (MA)

CNPJ: 05.483.912/0001-85

Ministério Dubhco Telefone: (098) 3219-1600

tado do Maranhao

Eventos do processo

Detalhes do Processo Administrativo - 10147/2024

N. Detalhe

Data

Tipo Evento

Descricao

Responsével

103 8318829

15/07/2024 15:09:46

DOCUMENTO DE
MOVIMENTACAO

MEMO-CGP - 1752024

MARIA DE FATIMA MORAIS

MEMO-CGP - 1752024

Anexo da Movimentagdo com documento :

104 8318143

15/07/2024 14:44:39

MOVIMENTACAO

DISTRIBUIR PROCESSO ADMINISTRATIVO

ROBERTO CASTRO GOMES

ORIGEM: Coordenadoria de Gestao de Pessoas --> DESTINO: Coordenadoria de Gestao de Pessoas
Responsavel pela Movimentacdo: ROBERTO CASTRO GOMES
Observacao de Movimentacao:

105 8318143

15/07/2024 14:44:39

ANEXO - MOVIMENTAGAO

TERMO DE REFERENCIA

ROBERTO CASTRO GOMES

Anexo : TERMO DE REFERENCIA

106 8318143

15/07/2024 14:44:39

ANEXO - MOVIMENTAGAO

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

ROBERTO CASTRO GOMES

Anexo : ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

107 8310968

12/07/2024 10:21:29

MOVIMENTACAO

DISTRIBUIR PROCESSO ADMINISTRATIVO

ROBERTO CASTRO GOMES

ORIGEM: Coordenadoria de Gestao de Pessoas --> DESTINO: Coordenadoria de Gestao de Pessoas
Responsavel pela Movimentacdo: ROBERTO CASTRO GOMES
Observacao de Movimentacao:

108 8309370

11/07/2024 14:27:15

MOVIMENTACAO

ENCAMINHAR PROCESSO

MARIA DA GRACA FERREIRA RIBEIRO

ORIGEM: Secretaria Administrativo-Financeira --> DESTINO: Coordenadoria de Gestao de Pessoas
Responsavel pela Movimentacéo: MARIA DA GRACA FERREIRA RIBEIRO
Observacao de Movimentacédo: RETORNEM PARA ASSINATURAS DO TERMO DE REFERENCIA E DO ESTUDO TECNICO PRELIMIMAR




db

Ministério Dubhco Telefone: (098) 3219-1600

tado do Maranhao

Eventos do processo

Ministério Publico do Estado do Maranhao

Av. Prof. Carlos Cunha, 3261 - Calhau - S&o Luis (MA)
CNPJ: 05.483.912/0001-85

Detalhes do Processo Administrativo - 10147/2024

N.

Detalhe

Data

Tipo Evento

Descricao

Responsével

109

8307709

11/07/2024 10:47:37

MOVIMENTACAO

ENCAMINHAR PROCESSO

ROBERTO CASTRO GOMES

ORIGEM: Coordenadoria de Gestao de Pessoas --> DESTINO: Secretaria Administrativo-Financeira
Responsavel pela Movimentacdo: ROBERTO CASTRO GOMES
Observacao de Movimentacao:

110

8305756

10/07/2024 15:14:23

MOVIMENTACAO

DISTRIBUIR PROCESSO ADMINISTRATIVO

ROBERTO CASTRO GOMES

ORIGEM: Coordenadoria de Gestao de Pessoas --> DESTINO: Coordenadoria de Gestao de Pessoas
Responsavel pela Movimentacdo: ROBERTO CASTRO GOMES
Observacao de Movimentacao:

111

8305756

10/07/2024 15:14:23

ANEXO - MOVIMENTAGAO

PROPOSTA SERPRO

ROBERTO CASTRO GOMES

Anexo : PROPOSTA SERPRO

112

8305684

10/07/2024 15:00:18

MOVIMENTACAO

DISTRIBUIR PROCESSO ADMINISTRATIVO

ROBERTO CASTRO GOMES

ORIGEM: Coordenadoria de Gestao de Pessoas --> DESTINO: Coordenadoria de Gestao de Pessoas
Responsavel pela Movimentacdo: ROBERTO CASTRO GOMES
Observacao de Movimentacao:

113 8305684 10/07/2024 15:00:18 | ANEXO - MOVIMENTAGAO DECLARAGAO DE INEXISTENCIA DE PARENTESCO ROBERTO CASTRO GOMES
Anexo : DECLARAGAO DE INEXISTENCIA DE PARENTESCO
114 8305684 10/07/2024 15:00:18 | ANEXO - MOVIMENTAGAO TERMO DE REFERENCIA ROBERTO CASTRO GOMES

Anexo :

TERMO DE REFERENCIA




db

483.912/0001-85

MJ?'ster:o Dublhco Telefone: (098) 3219-1600
ACio a0 rannac

Eventos do processo

Ministério Publico do Estado do Maranhao

Av. Prof. Carlos Cunha, 3261 - Calhau - S&o Luis (MA)
CNPJ: 05.

Detalhes do Processo Administrativo - 10147/2024

N.

Detalhe

Data

Tipo Evento

Descricao

Responsével

115

8305684

10/07/2024 15:00:18

ANEXO - MOVIMENTAGAO

PROPOSTA DA SERPRO

ROBERTO CASTRO GOMES

Anexo : PROPOSTA DA SERPRO

116

8288930

04/07/2024 15:11:47

MOVIMENTACAO

DISTRIBUIR PROCESSO ADMINISTRATIVO

ROBERTO CASTRO GOMES

ORIGEM: Coordenadoria de Gestao de Pessoas --> DESTINO: Coordenadoria de Gestao de Pessoas
Responsavel pela Movimentacdo: ROBERTO CASTRO GOMES

Observacao de Movimentacao:

117

8288930

04/07/2024 15:11:47

ANEXO - MOVIMENTAGAO

TERMO DE REFERENCIA SERPRO

ROBERTO CASTRO GOMES

Anexo : TERMO DE REFERENCIA SERPRO

118

8242623

21/06/2024 09:43:23

MOVIMENTACAO

DISTRIBUIR PROCESSO ADMINISTRATIVO

ROBERTO CASTRO GOMES

ORIGEM: Coordenadoria de Gestao de Pessoas --> DESTINO: Coordenadoria de Gestao de Pessoas
Responsavel pela Movimentacdo: ROBERTO CASTRO GOMES
Observacao de Movimentacao:

119 8242623 21/06/2024 09:43:23 | ANEXO - MOVIMENTAGAO DECLARAGAO DE EXCLUSIVIDADE ROBERTO CASTRO GOMES
Anexo : DECLARAGAO DE EXCLUSIVIDADE
120 8242623 21/06/2024 09:43:23 | ANEXO - MOVIMENTAGAO PARECER JURIDICO ROBERTO CASTRO GOMES

Anexo :

PARECER JURIDICO




db

Ministério Dubhco Telefone: (098) 3219-1600

tado do Maranhao

Eventos do processo

Ministério Publico do Estado do Maranhao

Av. Prof. Carlos Cunha, 3261 - Calhau - S&o Luis (MA)
CNPJ: 05.483.912/0001-85

Detalhes do Processo Administrativo - 10147/2024

N.

Detalhe

Data

Tipo Evento

Descricao

Responsével

121

8242453

21/06/2024 09:28:11

MOVIMENTACAO

DISTRIBUIR PROCESSO ADMINISTRATIVO

ROBERTO CASTRO GOMES

ORIGEM: Coordenadoria de Gestao de Pessoas --> DESTINO: Coordenadoria de Gestao de Pessoas
Responsavel pela Movimentacdo: ROBERTO CASTRO GOMES
Observacao de Movimentacao:

122

8242453

21/06/2024 09:28:11

ANEXO - MOVIMENTAGAO

DOCUMENTO DE FORMALIZAGAO DE DEMANDA

ROBERTO CASTRO GOMES

Anexo : DOCUMENTO DE FORMALIZAGAO DE DEMANDA

123

8238849

20/06/2024 10:41:46

MOVIMENTACAO

DISTRIBUIR PROCESSO ADMINISTRATIVO

ROBERTO CASTRO GOMES

ORIGEM: Coordenadoria de Gestao de Pessoas --> DESTINO: Coordenadoria de Gestao de Pessoas
Responsavel pela Movimentacdo: ROBERTO CASTRO GOMES
Observacao de Movimentacao:

124

8238849

20/06/2024 10:41:46

ANEXO - MOVIMENTAGAO

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

ROBERTO CASTRO GOMES

Anexo : ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

125

8217900

13/06/2024 09:23:55

MOVIMENTACAO

DISTRIBUIR PROCESSO ADMINISTRATIVO

ANTONIO CARLOS SOUSA VALE

ORIGEM: Coordenadoria de Gestao de Pessoas --> DESTINO: Coordenadoria de Gestao de Pessoas
Responsavel pela Movimentacdo: ANTONIO CARLOS SOUSA VALE
Observacao de Movimentacao:

126

8197646

06/06/2024 09:49:16

MOVIMENTAGAO COM
DOCUMENTO

ENCAMINHAR PROCESSO

JOSE HENRIQUE FRAZAO COSTA

ORIGEM: Secretaria Administrativo-Financeira --> DESTINO: Coordenadoria de Gestdo de Pessoas
Responsavel pela Movimentagéo: JOSE HENRIQUE FRAZAO COSTA
Observacao de Movimentacdo: MOVIMENTACAO A PARTIR DE UM DOCUMENTO ADMINISTRATIVO




db Ministério Publico do Estado do Maranhao

Av. Prof. Carlos Cunha, 3261 - Calhau - S&o Luis (MA)

M PM CNPJ: 05.483.912/0001-85

Ministério Publico Telefone: (098) 3219-1600

tado do Maranhao

Detalhes do Processo Administrativo - 10147/2024

Eventos do processo

N. Detalhe Data Tipo Evento Descricao

Responsével

127 8197646 06/06/2024 09:49:16 | DOCUMENTO DE DESPACHO-SAF - 24012024
MOVIMENTACAO

JOSE HENRIQUE FRAZAO COSTA

Anexo da Movimentagdo com documento :
DESPACHO-SAF - 24012024

128 8195760 05/06/2024 14:36:02 | MOVIMENTAGAO COM ENCAMINHAR PROCESSO
DOCUMENTO

ORIGEM: Diretoria Geral --> DESTINO: Seqretaria AdminisIrativo-Financeira
Responsavel pela Movimentag&o: JULIO CESAR GUIMARAES
Observacédo de Movimentacdo: MOVIMENTACAO A PARTIR DE UM DOCUMENTO ADMINISTRATIVO

129 8195760 05/06/2024 14:36:02 | DOCUMENTO DE DESPACHO-DG - 37332024

MOVIMENTACAO

Anexo da Movimentagdo com documento :
DESPACHO-DG - 37332024

130 8187558 04/06/2024 14:23:03 | MOVIMENTAGAO COM ENCAMINHAR PROCESSO
DOCUMENTO

MARIA DE FATIMA MORAIS

ORIGEM: Coordenadoria de Gestéo de Pessoas --> DESTINO: Diretoria Geral
Responsavel pela Movimentagéo: MARIA DE FATIMA MORAIS
Observacao de Movimentacédo: MOVIMENTACAO A PARTIR DE UM DOCUMENTO ADMINISTRATIVO

131 8187558 04/06/2024 14:23:03 | DOCUMENTO DE MEMO-CGP - 1392024

MOVIMENTACAO

MARIA DE FATIMA MORAIS

Anexo da Movimentagdo com documento :
MEMO-CGP - 1392024

132 8183522 04/06/2024 11:43:01 | MOVIMENTAGAO DISTRIBUIR PROCESSO ADMINISTRATIVO

WALLACI FIGUEIREDO URBANO

ORIGEM: Coordenadoria de Gestao de Pessoas --> DESTINO: Coordenadoria de Gestao de Pessoas
Responsavel pela Movimentacdo: WALLACI FIGUEIREDO URBANO
Observacao de Movimentacao:




db

Ministério Dubhco Telefone: (098) 3219-1600

tado do Maranhao

Eventos do processo

Ministério Publico do Estado do Maranhao

Av. Prof. Carlos Cunha, 3261 - Calhau - S&o Luis (MA)
CNPJ: 05.483.912/0001-85

Detalhes do Processo Administrativo - 10147/2024

N.

Detalhe

Data

Tipo Evento

Descricao

Responsével

133

8182745

04/06/2024 10:30:09

MOVIMENTACAO

ENCAMINHAR PROCESSO

MARTA SILENE SANTOS SABOIA

ORIGEM: Diretoria Geral --> DESTINO: Coordenadoria de Gestao de Pessoas
Responsavel pela Movimentacdo: MARTA SILENE SANTOS SABOIA
Observacao de Movimentacédo: A PEDIDO ROBERTO GOMES

134

8182736

04/06/2024 10:28:47

MOVIMENTACAO

ENCAMINHAR PROCESSO

MARTA SILENE SANTOS SABOIA

ORIGEM: Diretoria Geral --> DESTINO: Diretoria Geral
Responsavel pela Movimentacdo: MARTA SILENE SANTOS SABOIA
Observacao de Movimentacédo: AUTUE-SE

135

8182735

04/06/2024 10:28:46

MOVIMENTACAO

ACEITAR REQUISIGAO DE PROCESSO ADMINISTRATIVO

MARTA SILENE SANTOS SABOIA

ORIGEM: Diretoria Geral --> DESTINO: Diretoria Geral
Responsavel pela Movimentacdo: MARTA SILENE SANTOS SABOIA
Observacao de Movimentacédo: AUTUE-SE

136

3312825

04/06/2024 09:51:06

ANEXO - PROCESSO

OFICIO PROPOSTA SERPRO

ROBERTO CASTRO GOMES

Anexo : OFICIO PROPOSTA SERPRO

137

0

04/06/2024 09:51:06

PROCESSO

ABERTURA DO PROCESSO/REQUISICAO

ROBERTO CASTRO GOMES

ABERTURA DO PROCESSO/REQUISICAO

Movimentacdes

Data Origem Funcionario Destino Recebedor Data Tipo Status
30/09/2024| Comisséo Permanente de FRANCISCO DE ASSIS MARTINS | Comiss&o Permanente de FRANCISCO DE ASSIS 30/09/2024 DISTRIBUIR PROCESSO | DISTRIBUIDO
10:37:49 | Licitagao QUEIROZ Licitagao MARTINS QUEIROZ 11:00:28 ADMINISTRATIVO




®

M PM A CNPJ: 05.483.912/0001-85

Ministério Publico  Telefone: (098) 3219-1600

do Esta

» do Maranhao

Movimentacdes

Ministério Publico do Estado do Maranhao

Av. Prof. Carlos Cunha, 3261 - Calhau - S&o Luis (MA)

Detalhes do Processo Administrativo - 10147/2024

Data Origem Funcionario Destino Recebedor Data Tipo Status
27/09/2024| Comissé&o Permanente de JOSE LINDSTRON PACHECO Comissé@o Permanente de FRANCISCO DE ASSIS 27/09/2024 DISTRIBUIR PROCESSO DISTRIBUIDO
14:22:55 | Licitagéo Licitagéo MARTINS QUEIROZ 15:25:25 ADMINISTRATIVO
27/09/2024| Coordenadoria de Orgamento | PAULO GONCALVES ARRAIS Comisséo Permanente de JOSE LINDSTRON PACHECO 27/09/2024 ENCAMINHAR PROCESSO | TRAMITANDO
13:02:07 | e Financas Licitagao 14:22:40

Anexos

Documento Administrativo: DESPACHO-DG - 73712024

Anexo de movimentacdo: NOTA DE EMPENHO
27/09/2024| Coordenadoria de Orgamento | PAULO GONCALVES ARRAIS Comisséo Permanente de ENCAMINHAR PROCESSO | TRAMITANDO
13:02:06 | e Financas Licitagdo
26/09/2024| Coordenadoria de Orgamento | ELISABETH JARDIM PEDRACA Coordenadoria de CARLOS AUGUSTO GASPAR 26/09/2024 DISTRIBUIR PROCESSO DISTRIBUIDO
10:42:49 e Financas CARDOSO Orcamento e Finangas DE SOUSA JUNIOR 11:29:39 ADMINISTRATIVO
26/09/2024| Coordenadoria de Orgamento | TATIANA ALVES DE PAULA Coordenadoria de ELISABETH JARDIM PEDRAGCA 26/09/2024 DISTRIBUIR PROCESSO DISTRIBUIDO
08:27:48 | e Financgas Orcamento e Finangas CARDOSO 10:41:49 ADMINISTRATIVO
25/09/2024| Diretoria Geral PAULO GONGALVES ARRAIS Coordenadoria de TATIANA ALVES DE PAULA 26/09/2024 ENCAMINHAR PROCESSO | TRAMITANDO
20:42:40 Orcamento e Finangas 08:24:30

Anexos

| Documento Administrativo: DESPACHO-DG - 72812024

24/09/2024| Diretoria Geral JEANNE MIRELY SOUZA Diretoria Geral LAURO FONSECA DE 24/09/2024 DISTRIBUIR PROCESSO DISTRIBUIDO
10:32:31 ALMEIDA GUIMARAES 14:24:45 ADMINISTRATIVO
24/09/2024| Secretaria Administrativo- LUANNA KERLYS MOURA Diretoria Geral JEANNE MIRELY SOUZA 24/09/2024 ENCAMINHAR PROCESSO | TRAMITANDO
10:15:46 | Financeira FERREIRA FERREIRA 10:32:18

Anexos

| Documento Administrativo: DESPACHO-SEAF - 40612024

18/09/2024| Comissédo Permanente de CONCEICAO DE MARIA CORREA | Secretaria Administrativo- MARIA DA GRACA FERREIRA 18/09/2024 ENCAMINHAR PROCESSO | TRAMITANDO
10:05:43 | Licitacédo AMORIM Financeira RIBEIRO 10:14:18




®

M PM A CNPJ: 05.483.912/0001-85

Ministério Publico  Telefone: (098) 3219-1600

do Esta

» do Maranhao

Movimentacdes

Ministério Publico do Estado do Maranhao

Av. Prof. Carlos Cunha, 3261 - Calhau - S&o Luis (MA)

Detalhes do Processo Administrativo - 10147/2024

Data Origem Funcionario Destino Recebedor Data Tipo Status

Anexos

| Documento Administrativo: DESPACHO-CPL - 7542024

17/09/2024| Comissédo Permanente de FRANCISCO DE ASSIS MARTINS | Comissédo Permanente de FRANCISCO DE ASSIS 17/09/2024 DISTRIBUIR PROCESSO DISTRIBUIDO
14:17:57 Licitagao QUEIROZ Licitagao MARTINS QUEIROZ 14:19:52 ADMINISTRATIVO

Anexos

| MINUTA CONTRATO ALTERADA

17/09/2024| Comissédo Permanente de JOSE LiVIO MARINHO LIMA Comisséo Permanente de FRANCISCO DE ASSIS 17/09/2024 DISTRIBUIR PROCESSO DISTRIBUIDO
10:50:49 Licitagao Licitagao MARTINS QUEIROZ 11:13:48 ADMINISTRATIVO
17/09/2024| Secretaria Administrativo- MARIA DA GRACA FERREIRA Comisséo Permanente de JOSE LiVIO MARINHO LIMA 17/09/2024 ENCAMINHAR PROCESSO | TRAMITANDO
09:41:10 | Financeira RIBEIRO Licitagao 10:49:42
16/09/2024| Coordenadoria de Gestao de ROBERTO CASTRO GOMES Secretaria Administrativo- MARIA DA GRACA FERREIRA 16/09/2024 ENCAMINHAR PROCESSO | TRAMITANDO
14:15:05 Pessoas Financeira RIBEIRO 14:17:41
16/09/2024| Coordenadoria de Gestéo de ROBERTO CASTRO GOMES Coordenadoria de Gestao ROBERTO CASTRO GOMES 16/09/2024 DISTRIBUIR PROCESSO DISTRIBUIDO
14:12:39 Pessoas de Pessoas 14:13:53 ADMINISTRATIVO

Anexos

ESTUDO TECNICO ATUALIZADO

TERMO DE REFERENCIA ATUALIZADO

INFORMACAO
13/09/2024| Coordenadoria de Gestao de ANTONIO CARLOS SOUSA VALE | Coordenadoria de Gestao ROBERTO CASTRO GOMES 16/09/2024 DISTRIBUIR PROCESSO DISTRIBUIDO
08:37:58 Pessoas de Pessoas 13:59:50 ADMINISTRATIVO
10/09/2024| Secretaria Administrativo- LUANNA KERLYS MOURA Coordenadoria de Gestao MARCIA REGINA DA SILVA 10/09/2024 ENCAMINHAR PROCESSO | TRAMITANDO
09:26:21 Financeira FERREIRA de Pessoas COSTA 09:36:26

Anexos
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M PM A CNPJ: 05.483.912/0001-85

Ministério Publico  Telefone: (098) 3219-1600

do Esta

» do Maranhao

Movimentacdes

Ministério Publico do Estado do Maranhao

Av. Prof. Carlos Cunha, 3261 - Calhau - S&o Luis (MA)

Detalhes do Processo Administrativo - 10147/2024

Data Origem Funcionario Destino Recebedor Data Tipo Status
Anexos
| Documento Administrativo: DESPACHO-SEAF - 38832024
09/09/2024 | Assessoria Juridica da MARIA DO SOCORRO QUADROS | Secretaria Administrativo- DAIANA ROSE SILVA GOMES 09/09/2024 ENCAMINHAR PROCESSO | TRAMITANDO
14:29:32 | Administragéo DE ABREU Financeira 14:40:27
09/09/2024 | Assessoria Juridica da MARIA DO SOCORRO QUADROS | Assessoria Juridica da MARIA DO SOCORRO 09/09/2024 ENCAMINHAR PROCESSO | TRAMITANDO
14:26:27 | Administracdo DE ABREU Administracéo QUADROS DE ABREU 14:28:58
Anexos
| Documento Administrativo: PARECER-DGAJA - 4362024
02/09/2024 | Assessoria Juridica da MARIA DO SOCORRO QUADROS | Assessoria Juridica da LUCIANA DA SILVA LINS 02/09/2024 DISTRIBUIR PROCESSO DISTRIBUIDO
11:21:04 | Administragdo DE ABREU Administracéo 11:36:28 ADMINISTRATIVO
02/09/2024| Coordenadoria de Gestéo de ROBERTO CASTRO GOMES Assessoria Juridica da MARIA DO SOCORRO 02/09/2024 ENCAMINHAR PROCESSO | TRAMITANDO
10:45:25 | Pessoas Administracéo QUADROS DE ABREU 11:20:52
02/09/2024| Coordenadoria de Gestéo de ROBERTO CASTRO GOMES Coordenadoria de Gestao ROBERTO CASTRO GOMES 02/09/2024 DISTRIBUIR PROCESSO DISTRIBUIDO
09:35:29 Pessoas de Pessoas 10:41:33 ADMINISTRATIVO
Anexos
| TERMO DE REFERENCIA RETIFICADO
30/08/2024| Coordenadoria de Gestéo de ROBERTO CASTRO GOMES Coordenadoria de Gestao ROBERTO CASTRO GOMES 02/09/2024 DISTRIBUIR PROCESSO DISTRIBUIDO
10:05:48 Pessoas de Pessoas 09:31:36 ADMINISTRATIVO
Anexos
| PROPOSTA DA SERPRO POR DISPENSA
30/08/2024 | Assessoria Juridica da LUCIANA DA SILVA LINS Coordenadoria de Gestao ROBERTO CASTRO GOMES 30/08/2024 DISTRIBUIR PROCESSO DISTRIBUIDO
08:49:11 | Administracdo de Pessoas 10:04:32 ADMINISTRATIVO
27/08/2024 | Assessoria Juridica da MARIA DO SOCORRO QUADROS | Assessoria Juridica da LUCIANA DA SILVA LINS 28/08/2024 DISTRIBUIR PROCESSO DISTRIBUIDO
13:48:50 | Administragéo DE ABREU Administragao 08:35:49 ADMINISTRATIVO




@B Ministério Publico do Estado do Maranhao

Av. Prof. Carlos Cunha, 3261 - Calhau - S&o Luis (MA)

M PM A CNPJ: 05.483.912/0001-85

Ministério Publico  Telefone: (098) 3219-1600

do Estado do Maranhao

Detalhes do Processo Administrativo - 10147/2024

Movimentacdes

Data Origem Funcionario Destino Recebedor Data Tipo Status
27/08/2024| Secretaria Administrativo- LUANNA KERLYS MOURA Assessoria Juridica da MARIA DO SOCORRO 27/08/2024 ENCAMINHAR PROCESSO | TRAMITANDO
13:23:19 | Financeira FERREIRA Administragéo QUADROS DE ABREU 13:48:41

Anexos

| Documento Administrativo: DESPACHO-SEAF - 37092024

27/08/2024| Assessoria Técnica da SILVANA MARIA NASCIMENTO Secretaria Administrativo- DAIANA ROSE SILVA GOMES 27/08/2024 ENCAMINHAR PROCESSO | TRAMITANDO
12:38:38 | Administragéo DE CARVALHO Financeira 12:40:47
Anexos

| Documento Administrativo: PTC-ACI - 11932024

27/08/2024| Assessoria Técnica da ALBERT WEYDER MOUSINHO Assessoria Técnica da ALBERT WEYDER MOUSINHO 27/08/2024 CANCELAMENTO DE DISTRIBUIDO
11:50:13 | Administracéo DA SILVA Administracéo DA SILVA 11:50:14 DOCUMENTO
27/08/2024| Assessoria Técnica da ALBERT WEYDER MOUSINHO Assessoria Técnica da ALBERT WEYDER MOUSINHO 27/08/2024 DISTRIBUIR PROCESSO DISTRIBUIDO
10:58:26 Administragao DA SILVA Administragao DA SILVA 11:50:13 ADMINISTRATIVO
27/08/2024| Secretaria Administrativo- MARIA DA GRACA FERREIRA Assessoria Técnica da ALBERT WEYDER MOUSINHO 27/08/2024 ENCAMINHAR PROCESSO | TRAMITANDO
10:52:15 | Financeira RIBEIRO Administracéo DA SILVA 10:58:08
26/08/2024 | Assessoria Técnica da SILVANA MARIA NASCIMENTO Secretaria Administrativo- DAIANA ROSE SILVA GOMES 26/08/2024 ENCAMINHAR PROCESSO | TRAMITANDO
12:06:01 | Administragcéo DE CARVALHO Financeira 12:33:42

Anexos

| Documento Administrativo: PTC-ACI - 11812024

26/08/2024| Assessoria Técnica da SILVANA MARIA NASCIMENTO Assessoria Técnica da ALBERT WEYDER MOUSINHO 26/08/2024 DISTRIBUIR PROCESSO DISTRIBUIDO
08:53:34 | Administracéo DE CARVALHO Administragao DA SILVA 11:28:55 ADMINISTRATIVO

23/08/2024| Coordenadoria de Gestdo de ROBERTO CASTRO GOMES Assessoria Técnica da SILVANA MARIA NASCIMENTO 23/08/2024 ENCAMINHAR PROCESSO | TRAMITANDO
11:32:02 | Pessoas Administracao DE CARVALHO 13:29:24

23/08/2024| Coordenadoria de Gestao de ROBERTO CASTRO GOMES Coordenadoria de Gestdo ROBERTO CASTRO GOMES 23/08/2024 DISTRIBUIR PROCESSO DISTRIBUIDO
11:29:55 | Pessoas de Pessoas 11:31:03 ADMINISTRATIVO
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M PM A CNPJ: 05.483.912/0001-85

Ministério Publico  Telefone: (098) 3219-1600

do Esta

» do Maranhao

Movimentacdes

Ministério Publico do Estado do Maranhao

Av. Prof. Carlos Cunha, 3261 - Calhau - S&o Luis (MA)

Detalhes do Processo Administrativo - 10147/2024

Data Origem Funcionario Destino Recebedor Data Tipo Status
Anexos
| TERMO DE REFERENCIA ATUALIZADO
23/08/2024| Coordenadoria de Gestao de ANTONIO CARLOS SOUSA VALE | Coordenadoria de Gestao ROBERTO CASTRO GOMES 23/08/2024 DISTRIBUIR PROCESSO DISTRIBUIDO
11:20:53 Pessoas de Pessoas 11:28:40 ADMINISTRATIVO
22/08/2024| Assessoria Técnica da ALBERT WEYDER MOUSINHO Coordenadoria de Gestao MARCIA REGINA DA SILVA 22/08/2024 ENCAMINHAR PROCESSO | TRAMITANDO
11:48:33 | Administracéo DA SILVA de Pessoas COSTA 12:02:53
21/08/2024| Assessoria Técnica da SILVANA MARIA NASCIMENTO Assessoria Técnica da ALBERT WEYDER MOUSINHO 22/08/2024 DISTRIBUIR PROCESSO DISTRIBUIDO
10:06:52 Administragao DE CARVALHO Administragao DA SILVA 11:47:52 ADMINISTRATIVO
21/08/2024| Coordenadoria de Gestao de ROBERTO CASTRO GOMES Assessoria Técnica da SILVANA MARIA NASCIMENTO 21/08/2024 ENCAMINHAR PROCESSO | TRAMITANDO
09:50:40 | Pessoas Administracéo DE CARVALHO 10:04:01
21/08/2024| Coordenadoria de Gestéo de ROBERTO CASTRO GOMES Coordenadoria de Gestao ROBERTO CASTRO GOMES 21/08/2024 DISTRIBUIR PROCESSO DISTRIBUIDO
09:48:07 Pessoas de Pessoas 09:49:33 ADMINISTRATIVO
Anexos
| NOTA FISCAL DO CONSELHO DE FISIOTERAPIA
21/08/2024| Coordenadoria de Gestéo de ROBERTO CASTRO GOMES Coordenadoria de Gestao ROBERTO CASTRO GOMES 21/08/2024 DISTRIBUIR PROCESSO DISTRIBUIDO
09:48:04 Pessoas de Pessoas 09:48:07 ADMINISTRATIVO
Anexos
| NOTA FISCAL DO CONSELHO DE FISIOTERAPIA
13/08/2024| Coordenadoria de Gestéo de ROBERTO CASTRO GOMES Coordenadoria de Gestao ROBERTO CASTRO GOMES 21/08/2024 DISTRIBUIR PROCESSO DISTRIBUIDO
15:07:05 Pessoas de Pessoas 09:46:26 ADMINISTRATIVO
Anexos
| TERMO DE REFERENCIA
13/08/2024| Coordenadoria de Gestéo de ROBERTO CASTRO GOMES Coordenadoria de Gestao ROBERTO CASTRO GOMES 13/08/2024 DISTRIBUIR PROCESSO DISTRIBUIDO
11:24:44 Pessoas de Pessoas 15:05:51 ADMINISTRATIVO
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Ministério Dubhco Telefone: (098) 3219-1600

do Esta

» do Maranhao

Movimentacdes

Ministério Publico do Estado do Maranhao

Av. Prof. Carlos Cunha, 3261 - Calhau - S&o Luis (MA)
CNPJ: 05.483.912/0001-85

Detalhes do Processo Administrativo - 10147/2024

Data Origem Funcionario Destino Recebedor Data Tipo Status
Anexos
| DECLARAC,AO DE EXCLUSIVIDADE
12/08/2024| Coordenadoria de Gestao de ROBERTO CASTRO GOMES Coordenadoria de Gestao ROBERTO CASTRO GOMES 13/08/2024 DISTRIBUIR PROCESSO DISTRIBUIDO
11:15:54 Pessoas de Pessoas 11:22:45 ADMINISTRATIVO
Anexos
| PROPOSTA DA SERPRO POR INEXIBILIDADE
09/08/2024] Coordenadoria de Gestao de MARCIA REGINA DA SILVA Coordenadoria de Gestao ROBERTO CASTRO GOMES 12/08/2024 DISTRIBUIR PROCESSO DISTRIBUIDO
13:14:51 Pessoas COSTA de Pessoas 11:13:38 ADMINISTRATIVO
09/08/2024| Secretaria Administrativo- LUANNA KERLYS MOURA Coordenadoria de Gestao MARCIA REGINA DA SILVA 09/08/2024 ENCAMINHAR PROCESSO | TRAMITANDO
12:29:14 | Financeira FERREIRA de Pessoas COSTA 12:44:36
Anexos
| Documento Administrativo: DESPACHO-SEAF - 33842024
09/08/2024| Assessoria Técnica da ALBERT WEYDER MOUSINHO Secretaria Administrativo- MARIA DA GRACA FERREIRA 09/08/2024 ENCAMINHAR PROCESSO | TRAMITANDO
11:34:08 | Administragdo DA SILVA Financeira RIBEIRO 11:40:25
Anexos
| Documento Administrativo: PTC-ACI - 11062024
08/08/2024 | Assessoria Técnica da ALBERT WEYDER MOUSINHO Assessoria Técnica da ALBERT WEYDER MOUSINHO 09/08/2024 DISTRIBUIR PROCESSO DISTRIBUIDO
15:25:48 | Administragéo DA SILVA Administracéo DA SILVA 11:27:29 ADMINISTRATIVO
08/08/2024| Comissdo Permanente de CONCEICAO DE MARIA CORREA | Assessoria Técnica da ALBERT WEYDER MOUSINHO 08/08/2024 ENCAMINHAR PROCESSO | TRAMITANDO
11:39:12 | Licitacéo AMORIM Administracéo DA SILVA 15:25:31
Anexos
| Documento Administrativo: PARECER-CPL - 832024
08/08/20 | Comissdo Permanente de FRANCISCO DE ASSIS MARTINS | Comissao Permanente de FRANCISCO DE ASSIS 08/08/2024 DISTRIBUIR PROCESSO DISTRIBUIDO




db Ministério Publico do Estado do Maranhao

Av. Prof. Carlos Cunha, 3261 - Calhau - S&o Luis (MA)

M P M CNPJ: 05.483.912/0001-85

Ministério Publico  Telefone: (098) 3219-1600

do Estado do Maranhao

Detalhes do Processo Administrativo - 10147/2024

Movimentacdes

Data Origem Funcionario Destino Recebedor Data Tipo Status
24 Licitagao QUEIROZ Licitagao QUEIROZ 08:39:23 ADMINISTRATIVO
08:31:31

Anexos

| MINUTA DE CONTRATO

31/07/2024] Comissao Permanente de JOSE LiVIO MARINHO LIMA Comisséo Permanente de FRANCISCO DE ASSIS 01/08/2024 DISTRIBUIR PROCESSO DISTRIBUIDO
16:14:31 Licitacdo Licitacdo MARTINS QUEIROZ 09:11:25 ADMINISTRATIVO
31/07/2024] Coordenadoria de Gestao de ROBERTO CASTRO GOMES Comisséo Permanente de JOSE LiVIO MARINHO LIMA 31/07/2024 ENCAMINHAR PROCESSO | TRAMITANDO
15:31:54 | Pessoas Licitagao 16:14:06
31/07/2024| Coordenadoria de Gestéo de ROBERTO CASTRO GOMES Coordenadoria de Gestao ROBERTO CASTRO GOMES 31/07/2024 DISTRIBUIR PROCESSO DISTRIBUIDO
15:29:32 | Pessoas de Pessoas 15:30:26 ADMINISTRATIVO

Anexos

MINUTA DO CONTRATO

CERTIDAO NEGATIVA

NOTA FISCAL DE OUTRO ORGAO

24/07/2024| Coordenadoria de Gestdo de ROBERTO CASTRO GOMES Coordenadoria de Gestao ROBERTO CASTRO GOMES 31/07/2024 DISTRIBUIR PROCESSO DISTRIBUIDO
11:56:04 Pessoas de Pessoas 15:26:29 ADMINISTRATIVO
23/07/2024| Coordenadoria de Gestéo de ROBERTO CASTRO GOMES Coordenadoria de Gestao ROBERTO CASTRO GOMES 24/07/2024 DISTRIBUIR PROCESSO DISTRIBUIDO
15:31:08 Pessoas de Pessoas 11:51:00 ADMINISTRATIVO

Anexos

| DOCUMENTO DE FORMALIZAGAO DE DEMANDA

23/07/2024| Coordenadoria de Gestéo de ROBERTO CASTRO GOMES Coordenadoria de Gestao ROBERTO CASTRO GOMES 23/07/2024 DISTRIBUIR PROCESSO DISTRIBUIDO
14:29:59 Pessoas de Pessoas 15:29:40 ADMINISTRATIVO
Anexos

| CONSULTA CONSOLIDADA DE PESSOA JURIDICA
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Movimentacdes

Ministério Publico do Estado do Maranhao

Av. Prof. Carlos Cunha, 3261 - Calhau - S&o Luis (MA)

Detalhes do Processo Administrativo - 10147/2024

Data Origem Funcionario Destino Recebedor Data Tipo Status
22/07/2024| Coordenadoria de Gestdo de ROBERTO CASTRO GOMES Coordenadoria de Gestao ROBERTO CASTRO GOMES 23/07/2024 DISTRIBUIR PROCESSO DISTRIBUIDO
09:02:49 | Pessoas de Pessoas 14:28:40 ADMINISTRATIVO
Anexos
| SICAF JULHO/2024
19/07/2024| Coordenadoria de Gestdo de ROBERTO CASTRO GOMES Coordenadoria de Gestao ROBERTO CASTRO GOMES 22/07/2024 DISTRIBUIR PROCESSO DISTRIBUIDO
11:03:58 | Pessoas de Pessoas 09:01:25 ADMINISTRATIVO
18/07/2024| Comissédo Permanente de CONCEICAO DE MARIA CORREA | Coordenadoria de Gestdo MARCIA REGINA DA SILVA 18/07/2024 ENCAMINHAR PROCESSO | TRAMITANDO
12:25:29 | Licitacédo AMORIM de Pessoas COSTA 15:36:02
Anexos
| Documento Administrativo: DESPACHO-CPL - 5922024
18/07/2024| Comissao Permanente de JOSE LiVIO MARINHO LIMA Comissédo Permanente de FRANCISCO DE ASSIS 18/07/2024 DISTRIBUIR PROCESSO DISTRIBUIDO
09:00:35 Licitagdo Licitagdo MARTINS QUEIROZ 09:30:06 ADMINISTRATIVO
17/07/2024| Coordenadoria de Orgamento | TATIANA ALVES DE PAULA Comissdo Permanente de JOSE LiVIO MARINHO LIMA 18/07/2024 ENCAMINHAR PROCESSO | TRAMITANDO
14:57:38 | e Finangas Licitagdo 08:59:23
Anexos
| Documento Administrativo: DESPACHO-COF - 21772024
17/07/2024| Coordenadoria de Orgamento | TATIANA ALVES DE PAULA Coordenadoria de ELISABETH JARDIM PEDRACA 17/07/2024 DISTRIBUIR PROCESSO DISTRIBUIDO
10:39:41 e Finangas Orcamento e Financas CARDOSO 14:36:41 ADMINISTRATIVO
17/07/2024| Secretaria Administrativo- LUANNA KERLYS MOURA Coordenadoria de TATIANA ALVES DE PAULA 17/07/2024 ENCAMINHAR PROCESSO | TRAMITANDO
08:48:54 | Financeira FERREIRA Orcamento e Finangas 09:49:55
Anexos
| Documento Administrativo: DESPACHO-SEAF - 30052024
15/07/2024| Diretoria Geral PAULO GONCALVES ARRAIS Secretaria Administrativo- DAIRE MARCIA DE SOUSA 16/07/2024 ENCAMINHAR PROCESSO | TRAMITANDO
20:47:20 Financeira 08:13:05
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Ministério Dubhco Telefone: (098) 3219-1600

do Esta

» do Maranhao

Movimentacdes

Ministério Publico do Estado do Maranhao

Av. Prof. Carlos Cunha, 3261 - Calhau - S&o Luis (MA)
CNPJ: 05.483.912/0001-85

Detalhes do Processo Administrativo - 10147/2024

Data Origem Funcionario Destino Recebedor Data Tipo Status
Anexos
| Documento Administrativo: DESPACHO-DG - 48662024
15/07/2024| Coordenadoria de Gestéo de MARIA DE FATIMA MORAIS Diretoria Geral LUIZ GUSTAVO ARRUDA 15/07/2024 ENCAMINHAR PROCESSO | TRAMITANDO
15:09:46 Pessoas MORAES 20:35:33
Anexos
| Documento Administrativo: MEMO-CGP - 1752024
15/07/2024| Coordenadoria de Gestéo de ROBERTO CASTRO GOMES Coordenadoria de Gestéo ROBERTO CASTRO GOMES 15/07/2024 DISTRIBUIR PROCESSO DISTRIBUIDO
14:44:39 Pessoas de Pessoas 14:47:22 ADMINISTRATIVO
Anexos
TERMO DE REFERENCIA
ESTUDO TECNICO PRELIMINAR
12/07/2024| Coordenadoria de Gestdo de ROBERTO CASTRO GOMES Coordenadoria de Gestao ROBERTO CASTRO GOMES 15/07/2024 DISTRIBUIR PROCESSO DISTRIBUIDO
10:21:29 | Pessoas de Pessoas 14:39:53 ADMINISTRATIVO
11/07/2024] Secretaria Administrativo- MARIA DA GRACA FERREIRA Coordenadoria de Gestao MARCIA REGINA DA SILVA 11/07/2024 ENCAMINHAR PROCESSO | TRAMITANDO
14:27:15 Financeira RIBEIRO de Pessoas COSTA 14:53:49
11/07/2024| Coordenadoria de Gestéo de ROBERTO CASTRO GOMES Secretaria Administrativo- DAIRE MARCIA DE SOUSA 11/07/2024 ENCAMINHAR PROCESSO | TRAMITANDO
10:47:37 Pessoas Financeira 10:59:13
10/07/2024| Coordenadoria de Gestéo de ROBERTO CASTRO GOMES Coordenadoria de Gestao ROBERTO CASTRO GOMES 11/07/2024 DISTRIBUIR PROCESSO DISTRIBUIDO
15:14:23 Pessoas de Pessoas 10:47:03 ADMINISTRATIVO
Anexos
| PROPOSTA SERPRO
10/07/2024| Coordenadoria de Gestéo de ROBERTO CASTRO GOMES Coordenadoria de Gestao ROBERTO CASTRO GOMES 10/07/2024 DISTRIBUIR PROCESSO DISTRIBUIDO
15:00:18 Pessoas de Pessoas 15:13:28 ADMINISTRATIVO
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Movimentacdes

Data Origem Funcionario Destino Recebedor Data Tipo Status
Anexos
DECLARAQAO DE INEXISTENCIA DE PARENTESCO
TERMO DE REFERENCIA
PROPOSTA DA SERPRO
04/07/2024| Coordenadoria de Gestéo de ROBERTO CASTRO GOMES Coordenadoria de Gestao ROBERTO CASTRO GOMES 10/07/2024 DISTRIBUIR PROCESSO DISTRIBUIDO
15:11:47 Pessoas de Pessoas 14:32:54 ADMINISTRATIVO
Anexos
| TERMO DE REFERENCIA SERPRO
21/06/2024| Coordenadoria de Gestdo de ROBERTO CASTRO GOMES Coordenadoria de Gestao ROBERTO CASTRO GOMES 04/07/2024 DISTRIBUIR PROCESSO DISTRIBUIDO
09:43:23 Pessoas de Pessoas 15:10:31 ADMINISTRATIVO
Anexos
DECLARAQAO DE EXCLUSIVIDADE
PARECER JURIDICO
21/06/2024| Coordenadoria de Gestéo de ROBERTO CASTRO GOMES Coordenadoria de Gestao ROBERTO CASTRO GOMES 21/06/2024 DISTRIBUIR PROCESSO DISTRIBUIDO
09:28:11 Pessoas de Pessoas 09:41:24 ADMINISTRATIVO
Anexos
| DOCUMENTO DE FORMALIZAQAO DE DEMANDA
20/06/2024| Coordenadoria de Gestéo de ROBERTO CASTRO GOMES Coordenadoria de Gestao ROBERTO CASTRO GOMES 21/06/2024 DISTRIBUIR PROCESSO DISTRIBUIDO
10:41:46 Pessoas de Pessoas 09:26:10 ADMINISTRATIVO
Anexos
| ESTUDO TECNICO PRELIMINAR
13/06/2024| Coordenadoria de Gestéo de ANTONIO CARLOS SOUSA VALE | Coordenadoria de Gestao ROBERTO CASTRO GOMES 20/06/2024 DISTRIBUIR PROCESSO DISTRIBUIDO
09:23- Pessoas de Pessoas 10:40:24 ADMINISTRATIVO
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Detalhes do Processo Administrativo - 10147/2024

Data Origem Funcionario Destino Recebedor Data Tipo Status
55
06/06/2024| Secretaria Administrativo- JOSE HENRIQUE FRAZAO Coordenadoria de Gestao ANTONIO CARLOS SOUSA 06/06/2024 ENCAMINHAR PROCESSO | TRAMITANDO
09:49:16 Financeira de Pessoas VALE 10:42:54
Anexos
| Documento Administrativo. DESPACHO-SAF - 24012024
05/06/2024| Diretoria Geral JULIO CESAR GUIMARAES Secretaria Administrativo- DAIANA ROSE SILVA GOMES 05/06/2024 ENCAMINHAR PROCESSO | TRAMITANDO
14:36:02 Financeira 14:53:15
Anexos
| Documento Administrativo: DESPACHO-DG - 37332024
04/06/2024| Coordenadoria de Gestao de MARIA DE FATIMA MORAIS Diretoria Geral 05/06/2024 ENCAMINHAR PROCESSO | TRAMITANDO
14:23:03 Pessoas 08:38:22
Anexos
| Documento Administrativo: MEMO-CGP - 1392024
04/06/2024| Coordenadoria de Gestao de WALLACI FIGUEIREDO URBANO | Coordenadoria de Gestao ROBERTO CASTRO GOMES 04/06/2024 DISTRIBUIR PROCESSO DISTRIBUIDO
11:43:01 Pessoas de Pessoas 11:44:18 ADMINISTRATIVO
04/06/2024| Diretoria Geral MARTA SILENE SANTOS SABOIA | Coordenadoria de Gestao ANTONIO CARLOS SOUSA 04/06/2024 ENCAMINHAR PROCESSO | TRAMITANDO
10:30:09 de Pessoas VALE 10:39:06
04/06/2024| Diretoria Geral MARTA SILENE SANTOS SABOIA | Diretoria Geral MARTA SILENE SANTOS 04/06/2024 ENCAMINHAR PROCESSO | TRAMITANDO
10:28:47 SABOIA 10:28:47
04/06/2024] Coordenadoria de Gestado de MARTA SILENE SANTOS SABOIA | Diretoria Geral MARTA SILENE SANTOS 04/06/2024 ACEITAR REQUISICAO DE | TRAMITANDO
10:28:46 Pessoas SABOIA 10:28:46 PROCESSO
ADMINISTRATIVO
Anexos
Descri¢cdo do Anexo Nome do arquivo Tipo Anexo

ANEXO DE MOVIMENTACAO : CERTIDAO NEGATIVA

CERTIDAO NEGATIVA DE DEBITO.pdf

ANEXO DE PROC ADMINISTRATIVO GENERICO
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Ministério Publico do Estado do Maranhéao
Av. Prof. Carlos Cunha, 3261 - Calhau - S&o Luis (MA)

CNPJ: 05.483.912/0001-85
Mm»sterlo Dublhco Telefone: (098) 3219-1600

Detalhes do Processo Administrativo - 10147/2024

Descri¢do do Anexo

Nome do arquivo

Tipo Anexo

ANEXO DE MOVIMENTACAO :

PESSOA JURIDICA

CONSULTA CONSOLIDADA DE

CONSULTA CONSOLIDADA DE PESSOA JURIDICA.pdf

ANEXO DE PROC ADMINISTRATIVO GENERICO

ANEXO DE MOVIMENTACAO :

DECLARAGAO DE EXCLUSIVIDADE

DECLARACAO EXCLUSIVIDADE_PROID_10_12_2021-assinado (1).pdf

ANEXO DE PROC ADMINISTRATIVO GENERICO

ANEXO DE MOVIMENTACAO :

DECLARAGAO DE EXCLUSIVIDADE

DECLARACAO EXCLUSIVIDADE_SERPRO PROID.pdf

ANEXO DE PROC ADMINISTRATIVO GENERICO

ANEXO DE MOVIMENTACAO :

PARENTESCO

DECLARAGAO DE INEXISTENCIA DE

DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE PARENTERSCO.pdf

ANEXO DE PROC ADMINISTRATIVO GENERICO

ANEXO DE MOVIMENTACAO :

DE DEMANDA

DOCUMENTO DE FORMALIZAGAO

DOCUMENTO DE FORMALIZACAO DE DEMANDAS.pdf

ANEXO DE PROC ADMINISTRATIVO GENERICO

ANEXO DE MOVIMENTACAO :

DE DEMANDA

DOCUMENTO DE FORMALIZAGAO

DOC. DE FORMALOIZACAO DE DEMANDA-assinado.pdf

ANEXO DE PROC ADMINISTRATIVO GENERICO

ANEXO DE MOVIMENTACAO :

ESTUDO TECNICO ATUALIZADO

ETP-CGP32024_ASSINADO.pdf

ANEXO DE PROC ADMINISTRATIVO GENERICO

ANEXO DE MOVIMENTACAO :

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR.pdf

ANEXO DE PROC ADMINISTRATIVO GENERICO

ANEXO DE MOVIMENTACAO :

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR 12.07.2024 - assinado.pdf

ANEXO DE PROC ADMINISTRATIVO GENERICO

ANEXO DE MOVIMENTACAO :

INFORMACAO

INFORMA-CGP36032024_ASSINADO.pdf

ANEXO DE PROC ADMINISTRATIVO GENERICO

ANEXO DE MOVIMENTACAO :

MINUTA CONTRATO ALTERADA

MINUTA_CT_XX_2024 - PROID_SERPRO_PA_10147_2024.pdf

ANEXO DE PROC ADMINISTRATIVO GENERICO

ANEXO DE MOVIMENTACAO :

MINUTA DE CONTRATO

MINUTA_CT_XX_2024 - PROID_SERPRO_PA_10147_2024.pdf

ANEXO DE PROC ADMINISTRATIVO GENERICO

ANEXO DE MOVIMENTACAO :

MINUTA DO CONTRATO

MINUTA DO CONTRATO.pdf

ANEXO DE PROC ADMINISTRATIVO GENERICO

ANEXO DE MOVIMENTACAO :

NOTA FISCAL DE OUTRO ORGAO

NOTA FISCAL DE OUTRO ORGAO.pdf

ANEXO DE PROC ADMINISTRATIVO GENERICO

ANEXO DE MOVIMENTACAO :

FISIOTERAPIA

NOTA FISCAL DO CONSELHO DE

NOTA FISCAL DO CONSELHO FISIOTERAPIA.pdf

ANEXO DE PROC ADMINISTRATIVO GENERICO

ANEXO DE MOVIMENTACAO :

FISIOTERAPIA

NOTA FISCAL DO CONSELHO DE

NOTA FISCAL DO CONSELHO FISIOTERAPIA.pdf

ANEXO DE PROC ADMINISTRATIVO GENERICO

ANEXO DE MOVIMENTACAO :

PARECER JURIDICO

PARECER JURIDICO.pdf

ANEXO DE PROC ADMINISTRATIVO GENERICO

ANEXO DE MOVIMENTACAO :

PROPOSTA DA SERPRO

PROPOSTA CARTEIRA FUNCIONAL.pdf

ANEXO DE PROC ADMINISTRATIVO GENERICO

ANEXO DE MOVIMENTACAO :

DISPENSA

PROPOSTA DA SERPRO POR

PROPOSTA DA SERPRO RETIFICADA.pdf

ANEXO DE PROC ADMINISTRATIVO GENERICO

ANEXO DE MOVIMENTACAO :

INEXIBILIDADE

PROPOSTA DA SERPRO POR

PROPOSTA DA SERPRO POR ENEGIBILIDADE HOJE.pdf

ANEXO DE PROC ADMINISTRATIVO GENERICO

ANEXO DE MOVIMENTACAO :

PROPOSTA SERPRO

PROPOSTA SERPRO.pdf

ANEXO DE PROC ADMINISTRATIVO GENERICO

ANEXO DE MOVIMENTACAO :

SICAF JULHO/2024

SICAF- SERPRO- JULHO.pdf

ANEXO DE PROC ADMINISTRATIVO GENERICO

ANEXO DE MOVIMENTACAO :

TERMO DE REFERENCIA

TERMO DE REFERENCIA HOJE.pdf

ANEXO DE PROC ADMINISTRATIVO GENERICO

ANEXO DE MOVIMENTACAO :

TERMO DE REFERENCIA

TREF-CGP22024_ASSINADO.pdf

ANEXO DE PROC ADMINISTRATIVO GENERICO
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Descri¢do do Anexo

Nome do arquivo

Tipo Anexo

ANEXO DE MOVIMENTACAO :

TERMO DE REFERENCIA

TERMO DE REFERENCIA 12.07.2024 -assinada.pdf

ANEXO DE PROC ADMINISTRATIVO GENERICO

ATUALIZADO

ANEXO DE MOVIMENTACAO :

TERMO DE REFERENCIA

TREF-CGP32024_ASSINADO.pdf

ANEXO DE PROC ADMINISTRATIVO GENERICO

ATUALIZADO

ANEXO DE MOVIMENTACAO :

TERMO DE REFERENCIA

TREF-CGP72024_ASSINADO.pdf

ANEXO DE PROC ADMINISTRATIVO GENERICO

ANEXO DE MOVIMENTACAO :

TERMO DE REFERENCIA

TREF-CGP42024-30.08.2024.pdf

ANEXO DE PROC ADMINISTRATIVO GENERICO

ANEXO DE MOVIMENTACAO :

TERMO DE REFERENCIA SERPRO

TR_Termo_de_Referencia_PROID___ SERPRO-MP_PE (1).docx

ANEXO DE PROC ADMINISTRATIVO GENERICO

CERTIDAO ESTADUAL

pdfcertidao estadual serpro.pdf

ANEXO DE PROC ADMINISTRATIVO GENERICO

CERTIDAO FGTS ATUALIZADA

Consulta Regularidade do Empregador132.pdf

ANEXO DE PROC ADMINISTRATIVO GENERICO

OFICIO PROPOSTA SERPRO

OFICIO SERPRO CONTRATO SERPRO.pdf

ANEXO DE PROC ADMINISTRATIVO GENERICO

SICAF ATUALIZADO consultarSituacaoFornecedor_33683111000107_2024-08-27.pdf ANEXO DE PROC ADMINISTRATIVO GENERICO
Documentos
Setor Origem Data de Criagéo Responsavel Tipo Doc Status Tipo Relagéo
Coordenadoria de Orgamento e Financas 26/09/2024 16:20:00 QARLOS AUGUSTO GASPAR DE SOUSA DESPACHO TRAMITANDO DOCUMENTO GERA:DO
JUNIOR POR MOVIMENTACAO
Coordenadoria de Orgamento e Financas 26/09/2024 16:20:00 CARLOS AUGUSTO GASPAR DE SOUSA DESPACHO TRAMITANDO DOCUMENTO GERADO
JUNIOR POR MOVIMENTACAO
Diretoria Geral 24/09/2024 14:25:20 LAURO FONSECA DE ALMEIDA DESPACHO TRAMITANDO DOCUMENTO GERP:DO
GUIMARAES POR MOVIMENTACAO
Secretaria Administrativo-Financeira 18/09/2024 11:35:08 MARIA DA GRACA FERREIRA RIBEIRO DESPACHO TRAMITANDO DOCUMENTO GERA:DO
POR MOVIMENTACAQO
Comissdo Permanente de Licitagédo 18/09/2024 09:22:12 FRANCISCO DE ASSIS MARTINS DESPACHO TRAMITANDO DOCUMENTO GERA:DO
POR MOVIMENTACAO
Secretaria Administrativo-Financeira 10/09/2024 09:21:42 MARIA DA GRACA FERREIRA RIBEIRO DESPACHO ASSINADO DOCUMENTO GERADO
POR MOVIMENTACAO
Assessoria Juridica da Administragéo 09/09/2024 13:49:01 LUCIANA DA SILVA LINS PARECER TRAMITANDO DOCUMENTO GERA:DO
POR MOVIMENTACAQO
Secretaria Administrativo-Financeira 27/08/2024 13:14:32 MARIA DA GRACA FERREIRA RIBEIRO DESPACHO TRAMITANDO DOCUMENTO GERA:DO
POR MOVIMENTACAO
Assessoria Técnica da Administragao 27/08/2024 12:19:45 ALBERT WEYDER MOUSINHO DA SILVA PARECER TECNICO TRAMITANDO DOCUMENTO GERP:DO
POR MOVIMENTACAO
Secretaria Administrativo-Financeira 09/08/2024 11:57:29 MARIA DA GRACA FERREIRA RIBEIRO DESPACHO ASSINADO DOCUMENTO GERA:DO
POR MOVIMENTACAQO
Assessoria Técnica da Administragédo 09/08/2024 11:28:28 ALBERT WEYDER MOUSINHO DA SILVA PARECER TECNICO TRAMITANDO DOCUMENTO GERA:DO
POR MOVIMENTACAO
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Documentos
Setor Origem Data de Criagéo Responsével Tipo Doc Status Tipo Relagéo
Comisséo Permanente de Licitagéo 08/08/2024 09:01:59 FRANCISCO DE ASSIS MARTINS PARECER TRAMITANDO DOCUMENTO GERADO
POR MOVIMENTACAO
Comisséo Permanente de Licitacéo 18/07/2024 11:34:24 FRANCISCO DE ASSIS MARTINS DESPACHO ASSINADO DOCUMENTO GERADO
POR MOVIMENTACAO
Coordenadoria de Orcamento e Finangas 17/07/2024 14:47:05 ELISABETH JARDIM PEDRACA CARDOSO DESPACHO TRAMITANDO DOCUMENTO GERADO
POR MOVIMENTACAQO
Secretaria Administrativo-Financeira 16/07/2024 11:42:04 MARIA DA GRACA FERREIRA RIBEIRO DESPACHO TRAMITANDO DOCUMENTO GERADO
POR MOVIMENTACAO
Diretoria Geral 15/07/2024 20:36:45 LUIZ GUSTAVO ARRUDA MORAES DESPACHO TRAMITANDO DOCUMENTO GERADO
POR MOVIMENTACAO
Coordenadoria de Gestéo de Pessoas 15/07/2024 14:50:37 ROBERTO CASTRO GOMES MEMORANDO TRAMITANDO DOCUMENTO GERADO
POR MOVIMENTACAQO
Secretaria Administrativo-Financeira 06/06/2024 09:13:54 MARIA DA GRACA FERREIRA RIBEIRO DESPACHO ASSINADO DOCUMENTO GERADO
POR MOVIMENTACAO
Diretoria Geral 05/06/2024 08:39:03 DESPACHO TRAMITANDO DOCUMENTO GERADO
POR MOVIMENTACAO
Coordenadoria de Gestéo de Pessoas 04/06/2024 11:48:08 ROBERTO CASTRO GOMES MEMORANDO TRAMITANDO DOCUMENTO GERADO
POR MOVIMENTACAQO
Processos Anexados e Apensados
Data de Vinculo Status Tipo de Relacéo

Anexos Fisicos

Descri¢cdo do Anexo

Anexo de
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Anexo de movimentacao: NOTA DE EMPENHO



ESTADO DO MARANHAO

Nota Empenho

Ano Base: 2024

Unidade Gestora
070101 Procuradoria Geral da Justica

Gestao

00001 Gestao Geral

Evento

400010 RC09-Emissao de Empenho da Despesa

Credor

33.683.111/0001-07  SERVICO FEDERAL DE PROC DE
DADOS SERPRO

Enderego Credor

Grupo Programacao Financeira

110 Outras Despesas Correntes - Essencial a Justica
Modalidade Licitagao

07 Licitacao Inexigivel

Complemento

Unidade Gestora Nota Descentralizagao Crédito

Gestao Nota Descentralizagao Crédito

Historico

Classificagdao Orgcamentaria

Esfera Unidade Orgamentaria
Fiscal 07101
Funcéao

03 Essencial a Justica

Programa
0337 Gestao de Agdes Essenciais a Justica

Subacao
023600 GESTAO DE PESSOAS

Natureza Despesa
33.90.39.99 Outros Servigos de Terceiros - Pessoa Juridica

Despesa com prestacéo de servigos através de aplicativos proid, solugdo em nuvem, para transferéncia digital de
documento de identidade fisico, no periodo de 01/10 a 31/12/2024.

Numero Data Referéncia
2024NE003073 26/09/2024

Processo Nota Empenho Original
101472024

Referéncia Legal Pré-Empenho

Lei 8666/93 art.25

Modalidade Empenho Empenho Centralizado
Estimativo Nao

Valor
8.259,99 (Oito Mil Duzentos e Cinquienta e Nove Reais
e Noventa e Nove Centavos)

Tipo Prestagao Contas Tipo Contrato
Transagao Obedece Ordem Cronolégica
0540 Nota Empenho Sim

Nota Descentralizagao Crédito

Contrato SICOP

Programa Trabalho
03 091 0337 4450 023600

Subfungao

091 Defesa da Ordem Juridica
Acao

4450 Gestao do Programa
Fonte Recurso

1.5.00.101000 Recursos nao Vinculados de Impostos -
Fonte 1500.1010000

Cronograma Desembolso

Janeiro Fevereiro
Abril Maio
Julho Agosto
Outubro Novembro

Margo

Junho

Setembro 8.259,99
Dezembro

Descrigao Itens

Item Cod. Material Qtd Especificacado

Unidade Medida  Valor Unitario Valor Total

Danilo José de Castro Ferreira

Ordenador Primario

Paulo Gongalves Arrais

Ordenador Secundario

° . . -
EE.II GEF Sistema Integrado de Planejamento e Gestéo Fiscal

Desenvolvido por INDRA

Médulo: Data e Hora da Emisséao: 26/09/2024 as 16:20:25

Acompanhamento da Execugdo Orgamentaria

Emissor: Carlos Augusto gaspar de Sousa Junior Pagina: 1 de 1
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(*) Documento assinado el etronicamente por diver sos autor es, finalizado em 27 de Setembr o de 2024 as 13:01 h e conforme Art. 10, 81° da Medida Provisodria 2.200-2/2001 c/c
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MPMA

ansteno Publico
do Estado do Maranhao

DlretorlaGeraI

DESPACHO-DG - 73712024

(relativo ao Processo 101472024 )

Cadigo de validacdo: B84A4F8ES3

Assunto: ASSINATURA DE EMPENHO
Interessado: Coordenadoria de Servicos Gerais

A CPL,

Encaminho os autos com assinatura da(s) Nota(s) de Empenho 2024NE003073, referente
adespesa com aprestacdo de servigos através de aplicativos proid, solugdo em nuvem, para
transferéncia digital de documento de identidade fisico, no periodo de 01/10 a 31/12/2024.

assinado eletronicamente em 27/09/2024 as 09:30 h (*)

TATIANA ALVESDE PAULA
ANALISTA MINISTERIAL
COORDENADORA

assinado eletronicamente em 27/09/2024 as 13:01 h (*)

PAULO GONCALVESARRAIS
TECNICO MINISTERIAL
DIRETOR-GERAL
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(*) Documento assinado eletronicamente por PAULO GONCALVES ARRAIS em 25 de Setembro de 2024 as 20:42 h conforme Art. 10, §81° da Medida Provisoria 2.200-

2/2001 c/c Art. 2°, EC32/01 e Arts. 107 e 219 do Cdodigo Civil Brasileiro.
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MPMA

Ministério Publico
do Estado do Maranhao

Diretoria Geral

DESPACHO-DG - 72812024
(relativo ao Processo 101472024 )
Cadigo de validagdo: B1B10570D3

Assunto: Dispensa de Licitagdo — SERPRO

Interessado: Coordenadoria de Gestéo de Pessoas

Trata-se de processo administrativo no qual a Coordenadoria de Gestdo de
Pessoas/CGP, apds exposicdo de motivos, por meio do MEMO-CGP-175/2024, solicita a
formalizacdo de um novo contrato com a empresa SERPRO - Servico Federal de
Processamento de Dados, por mais 12 (doze) meses, a partir de 1° de outubro de 2024,
objetivando a continuidade da solugéo em nuvem que possibilita atransformagéo das identidades
funcionais fisicas (carteiras funcionais) em digital, de forma que membros e servidores do
MPMA (ativos e aposentados) possam ter acesso as mesmas pelo aplicativo ProlD, disponivel
para dispositivos méveis, no vaor total de R$ 33.040,00 (trinta etrés mil, quarentareais).

Cabe registrar que, no curso da instrucdo processual, a Comissdo Permanente de
LicitacBo/CPL, por meio do PARECER-CPL — 832024, manifestou-se favoravelmente a
realizacdo da despesa, indicando que alicitacdo pode ser dispensada, a critério da Administracdo
Superior, com amparalega no Art. 75, inciso I1X, daLe Federal n° 14.133/2021.

Por fim, o0s autos vieran da Secretaria Administrativo-Financeira
(SEAF) para  autorizagdo da  contratacdo do  SERVICO  FEDERAL DE
PROCESSAMENTO DE DADOS - SERPRO, mediante dispensa de licitagdo, com
fulcro no Art. 75, inciso IX, da Le Federal n° 14.133/2021, conforme o PARECER-DGAJA —
4362024.

Ante o exposto:

1. Acolho e adoto o PARECER-DGAJA-4362024, da Assessoria Juridica da
Administracao;

2024 - O Ministério Publico do Maranhao no fomento a resolutividade das demandas sociais

Av. Carlos Cunha g/n - Jaracaty, Sao Luis/ MA
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MPMA

ansteno Publico
do Estado do Maranhao
DlretorlaGeraI
2. APROVO a versio final do TERMO DE REFERENCIA, elaborado pela
CGP, e declaro, para fins do art. 16, inc. Il, da Lei Complementar n°

101/2000, que a presente despesa tem adequacdo orcamentaria e financeira
com a Le Orcamentaria Anual (LOA) e compatibilidade com o Plano
Plurianual (PPA) e com a Lei de Diretrizes Orcamentérias (LDO), conforme
informagdo de dotacdo orcamentaria prestada pela Coordenadoria de
Orcamento e Finan¢as/COF no DESPACHO-COF — 21772024;

3. AUTORIZO a contratagdo direta da empresa SERPRO, considerando toda a
regular instrucéo processua destes autos, por mais 12 (doze) meses, a contar
de 1° de outubro de 2024;

4. Encaminhem-se os autos a Coordenadoria de Orcamento e Finangas
(COF) para emissdo da respectiva NOTA DE EMPENHO em favor da
referida empresa, no valor total de R$ 33.040,00 (trinta e trés mil,
guarentareais);

. Por fim, encaminhem-se os autos & Comissdo Permanente de Licitacdo
(CPL) para as providéncias junto ao SACOP — Sistema de Acompanhamento
Eletrénico de Contratagdo Publica.

assinado eletronicamente em 25/09/2024 as 20:42 h (*)

PAULO GONCALVESARRAIS
TECNICO MINISTERIAL
DIRETOR-GERAL
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Av. Carlos Cunha ¢/n - Jaracaty, S0 Luis/ MA
CEP: 65.076-906 Telefone: 1601/1602/1697 e-mail: diretoriager al@mpma.mp.br 2/2

Autenticidade do documento pode ser verificada em https://mpma.mp.br/autenticidade utilizando-se: Niumer o do documento: DESPACHO-DG-72812024, Codigo de
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(*) Documento assinado eletronicamente por PAULO GONCALVES ARRAIS em 25 de Setembro de 2024 as 20:42 h conforme Art. 10, §81° da Medida Provisoria 2.200-
Validagdo: B1B10570D3.

2/2001 c/c Art. 2°, EC32/01 e Arts. 107 e 219 do Cdodigo Civil Brasileiro.
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MPMA

Ministério Publico
do Estado do Maranhao

Secretaria Administrativo-Financeira

DESPACHO-SEAF - 40612024
(relativo ao Processo 101472024 )
Cadigo de validacdo: FB4C7EED5S5

Assunto: Dispensa de Licitacédo - SERPRO
Interessado: Coordenadoria de Gestao de Pessoas

Ao Diretor-Geral,

Apods providéncias adotadas pela Unidade requisitante e pela Comissdo Permanente
de Licitacdo, conforme solicitadas pela Assessoria Juridica, encaminhem-se o0s autos a
consideracdo de Vossa Senhoria, solicitando autorizacdo para contratacdo do SERVICO
FEDERAL DE PROCESSAMENTO DE DADOS — SERPRO, visando a prestacéo do servico PROID
- Identidade Nacional Digital do Profissional (carteiras funcionais) para membros e servidores da
Procuradoria-Geral de Justica/MA, pelo periodo de 12 (doze) meses, com inicio em 1° de outubro
de 2024, no valor total estimado de R$ 33.040,00 (trinta e trés mil e quarenta reais), mediante
dispensa de licitacdo, com fulcro no Art. 75, inciso IX da Lei Federal n°® 14.133/2021, e nos termos
do parecer juridico, anexo PARECER-DGAJA - 4362024.

assinado eletronicamente em 24/09/2024 as 10:15 h (*)

LUANNA KERLYSMOURA FERREIRA
DIRETOR DE SECRETARIA
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Validagao: FBAC7EEDS5.

(*) Documento assinado eletronicamente por LUANNA KERLYS MOURA FERREIRA em 24 de Setembro de 2024 as 10:15 h conforme Art. 10, §1° da Medida Provisoria

2.200-2/2001 c/c Art. 2°, EC32/01 e Arts. 107 e 219 do Cadigo Civil Brasileiro.
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GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
SECRETARIA DE ESTADO DE ECONOMIA
SUBSECRETARIA DA RECEITA

ﬁ CERTIDAO NEGATIVA DE DEBITOS

<= - r--—

CERTIDAO N 289090462352024

NOME: SERVICO FEDERAL DE PROCESSAMENTO DE DADOS - SERPRO
ENDERECO: SGAN QUADRA 601 MODULO V S/N

CIDADE: ASA NORTE

CNPJ: 33.683.111/0001-07

CF/DF 0733474300103

FINALIDADE: JUNTO A ORGAOS PUBLICOS

CERTIFICAMOS QUE

Até esta data ndo constam débitos de tributos de competéncia do Distrito Federal, inclusive os relativos a Divida Ativa, para o contribuinte acima.
Fica ressalvado o direito de a Fazenda Publica do Distrito Federal cobrar, a qualquer tempo, débitos que venham a ser apurados.

Certiddo expedida conforme Decreto Distrital n°® 23.873 de 04/07/2003, gratuitamente.
Valida até 17 de dezembro de 2024. *

* Obs: As certiddes expedidas durante o periodo declarado de situagdo de emergéncia no ambito da saude publica, em razéo do risco de pandemia do
novo coronavirus, de que trata o Decreto n° 40.475, de 28/02/2020, terdo sua validade limitada ao prazo em que perdurar tal situacéo.

Certiddo emitida via internet em 18/09/2024 as 11:12:07 e deve ser validada no endereco https://www.receita.fazenda.df.gov.br.
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18/09/2024, 11:10 Consulta Regularidade do Empregador

CAIX

CAIXA ECONOMICA FEDERAL

Certificado de Regularidade
do FGTS - CRF

Inscricdo:  33.683.111/0001-07

Raza
Social'o SERVICO FEDERAL DE PROCESSAMENTO DE DADOS SERPRO
Endereco: SGAN QUADRA 601 MODULO V LOTES 5 6 / ASA NORTE / BRASILIA / DF /

70836-900

A Caixa Econdomica Federal, no uso da atribuicdo que Ihe confere o Art.
7, da Lei 8.036, de 11 de maio de 1990, certifica que, nesta data, a
empresa acima identificada encontra-se em situacdo regular perante o
Fundo de Garantia do Tempo de Servico - FGTS.

O presente Certificado ndo servira de prova contra cobranca de
quaisquer débitos referentes a contribuigdes e/ou encargos devidos,
decorrentes das obrigagbes com o FGTS.

Validade:12/09/2024 a 11/10/2024

Certificagdo Niumero: 2024091204400320126913

Informacao obtida em 18/09/2024 11:10:41

A utilizacdo deste Certificado para os fins previstos em Lei esta
condicionada a verificacdo de autenticidade no site da Caixa:
www.caixa.gov.br

https://consulta-crf.caixa.gov.br/consultacrf/pages/consultaEmpregador.jsf
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MPMA

ansteno Publico
do Estado do Maranhao
Comlssao Permanente de Licitacdo

DESPACHO-CPL - 7542024
(relativo ao Processo 101472024 )
Cadigo de validacdo: 42D9FFBOOF

De: Comissao Permanente de Contratacdo — CPC

Para: Secretaria Administrativo-Financeira

Assunto: Minuta de Contrato
PA n° 101472024

Senhora Diretora da Secretaria-Administrativo-Financeira,

Considerando o DESPACHO-SAF — 38832024, no qual solicita providéncias quanto a
alteracdo da Minuta de Contrato, cujo objeto é a contratacdo do servico PROID —
Identidade Nacional do Profissional, para fornecimento de identidade funcional dos
membros e servidores da Procuradoria-Geral de Justica do Maranhéo, nos termo do
PARECER-DGAJA - 4362024, encaminhamos processo com as devidas alteracoes.

Atenciosamente,

assinado eletronicamente em 18/09/2024 as 09:22 h (*)

FRANCISCO DE ASSISMARTINS QUEIROZ
TECNICO MINISTERIAL
FUNCAO DE CONFIANGA - FC02

assinado eletronicamente em 18/09/2024 as 10:05 h (*)

CONCEICAO DE MARIA CORREA AMORIM
ANALISTA MINISTERIAL

2024 - O Ministério Publico do Maranhao no fomento a resolutividade das demandas sociais

Avenida Carlos Cunha g/n - Jaracaty, So Luis/ MA
CEP: 65.076-906 Telefone: 1645 e-mail: cpl@mpma.mp.br 1/2

Autenticidade do documento pode ser verificada em https://mpma.mp.br/autenticidade utilizando-se: Namero do documento: DESPACHO-CPL-7542024, Codigo de

(*) Documento assinado el etronicamente por diver sos autor es, finalizado em 18 de Setembr o de 2024 as 10:05 h e conforme Art. 10, 81° da Medida Provisodria 2.200-2/2001 c/c
Validacéo: 42D9FFBOOF.

Art. 20, EC32/01 e Arts. 107 e 219 do Cddigo Civil Brasileiro.
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ESTADO DO MARANHAO
MINISTERIO PUBLICO
PROCURADORIA GERAL DE JUSTICA

MINUTA

CONTRATO DE ADESAO PARA PRESTACAO DE SERVICOS
ESPECIALIZADOS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO, QUE
ENTRE SI CELEBRAM O SERVICO FEDERAL DE
PROCESSAMENTO DE DADOS — SERPRO E A PROCURADORIA-
GERAL DE JUSTICA DO MARANHAO.

A PROCURADORIA-GERAL DE JUSTICA DO MARANHAO, com sede na Av. Prof. Carlos Cunha, n2
3261, Calhau, CEP: 65076-850, nesta cidade de S3o Luis/MA, inscrita no CNPJ n? 05.483.912/0001-
85, neste ato representada por seu Diretor-Geral, PAULO GONCALVES ARRAIS, brasileiro, residente
e domiciliado nesta Capital, matricula n2 1070173, e o SERVICO FEDERAL DE PROCESSAMENTO DE
DADOS — SERPRO, empresa publica federal com sede no SGAN, Quadra 601, Mddulo V, Brasilia/DF,
CEP 70836-900, inscrita no CNPJ/MF sob o n?2 33.683.111/0001-07, doravante denominado
SERPRO, representada legalmente pelo Sr. CARLOS HENRIQUE RODRIGUES ALEXANDRIA, Gerente
do Departamento, inscrito no CPF n2 007.xxx.xxx-00, e pela Sra. ALEXANDRA VITORIO DE MORAIS
SILVA, Gerente de Divisdo, inscrita no CPF n2 031.xxx.xxx-08, conjuntamente denominados PARTES,
resolvem celebrar o presente contrato, que se regera pelas disposicdes das Leis n? 14.133/2021 e
10.406/2002 e suas atualizagdes e de acordo com as seguintes clausulas e condigdes:

1 CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO E DA DESCRIGAO DOS SERVICOS

1.1. O presente contrato tem por finalidade a prestagdo dos servigos técnicos especializados
descritos no anexo “Descricao dos Servigos” deste contrato.

2 CLAUSULA SEGUNDA - DA VINCULACAO

2.1 Este contrato integra o processo administrativo do CLIENTE n2 10147/2024.

2.2 O presente contrato devera ser interpretado em sua completude, incluindo-se os seus anexos.
2.3 A execucdo deste contrato sera regulada pelas suas clausulas e condic¢oes, pelos dispositivos da
Lei n? 14.133/2021, pelos preceitos de Direito Publico, sendo aplicadas, subsidiariamente, os
preceitos da Teoria Geral dos Contratos, o principio da boa-fé objetiva e as disposicdes de Direito
Privado.

3 CLAUSULA TERCEIRA — DA FUNDAMENTAGAO

3.1 Esse contrato é celebrado por dispensa de licitacdo, com base no disposto no inc. IX, art. 75, da
Lei n2 14.133/2021.

4 CLAUSULA QUARTA - DA IDENTIFICAGCAO DO SERVICO
4.1 Este servico é classificado como de natureza de prestagao continuada.

5 CLAUSULA QUINTA — DO REGIME DE EXECUCAO
5.1 O presente contrato serd executado sob o regime de empreitada por preco unitério.

MINUTA CT N° XX/2024 - SERPRO. () Pagina I de 32



ESTADO DO MARANHAO
MINISTERIO PUBLICO
PROCURADORIA GERAL DE JUSTICA

6 CLAUSULA SEXTA — DAS OBRIGACOES

6.1 S3o obrigacdes do CLIENTE:

6.1.1 Assegurar as condi¢cdes necessdrias para a execu¢do dos servicos contratados, conforme
especificacdo detalhada no anexo “Descricdao dos Servicos” deste contrato.

6.1.2 Solicitar formalmente, por meio dos canais de comunicacdo descritos no anexo “Descri¢ao
dos Servicos”, qualquer alteracdo que possa impactar a execugao dos servicos, ficando a critério do
SERPRO a sua aceitagao.

6.1.3 Informar e manter operantes os seus dados de contato registrados neste contrato, bem como
comunicar tempestivamente ao SERPRO as atualiza¢des dessas informacdes.

6.1.4 Efetuar o correto pagamento dos servicos prestados dentro dos prazos especificados neste
contrato.

6.1.5 Ndo armazenar ou reproduzir os dados e informacdes obtidos por meio dos servicos que
compdem o objeto deste contrato, excetuando-se as situacdes devidamente justificadas nas quais
o0 armazenamento ou reproducdo dos referidos dados e informacdes sejam necessdrios para o
exercicio das atividades do CLIENTE, bem como quando o armazenamento ou reproducdo dos
dados e informagdes forem realizados por exigéncias legais, informando individual e
detalhadamente ao SERPRO sobre cada ocorréncia excepcional.

6.1.6 N3o utilizar os servicos e os dados obtidos para finalidade ou forma distinta da qual foram
concebidos e fornecidos ou para a pratica de atos considerados ilegais, abusivos e/ou contrarios
aos principios norteadores do Cédigo de Etica do SERPRO.

6.1.6.1 Em casos de suspeita das praticas descritas acima, os servicos poderdo ser suspensos, com
a consequente comunicagao do ocorrido as autoridades competentes e, em eventual confirmacao,
o SERPRO poderad rescindir o presente contrato e iniciar o processo de apuragao de
responsabilidade do agente que tenha dado causa a estas praticas.

6.2 S3o obrigacdes do SERPRO:

6.2.1 Prestar os servicos de acordo com o presente contrato, desde que o CLIENTE tenha
assegurado as condigdes necessarias para a utilizacdo dos servigos contratados.

6.2.2 Enviar, por meio eletronico, relatério de prestacao de contas discriminando os servicos, Notas
Fiscais e Guias de Pagamento (boletos) correspondentes ao servigco prestado. Estes documentos
também estardo disponiveis para o CLIENTE na Area do Cliente disponibilizada pelo SERPRO.

6.2.3 Manter suas condicdes de habilitacdo durante toda a vigéncia contratual, em cumprimento
as determinacodes legais, o que sera comprovado pelo CLIENTE por meio de consultas aos sistemas
ou cadastros de regularidade da Administracao Publica Federal.

6.2.4 Comunicar, formalmente, ao CLIENTE qualquer ocorréncia que possa impactar na execucao
dos servigos.

7 CLAUSULA SETIMA — DA PROPRIEDADE INTELECTUAL E DIREITO AUTORAL

7.1 As condicOes relativas a propriedade intelectual da solucdo estdo dispostas no anexo
“Descricao dos Servicos” deste contrato.

8 CLAUSULA OITAVA - DO SIGILO E DA SEGURANGA DAS INFORMAGOES

8.1 As PARTES se comprometem a manter sob estrita confidencialidade toda e qualquer
informacdo trocada entre si em relacdo a presente prestacdo de servicos, bem como toda e
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gualquer informacdo ou documento dela derivado, sem prejuizo de qualquer outra protecado
assegurada as PARTES pelo ordenamento juridico.

8.2 Sobre a confidencialidade e a ndo divulgacdo de informacdes, fica estabelecido que:

8.2.1 Todas as informacdes e os conhecimentos aportados pelas PARTES para a execuc¢ao do objeto
deste contrato sao tratadas como confidenciais, assim como todos os seus resultados.

8.2.2 A confidencialidade implica a obrigacdo de ndo divulgar ou repassar informacbes e
conhecimentos a terceiros ndo envolvidos nesta relacdo contratual, sem autorizacdo expressa, por
escrito, dos seus detentores.

8.2.3 Ndo sdo tratadas como conhecimentos e informacdes confidenciais as informacdes que
forem comprovadamente conhecidas por outra fonte, de forma legal e legitima,
independentemente da iniciativa das PARTES no contexto deste contrato.

8.2.4 Qualquer excecdo a confidencialidade sé sera possivel caso prevista neste contrato ou com a
anuéncia prévia e por escrito das PARTES em disponibilizar a terceiros determinada informacdo. As
PARTES concordam com a disponibilizacdo de informacgdes confidenciais a terceiros nos casos em
gue tal disponibilizacdo se mostre necessaria para o cumprimento de exigéncias legais.

8.2.5 Para os fins do presente contrato, a expressdo “Informacdo Confidencial” significa toda e
gualquer informacdo revelada, fornecida ou comunicada (seja por escrito, de forma eletrénica ou
por qualquer outra forma) pelas PARTES entre si, seus representantes legais, administradores,
diretores, sdcios, empregados, consultores ou contratados (em conjunto, doravante designados
“REPRESENTANTES”) no ambito deste contrato.

8.2.6 Todas as anotacdes, analises, compilagGes, estudos e quaisquer outros documentos
elaborados pelas PARTES ou por seus REPRESENTANTES com base nas informacgdes descritas no
item anterior serdo também considerados “Informacdo Confidencial” para os fins do presente
contrato.

8.3 A informacdo que vier a ser revelada, fornecida ou comunicada verbalmente entre as PARTES
devera integrar ata lavrada por qualquer dos seus representantes para que possa constituir objeto
mensuravel e dotado de rastreabilidade para efeito da confidencialidade ora pactuada.

8.4 O descumprimento desta clausula por qualquer das PARTES podera ensejar a responsabilizacdo
de quem lhe der causa, nos termos da lei, inclusive em relacdo aos eventuais danos causados a
parte contraria ou a terceiros.

8.4.1 Sem prejuizo de eventuais sangdes aplicaveis nas esferas civel e administrativa, a conduta
gue represente violacdo a essa cldusula pode vir a ser enquadrada no crime de concorréncia
desleal previsto no art. 195, inc. X|, da Lei n2 9.279/1996.

8.4.2 O dever de confidencialidade estabelecido nesse contrato inclui a necessidade de
observancia da Lei n2 13.709/2018 (Lei Geral de Protec¢do de Dados — LGPD).

8.5 A responsabilidade por danos causados as PARTES ou a terceiros por eventual vazamento de
dados ou outro tratamento de dados inadequado ou ilicito, serd direcionada a quem
comprovadamente tenha dado causa, por sua acao, omissdo, ou sob sua responsabilidade.

8.6 O SERPRO ndo serd responsabilizado por quaisquer prejuizos causados por eventuais erros,
fraudes ou ma qualidade dos dados compartilhados, bem como pelo uso indevido por terceiros
das ferramentas que compdem a solucgdo.

9 CLAUSULA NONA — DA FISCALIZAGCAO DO CONTRATO

MINUTA CT N° XX/2024 - SERPRO. () Pagina 3 de 32



ESTADO DO MARANHAO
MINISTERIO PUBLICO
PROCURADORIA GERAL DE JUSTICA

9.1 Conforme dispGe o art. 117 da Lei n2 14.133/2021, o CLIENTE designara formalmente os
representantes da Administracdo (Gestor e Fiscais) que serdo responsaveis pelo acompanhamento
e pela fiscalizacdo da execucdo do contrato e realizardo a alocacdo dos recursos necessarios de
forma a assegurar o perfeito cumprimento deste contrato.

9.2 Como servidores responsaveis pelo acompanhamento e fiscalizagao desta contratagao, lotados
na Coordenadoria de Gestdo de Pessoas — CGP/MA, indicam-se:

a) Gestora: MARIA DE FATIMA MORAIS, Coordenadora de Gestdo de Pessoas, matricula 13870;

b) Fiscal Técnico: ROBERTO CASTRO GOMES, Técnico Ministerial, matricula 100800;

c) Fiscal Administrativo: TAMARA SILVA DE ASSUNCAO, Técnico Ministerial, matricula 1070072;

d) Fiscal Suplente: THATIELE MAIELLE MENDES DOS SANTOS, Chefe de Secdo, matricula 1075513.

10 CLAUSULA DECIMA — DO LOCAL DE PRESTAGAO DOS SERVICOS

10.1 Os locais de prestacdao dos servicos estdo especificados no anexo “Descricdo dos Servigos”
deste contrato.

10.2 Para a correta tributacdo, as notas fiscais deverdo ser emitidas com o CNPJ do
estabelecimento do SERPRO onde os servicos forem prestados.

11 CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DO PREGO E DAS CONDIGCOES DE PAGAMENTO

11.1 O valor estimado deste contrato para seu periodo de vigéncia é de RS 33.040,00 (trinta e trés
mil e quarenta reais).

11.2 Os precos ja incluem a tributacdo necessdria para a prestacdo dos servicos, conforme a
legislagao tributdria vigente.

11.3 Os itens faturdveis, a forma de calculo e o detalhamento dos valores a serem pagos
mensalmente pelo CLIENTE estdo descritos no anexo “Relatdrio Consolidado de Pregos e Volumes”
deste contrato.

11.4 Para efeito de pagamento, o SERPRO cobrara um valor mensal, que sera calculado com base
no volume consumido pelo CLIENTE no periodo de 21 (vinte e um) do més anterior ao dia 20
(vinte) do més especificado.

11.5 Cabera ao CLIENTE indicar e manter atualizadas todas as informacdes necessarias para envio
eletronico (por e-mail) da nota fiscal e dos boletos de pagamento correspondentes aos servicos
prestados.

11.6 Desde o primeiro faturamento o relatério de prestacdao dos servigos serd encaminhado
automaticamente pelo SERPRO para o e-mail informado pelo CLIENTE no anexo “IDENTIFICACAO
DO CLIENTE deste contrato.

11.6.1 No referido e-mail constardo as informacgGes necessarias para que o CLIENTE acesse e se
cadastre no portal.

11.7 O nado recebimento pelo CLIENTE, por correspondéncia eletrbnica, dos documentos de
cobranga mensais ndo o isentara de efetuar o pagamento dos valores devidos até a data de
vencimento. Neste caso, o CLIENTE devera acessar os documentos necessarios para o pagamento
no portal Area do Cliente.

11.8 Nas notas fiscais emitidas o nome do CLIENTE terd a mesma descricdo adotada no Cadastro
Nacional de Pessoas Juridicas — CNPJ da Secretaria da Receita Federal do Brasil — RFB do Ministério
da Economia — ME.
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11.9 O pagamento das faturas/boletos devera ser realizado pelo CLIENTE no prazo de até 30
(trinta) dias corridos, contados a partir da data de emissdo da nota fiscal pelo SERPRO. A nota fiscal
sera emitida até o ultimo dia util do més de referéncia.

11.10 O valor da primeira fatura podera ser cobrado proporcionalmente (pro rata die) a partir da
instalagdo/habilitagdo/utilizagdo do servigo.

11.11 O valor mensal serd atestado definitivamente em até 5 (cinco) dias corridos, contados do
recebimento ou da disponibilizacdo da documentacdo correspondente a prestacdo do servico.
11.11.1 Decorrido o prazo para recebimento definitivo, sem que haja manifestacdo formal do
CLIENTE, o SERPRO emitira, automaticamente, as notas fiscais referentes aos servicos prestados.

12 CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DO ATRASO NO PAGAMENTO

12.1 Nao ocorrendo o pagamento pelo CLIENTE dentro do prazo estipulado neste contrato, o valor
devido serd acrescido de encargos, que contemplam:

12.1.1 Multa de 1% (um por cento); e

12.1.2 Juros de mora (pro rata die) de 0,5% (meio por cento) ao més sobre o valor faturado a partir
da data do vencimento.

12.2 O atraso no pagamento, quando igual ou superior a 60 (sessenta) dias, permite a suspensao
imediata dos servicos prestados pelo SERPRO, hipdtese em que o CLIENTE continuara responsavel
pelo pagamento dos servicos ja prestados e dos encargos financeiros deles decorrentes.

13 CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA RETENCAO DE TRIBUTOS

13.1 Em conformidade com a legislacdo tributaria aplicavel, nos casos em que houver a retencao
de tributos, via substituicdo tributaria, cabera ao CLIENTE enviar os comprovantes de recolhimento
de tributos para o endereco eletronico do SERPRO (gestaotributaria@serpro.gov.br) ou
encaminha-los para o seguinte endereco: Departamento de Gestdo Tributaria Superintendéncia de
Controladoria SERPRO (Edificio SEDE) Endereco: SGAN 601 — Mddulo V — Asa Norte — Brasilia/DF
CEP: 70.836-900

14 CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA VIGENCIA

14.1 O presente contrato vigera por 01 (um) ano, a contar de 12 de outubro de 2024, conforme
preconizado nos art. 106 e 107 da Lei n. 14.133/2021.

15 CLAUSULA DECIMA QUINTA — DA DOTAGAO ORGAMENTARIA

15.1 A despesa com a execugdo deste contrato estd programada em dotagdo orcamentaria propria
do CLIENTE, prevista no seu orgamento para o exercicio corrente, conforme disposto a seguir:
1 - Orgamento Fiscal

Unidade Gestora: 07101 - Procuradoria-Geral de Justica

Funcgdo: 3 - Essencial a Justica

Subfungdo: 091 - Defesa da Ordem Juridica

Programa: 0337 - Gestao de A¢des Essenciais a Justica

Agao: 2963.0001 - Coordenacgao das Agdes Essenciais a Justica no Estado do Maranhao
Subagdo: 23600 - GESTAO DE PESSOAS

Natureza de Despesa: 3390 - Despesas Correntes - Outras Despesas Correntes
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Fonte: 1.5.00.101000

Item da Subacgado: Servico Federal de Processamento de Dados - SERPRO

15.2 Para o caso de eventual execuc¢do deste contrato em exercicio futuro, a parte da despesa a ser
executada em tal exercicio sera objeto de Termo Aditivo ou Apostilamento com a indicacdo, por
parte do CLIENTE, dos créditos e empenhos para sua cobertura.

16 CLAUSULA DECIMA SEXTA — DA MANUTENCAO DO EQUILIBRIO ECONOMICO E FINANCEIRO

16.1 O reequilibrio econémico-financeiro do contrato, por meio de reajuste de precos, para érgaos
integrantes do Sistema de Administracdo de Recursos de Tecnologia da Informacdo do Poder
Executivo Federal — SISP no momento da contratacao se dara da seguinte forma:

16.1.1 O reajuste dar-se-a por meio da aplicagdo do indice de Custo de Tecnologia da Informagao
(ICTI), apurado pelo Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (IPEA), acumulado nos ultimos doze
meses contados a partir da data de assinatura do contrato, para CLIENTES integrantes do Sistema
de Recursos de Tecnologia da Informacdo do Poder Executivo Federal — SISP, ou para outros
CLIENTES que por fundamento normativo préprio se submetam a mesma sistematica de reajuste.
16.2 O reequilibrio econ6mico-financeiro, por meio de reajuste de precos, para 6rgaos ou
entidades ndo integrantes do SISP no momento da contratacdo se dard da seguinte forma:

16.2.1 Dar-se-a por meio da aplicacdo do indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA),
apurado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatisticas (IBGE), acumulado nos ultimos doze
meses contados a partir da data de assinatura do Contrato.

16.3 Haja vista que a apuracdo do IPCA e do ICTI é realizada mensalmente pelo IBGE e IPEA,
respectivamente, o que inviabiliza a sua ponderacdao em propor¢do diaria, a referéncia do calculo
considerara meses completos a partir do més da data base.

16.4 A data base para calculo do indice da primeira correcdo monetaria serda o més de assinatura
do Contrato, considerando-se esta data a do orgamento do Contrato e tomando-se como base a
seguinte formula:

Ir=(11-10)/

loR=VoxlIr

Vi=Vo+R

Onde:

Ir - indice de reajustamento

I1 - indice correspondente a data para qual se deseja reajustar o valor (aniversario de 12 (doze)
meses a partir da assinatura do Contrato)

lo - indice correspondente a data base do contrato (més de assinatura do Contrato)

R - valor do reajustamento procurado

V1 - prego final ja reajustado

Vo - preco original do Contrato, na data base (valor a ser reajustado)

16.5 No caso de utilizacdo do IPCA, os valores de “lo” e de “I1” podem ser consultados no sitio
eletrénico do IBGE, localizado no seguinte endereco:
https://ww?2.ibge.gov.br/home/estatistica/indicadores/precos/inpc_ipca/ defaultseriesHist.shtm.
16.6 Para o caso de utilizacdo do ICTI, os valores de “lo” e de “I1” podem ser consultados no sitio
eletrénico do IPEA, localizado no seguinte endereco: http://www.ipea.gov.br.
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16.7 De acordo com o disposto no inciso | do art. 136 da Lei n? 14.133/2021, os reajustes
ocorrerdo por simples apostilamentos efetuados automaticamente e de oficio, sendo dispensado o
prévio requerimento por parte do SERPRO.

16.8 Apods efetuado pela autoridade competente da parte CLIENTE, o apostilamento devera ser
enviado ao SERPRO no prazo maximo de 5 dias corridos contados da assinatura do documento.
16.9 De acordo com o art. 22 da Lei n? 10.192/2001, os efeitos do reajuste serdo considerados a
partir do dia subsequente ao aniversdrio de vigéncia do contrato e a aplicacdo dos demais
reajustes respeitardo o intervalo minimo de 12 (doze) meses entre suas aplicacGes.

16.10 O indice de reajuste incidira sobre cada item faturavel discriminado neste Contrato.

16.11 O reequilibrio por meio de revisdo, para todos os Orgdos e Entidades Contratantes,
integrantes ou ndo do SISP:

16.11.1 Dar-se-d em caso de mudancas de carater extraordindrio ou previsiveis porém de
consequéncias incalculdveis, objetivando a manutencdo do equilibrio econémico financeiro inicial
do contrato, A base para calculo da revisdo retroagirad até a data do fato que a motivou e deverd
ser formalizada por termo aditivo préprio.

17 CLAUSULA DECIMA SETIMA — DOS ACRESCIMOS E SUPRESSOES

17.1 O SERPRO fica obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢cdes contratuais, os acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessdrios no objeto do presente Contrato, até 25% (vinte e cinco por
cento) do valor atualizado deste Contrato. Mediante acordo entre as PARTES podera haver
supressdo de quantitativos do objeto contratado em percentual superior a 25% do valor inicial
atualizado do Contrato.

18 CLAUSULA DECIMA OITAVA - DA RESCISAO

18.1 Os casos de rescisdao contratual obedecerdao ao disposto nos artigos 137 a 139 da Lei n.
14.133/2021, e serdo formalmente motivados nos autos do procedimento, assegurado o
contraditério e a ampla defesa.

18.2 Para formalizar a rescisao contratual, o CLIENTE devera abrir um acionamento, nos termos
previstos neste contrato, por meio dos Canais de Atendimento expostos no anexo “Descricao dos
Servicos” deste contrato.

18.3 Nos casos em que a prestacdo do servico objeto deste contrato depender de autorizacdo de
drgao ou entidade responsavel pelos dados e informacgdes, eventual cancelamento da autorizacao
concedida ao SERPRO para esta finalidade ensejara a imediata suspensdo dos servigos e o inicio do
procedimento de rescisdo deste contrato, ndo cabendo ao CLIENTE direito a qualquer indenizacdo
por parte do SERPRO, seja a que titulo for.

18.4 Eventual rescisdo ndo representa quitacdo para os débitos aferidos e ndo quitados. Em caso
de rescisdo os servicos serdo considerados parcialmente entregues e cabera ao CLIENTE efetuar o
pagamento proporcional aos servicos até entdo prestados, conforme as condicGes estabelecidas
nesse contrato.

18.5 CondicBes especificas de rescisdo decorrentes de caracteristicas préprias do servico
contratado, se existirem, estardo especificadas no anexo “Descri¢cdo dos Servigcos” deste contrato.
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19 CLAUSULA DECIMA NONA — DA COMUNICAGAO FORMAL

19.1 Sera considerada comunica¢do formal toda e qualquer troca de informacdes realizada entre as
PARTES por meio dos Canais de Atendimento estabelecidos no anexo “Descricdo dos Servigos”
deste contrato.

19.2 O CLIENTE devera comunicar as atualizagdes de seus dados de contato ao SERPRO, sob pena
de assumir o risco de ndo receber comunicagdes que sejam relacionadas aos servigos deste contrato.

20 CLAUSULA VIGESIMA — DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

20.1 Os onus decorrentes do descumprimento de quaisquer obrigacdes estabelecidas neste
instrumento contratual serdo de responsabilidade da parte que |hes der causa, sem prejuizo de
eventual responsabilizacdo daquele que der causa ao inadimplemento por perdas e danos perante
a parte prejudicada.

20.2 Eventual aplicagdao de sangdo administrativa deve ser formalmente motivada, assegurado o
exercicio, de forma prévia, do contraditério e da ampla defesa.

20.3 Na aplicacdo das sanc¢bes a autoridade competente levara em consideracdo a gravidade da
conduta do infrator, o carater educativo da pena e o dano causado a parte prejudicada, observado
o principio da proporcionalidade.

20.3.1 Constituira:

20.3.1.1 Adverténcia — Sancdo aplicavel a ocorréncia de inexecugdo parcial ndo reiterada.

20.3.1.2 Mora — O recebimento total em atraso dos servicos contratados ou atraso na execucdo
das disposicOes contratuais.

20.3.1.3 Inexecucgdo parcial — O recebimento parcial, ainda que em atraso, dos servicos contratados
para o periodo de referéncia.

20.3.1.4 Inexecugdo total — O ndo recebimento de todas as parcelas dos servicos contratados.
20.3.2 Por inexecucdo parcial ou total deste contrato, o SERPRO estara sujeito a aplicacdo das
sangGes descritas no art. 156 da Lei n? 14.133/2021, de forma gradativa e proporcional a gravidade
da falta cometida e de eventual dano causado, assegurados o contraditério e a ampla defesa de
forma prévia.

20.3.2.1 Em caso de descumprimento total das obriga¢des, o valor da multa ndo excederd a 10%
(dez por cento) do valor do contrato. Caso haja a aplicacdo de mais de uma multa por
descumprimento parcial das obrigacdes, a soma dos valores das eventuais multas aplicadas nao
ultrapassara esse limite.

20.3.2.2 Fica estipulado o percentual de 0,5% (zero virgula cinco por cento) ao més pro rata die
sobre o valor do item inadimplido para os casos de mora (atraso).

20.3.3 Ficam estipulados a titulo de multa compensatéria os percentuais de:

20.3.3.1 2% (dois por cento) sobre o valor do item inadimplido para os casos de inexecug¢do parcial
reiterada.

20.3.3.2 10% (dez por cento) sobre o valor do contrato para os casos de inexecugdo total.

20.4 Dentro do mesmo periodo de referéncia, para o mesmo item inadimplido, a multa por
inexecucdo total substitui a multa por inexecucdo parcial e a multa por mora; da mesma forma, a
multa por inexecuc¢ao parcial substitui a multa por mora.

20.5 Os valores devidos pelo SERPRO serdo pagos preferencialmente por meio de reducao do valor
cobrado na fatura do més seguinte a respectiva aplicacdo. Na auséncia de saldo contratual em
servicos a serem prestados, o SERPRO pagard ao CLIENTE por eventual diferenca,
preferencialmente, por meio de cobranca administrativa.
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21 CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA — DA ADERENCIA A LEI N2 13.709/2018

21.1 As condicOes relativas a aderéncia das PARTES a Lei Geral de Protecdo de Dados — LGPD estdo
discriminadas no anexo “Tratamento e Protecdo de Dados Pessoais” deste contrato.

21.2 O CLIENTE deve atentar para o que dispde a LGPD, com especial destaque para seus
principios, no seu relacionamento com o Titular de Dados Pessoais, inclusive dando-lhe
conhecimento sobre a FINALIDADE do uso destas informacBes pessoais, evitando assim a
suspensado contratual do presente contrato.

22 CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA — DA LEI ANTICORRUPGCAO

22.1 As PARTES se comprometem a observar os preceitos legais do ordenamento juridico brasileiro
relacionados ao combate a corrupgdo, em especial o Cédigo de Etica, Conduta e Integridade do
SERPRO, a Politica de Integridade e Anticorrupcdo do SERPRO, o Programa Corporativo de
Integridade do SERPRO, a Lei n? 12.846/2013 e o seu Decreto n? 11.129/2022 e, no que forem
aplicaveis, os tratados internacionais ratificados e promulgados no Decreto n2 3.678/2000, Decreto
n2 4.410/2002 e o Decreto n? 5.687/2006.

22.2 O SERPRO (i) declara, por si e por seus administradores, funcionarios, representantes e outras
pessoas que estdo autorizadas a atuar em seu nome, direta ou indiretamente, estar ciente dos
dispositivos contidos na Lei n? 12.846/2013; (ii) se obriga a tomar todas as providéncias para fazer
com que os seus administradores, funcionarios e representantes tomem ciéncia quanto ao teor da
mencionada Lei n? 12.846/2013; (iii) declara, por si e por seus administradores, funcionarios,
representantes e outras pessoas que agem em seu nome, direta ou indiretamente, estar ciente do
Cédigo de Etica, Conduta e Integridade do SERPRO, da Politica de Integridade e Anticorrupg¢do do
SERPRO e do Programa Corporativo de Integridade do SERPRO.

22.2.1 O SERPRO, no desempenho das atividades objeto deste CONTRATO, se compromete perante
a CLIENTE a ndo praticar os atos descritos no art. 52 da Lei n2 12.846/2013.

22.2.2 O descumprimento das regras da Lei Anticorrupgao e suas regulamentagdes, por parte do
SERPRO podera ensejar a instauracao de apuragdo de responsabilidade de seus agentes com a
aplicacao de san¢bes administrativas porventura cabiveis, sem prejuizo do ajuizamento de agdo
judicial, nos termos do art. 18, da Lei n2 12.846/2013.

22.2.3 O SERPRO se compromete a conduzir os seus negdcios e praticas comerciais de forma ética
e integra, em conformidade com os preceitos legais vigentes no pais.

23 CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA — DA MATRIZ DE RISCOS

23.1 Em observancia ao disposto no inciso XXVII do art. 62 da Lei n? 14.133/2021, as PARTES,
declaram que a presente contratagcdo ndo apresenta eventos supervenientes impactantes no
equilibrio econémico-financeiro que justifiguem ou fundamentem a elaboracdo de Matriz de
Riscos para o contrato.

24 CLAUSULA VIGESIMA QUARTA -DOS CASOS OMISSOS

24.1 Os casos omissos serdo decididos pelas PARTES, segundo as disposi¢cdes contidas na Lei n?
14.133/2021 e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, normas e principios gerais
dos contratos.
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25 CLAUSULA VIGESIMA QUINTA — DA MEDIACAO E CONCILIACAO

25.1 Aplicam-se as PARTES as regras para solucdo de controvérsias de natureza juridica destinadas
a Administracdo Publica, em especial quanto a submissdo dessas, em sede administrativa, a
Camara de Mediacdo e Conciliagdo competente.

26 CLAUSULA VIGESIMA SEXTA - DO FORO

26.1 E eleito o Foro da Justica Federal, Secdo Judicidria do Distrito Federal, para dirimir os litigios
qgue decorrerem da execucdo deste Termo de Contrato que ndo possam ser compostos pela
conciliacdo, conforme art. 92, §12 da Lei n? 14.133/21.

27 CLAUSULA VIGESIMA SETIMA — DAS DISPOSICOES GERAIS

27.1 As PARTES reconhecem que a contratacdo por meios eletronicos, tecnoldgicos e digitais é
valida, exequivel e plenamente eficaz, ainda que estabelecida com assinatura eletronica, digital ou
certificacdo fora dos padrdes ICP-Brasil, conforme MP n2 2.200-2 de 2001 ou outra legislacao de
ambito federal que venha a substitui-la.

27.2 Considera-se que a celebragdo do presente contrato ocorreu na data da sua Ultima assinatura
ou do seu ultimo aceite.

28 CLAUSULA VIGESIMA OITAVA - DA PUBLICACAO

28.1 Caberd ao CLIENTE providenciar as suas expensas, a publicacdo resumida deste instrumento e
dos respectivos aditamentos de que trata o art. 174 e o §22 do art. 175 da Lei n. 14.133/2021.
Ajustadas as condicOes estabelecidas, as PARTES assinam abaixo consolidando os termos deste
contrato.

Sao Luis-MA, data da assinatura eletronica.

Pela CONTRATANTE:

PROCURADORIA-GERAL DE JUSTICA DO MARANHAO
PAULO GONCALVES ARRAIS
Diretor-Geral

Pela CONTRATADA:

CARLOS HENRIQUE RODRIGUES ALEXANDRIA
Gerente do Departamento
CPF n2 131.xxx.xxx-00
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ALEXANDRA VITORIO DE MORAIS SILVA
Gerente de Departamento de Negdcio para o Governo Federal
CPF n2 031.XXX.XXX-08

ANEXO - DESCRICAO DOS SERVICOS
PROID CIVIL

1 DEFINICOES BASICAS

1.1 Partes: Todas as pessoas envolvidas neste contrato, isto ¢, a PROCURADORIA-GERAL DE
JUSTICA e o SERPRO.

1.2 PROCURADORIA-GERAL DE JUSTICA: Pessoa Juridica que declara concordancia com o
presente documento por sua livre e voluntaria adesdo e que ¢ identificada por meio do seu cadastro
na Area do Cliente do SERPRO.

1.3 Loja Serpro: Website de venda dos produtos e servicos Serpro, acessivel pelo enderego
eletronico: loja.serpro.gov.br.

1.4 Central de Ajuda: Website de informagdes e suporte pods-venda, acessivel pelo endereco:
centraldeajuda.serpro.gov.br.

1.5 Area do Cliente: Canal eletronico disponibilizado ao CLIENTE por meio de login e senha, com
acesso a informagdes restritas relativas ao contrato e questdes financeiras, através do enderego:
cliente.serpro.gov.br.

1.6 Carteira Digital: As carteiras digitais provam a identidade do portador por meio de tecnologias
desenvolvidas para dispositivos moveis, como smartphones e tablets, utilizando softwares de
criptografia que criam uma identidade digital.

1.7 ProID: E uma solugdo que moderniza o processo de emissio de carteiras profissionais dos
conselhos de classe, militares e assemelhados, migrando as tradicionais carteiras de papel e
smartcard para o ambiente digital, por meio de um aplicativo para dispositivos moveis. Permite a
identificacdao segura dos profissionais registrados, por meio de um documento digital acessado via
aplicativo de celular, integrado online com o emissor.

1.8 VIO: Sistema de certificacdo de autenticidade de documentos de identificagdo, composto de
uma API para criacdo de QR Code, uma API para decodificacdo dos QR Codes e um aplicativo para
decodificagdo e validagao offline dos QR Codes. O Vio realiza a encriptacdo dos QR Codes direto
na fonte, a partir de informacdes fornecidas pela propria entidade emissora do documento,
garantindo o ndo-repudio.

2 DESCRICAO GERAL DO SERVICO

2.1 O ProlD Identidade nacional Digital do Profissional — mercado publico, ¢ uma solugdo de
identificagdo profissional que moderniza as carteiras de identidade emitidas por conselhos de classe,
orgados publicos ou empresas, migrando as tradicionais carteiras de papel ou plastico para uma
identificagao digital em aplicativo celular.
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2.2 E uma solu¢do em nuvem que possibilita a transformagdo digital de qualquer documento de
identidade fisico.

2.2.1 Médulo ProlD Eleicdao - mercado publico - solucdo disponibilizada sob demanda aos clientes
com contratacdo ativa e carteiras emitidas aos seus usudrios a fim de possibilitar a participacao
desses em votacdo, conforme estabelecido pelo CLIENTE. A Eleicdo permitira ao CLIENTE indicar o
modelo de escolha ao qual seus usudrios serdo expostos, em candidatos ou em chapas para
votagao. Disponivel aos usudrios com carteiras emitidas e ativas. A indicagdao do colégio eleitoral
ficara a cargo do CLIENTE.

3 CARACTERISTICAS ESPECIFICAS DO SERVICO

3.1 ProlD Eleicdo - mercado publico

3.1.1 Disponibiliza a gestdao do processo eleitoral ao CLIENTE, por prazo determinado. Nessa gestao
estardo previstos os prazos de inicio e fim do processo, a indicacdo dos usuarios aptos a depositar
o voto eletrénico, a (s) data (s) de votacdo, o envio de mensagens institucionais referente ao
processo para os usudrios habilitados, recebimento de relatério final apds a votacdo;

3.1.2 Usuarios receberdo alertas sobre o processo eleitoral do CLIENTE, mensagens institucionais
sobre a Eleicdo e serdo convidados a votar na data indicada pelo contratante;

3.1.3 Usuarios passarao por validacdo facial (Liveness) para acesso a funcionalidade no inicio do
ato do voto;

3.1.4 CLIENTE podera escolher as opgoes de exibicdo (nome de candidatos, chapas, foto);

3.1.5 Como funciona

3.1.5.1 Usando a sua chave privada, o emissor informa os dados do documento fisico e o ProlD
criptografa e armazena essas informagdes em um QR Code, que é inserido no documento digital.
3.1.5.2 A autenticidade do documento digital pode ser verificada com o aplicativo Vio, que realiza a
decodificacdo do QR Code e apresenta os dados originais do documento, fornecidos pelo érgdo no
momento da emissao.

3.1.5.3 A versao digital no aparelho celular possui a mesma fé publica do documento em papel. Os
dados criptografados asseguram a autenticidade e, em caso de suspensdo, cancelamento ou
qualquer impedimento funcional, é permitido o bloqueio do acesso de forma on-line.

3.1.5.4 A identificacdo pode ser verificada sem acesso a internet, com o uso do aplicativo SERPRO
VIO Decodificador.

3.1.5.5 Toda vez que o documento do usuario for atualizado, uma notificagdao sera enviada para o
dispositivo informando o fato. O usuario ao acessar o documento, tera baixado sua uUltima versao.
3.1.5.6 Em caso de falta de pagamento da renovacdo da validade da carteira digital, esta sera
bloqueada, ficando inacessivel no dispositivo.

3.1.6 A integragdo do 6rgdao com o ProlD pode ocorrer de trés formas:

3.1.6.1 O CLIENTE deve criar um servico (webservice) para alimentar a base de dados do “ProlD”
com as informacgdes necessarias para a geracao da carteira digital. O servico deve enviar os dados
para emissdo/atualizacdo dos dados;

3.1.6.2 Caso o CLIENTE ndo disponha de equipe de Tl para criar o servico, de forma periddica, deve
encaminhar ao SERPRO um arquivo no formato JSON (JavaScript Object Notation) com os dados
necessarios para a emissdo/atualizacdo dos dados para a geracdo da carteira digital;

3.1.6.3 O CLIENTE podera solicitar o servico de consultoria ao SERPRO que somente serd
disponibilizado mediante contratacdo especifica.

3.1.7 Procedimento adotado para uso do servico:
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3.1.7.1 Para o Gestor do 6rgao:

Deverd realizar o cadastro dos clientes contendo foto, demais informagdes ou realizar uma carga
das informacgdes em lote no ProlD; O ProlD, de posse dos dados do usudrio, gera o QR Code por
meio do codificador “VIO”.

3.1.7.2 Para o CLIENTE:

O CLIENTE contratante confere aos seus usuarios a prerrogativa de acesso ao ProlD fornecendo a
eles um numero de registro e um cddigo de vinculacgao;

O usuario, com seu dispositivo mével, baixa e instala o aplicativo “ProlD” nas lojas, “Google Play”
para dispositivos “Android” ou “Apple Store” para dispositivos “Apple”;

Ao carregar o aplicativo no dispositivo, o usudrio acionara o simbolo (+) no canto inferior para
pesquisa e selecdo de sua entidade;

O usudrio, entdo, insere o nimero de registro e o cédigo fornecidos para a vinculacdo. Caso seja
solicitado, ocorrerd também, a validacdo por meio de reconhecimento facial a qual ficard a critério
da entidade contratante;

Apbs esses passos, ocorre a baixa da carteira e serd solicitada a atribuicdo de uma senha (6
caracteres) ou biometria, caso esse recurso esteja disponivel no dispositivo.

Desta forma, se encerra o processo de instalacdo do documento digital.

ProlD Elei¢cdo - mercado publico - os clientes que ja possuam carteiras ProlD emitidas podem criar
eleicdes, com template escolhido pelo mesmo, para votar dentre as opgGes de candidatos/chapas
necessarios.

3.1.7.3 Beneficios

Para os clientes:

Identificagdo com mais seguranca e integracdao com processos; Redu¢ao de custos com impressao
em papel-moeda ou cartdes inteligentes; Valorizacdo da imagem institucional do érgao por
proporcionar mais seguranca e agilidade na emissao e acesso dos documentos de identidade dos
seus membros;

Possibilidade de reducdo de custos com pessoal e de contratacdo de terceiros, pois confere maior
autonomia aos seus membros para solucionar problemas com as entidades emissoras;

Bloqueio do acesso a identidade no aplicativo em caso de necessidade;

Melhoria no fluxo de fiscalizagao, tendo em vista a identificagdo mais facilitada de seus membros
portando documentacao falsa ou adulterada;

Estabelecimento de canal direto e online de comunicacdo com os profissionais portadores de
identidade emitida pelo érgdo;

Antecipacdo de receitas para aquelas entidades que cobram anuidade e taxas através da interacdao
com o profissional via funcionalidade especifica no aplicativo da identidade do profissional;
Possibilidade de Reducdo da inadimpléncia provocada pelos profissionais que necessitam exercer
suas atividades, mas ndo pagam as devidas taxas aos seus conselhos;

Possibilidade de ter um ou mais documentos em sua carteira digital

3.1.7.4 Para os membros:

Maior credibilidade no momento de se identificar para exercer a profissdo e suas prerrogativas;
Menos burocracia para obter 2a via em caso de perda ou roubo do celular e para interagir com o
drgdo emissor, caso necessario;

Alta protecdo contra acesso nao autorizado aos dados que constam da identidade;
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Maior protecdao contra membros nao autorizados para o exercicio de atividades especificas
reguladas por lei;

Total segurancga proporcionada pelo QR Code SERPRO VIO para comprovacao de autenticidade.

4 CONDIGCOES E REQUISITOS MINIMOS PARA PRESTAGAO DO SERVIGCO

4.1 A disponibilizagdao do servigo esta atrelada a integragdo com o CLIENTE, considerando os dois
cenarios a seguir:

4.1.1 O CLIENTE deve criar um servico (Webservice) para alimentar a base de dados do ProlD com
as informacgbes necessdrias a geracdo da carteira digital. O servico deve enviar os dados para
emissdo / atualiza¢cdo dos dados;

4.1.2 Caso o CLIENTE ndo disponha de equipe de Tl para criar o servico e desejar fazer uma carga
de suas informagdes para o ProlD, deve encaminhar de forma peridédica ao SERPRO, o arquivo no
formato JSON (JavaScript Object Notation) com os dados necessarios para a emissdo / atualizacdo
dos dados e geracdo da carteira digital.

4.1.3 O SERPRO pode oferecer o servico de consultoria técnica para construcdo desses cendrios.
4.1.4 Superada a etapa de integracdo e formatacdo da carteira digital, o servico é disponibilizado
pelo SERPRO em um prazo de 15 (quinze) dias apds a homologacao.

5 DA PROPRIEDADE INTELECTUAL E DIREITO AUTORAL

5.1 A propriedade intelectual da tecnologia e modelos desenvolvidos direta ou indiretamente para
a prestagao dos servigos definidos neste contrato é exclusiva do SERPRO.

6 DO LOCAL DE PRESTACAO DOS SERVICOS

6.1 Os servicos que compdem o objeto deste contrato poderdo ser prestados, a critério do
SERPRO, em quaisquer dos estabelecimentos listados abaixo:

Endereco: Regional SERPRO Brasilia, CNPJ 33.683.111/0002-80

SGAN Av. L2 Norte Quadra 601 - Médulo G — Brasilia-DF CEP 70830-900

Endereco: Regional SERPRO S3do Paulo — Socorro, CNPJ: 33.683.111/0009-56

Rua Olivia Guedes Penteado, 941, Capela do Socorro, Sdo Paulo/SP

CEP: 04766-900

7 NIVEIS DE SERVICO

7.1 Os niveis de servico acordados e os descontos em favor do CLIENTE pelo respectivo
descumprimento encontram-se definidos a seguir e levardo em consideracdo o periodo de
faturamento especificado nas condicdes gerais deste contrato:

COD Indicador Intervalo Avalia¢do Desconto

NS. 01 Disponibilidade (disp) de acesso ao |93%> Disp > 90% Mensal** 0,5% sobre o valor faturado no periodo.
servigo(24h)*

7.1.1 A disponibilidade de acesso serd considerada no horario de funcionamento do servico,
desconsiderando-se as paradas previamente comunicadas, bem como aquelas programadas nos
sistemas estruturantes fontes da informacao.

7.2 Nao sera considerado descumprimento de nivel de servico em caso de interrup¢do ou
degradacdo do servico, programada ou nao, ocorrer por motivo de caso fortuito ou de forca maior,
ou por fatos atribuidos ao préoprio CLIENTE ou terceiros, por erros de operacao do CLIENTE.

8 ATENDIMENTO E SUPORTE TECNICO

8.1 A solicitacdo de atendimento ou suporte técnico para o servico desejado podera ser realizado
pelo CLIENTE durante o periodo do contrato, 24 (vinte e quatro) horas por dia e 7 (sete)dias por
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semana. A prioridade de atendimento dos acionamentos dependera do nivel de severidade
detalhado no contrato.

8.2 Serd aberto um acionamento nos canais de atendimento para cada situacao reportada.

8.3 Cada acionamento receberd um numero de identificagdo para comprovacdo por parte do
CLIENTE e para acompanhamento do tempo de atendimento.

8.4 Em caso de ocorréncia de desvio, o CLIENTE deverd entrar em contato com o SERPRO
informando o nimero de identificacdo do acionamento e a descricdo da ocorréncia.

8.5 Ao final do atendimento o CLIENTE receberd um e-mail de Controle de Qualidade (CQ) para
avaliacdo do servico prestado.

8.6 Os acionamentos terdo as seguintes classificacdes quanto a prioridade de atendimento:

Severidade Descricdo Tipo de Atendimento

Alta Acionamentos associados a eventos que ndo fagam parte da operagdo normal de um Remoto
servigo e que causem ou venham a causar uma interrupgdo ou reducdo da qualidade de
servigo (indisponibilidade, intermiténcia, etc.).

O tratamento de acionamento de severidade alta é realizado em periodo ininterrupto,
durante 24 (vinte e quatro) horas por dia e 7 (sete) dias por semana. A Central de
Servigos do SERPRO classificara este acionamento em Registro de Incidente

Média Acionamentos associados a problemas que criem restrigdes & operagdo do sistema, Remoto
porém ndo afetam a sua funcionalidade. O tratamento de acionamento de severidade
média sera realizado em horario comercial, por meio de solicitagdo de servigo, a serem
encaminhadas as areas de atendimento, conforme a complexidade técnica da solicitagdo

Baixa Acionamentos associados a problemas ou duvidas que néo afetem a operagéo do sistema Remoto
(habilitagdo de usudrios, etc). O tratamento de acionamento de severidade baixa sera
realizado em horario comercial, por meio de solicitagdo de servico, a serem
encaminhadas as areas de atendimento, conforme a complexidade técnica da solicitagdo.

9 CANAIS DE ATENDIMENTO
9.1 O SERPRO disponibiliza diversos canais de atendimento ao CLIENTE, descritos na Central de
Ajuda, acessivel pelo endereco eletronico:

https://centraldeajuda.serpro.gov.br/duvidas/pt/atendimento/atendimento.
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ANEXO - CONDIGCOES RELATIVAS AO PROCESSO DE INTEGRIDADE DO SERPRO
1 DAS CONDICOES GERAIS
1.1 O CLIENTE, por si, seus administradores, empregados e representantes comerciais devem estar
cientes e agir em conformidade com os dispositivos contidos na Lei n° 12.846/2013 (Lei
Anticorrupcdo) e seu decreto regulamentador e demais legislacdes e tratados Internacionais, no
que forem aplicaveis, tais como, mas nao limitados a Convencio Interamericana Contra a
Corrupcao (Convencao da OEA), promulgada pelo Decreto n°® 4.410/2002, a Convencao das Nacoes
Unidas contra a Corrupcao (Convencdo das Nacbdes Unidas), promulgada pelo Decreto n°
5.687/2006, e a Convencao sobre o Combate a Corrupcao de Funcionarios Publicos Estrangeiros
em Transacdes Comerciais Internacionais (Convencao da OCDE), promulgada pelo Decreto n°
3.678/2000, adotando praticas anticorrupcao durante toda a vigéncia da eventual relacao
comercial com o SERPRO.
1.1.1 Qualquer descumprimento das regras da Lei Anticorrupcao e suas regulamentacdes, por
parte do CLIENTE, em qualquer um dos seus aspectos, podera ensejar instauracao de apuracao de
responsabilidade de seus agentes com aplicacdo de sancdes administrativas porventura cabiveis,
sem prejuizo do ajuizamento de acdo com vistas a responsabilizacdo na esfera judicial, nos termos
do artigo 18, da Lei n°® 12.846/2013.
1.2 O CLIENTE, por si, seus administradores, empregados e representantes comerciais devem estar
cientes e agir em conformidade com o disposto na Politica de Integridade e Anticorrupcao do
Serpro, no Programa Corporativo de Integridade do Serpro (PCINT) e no Cédigo de Etica, Conduta e
Integridade do Serpro, no que for aplicavel a relacao comercial com o Serpro. Estes documentos
estao disponiveis no endereco eletronico: https://www.transparenci rpr v.br/etica-
integri -diligence-de-integri .
1.3 No desempenho das suas atividades, os CLIENTES devem abster-se das seguintes praticas:
1.3.1 praticar qualquer ato de suborno, pagamento por influéncia, propina ou outro pagamento
ilegal, ou de maneira semelhante, ou comparavel, a qualquer pessoa ou entidade publica
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(incluindo, mas nao limitado, a autoridade governamental, funcionario publico ou candidato a
cargo politico), independente da forma, em dinheiro, bens, ou servicos em seu nome ou em nome
do Serpro, que constitua vantagem indevida ou, ainda, pratica ilegal. Considera-se “vantagem
indevida” o beneficio pessoal de entes ou pessoas que tenha por finalidade um resultado indevido
ou inapropriado, que nao ocorreriam se nao fosse pela vantagem indevida;

1.3.2 financiar, patrocinar ou de qualquer forma subsidiar a pratica de atos ilicitos;

1.3.3 utilizar um intermediario (pessoa fisica ou juridica) para ocultar seus reais interesses ou a
identidade dos beneficiarios dos atos praticados;

1.3.4 frustrar ou fraudar, através de ajuste, combinacdo ou qualquer outro modo, a natureza
competitiva de um procedimento licitatério, bem como prevenir, perturbar ou fraudar o processo
ou contrato resultante;

1.3.5 tomar acdes para obter vantagem ou beneficio indevido, fraudulento ou sem autorizacao por
lei de modificacoes ou prorrogacoes de contratos celebrados com a administracao publica em
edital ou nos respectivos instrumentos contratuais;

1.3.6 interferir em uma concorréncia justa, descumprindo as leis antimonopdlio aplicaveis e as leis
antitruste, conduzindo praticas monopolistas e/ou tentando manipular os precos de mercado;
1.3.7 participar de atividades que legitimam os lucros criminais por meios como disfarcar ou
ocultar as fontes e a natureza dos lucros ou prestar qualquer tipo de assisténcia a tais operacoes
(lavagem de dinheiro); e

1.3.8 praticar atos que possam constituir uma violacdo da legislacdo aplicavel anticorrupcao e
anticoncorrencial, ainda que nao expressamente citadas no presente documento.

1.4 Caso o CLIENTE ou de qualquer de seus representantes passe a ser investigado, indiciado ou
denunciado por qualquer ato neste documento relacionado, no limite do seu conhecimento e
desde que isto nao interfira na confidencialidade e privacidade atinentes ao processo de
investigacdo do SERPRO, deverd notifica-lo no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis de seu
conhecimento, comprometendose a fornecer informacoes sobre o andamento desses processos
no mesmo prazo acima citado, contados a partir do recebimento da solicitacdo pelo SERPRO.

1.5 O CLIENTE devera reportar ao SERPRO, em até 15 (quinze) dias Uteis apds tomar conhecimento,
qualquer situacdo que caracterize conflito de interesses, nos termos da Lei, informando se algum
dos empregados ou profissionais do SERPRO participa de qualquer atividade ou mantenha ligacao
econdmica com o CLIENTE.

1.5.1 A andlise sobre a existéncia ou ndo de um conflito de interesses ficard sob exclusivo critério
do SERPRO.

1.6 A qualquer tempo, caso o SERPRO identifique que qualquer pessoa fisica ou juridica
relacionada ao CLIENTE, possua envolvimento com corrupcdo ativa ou passiva, bem como com
qualquer ato contra a administracao publica, pratica anticoncorrencial ou fraude e/ou apresente
impedimento ético, incluindo, mas nao se limitando a situacdoes de conflito de interesse, a
depender da gravidade e a seu exclusivo critério, devera:

1.6.1 requerer planos de acao para remediacao relacionada a integridade deste contrato;

1.6.2 suspender ou paralisar as atividades com justa causa até satisfatéria regularizacao; ou

1.6.3 rescindir este contrato de forma motivada, sem prejuizo das penalidades contratuais e
eventuais perdas e danos.

2 DA AVALIAGCAO DE INTEGRIDADE DO CLIENTE
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2.1 O SERPRO fara avaliacao de integridade de seus clientes para as contratacoes de produtos e
servicos que tratem de dados pessoais, inclusive dados pessoais sensiveis, conforme previsto na
Norma de Avaliacdo de Integridade de Clientes disponl'vel no enderego eletronico:

2.11A Avallagao de Integrldade de CLIENTES reallzada peIo SERPRO tera valldade de 24 (vinte e
guatro) meses contados a partir da sua emissao e sua atualizacdo devera ser realizada a qualquer
tempo, por iniciativa do CLIENTE ou quando solicitada pelo SERPRO.

2.1.1.1 A Avaliacao de Integridade de CLIENTES sera reaplicada pelo SERPRO a cada 24 (vinte e
guatro) meses.

2.1.2 O SERPRO, a qualquer tempo, podera solicitar novas informacdes ao cliente, que devera
responder no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis, caso outro prazo nao esteja definido pelo SERPRO.
2.1.3 As partes comprometem-se a buscar solucdo para mitigar riscos a integridade que
porventura sejam identificados.

2.1.4 Os dados pessoais obtidos em razao dos procedimentos da Avaliacdo de Integridade de
Clientes serao tratados a luz da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD)

ANEXO - TRATAMENTO E PROTECAO DE DADOS PESSOAIS
1 FINALIDADE E CONDICOES GERAIS DESTE ANEXO
1.1 O presente Anexo tem como finalidade firmar as condicoes e responsabilidades a serem
assumidas pelas PARTES no que se refere a aplicabilidade da Lei Geral de Protecdo de Dados -
LGPD.
2 DEFINICOES
2.1 Para efeitos deste termo, serdo consideradas as seguintes definicoes:
2.1.1 Leis e Regulamentos de Protecdo de Dados - Quaisquer leis, portarias e regulacoes,
incluindo-se ai as decisoes e as normas publicadas pela Autoridade Fiscalizadora competente,
aplicavel ao Tratamento de Dados Pessoais no territério nacional.
2.1.2 LGPD - Lei Geral de Protecdo de Dados, e suas respectivas alteracoes posteriores (Lei n°
13.709, de 14 de agosto de 2018).
2.1.3 Dados Pessoais - significam qualquer informacao relacionada a pessoa natural identificada
ou identificavel e que seja objeto de tratamento pelas PARTES, incluindo Dados Pessoais Sensiveis,
nos termos de ou em relacdo ao Contrato.
2.1.4 Servico - refere-se a contraprestagao, nos termos do Contrato.
2.1.5 Colaborador(es) - qualquer empregado, funcionario ou terceirizados, representantes ou
prepostos, remunerado ou sem remuneracao, em regime integral ou parcial, que atue em nome
das PARTES e que tenha acesso a Dados Pessoais por forca da prestacao dos servicos.
2.1.6 Incidente de Seguranca da informacao - significa um evento ou uma série de eventos de
seguranca da informacao indesejados ou inesperados, que tenham grande probabilidade de
comprometer as operacoes do negdcio e ameacar a prépria seguranca da informacao, a
privacidade ou a protecao de dados pessoais, bem como, os acessos nao autorizados e situacoes
acidentais ou ilicitas de destruicao, perda, alteracao, comunicacao ou difusao.
2.1.7 Autoridades Fiscalizadoras - significa qualquer autoridade, inclusive judicial, competente
para fiscalizar, julgar e aplicar a legislacao pertinente, incluindo, mas nao se limitando, a ANPD.
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2.2 Os termos “Tratamento”, “Dado Pessoal”, “Dado Pessoal Sensivel”, “ANPD”, “Titular” e
“Relatorio de Impacto a Protecdo de Dados”, terdo, para os efeitos deste Anexo, o mesmo
significado que Ihes é atribuido na Lei n°® 13.709/18.

2.2.1 Para os efeitos deste Anexo, o SERPRO é o Operador, nos termos do que dispoe a LGPD;

2.2.2 Para os efeitos deste Anexo, o CLIENTE sera:

2.2.2.1 Controlador Singular, quando realizar o tratamento de dados pessoais para seus préprios
propositos e para atingir suas finalidades;

2.2.2.2 Operador, quando realizar o tratamento de dados pessoais em nome de um Terceiro.

2.3 As PARTES declaram estar cientes do inteiro teor da Lei n.° 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo
de Dados ou “LGPD”) e se obrigam a observar o dever de protecdo de dados pessoais, os direitos
fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa
natural, relativos ao tratamento de dados pessoais e/ou dados pessoais sensiveis, inclusive nos
meios digitais, comprometendo-se a cumprir todas as condicoes e obrigacoes dispostas na LGPD e
nas demais leis aplicaveis.

3 DO TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

3.1 530 deveres das PARTES:

3.1.1 Realizar o tratamento de dados pessoais com base nas hipoteses dos arts. 7° e/ou 11 e/ou
Capitulo IV da Lei 13.709/2018 as quais se submeterao os servicos;

3.1.2 Informar imediatamente a outra Parte, sempre que envolver a Solucdo tecnolégica objeto do
presente Contrato, assim que tomar conhecimento de:

3.1.2.1 qualquer investigacdo ou apreensdo de Dados Pessoais por funcionarios publicos ou
qualquer indicacao especifica de que tal investigacdo ou apreensao seja iminente;

3.1.2.2 quaisquer outros pedidos provenientes desses funcionarios publicos;

3.1.2.3 qualquer informacdo que seja relevante em relacdo ao tratamento de Dados Pessoais da
outra parte.

3.1.3 O subitem anterior interpreta-se em consonancia com o detalhamento do servico e as
responsabilidades das PARTES previstas neste Contrato e seus demais anexos.

3.2 S3o deveres do CLIENTE:

3.2.1 Responsabilizar-se:

3.2.1.1 pela realizacdo do tratamento para propésitos legitimos, especificos, explicitos e
informados ao Titular;

3.2.1.2 por descrever corretamente, em local indicado pelo SERPRO, as finalidades e as hipoteses
legais para as quais utilizard os dados pessoais da solucdo, bem como, o evento de contato com o
Titular, além de outras informacodes porventura solicitadas pelo SERPRO;

3.2.1.3 pela compatibilidade do tratamento com as finalidades informadas;

3.2.1.4 pela definicao da forma de tratamento dos dados pessoais, cabendo ao CLIENTE informar
ao Titular que seus dados pessoais serao compartilhados com o Operador;

3.2.1.5 por informar ao Titular dos dados pessoais que o Operador do tratamento é uma Empresa
Piablica Federal de Tecnologia da Informacao, responsavel por custodiar os dados pessoais
controlados pela Uniao

3.2.1.6 pela veracidade das informacgdes prestadas quando do preenchimento do questionario da
Diligéncia Prévia de Integridade (Due Diligence de Integridade — DDI), bem como, por responder a
novos questionamentos eventualmente definidos pelo SERPRO;

3.2.1.7 por informar ao SERPRO a quantidade de consultas, validagdes ou conferéncias que espera

consumir.
MINUTA CT N° XX/2024 - SERPRO. a) Pdgina 19 de 32



ESTADO DO MARANHAO
MINISTERIO PUBLICO
PROCURADORIA GERAL DE JUSTICA

3.2.2 Caso realize tratamento de dados pessoais baseado em "consentimento" (Arts. 7°, I ou 11, I da
LGPD), responsabilizar—se—a pela gestdo adequada do consentimento fornecido pelo Titular.

3.3 Sdo deveres do SERPRO:

3.3.1 Garantir que o tratamento seja limitado as atividades necessarias ao atingimento das
finalidades de execu¢do do Contrato e do servigo contratado e utiliza—lo, quando for o caso, em
cumprimento de obrigagdo legal ou regulatoria, no exercicio regular de direito, por determinagao
judicial ou por requisicdo da ANPD;

3.3.2 Nao transferir, nem de outra forma divulgar dados da outra Parte, exceto se houver
necessidade para fins de fornecimento do servigo:

3.3.2.1 Até o limite necessario para a prestacdo do servico;

3.3.2.2 Conforme permitido segundo o Contrato celebrado entre as PARTES;

3.3.2.3 Em razdo de determinagdo legal.

3.3.3 Cooperar com o CLIENTE no cumprimento das obrigacdes referentes ao exercicio dos
direitos dos Titulares previstos na LGPD e nas Leis e Regulamentos de Protecao de Dados em vigor
e também no atendimento de requisi¢des e determinagdes do Poder Judicidrio, Ministério Publico,
Orgaos de controle administrativo;

3.3.4 Comunicar, em até dez dias, ao CLIENTE, o resultado de auditoria realizada pela ANPD, na
medida em que esta diga respeito aos dados da outra Parte, corrigindo em um prazo razoavel
eventuais desconformidades detectadas;

3.3.5 Informar imediatamente ao CLIENTE, quando receber uma solicitacdio de um Titular de
Dados, a respeito dos seus Dados Pessoais, sempre que envolver a solugdo tecnoldgica objeto do
presente Contrato;

3.3.6 Abster—se de responder a qualquer solicitagdo em relacdo aos Dados Pessoais do solicitante,
exceto nas instrugdes documentadas ou conforme exigido pela LGPD e Leis e Regulamentos de
Protecao de Dados em vigor.

3.3.7 Realizar o monitoramento técnico do consumo, considerando tanto o consumo fora dos
padrdes declarados pelo CLIENTE ou estabelecidos pelo SERPRO no Contrato principal, quanto
possiveis incidentes de seguranca que venham a ser detectados durante o consumo do servigo,
podendo o SERPRO suspender ou interromper o servigo para fins de prevengdo, buscando evitar
qualquer pratica de ilicito ou o uso irregular do servigo, ocasido em que devera notificar o
CLIENTE.

4 DOS COLABORADORES DO SERPRO

4.1 O SERPRO assegurard que o Tratamento dos Dados Pessoais enviados pela CLIENTE fique
restrito aos Colaboradores que precisam efetivamente trata—los, com o objetivo unico de alcancar as
finalidades definidas no Contrato indicado no predmbulo, bem como que tais Colaboradores:

4.1.1 Tenham recebido treinamentos referentes aos principios da protegao de dados e as leis que
envolvem o tratamento; e

4.1.2 Tenham conhecimento das obrigagdes do SERPRO, incluindo as obrigacdes do presente
Termo.

4.2 Todos os Colaboradores do SERPRO, bem como os em exercicio na Empresa, sdo obrigados a
guardar sigilo quanto aos elementos manipulados, incluindo os que envolvam dados pessoais, nos
termos ja definidos pelo artigo 8°, da Lei 5.615/70.

4.3 O SERPRO ndo podera ser punido e ndo serd responsabilizado, caso tais informacdes sejam
exigidas por requisicao de autoridades competentes ou por determinagdo judicial, hipotese em que
devera notificar previamente o CLIENTE acerca da existéncia e do contetido da ordem/requisi¢do
correspondente, em tempo razoavel para que o CLIENTE possa, caso deseje, apresentar suas
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medidas perante o juizo ou autoridade competente, sendo certo que o SERPRO se compromete a
cumprir a ordem legal estritamente nos limites do que lhe for requisitado.

5 DOS COOPERADORES

5.1 O CLIENTE concorda que o SERPRO, nos termos da Lei, e para atender a finalidade
contratual, firme parcerias com outros provedores. Ainda assim, o SERPRO tem a obrigacdo de
celebrar contratos adequados e em conformidade com a LGPD e adotar medidas de controle para
garantir a protecao dos dados do CLIENTE e dos dados do Titular, aderentes aos requisitos de boas
praticas e de seguranca aplicados pelo SERPRO.

6 DA SEGURANCA DOS DADOS PESSOAIS

6.1 O SERPRO adotard medidas de seguranga técnicas ¢ administrativas adequadas a assegurar a
protecdo de dados (nos termos do artigo 46 da LGPD), de modo a garantir um nivel apropriado de
seguranca aos Dados Pessoais tratados e mitigar possiveis riscos. Ao avaliar o nivel apropriado de
seguranca, devera levar em conta os riscos que sdo apresentados pelo tratamento, em particular
aqueles relacionados a potenciais incidentes de seguranga, identificagdo de vulnerabilidades, e
adequada gestdo de risco.

6.2 O SERPRO mantera os Dados Pessoais de clientes do CLIENTE ¢ informag¢des confidenciais
sob programas de seguranca (incluindo a adocdo e a aplicagdo de politicas e procedimentos
internos), elaborados visando (a) protecdo contra perdas, acessos ou divulgacdo acidentais ou
ilicitos; (b) identificar riscos provaveis e razodveis para seguranga € acessos nao autorizados a sua
rede; e (c) minimizar riscos de seguranca, incluindo avaliacdo de riscos e testes regulares. O
SERPRO designard um ou mais empregados para coordenar e para se responsabilizar pelo
programa de seguranca da informagao, que inclui a garantia de cumprimento de politicas internas de
seguranga da informagao.

6.3 Em caso de incidente de seguranca, inclusive de acesso indevido, ndo autorizado e do
vazamento ou perda de dados pessoais que tiverem sido transferidos pelo CLIENTE,
independentemente do motivo que o tenha ocasionado, o SERPRO comunicara ao CLIENTE
imediatamente a partir da ciéncia do incidente, contendo, no minimo, as seguintes informacdes: (i)
data e hora do incidente; (ii) data e hora da ciéncia pelo SERPRO; (iii) relacao dos tipos de dados
afetados pelo incidente; (iv) nimero de Titulares afetados; (v) dados de contato do Encarregado de
Protecdo de Dados ou outra pessoa junto a qual seja possivel obter maiores informagdes sobre o
ocorrido; e (vi) indicagdo de medidas que estiverem sendo tomadas para reparar o dano e evitar
novos incidentes. Caso o SERPRO nao disponha de todas as informacdes ora elencadas no
momento de envio da comunicagdo, devera envia—las de forma gradual, de forma a garantir a maior
celeridade possivel, sendo certo que a comunicagdo completa (com todas as informagdes indicadas)
deve ser enviada no prazo méaximo de 5 dias a partir da ciéncia do incidente.

6.4 Fica estabelecido que o SERPRO nao informara a nenhum terceiro a respeito de quaisquer
incidentes, exceto quando exigido por lei ou decisdo judicial, hipdtese em que notificard o
CLIENTE e cooperara no sentido de limitar o ambito das informag¢des divulgadas ao que for
exigido pela legislacdo vigente.

7 DA TRANSFERENCIA INTERNACIONAL DE DADOS

7.1 As transferéncias de Dados Pessoais para um terceiro pais, ou seja, um pais diferente daquele
em que os Dados Pessoais sdao disponibilizados, serdo permitidas somente quando tais
transferéncias forem estritamente necessarias para a execu¢do do Contrato e de acordo com as
condigdes e os limites estabelecidos no “Apéndice — Transferéncia Internacional de Dados
Pessoais” deste Anexo.

8 DA EXCLUSAO E DEVOLUCAO DOS DADOS PESSOAIS DO CLIENTE
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8.1 As PARTES acordam que, quando do término da vigéncia do contrato envolvendo o Tratamento
de Dados Pessoais, prontamente darao por encerrado o tratamento e, em no maximo 30 dias, serdo
eliminados completamente os Dados Pessoais e todas as copias porventura existentes (seja em
formato digital ou fisico), salvo quando necessaria a manutencao dos dados para cumprimento de
obrigagdo legal ou outra hipdtese autorizativa da LGPD.

9 DAS RESPONSABILIDADES

9.1 Eventuais responsabilidades das PARTES, serdo apuradas conforme estabelecido no corpo deste
Anexo, no contrato em que ele se insere e também de acordo com o que dispoe a Secao III, Capitulo
VI da LGPD.

10 DOS DIREITOS DOS TITULARES

10.1 Os direitos dos titulares dos Dados Pessoais previstos nas legislagdes que versem sobre dados
pessoais serdo atendidos pelo CLIENTE, pois a referida Parte, na qualidade de Controlador dos
Dados Pessoais, sera exclusivamente responsavel por decidir se € como eventuais requisicdes dos
Titulares deverdo ser atendidas.

10.1.1 Caso algum titular dos dados pessoais tratados no ambito deste contrato faca alguma
requisicdo diretamente ao SERPRO, como por exemplo, solicite a retificacdo, a atualizagdo, a
correcdo ou o acesso aos seus dados pessoais, o SERPRO orientara o titular para que busque o
Controlador.

10.2 No caso de uma requisi¢ao de exclusdo dos Dados Pessoais pelos Titulares, o SERPRO podera
manté—los em seus sistemas, caso haja qualquer base legal ou contratual para a sua manutengao,
como por exemplo, para resguardo de direitos e interesses legitimos do proprio SERPRO.

10.3 Para prestar os servigos descritos neste contrato, as PARTES deverao adotar as salvaguardas de
seguranca descritas no item 5 e as medidas de transparéncia previstas na LGPD, em especial nos
artigos 9° 23, I e paragrafo 3° e capitulo III e no capitulo II da LAI

11 DAS DISPOSICOES FINAIS

11.1 Sem prejuizo de eventuais disposi¢gdes sobre mediagao e jurisdigao:

11.2 Em caso de eventual conflito entre as clausulas aqui previstas e as disposi¢des do contrato
principal, prevalecem as aqui descritas.

11.3 As PARTES ajustardo variagdes a este Anexo que sejam necessarias para atender aos requisitos
de quaisquer mudangas nas leis e regulamentos de prote¢ao de dados.

11.4 E expressamente proibida a utilizagdo da solugdo contratada para a qualificacio indireta de
bases de dados pessoais.

11.5 Caso qualquer disposi¢do deste Anexo for considerada como invalida ou inexequivel, o
restante deste instrumento permanecerd valido e em vigor. A disposi¢do invalida ou inexequivel
deverd, entdo, ser: (i) alterada conforme necessario para garantir a sua validade e aplicabilidade,
preservando as intengdes das PARTES o maximo possivel ou, se isso ndo for possivel, (ii)
interpretada de maneira como se a disposicao invalida ou inexequivel nunca estivesse contida nele.
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APENDICE - TRANSFERENCIA INTERNACIONAL DE DADOS PESSOAIS
As PARTES estabelecem as presentes regras de adequagdo a transferéncia internacional de dados,
nos termos seguintes:

SERPRO IMPORTADOR EXPORTADOR
X X

CLIENTE IMPORTADOR EXPORTADOR
X X

1 FINALIDADE E CONDICOES GERAIS

1.1 O presente tem por objeto a definicdo das condigdes e responsabilidades a serem assumidas
pelas PARTES no que se refere a aplicabilidade da Lei Geral de Prote¢dao de Dados — LGPD, em
especial no tocante a transferéncia internacional de dados ajustada no Contrato indicado.

2 DEFINICOES

2.1 Para efeitos deste documento, serdo consideradas as seguintes defini¢des:

2.1.1 Leis e Regulamentos de Protecdo de Dados - Quaisquer leis, portarias e regulagdes, incluindo-
se ai as decisOes e as normas publicadas pela Autoridade Fiscalizadora competente, aplicaveis ao
Tratamento de Dados Pessoais as quais o Exportador de Dados ou o Importador de Dados (ou
ambos) estejam sujeitos.

2.1.2 LGPD - Lei Geral de Protecdo de Dados, e suas respectivas alteragdes posteriores (Lei n
13.709, de 14 de agosto de 2018).

2.1.3 Dados Pessoais - Qualquer informacdo relacionada a pessoa natural identificada ou
identificavel e que seja objeto de tratamento pelas PARTES, incluindo Dados Pessoais Sensiveis,
transferidos ao abrigo deste Contrato.

2.1.4 Servigo - Contraprestagdo do SERPRO ao CLIENTE, nos termos do Contrato.

[\]
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2.1.5 Colaborador(es) - Qualquer empregado, funcionario ou terceirizados, representantes ou
prepostos, remunerado ou sem remuneracao, em regime integral ou parcial, que atue em nome das
PARTES e que tenha acesso a Dados Pessoais por forca da prestagcdo dos servigos.

2.1.6 Incidente de Seguranca da informagdo — significa um evento ou uma série de eventos de
seguranga da informacdo indesejados ou inesperados, que tenham grande probabilidade de
comprometer as operagdes do negocio e ameacgar a propria seguranca da informacao, a privacidade
ou a prote¢do de dados pessoais, bem como, 0s acessos ndo autorizados e situagdes acidentais ou
ilicitas de destruigdo, perda, alteracao, comunicacao ou difusdo.

2.1.7 Autoridades Fiscalizadoras - Qualquer autoridade, inclusive judicial, competente para
fiscalizar, julgar e aplicar a legislagdo pertinente, incluindo, mas nao se limitando, a ANPD.

2.1.8 Exportador de dados - Responsavel pelo tratamento que transfere os dados pessoais.

2.1.9 Importador de dados - Responsavel pelo tratamento que recebe dados pessoais para posterior
tratamento nos termos das presentes clausulas.

2.1.10 Subcontratagdo - Qualquer contratacao feita pelas PARTES importadora ou exportadora de
prestadores de servigo de tratamento de dados, na qualidade de "operadores" antes ou depois da
transferéncia, mediante instru¢des formais e sempre de acordo com as clausulas contratuais padrao
aqui estabelecidas e os termos do Contrato escrito para subprocessamento.

2.1.11 Medidas de seguranca técnica e organizacional - S3o as medidas destinadas a proteger os
dados pessoais contra a destrui¢do acidental ou ilicita, a perda acidental, a alteracdo, a difusdo ou o
acesso nao autorizados, nomeadamente quando o tratamento implicar a sua transmissao por rede, e
contra qualquer outra forma de tratamento ilicito.

2.2 Os termos “Tratamento”, “Dado Pessoal”, “Dado Pessoal Sensivel”, “ANPD”, “Titular”,
“Relatério de Impacto a Protecdo de Dados”, “Controlador”, “Operador” e “Transferéncia
Internacional de Dados™ terdo, para os efeitos deste Termo, o mesmo significado que lhes ¢
atribuido na Lei n°® 13.709/18.

2.3 As PARTES declaram estar cientes do inteiro teor da Lei n.° 13.709/2018 (“Lei Geral de
Protecdo de Dados” ou “LGPD”) e se obrigam a observar o dever de prote¢do de Dados Pessoais,
proteger os direitos fundamentais da liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento da
personalidade da pessoa natural, relativos ao tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios
digitais, e se comprometem a cumprir todas as condigdes e obrigacdes dispostas nas leis aplicaveis,
em especial, nas Leis 13.709/2018, 12.527/2011 e 12.965/2014.

2.4 Como regra geral, prevalecerdo, dentre os paises do "Exportador de Dados Pessoais" e do
"importador de dados pessoais", a legislacdo do Primeiro, salvo quando a legislagdo do Segundo
oferega regra mais protetiva aos direitos do Titular.

3 DOS COLABORADORES DAS PARTES

3.1 As PARTES assegurardo que o tratamento dos dados pessoais enviados, fique restritos aos
colaboradores que precisam efetivamente tratd-los, com o objetivo inico de alcancar as finalidades
definidas no Contrato indicado no preambulo, bem como que tais colaboradores:

3.1.1 Tenham recebido treinamentos referentes aos principios da protecdo de dados e as leis que
envolvem o tratamento;

3.1.2 Tenham conhecimento de suas obrigagdes.

3.2 Todos os colaboradores das PARTES, bem como os colaboradores em exercicio na Organizagao,
sdo obrigados a guardar sigilo quanto aos elementos manipulados, incluindo os que envolvam dados
pessoais.

3.3 As PARTES assegurardo a adog¢@o dos procedimentos necessdrios para que os terceiros
autorizados a acessar aos dados pessoais, incluindo os subcontratados, respeitem e mantenham a
confidencialidade e a seguranga dos dados pessoais. Todas as pessoas sob a autoridade do
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Importador de Dados, incluindo os subcontratados, devem ser obrigadas a tratar os dados pessoais
apenas sob a orientagdo do Importador de Dados. Esta regra nao se aplica as pessoas autorizadas a
acessar os dados pessoais ou cujo acesso seja determinado por disposicdes legais.

3.4 O Importador de Dados ndo poderd ser punido e ndo sera responsabilizado, caso tais
informagdes sejam exigidas por requisi¢do de autoridades competentes ou por determinagdo
judicial, hipdtese em que devera notificar previamente a outra Parte acerca da existéncia e do
conteudo da ordem/requisi¢do correspondente, em tempo razodvel para que este possa, caso deseje,
apresentar suas medidas perante o juizo ou autoridade competente.

4 DOS PARCEIROS E OPERADORES

4.1 As PARTES concordam que, nos termos da Lei, € caso seja necessario para atender a finalidade
contratual, sejam firmadas parcerias com outros provedores. Ainda assim, a Parte que o fizer tem a
obrigacao de celebrar contratos adequados e em conformidade com a LGPD, adotando medidas de
controle para garantir a prote¢cdo dos dados do Titular, aderentes aos requisitos de boas praticas e
seguranca aplicaveis.

4.2 Uma Parte notificard a Outra, caso deseje adicionar provedores parceiros e prestard todas as
informacdes que sejam necessarias.

5 DA SEGURANCA DOS DADOS PESSOAIS

5.1 As PARTES adotardo medidas de seguranca técnicas e organizacionais adequadas a assegurar a
protecdo de dados, nos termos do artigo 46 da LGPD (que podem incluir, em relacdo a pessoal,
instalagoes, hardware ¢ software, armazenamento e redes, controles de acesso, monitoramento e
registro, detec¢do de vulnerabilidades e violagdes, resposta a incidentes, criptografia de Dados
Pessoais do Cliente em transito e em local fixo), garantindo as regras de Confidencialidade,
Privacidade e Proteg¢do de Dados, incluindo questdes relativas ao armazenamento e aos controles de
acesso, de modo a garantir um nivel apropriado de seguranga aos Dados Pessoais tratados e mitigar
possiveis riscos. Ao avaliar o nivel apropriado de seguranca, as PARTES deverdo levar em conta os
riscos que sdo apresentados pelo Tratamento, em particular aqueles relacionados a potenciais
incidentes de Seguranga, identificacdo de vulnerabilidades, e adequada gestao de risco.

5.2 As PARTES manterdo os dados pessoais necessarios para a execucao dos servigos contratados e
informagdes confidenciais sob programas de seguranga (incluindo a adogdo e a aplicagdo de
politicas e procedimentos internos), elaborados visando (a) protecdo contra perdas, acessos ou
divulgacdo acidentais ou ilicitos; (b) identificar riscos provaveis e razoaveis para seguranca e
acessos ndo autorizados a sua rede; e (¢) minimizar riscos de seguranga, incluindo avaliacao de
riscos e testes regulares. Serd designado um ou mais empregados para coordenar e para se
responsabilizar pelo programa de seguranca da informagao, que inclui a garantia de cumprimento de
politicas internas de seguranca da informacao.

5.3 Em caso de incidente de acesso indevido (ndo autorizado) e do vazamento ou perda de dados
pessoais que tiverem sido transferidos, independentemente do motivo que o tenha ocasionado, uma
Parte comunicara a Outra imediatamente a partir da ciéncia do incidente, contendo, no minimo, as
seguintes informagdes: (a) data e hora do incidente; (b) data e hora da ciéncia; (c) relagdo dos tipos
de dados afetados pelo incidente; (d) nimero de Titulares afetados; (¢) dados de contato do
Encarregado de Prote¢do de Dados ou outra pessoa junto a qual seja possivel obter maiores
informacgodes sobre o ocorrido; e (f) indicacdo de medidas que estiverem sendo tomadas para reparar
o dano e evitar novos incidentes. Caso ndo se disponha de todas as informacdes ora elencadas no
momento de envio da comunicagdo, devera envia-las de forma gradual, de forma a garantir a maior
celeridade possivel, sendo certo que a comunicagdo completa (com todas as informagdes indicadas)
deve ser enviada no prazo méaximo de 5 dias a partir da ciéncia do incidente.
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5.4 Fica estabelecido que as PARTES nao informardo a nenhum terceiro a respeito de quaisquer
incidentes, exceto quando exigido por lei ou decisdo judicial, hipotese em que uma Parte notificara
a Outra e cooperara no sentido de limitar o &mbito das informacdes divulgadas ao que for exigido
pela legislagdo vigente.

6 DA TRANSFERENCIA INTERNACIONAL DE DADOS

6.1 Sao obrigacdes das PARTES, quando investidas na qualidade de "Exportador de Dados
Pessoais", garantir que:

6.1.1 Os dados pessoais serdo coletados, tratados e transferidos nos termos da legislagdao aplicavel
ao Exportador de Dados Pessoais, assegurando, desde ja, o pleno conhecimento da legislagdo
aplicavel a outra Parte.

6.1.2 Quaisquer Dados Pessoais que forem transferidos sob este Contrato, sdo precisos e serao
utilizados apenas para os fins identificados pelo Exportador de Dados, a fim de cumprir a cldusula
acima.

6.1.3 Serdo envidados esforcos razoaveis no intuito de assegurar que o Importador de Dados possa
cumprir as obrigacdes legais decorrentes das presentes clausulas, inclusive com a adogdo de
medidas informativas adequadas, considerando as diferengas entre os respectivos ordenamentos
juridicos.

6.1.4 Sejam respondidas em prazo razoavel ou no que estiver fixado na Lei de seu pais as consultas
dos Titulares de dados ou da Autoridade Supervisora relativas ao tratamento dos dados por parte do
Importador de Dados, a menos que as PARTES tenham ajustado expressamente no Contrato que
sera o Importador de Dados a dar tais respostas; se o Importador de Dados ndo quiser ou ndo puder
responder, o Exportador de Dados deve responder, dentro do possivel e com a informacao de que
razoavelmente disponha.

6.1.5 Sejam fornecidas, quando solicitadas, copias das presentes cldusulas e das clausulas
contratuais aos Titulares de dados pessoais objeto da transferéncia internacional, a menos que as
clausulas contenham informagdo confidencial, hipotese em que a disposi¢ao sera tarjada e o
Exportador dard conhecimento da supressdo a Autoridade Supervisora. Acatard, no entanto, as
decisoes da autoridade relativas ao acesso dos Titulares ao texto integral das clausulas, desde que os
Titulares aceitem respeitar a confidencialidade da informac¢ao suprimida. O Exportador de Dados
Pessoais deve também fornecer uma copia das cldusulas a Autoridade, sempre que lhe seja exigido.
6.1.6 Estejam implementadas ou em fase final de implementagdo, as medidas técnicas e
operacionais adequadas para garantir a seguranca dos Dados Pessoais durante a transmissdo ao
Importador de Dados.

6.2 Sao obrigacdes das PARTES, quando investidas na qualidade de "Importador de Dados
Pessoais", garantir que:

6.2.1 Nao existem razodes, na presente data, para crer que exista legislacao local com efeito negativo
substancial sobre as garantias previstas nestas cldusulas, sendo sua obrigacao informar o Exportador
de Dados Pessoais acerca do eventual surgimento de motivo superveniente negativo. O Exportador,
por sua vez, sempre que lhe seja exigido, notificard a Autoridade Supervisora local assim que tiver
conhecimento de legislagdo deste teor.

6.2.2 Os dados pessoais serdo tratados para as finalidades acordadas, tendo legitimidade para
oferecer as garantias e cumprir as obrigacdes estabelecidas nas presentes clausulas.

6.2.3 Quanto aos dados pessoais recebidos, a manutencao da exatiddo dos mesmos.

6.2.4 Para todos os fins aqui dispostos, o ponto de contato do Importador de Dados serd o
Encarregado dos dados pessoais, cuja forma de contato serd pelo e-mail informado ao final, que
cooperara de boa-fé com o Exportador de Dados Pessoais, os Titulares e a Autoridade Supervisora
local do Exportador, no tocante a todas as consultas, no prazo de até de 5 dias uteis. Em caso de
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dissolug¢do legal do Exportador de Dados Pessoais, ou caso as PARTES tenham acordado neste
sentido, o Importador de Dados Pessoais assumird a responsabilidade pelo cumprimento das
obrigacdes previstas nesta clausula.

6.2.5 A pedido do Exportador de Dados Pessoais, fornecer-lhe-a provas que demonstrem que dispoe
dos recursos financeiros necessdrios para cumprir as suas responsabilidades em relacdo aos
Titulares.

6.2.6 Mediante pedido prévio de agendamento feito pelo Exportador de Dados Pessoais, podera
facultar o acesso as suas instalagdes de tratamento de dados, aos seus registros de dados ¢ a toda a
documentacdo necessaria para o tratamento para fins de revisdo, auditoria ou certificacdo,
excetuados os segredos de negocio, a ser realizada pelo Exportador de Dados Pessoais (ou por
qualquer inspetor ou auditor imparcial e independente escolhido pelo Exportador de Dados Pessoais
e a que o Importador de Dados nao se tenha oposto em termos razoaveis), para avaliar se estdo
sendo cumpridas as garantias e as obrigacdes aqui previstas, em hordrio comercial. Se assim for
estabelecido em legislacdo local da jurisdicdo do Importador de Dados Pessoais, o pedido sera
sujeito a aprovagdo da Autoridade Supervisora do pais do Importador de Dados Pessoais. Nesse
caso, o Importador de Dados tratard de obter tempestivamente essa aprovagao.

6.2.7 Os dados pessoais serdo tratados, a seu critério, nos termos:

6.2.7.1 Da legislagao de protecao de dados do pais em que o Exportador de Dados se encontrar
estabelecido.

6.2.7.2 Das disposigoes pertinentes de qualquer decisao da Autoridade Supervisora, das quais conste
que o Importador de Dados cumpre o disposto na referida autorizagdo ou decisdo e se encontra
estabelecido em um pais em que estas sao aplicadveis, mas nao ¢ abrangido pelas mesmas para
efeitos da transferéncia ou das transferéncias de dados pessoais.

6.2.8 Nao serdo divulgados, nem transferidos dados pessoais a Terceiros responsaveis pelo
tratamento de dados, a menos que notifique a transferéncia ao Exportador de Dados e:

6.2.8.1 Que o Terceiro responsavel pelo tratamento o fagca em conformidade com as decisdes da
Autoridade Supervisora da qual conste que um pais terceiro oferece prote¢ao adequada;

6.2.8.2 Que o Terceiro responsavel pelo tratamento subscreva as presentes clausulas ou outro
acordo de transferéncia de dados pessoais nos mesmos termos deste;

6.2.8.3 Que tenha sido dada a oportunidade aos Titulares para se opor, depois de terem sido
informados, quando solicitado, das finalidades da transferéncia, dos destinatarios e do fato de os
paises para os quais se exportarao os dados poderem ter normas de prote¢ao de dados diferentes.

6.3 S@o obrigacdes das PARTES, independentemente do enquadramento como Exportador ou
Importador de Dados Pessoais garantir que:

6.3.1 O tratamento de dados pessoais realizar-se-4 com base nas hipdteses legais do pais do
Exportador de Dados, a exemplo do disposto na legislagdo brasileira (Lei n® 13.709/2018), as quais
se submeterdo os servigos, responsabilizando-se:

6.3.1.1 Pela realizag¢do do tratamento para propoésitos legitimos, especificos, explicitos e informados
ao Titular;

6.3.1.2 Pela compatibilidade no tratamento com as finalidades informadas;

6.3.1.3 Pela defini¢ao da forma de tratamento dos referidos dados, cabendo-lhe informar ao Titular
que seus dados pessoais sao compartilhados na forma prevista neste Contrato.

6.3.1.4 1 E dever da parte importadora ou exportadora informar ao Titular que o SERPRO é uma
Empresa Publica Federal de Tecnologia da Informagao, responsavel por custodiar os dados pessoais
controlados pela Republica Federativa do Brasil;

6.3.1.5 Pela observancia dos principios definidos no artigo 6° da LGPD.
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6.3.2 Caso, a exclusivo critério de qualquer das PARTES, seja realizado tratamento de dados
pessoais baseado em "consentimento" (a exemplo do disposto nos Arts. 7°, I ou 11, I da LGPD),
responsabilizar-se-a pela gestdao adequada do instrumento de consentimento fornecido pelo Titular, e
deverd informa-lo sobre o compartilhamento de seus dados, visando atender as finalidades para o
respectivo tratamento.

6.3.2.1 Deve ainda compartilhar o instrumento de consentimento com a outra Parte, quando
solicitado, para analise da conformidade e para outras estritamente necessarias a correta execugao
do Contrato, e também visando atender requisi¢des e determinagdes das Autoridades Fiscalizadoras,
Ministério Publico, Poder Judiciario ou Orgdos de controle administrativo, desde que observadas as
disposic¢oes legais correlatas.

6.3.3 O tratamento seja limitado as atividades necessdrias ao atingimento das finalidades declaradas
e para a execucdo do Contrato e do servigo contratado, utilizando, quando for o caso, em
cumprimento de obriga¢do legal ou regulatoria, no exercicio regular de direito, por determinagdo
judicial ou por requisi¢ao da Autoridade Supervisora competente.

6.3.4 Em até dez dias, a outra Parte serd comunicada sobre o resultado de auditoria realizada pela
Autoridade Supervisora competente, na medida em que esta diga respeito aos dados da outra Parte,
corrigindo, caso seja responsavel, em um prazo razoavel, eventuais desconformidades detectadas.
6.3.5 A outra Parte serd informada quando receber uma solicitagdo de um Titular de Dados, a
respeito dos seus Dados Pessoais, desde que envolva a solugdo tecnoldgica objeto do Contrato
original indicado no preambulo.

6.3.6 Imediatamente, a outra Parte sera informada, sempre que qualquer intervencdo de Terceiros
envolver a solugdo tecnologica objeto do presente Contrato, tais como:

6.3.6.1 Qualquer investigacdo ou apreensdo de Dados Pessoais sob o controle da outra Parte por
funcionarios publicos ou qualquer indicagcdo especifica de que tal investigagdo ou apreensao seja
iminente;

6.3.6.2 Quaisquer outros pedidos provenientes desses funcionarios publicos;

6.3.6.3 Qualquer informacdo que seja relevante em relagdo ao tratamento de Dados Pessoais da
outra Parte.

7 DA EXCLUSAO E DEVOLUCAO DOS DADOS PESSOAIS DO CLIENTE

7.1 As PARTES acordam que, quando do término da vigéncia do Contrato, devolverao todos os
dados pessoais transferidos e as suas copias ou os destruirdo, certificando que o fizeram, exceto se a
legislagao imposta impedir a devolucao ou a destruigao da totalidade ou de parte dos dados pessoais
transferidos. Nesse caso, fica garantida a confidencialidade dos dados pessoais transferidos, que nao
voltardo a ser tratados.

7.2 Fica garantido que, a pedido de uma das PARTES e/ou da Autoridade Supervisora, a Outra
submeterd os seus meios de tratamento de dados a uma auditoria das medidas referidas no item
acima.

7.3 Se o Importador de Dados violar as respectivas obrigacdes decorrentes das presentes clausulas,
o Exportador de Dados pode suspender temporariamente a transferéncia de dados pessoais, até que
cesse o descumprimento ou o Contrato chegue ao seu termo.

7.4 O Exportador de Dados, sem prejuizo de quaisquer outros direitos que possa invocar contra o
Importador de Dados, pode resolver as presentes clausulas, devendo informar a Autoridade
Supervisora a este respeito, sempre que tal for exigido, em caso de:

7.4.1 A transferéncia de dados pessoais para o Importador de Dados ter sido temporariamente
suspensa pelo Exportador de Dados, nos termos da clédusula 7.3;

7.4.2 Ao respeitar as presentes clausulas, o Importador de Dados viole as respectivas obrigacdes
legais no pais de importagao;
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7.4.3 O Importador de Dados violar de forma substancial ou persistente as garantias previstas ou 0s
compromissos assumidos em virtude das presentes clausulas;

7.4.4 Uma decisdo definitiva que ndo admita recurso de um tribunal competente do pais de
estabelecimento do Exportador de Dados ou da Autoridade Supervisora considerar ter havido
descumprimento das cldusulas por parte do Importador de Dados ou do Exportador de Dados;

7.4.5 Ter sido declarada a faléncia do Importador de Dados.

7.5 Nos casos previstos nas alineas 7.4.1, 7.4.2 ou 7.4.4, o Importador de Dados pode igualmente
resolver as presentes clausulas.

7.6 As PARTES estipulam que a resolugdo das presentes cldusulas em qualquer momento, em
quaisquer circunstancias e independentemente dos motivos, ndo as dispensa do cumprimento das
obrigacdes e/ou das condi¢des previstas nas presentes clausulas relativamente ao tratamento dos
dados pessoais transferidos.

8 DAS RESPONSABILIDADES

8.1 Cada Parte ¢ responsavel perante a outra Parte pelos danos causados pela violagdo das presentes
clausulas. A responsabilidade limita-se aos danos efetivamente sofridos. Cada uma das PARTES ¢
responsavel perante os titulares em caso de violagao de direitos, nos termos das presentes cldusulas.
8.2 As PARTES estipulam que os Titulares de dados devem ter o direito de invocar, na qualidade de
terceiros beneficiarios, as presentes clausulas, em especial as alineas 6.1.4, 6.1.5, 6.2.7.3, 6.3.1 ¢
6.3.2 da clausula 6, contra o Importador de Dados ou o Exportador de Dados, no que se refere ao
dados pessoais que lhe digam respeito, e aceitam a jurisdicdo do pais de estabelecimento do
Exportador de Dados para este efeito.

8.3 Nos casos de alegada infragdo por parte do Importador de Dados, o Titular deve, antes de tudo,
solicitar ao Exportador de Dados que tome as medidas apropriadas para executar os respectivos
direitos; caso o Exportador de Dados ndo o faga em um prazo razoavel, o Titular pode entdo
executar os seus direitos diretamente contra o Importador. Os Titulares de dados podem agir
diretamente contra um Exportador de Dados que ndo tenha envidado esforgos razoaveis para
verificar a capacidade do Importador de Dados para cumprir as respectivas obrigagdes legais, nos
termos das presentes clausulas.

8.4 Todas as responsabilidades das PARTES, serdo apuradas conforme estabelecido no corpo deste
Termo, no Contrato em que ele se insere e também de acordo com o que dispde a Secao III,
Capitulo VI da LGPD.

9 DAS DISPOSICOES FINAIS

9.1 As PARTES comprometem-se a participar em qualquer procedimento de mediacdo
habitualmente disponivel e ndo vinculativo iniciado por um Titular ou pela Autoridade Supervisora.
Caso participem do procedimento, podem escolher fazé-lo a distancia, quer por telefone, quer por
outros meios eletronicos. Comprometem-se igualmente a considerar a participagdo em outros
procedimentos de arbitragem ou media¢do, desenvolvidos para os litigios em matéria de protegcao de
dados.

9.2 Cada uma das PARTES deve acatar a decisdo de um tribunal competente do pais de
estabelecimento do Exportador de Dados ou da Autoridade Supervisora do pais de estabelecimento
do Exportador de Dados Pessoais, quando definitiva.

9.3 Em caso de conflito entre as cldusulas aqui previstas e as disposi¢cdes do Contrato, prevalecem
as aqui descritas.

9.4 As PARTES ajustardo variagdes a este instrumento que sejam necessarias para atender aos
requisitos de quaisquer mudangas nas Leis e Regulamentos de Prote¢ao de Dados.

9.5 E expressamente proibida a utilizagdo da solugdo contratada para higieniza¢do/qualificacio
indireta de bases cadastrais.
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9.6 Caso qualquer disposicao deste instrumento seja invalida ou inexequivel, o restante deste
documento permanecera valido e em vigor. A disposi¢ao invalida ou inexequivel deve ser:

9.6.1 Alterada conforme necessario para garantir a sua validade e aplicabilidade, preservando as
intencdes das PARTES o maximo possivel ou, se isso ndo for possivel;

9.6.2 Interpretadas de maneira como se a disposicao invalida ou inexequivel nunca estivesse contida
nele.

ANEXO - RELATORIO CONSOLIDADO DE PRECOS E VOLUMES

1 PROID - IDENTIDADE NACIONAL DIGITAL DO PROFISSIONAL - MERCADO
PUBLICO

1.1.1 Emissao: identidade profissional emitida pela primeira vez ¢ registrada com validade de 12
(doze) meses; e

1.1.2 Reemissdo: nova emissdo (anual) da carteira da identidade profissional, findo o prazo de 12
(doze) meses de validade da emissdo anterior, ou seja, ha recorréncia de emissdo a cada ciclo de 12
meses.

1.1.3 Nao ha cobranga pela atualiza¢do (corregcdo/alteragdo de dados de campos ndo primarios do
documento), estando inclusa no valor anual.

1.1.4 O volume de emissdo, somado com as reemissdes de identidade profissional ¢ apurado
mensalmente no periodo estabelecido nas condigdes de pagamento deste instrumento.

1.1.4.1 A partir deste volume, identifica-se a faixa que se enquadra o volume apurado e multiplica-
se pelo seu respectivo preco, conforme tabela abaixo:

Itens de Faturamento Unidade de Medida Quantidade Preco Unitario Valor Total
PROID Faixa 01 - de 1 até¢ 1000 Carteira Emitida / Reemitida - R$ 10,33
PROID Faixa 02 - de 1.001 até 3.000 Carteira Emitida / Reemitida - R$ 9,30
PROID Faixa 03 - de 3.001 até 5000 Carteira Emitida / Reemitida 4000 RS$ 8,26 RS$ 33.040,00
PROID Faixa 04 - de 5.001 até 10.000 Carteira Emitida / Reemitida - R$ 7,24
PROID Faixa 05 - de 10.001 até 15.000 Carteira Emitida / Reemitida - R$ 6,20
PROID Faixa 06 - acima de 15.000 Carteira Emitida / Reemitida - R$ 5,17

1.2 ProlD Eleicao

1.2.1 A oferta do ProID Eleigao so6 ¢ cobrada em caso de uso. O faturamento ocorrera pela utilizagao
e no ato da votagao por parte dos usuarios (uso do Liveness e ato da votagao). O usuario recebera
um comprovante de participag¢ao no pleito ao finalizar. O cliente recebera um relatorio consolidado
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de votagdo ao final do dia do pleito (necessario indicar o fiscal da Elei¢ao informando Nome
completo, CPF e email).
1.2.2 Faturamento: quantidade total apurada integralmente a qual se insere na faixa onde o consumo
alcancou dentro do més correspondente (Apurado dentro do periodo especificado em condi¢des

gerais deste instrumento):

Itens de Faturamento Unidade de Medida Quantidade Preco Unitario Valor Total
ProlD Eleigdo - Publico - Faixa 01 —de 1 até 4.999 Por Voto
ProlD Eleigéo - Publico - Faixa 02 — de 5.000 até 49.999 Por Voto
ProlD Eleigdo - Pablico - Faixa 03 — de 50.000 até 249.999 Por Voto
ProID Eleigdo - Publico - Faixa 04 — de 250.000 até 499.999 Por Voto
ProID Eleigdo - Publico - Faixa 05 — a partir de 500.000 Por Voto

ANEXO - IDENTIFICACAO DO CLIENTE

1 INFORMACOES GERAIS:

CNPJ:

05.483.912/0001-85

Razao Social:

PROCURADORIA-GERAL DE JUSTICA

Endereco Completo:

Av. Prof. Carlos Cunha, n° 3.261, Calhau, Sio Luis/MA

CEP:

65.076-820

2 REPRESENTANTE LEGAL

REPRESENTANTE LEGAL (PRIMEIRO SIGNATARIO)

Nome Completo:

PAULO GONCALVES ARRAIS

CPF:

859.xxx.xxx-20

Cargo:

DIRETOR-GERAL

Endereco Eletronico:

pauloarrais@mpma.mp.br

ANEXO - IDENTIFICACAO DOS REPRESENTANTES LEGAIS DO SERPRO

REPRESENTANTE LEGAL (PRIMEIRO SIGNATARIO)

Nome Completo:

CARLOS HENRIQUE RODRIGUES ALEXANDRIA

Cargo:

GERENTE DO DEPARTAMENTO

CPF:

007.xxx.xxx-00

REPRESENTANTE LEGAL (SEGUNDO SIGNATARIO)

Nome Completo:

‘ALEXANDRA VITORIO DE MORAIS SILVA
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Cargo: GERENTE DE DIVISAO

CPF: 031.xxx.xxx-08

ANEXO - INFORMACOES GLOBAIS DO CONTRATO

Numero do Contrato do Cliente*:

Vigéncia: 12 (doze) meses

Valor Total do Contrato: R$ 33.040,00

Valor Total do Contrato por Extenso: Trinta e trés mil e quarenta reais
Processo Administrativo de Contratacgao: 10147/2024

Dados da Dotag¢ao Or¢camentaria:

Regime de Execucio: Empreitada por prego unitario
LOCAL E DATA DE ASSINATURA

Local de Assinatura (Cidade/UF): Sdo Luis/MA

Data de Assinatura:
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MPMA

Ministério Publico
do Estado do Maranhao

Coordenadoria de Gestdo de Pessoas

INFORMA-CGP - 36032024
Caodigo de validagdo: 695541E2AE

Senhora Diretora da Secretaria Administrativo-Financeira,

Encaminhamos o0 presente processo e informamos que as pendéncias apontadas
no PARECER-DGAJA - 4362024 foram devidamente sanadas, quais sejam:

|. Estudo Técnico Preliminar:
a) Noitem 12 foi incluido o art. 72 daLei Federal n° 14.133/2021;
b) No item 5 foi adicionadas informagfes conforme o ATOREG — 442021.

[1. Termo de Referéncia:

a) Excluido o subitem 3.2 e 9.1, conforme recomendado;

b) Acrescentado a sugestdo no subitem 7.3;

¢) Incluindas informacdes sobre gestor e fiscais do contrato, no subitem 15.7;

d) Substituido a expressdo 'deste contrato” por “deste Termo de Referéncia’ no subitem 17.2;
e)Adequada a redacéo do contrato conforme minuta ornecida pela SERPRO.

Sem mais informacdes a serem prestadas, encaminhamos para analise e deliberacéo.

assinado eletronicamente em 16/09/2024 as 12:16 h (*)

MARIA DE FATIMA MORAIS
TECNICO MINISTERIAL
COORDENADORA DE GESTAO DE PESSOAS
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Mmrstenc Publico
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Coordenadorla de Gestao de Pessoas

TREF-CGP - 72024
Caodigo de validacdo: E9DO03EDO3

TERMO DE REFERENCIA

CONTRACAO DE EMPRESA DE SERVICOS PARA FORNECIMENTO DE
IDENTIDADE FUNCIONAL

1. OBJETO

1.1. O presente termo de referéncia tem por objeto a contratacéo de empresa que preste 0 servico
PROID - Identidade Nacional do Profissional, para fornecimento de identidade funcional dos
membros e servidores da Procuradoria-Geral de Justica.

1.2. O servico PROID € uma solucdo em nuvem que possibilita a transformacéo digital de
gualquer documento de identidade fisico, emitido por conselhos de classe, 6rgéos publicos ou
qualquer outra entidade que emita identidade fisica para os seus profissionais, em um documento
digital acessado via aplicativo de celular.

1.3. O servigo deve permitir nivel de seguranca e protecdo de acesso por PIN, blogueio do
documento em casos de suspensdo, garantia de autenticidade por verificagcdo offline do
documento, dados criptografados e assinados evitando fraudes e fal sificagoes.

1.4. A identidade funcional digital devera atender a0 modelo estabelecido nas normativas desta
Instituicdo para cada categoria (membros e servidores).

2. JUSTIFICATIVA

2.1. A contratagdo do referido servico, busca aumentar o grau de seguranca da identificacéo
funcional do MPMA, para tanto objetiva-se a adocdo de tecnologias e procedimentos que
garantam a autenticidade do documento de identidade dos membros e servidores da
Procuradoria-Geral de Justica.

2.2. O quantitativo tem como referéncia a necessidade da Instituicdo baseada no numero de
cargos de Procuradores e Promotores de Justica, bem como Servidores do Quadro de Apoio
Técnico-administrativo do MPE, totalizando 1.370 (mil, trezentos e setenta) pessoas, conforme

quadro abaixo:
PROCURADORES E PROMOTORESDE JUSTICA 483
SERVIDORES DO QUADRO DE APOIO TECNICO-ADMINISTRATIVO 689
PROCURADORES, PROMOTORESE SERVIDORES APOSENTADOS 198
TOTAL*

(*Considerando o quantitativo total de Aposentados, todos os cargos do Quadro de Apoio
Técnico-Administrativo ocupados e os car gos ocupados de Membros (448) + o acréscimo
de 35 Membros - consider ando a existéncia de car gos vagos)

1370

2.3. Com a contratacéo do referido servigco, 0 MPMA também busca proporcionar agilidade na
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emissdo e acesso dos documentos de identidade dos seus profissionais, reduzindo a quantidade
de atendimentos em periodos sazonais de renovagdo das identidades e obter a seguranca
proporcionada pelo QR Code para comprovacéo de autenticidade.

2.4. O plangjamento estratégico darenovacdo contratual com a contratada dar-se por dispensa de
licitac8o, conforme o inciso IX, do artigo 75 dalei 14.133/2021.

3. DESCRICAO DO SERVICO

3.1. A contratada devera disponibilizar/ofertar:

- Cana €letronico acessivel por meio da Internet para comunicagdo, solicitacdo e
acompanhamento dos pedidos (espaco de relacionamento com o Cliente).

- Aplicativo de software ou plataforma baseado na Web, bem como rotinas e padrdes de
programagao para acesso - APl (Application Programming I nterface).

- De forma clara e transparente, como ocorre o Processamento de Dados (Sequéncia de
atividades executadas ordenadamente, que resulta em um arranjo de dados e informacgdes
utilizadas por um usuario ou sistema).

- Cbdigo seguro que utilize as mais modernas € seguras técnicas de criptografia que
impossibilitem afalsificacdo daidentidade funcional.

- Seguranca, escalabilidade e governanca aos servicos disponibilizados (através de ferramenta
tecnol 6gicalsistema).

- Suporte técnico para 0 servigo por 24 (vinte e quatro) horas por diae 7 (sete) dias por semana.
Cada situacéo reportada devera ter um chamado aberto, sendo iniciada a contagem de tempo de
atendimento a partir da hora do acionamento. Os chamados teréo as seguintes classificacOes
quanto a prioridade de atendimento:

Tipo de

Severidade |Descricéo Atendimento

Chamados associados a eventos que ndo fazem parte da operacag
normal de um servico e gque causem ou venham causar umg
interrupcdo ou reducdo da qualidade de servico (indisponibilidade,
intermiténcia, etc)

1-Alta O tratamento de chamado de severidade alta devera ser realizado em Remoto
periodo ininterrupto, durante 24 (vinte e quatro) horas por diae 7
(sete) dias por semana.

Chamados associados a problemas que criam restricdes a operacag
do sistema, porém ndo afetam a sua funcionalidade. O tratamento dg
2—-Média chamado de severidade média deverd ser readlizado em horarig Remoto
comercial, por meio de solicitagdo de servigo.

Chamados associados a problemas ou duvidas que ndo afetam g
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operacdo do sistema (habilitagdo de usuérios, etc). O tratamento d
3 - Baixa chamado de severidade baixa devera ser realizado em horéarig Remoto
comer cial, por meio de solicitagdo de servico.

- A instalacéo do aplicativo no dispositivo movel deve ser intuitiva e de facil acesso, disponivel
nas lojas Google Play para dispositivos Android ou App Sore para dispositivos iOS. O usuério
a0 instalar o aplicativo deverd ser submetido a uma série de questionamentos, tudo
parametrizado previamente, garantindo a seguranca das informacdes. Devem ser solicitados
dados como:

1. Instituicéo;

2. Matricula e data de admisséo;

3. Data de nascimento;

4. Filiaco;

5. Demais informacdes que identificam o profissional univocamente.
- Apbs @ instalacdo e as informacdes prestadas pelo usudrio, 0 APP deve validar os dados do
usuério € criar a carteira digital, gerando o0 QRCode por meio do codificador e baixando o
documento digital para o dispositivo.
- O usué&rio deveréd criar um PIN, mecanismo de seguranca que Visa garantir a protecdo e acesso
ao documento.
- Também devera ser disponibilizada imagem da carteira digital que possibilite aimpressdo em
cartdo. Caracteristicas do Cartdo: o Materia (matéria prima) podera ser Policarbonato ou PVC;
nas Dimensdes 5,4 x 8,55 cm, com espessura de 0,76 mm; acabamento de cantos arredondados;
paralmpressdo em Frente e Verso.
3.2. A contratada deverd se comprometer a manter sob estrita confidencialidade toda e qual quer
informagdo. Todas as informacbes e conhecimentos aportados para a execucéo do objeto deste
contrato sdo tratados como confidenciais, assim como todos os seus resultados. Devendo ser
considerada “Informagdo Confidencial” toda e qualquer informagdo revelada, fornecida ou
comunicada (seja por escrito, em forma eletrénica ou sob qualquer outra forma material).

4. IDENTIFICACAO DO SERVICO
4.1. Este servico é classificado como natureza de prestagdo continuada.

5.REGIME DE EXECUCAO
5.1. A presente contratacdo sera executada sob o regime de empreitada por preco unitério

6. PRAZO DE EXECUCAO

6.1.

Os servicos deverdo ser disponibilizados em até 30 (trinta) dias a partir da data da celebracéo do
contrato.

6.2. O contratante devera receber uma notificagio e etrol, nica com as instrucl 8ol fesiecessérias
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pararealizar 0 seu primeiro acesso ao Canal eletrénico com a contratada.

6.3. O prazo estipulado no item 6.1 esta condicionado a entrega pela contratante, em 5 (cinco)
dias Uteis a contar da data de celebracdo do contrato, de arquivo contendo as informactes
necessarias para geracdo da carteiradigital.

7. OBRIGACOES DA CONTRATADA

7.1. Cumprir as condicdes pactuadas neste termo de referéncia;

7.2. Responder por quaisquer danos, pessoais ou materiais, ocasionados por seus empregados,
desde que de forma comprovada;

7.3. Monitorar e manter operantes os enderecos postais eletrénicos (e-mails) informados, bem
como informar atualizagdes destes a Contratante, sob risco de perda de comunicacfes relevantes
aos servicos correlatos ao objeto deste contrato.

7.4. Assegurar as condicBes necessdrias para a execugdo dos servigos contratados, tais como
canais de comunicagdo e infraestrutura de processamento;

7.5. Indenizar a contratante por todo e qualquer prejuizo material ou pessoa que possa advir
direta ou indiretamente a contratante ou a terceiros, decorrentes da prestacéo do servico;

7.6. Utilizar os dados e informacfes que lhe seréo disponibilizadas somente nas atividades que
Ihe compete exercer, ndo podendo transferir os dados ou informacdes a terceiros, sgja a titulo
ONEeroso ou gratuito, ou, de qualquer forma, divulgé-las, sob pena de rescisdo imediata;

7.7. Acessar 0 servico por intermédio de computador devidamente configurado para esse fim,
protegido contrainvasdes de terceiros e de infecgdes por softwares nocivos, bem como em estrita
obediéncia a Legisacdo aplicavel ao fornecimento ora contratado, sob pena de imediata
suspensdo dos servigos e rescisdo contratual, sem prejuizo da apuragdo e cobranca das
contraprestagdes e de eventuais indenizagOes devidas a empresa contratada;

7.8. Executar fielmente o contrato, em conformidade com as clausulas acordadas e normas
estabelecidas na Lei n°® 14.133/21 e suas alteracdes, de forma ando interferir no bom andamento
da rotina de funcionamento da contratante;

7.9. Reparar, corrigir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, o objeto do contrato
em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da execucéo do servigo ou de
falhas no processamento das informagdes, dentro das atividades de sua competéncia.

7.10. Garantir a inviolabilidade das operactes (dados e informacdes) eletronicas correlatas ao
objeto contratado;

7.11. Apresentar, ao contratante, comprovante discriminando os servicos prestados, junto as
respectivas Notas Fiscais;

7.12. Comunicar, formamente, qualquer ocorréncia que possa impactar na execucdo dos
Servicos.

7.13. Cumprir com todas as clausulas previstas na Lei n°® 13.709, de 14 de agosto de 2018, Lei
Geral de Protecéo de Dados Pessoais (LGPD), que dispde sobre o tratamento de dados pessoais,
inclusive nos meios digitais, por pessoa natural ou por pessoa juridica de direito publico ou
privado, com o objetivo de proteger os direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e o
livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural .
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8. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

8.1 Acompanhar e fiscalizar a execucdo do Contrato, através de servidores especialmente
designados.

8.2 Recusar com a devida justificativa, qualquer servico prestado fora das especificacoes
constantes deste TERMO DE REFERENCIA, comunicando a CONTRATADA, formalmente,
sobre toda e qual quer ocorréncia relacionada a prestacao.

8.3 Proceder as adverténcias, multas e demais cominacdes legais pelo descumprimento do
Contrato firmado.

8.4 Verificar a regularidade da situagéo fiscal da CONTRATADA e dos recolhimentos sociais
trabal histas sob sua responsabilidade antes de efetuar os pagamentos devidos.

85 Promover a fiscalizacdo e conferéncia da prestagcdo dos servigos prestados pela
CONTRATADA e atestar 0os documentos fiscais pertinentes, quando comprovada a execucgao
total, fiel e correta dos servicos, podendo rejeitar, no todo ou em parte, os servigos prestados fora
das especificagdes deste TERMO DE REFERENCIA.

8.6 Prestar informagdes e esclarecimentos que venham a ser solicitados pela CONTRATADA.
8.7 Observar para que, durante toda a vigéncia da contratagdo, seja mantida a compatibilidade
com as obrigagdes assumidas e as condi¢oes de habilitagdes exigidas.

8.8 Notificar, por escrito, a CONTRATADA sobre a ocorréncia de eventuals incorrecoes no
curso da execucdo dos servicos, fixando prazo para sua correcao.

8.9 Atestar a Nota Fiscal/Fatura apés a efetiva prestagdo dos servigos objeto deste TERMO DE
REFERENCIA.

8.10 Efetuar o pagamento & CONTRATADA em observancia a forma estipulada pela
Administracéo.

8.11 Emitir nota de empenho a crédito do fornecedor no valor total correspondente aos servigos
solicitados.

8.12 Enviar nota de empenho emitida em favor da CONTRATADA.

8.13 Exigir o cumprimento de todas as obrigactes assumidas pela Contratada, de acordo com as
clausulas contratuais e os termos de sua proposta.

8.14 A administragdo nao respondera por quaisguer compromissos assumidos pela Contratada
com terceiros, ainda que vinculados a execucdo do Contrato, bem como qualquer dano causado a
terceiros em decorréncia de ato da Contratada, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

9. CONDICIONANTES
9.1. As despesas da empresa contratada referente a entrega do produto conforme especificado
neste termo de referéncia sera de responsabilidade da mesma.

10. DA COM PROVA(;AO DA CAPACIDADE TECNICA
10.1. Apresentacéo de modelo confeccionado pela empresa.

11. DADOS PARA FATURAMENTO
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11.1. Razdo Socia: Procuradoria Gera de Justica
CNPJ: 05.483.912/0001-85
Endereco: Avenida Prof. Carlos Cunha, n° 3261, Calhau, CEP: 65.076-820-S&0 LuissMA

12. CONDICOES DE PAGAMENTO

12.1 ApGs o ateste efetuado na nota fiscal e prévia verificagdo da regularidade fiscal federal,
estadual, municipal e trabahista, 0 pagamento sera creditado em favor da CONTRATADA, em
até 30 (trinta) dias corridos, através de ordem bancaria na conta indicada na proposta, devendo
para isto, conter o nome do BANCO, AGENCIA E NUMERO DA CONTA CORRENTE em
que devera ser efetivado o crédito.

12.2 Sera efetuada a retencdo na fonte dos tributos e contribuicdes elencados nas disposicoes
determinadas pelos 6rgdos fiscais e fazendarios, em conformidade com as normas vigentes e
acompanhadas dos documentos em vigor a seguir:

12.2.1 Prova de regularidade relativa a seguridade social: Certiddo Negativa de Débitos — CND,
emitida pelo Instituto Nacional de Seguridade Social — INSS;

12.2.2 Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico — FGTS,
emitida pela Caixa Econémica Federal; 13.2.3 Certiddo Conjunta Negativa de Débitos relativos a
Tributos Federais e a Divida Ativa da Uni&o;

12.2.4 Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas— CNDT, emitida pela Justica do Trabal ho;
12.2.5 Documentacdo comprobatdria de regularidade fiscal com a Fazenda Estadual e Municipal.
12.3 Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura ou dos documentos pertinentes a
contratagdo, ou ainda, circunstancia que impega a liquidacdo da despesa, como por exemplo,
obrigacdo financeira pendente, decorrente de penalidade imposta ou inadimpléncia, o pagamento
ficara sobrestado até que a Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipotese, o
prazo para pagamento iniciar-se-a ap0s a comprovacdo da regularizacdo da situacdo, ndo
acarretando qualquer 6nus para a Contratante.

12.4 Congtatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade da contratada, sera
providenciada suaa NOTIFICACAOQ, por escrito, para que, no prazo de’5 (cinco) dias, regularize
sua situagao ou, no mesmo prazo, apresente suadefesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez,
por igual periodo, a critério da contratante.

12.5 Ndo havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante
devera comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para
que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus
créditos.

12.6 Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo
contratual e penalidades, assegurada a contratada a ampla defesa.

12.7 Havendo a efetiva execucéo do objeto, os pagamentos serdo realizados normal mente, e caso
a contratada ndo regularize sua situacdo junto ao SICAF, seréo adotadas as medidas cabivels.
12.8 Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributéria prevista nalegislacéo aplicavel.
129 A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
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Complementar n° 123, de 2006, ndo sofrera a retencdo tributéria quanto aos impostos e
contribuicbes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a
apresentacdo de comprovacdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento
tributério favorecido previsto nareferida Lei Complementar.

12.10 Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha
concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacdo
financeira devida pela Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da
parcela, é calculada mediante a aplicacdo da seguinte formula:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos morat6rios;

N = Numero de dias entre a data prevista para 0 pagamento e a do efetivo pagamento; VP =
Valor daparcelaa ser paga.

| = indice de compensacio financeira = 0,00016438, assim apurado:

I=(TX)I=(6/100) | =0,00016438

365 TX = Percentual dataxaanual = 6%

13. REAJUSTE DE PRECOS
13.1. O preco serafixo eirregustavel, expresso em real.

14. SANCOES ADMINISTRATIVAS

14. 1. Comete infragéo administrativa, nos termos da Lei n°® 14.133, de 2021, o contratado que:
14. 1.1. der causa ainexecucdo parcial do contrato;

14. 1.2. der causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao
funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

14. 1.3. der causa ainexecucdpo total do contrato;

14.1.4. ensgjar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo
justificado;

14.15. apresentar documentacdo falsa ou prestar declaracdo falsa durante a execucdo do
contrato;

14.1.6. praticar ato fraudulento na execucéo do contrato;

14.1.7. comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

14.1.8. praticar ato lesivo previsto no art. 5° daLei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013.

14.2. Serdo aplicadas ao contratado que incorrer nas infragcbes acima descritas as seguintes
sancoes:

14.2.1. Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecucdo parcial do contrato, sempre
gue ndo se justificar a imposicdo de penalidade mais grave (art. 156, 82°, daLe n° 14.133, de
2021);

14.2.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nos
subitens 1.2, 1.3 e 1.4 deste Contrato, sempre que ndo se justificar a imposicéo de penalidade
mais grave, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos (art. 156, § 4° dalLei n° 14.133,

de 2021);
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14.2.3. Declaracéo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas
descritas nos itens 1.5, 1.6,1.7 e 1.8 deste Contrato, bem como nos itens 1.2, 1.3 e 1.4, que
justifiquem a imposicéo de penalidade mais grave que a sancdo de impedimento de licitar e
contratar, cuja duracdo observara o prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos.
(art. 156, 85°, daLei n°14.133, de 2021).

14.2.4. Multa, nas seguintes condicdes:

14.2.4.1. Moratoria de 0,5% (cinco décimos por cento) do valor contratado por dia de atraso, de
acordo com o0s prazos e condi¢Bes avencadas, quando houver atraso injustificado no inicio da
execucdo dos servicos, até o maximo de 5% (dez por cento), o que configurara ainexecucdo total
do contrato, sem prejuizo darescisdo unilateral;

14.2.4.2. Moratéria de 0,5% (cinco décimos por cento) do valor do contrato, por dia de atraso
injustificado durante a execucdo dos servicos, até o méximo de 5% (cinco por cento), o que
configurard ainexecucdo parcia do contrato, sem prejuizo darescisdo unilateral da avenca;
14.2.4.3. Compensatéria de 30% (trinta por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de
inexecucao total do objeto;

14.3. A aplicagdo das sangdes previstas neste termo de referéncia ndo exclui, em hipétese
alguma, a obrigacdo de reparacdo integral do dano causado ao Contratante (art. 156, 89°, da

Lei n®14.133, de 2021).

14.4. Todas as sangdes previstas neste termo de referéncia poderdo ser aplicadas
cumulativamente com a multa (art. 156, 87°, daLei n° 14.133, de 2021).

14.4.1. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias Uteis, contado da data de suaintimacdo (art. 157, daLei n° 14.133, de 2021).

14.4.2. Se a multa aplicada e as indenizacfes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca
serd descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, 88°, da Lel n°
14.133, de 2021).

14.4.3. Previamente a0 encaminhamento a cobranca judicial, a multa poderd ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 15 (quinze) dias, a contar da data do recebimento da
comunicacdo enviada pela autoridade competente

145. A aplicacdo das sancBes redlizar-se-4 em processo administrativo que assegure o
contraditorio e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e
parégrafos do art. 158 daLei n° 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e
contratar e de declaracéo de inidoneidade paralicitar ou contratar.

14.6. Na aplicagao das sangoes serdo considerados (art. 156, 81°, daLe n° 14.133, de 2021):
14.6.1. A natureza e a gravidade dainfragdo cometida;

14.6.2. As peculiaridades do caso concreto;

14.6.3. As circunstancias agravantes ou atenuantes,

1.6.4. Os danos que dela provierem para o Contratante;

14.6.5. A implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientagdes dos 0rgaos de controle.

14.7. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lel n° 14.133, de 2021, ou em outras
leis de licitagOes e contratos da Administracdo Pablica que também sejam tipificados como atos
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lesivos naLei n° 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, N0S MesMOos autos,
observados o rito procedimental e autoridade competente definidos nareferidaLei (art. 159).
14.8. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada
com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissmular a prética dos atos ilicitos previstos
neste Projeto Basico ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das
sancOes aplicadas a pessoa juridica sero estendidos aos seus administradores e sdcios com
poderes de administragcdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relacdo
de coligac&o ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos 0s casos,
o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de andlise juridica prévia (art. 160, daLei n°
14.133, de 2021).

14.9. O Contratante deverd, no prazo méximo 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de
aplicacdo da sancdo, informar e manter atualizados os dados relativos as sangfes por ela
aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas
(Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder
Executivo Federal. (Art. 161, dalLe n° 14.133, de 2021).

14.10. As sancOes de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar
ou contratar s8o passivels de reabilitagdo naformado art. 163 daLei n° 14.133/21.

14.11. Os déhitos do contratado para com a Procuradoria Geral de Justica, resultantes de multa
administrativa e/ou indenizac¢des, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total
ou parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgéo decorrentes deste mesmo contrato
ou de outros contratos administrativos que o contratado possua com o mesmo 6rgao ora
contratante, naforma da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de 2022

15. FISCALIZACAO E GESTAO DA CONTRATACAO

15.1 A fiscalizacdo e o gerenciamento do contrato, respectivamente, estardo de acordo com a
resolucdo n° 102/2013 do CNMP e do Ato Regulamentar n® 08/2015-GPGJ.

15.2 A execucgdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada por 1 (um) ou maisfiscais do
contrato, representantes da Administracdo especialmente designados conforme requisitos
estabelecidos no Art. 7°, da Le 14.133/2021, ou pelos respectivos substitutos, permitida a
contratacdo de terceiros para assisti-los e subsidialos com informacles pertinentes a essa
atribuicdo, como preceitua o Art. 117 damesmalei.

15.3 O objeto do contrato sera recebido de acordo com a orientacéo fixadano Art. 140, daLel
14.133/2021.

15.4 A contratada sera responsavel pelos danos causados diretamente a Administracéo ou a
terceiros em razdo da execugdo do contrato, e ndo excluird nem reduzira essa responsabilidade a
fiscalizagdo ou o acompanhamento pelo contratante, conforme disposto no Art. 120, da Lel
14.133/2021.

15.5 A verificagdo da adequacdo do produto contratado devera ser realizada com base nos
critérios previstos neste Contrato.

15.6 O descumprimento total ou parcial das demais obrigacdes e responsabilidades assumidas
pela Contratada ensegjard a aplicagdo de sangdes administrativas, previstas neste Contrato e na
legisacdo vigente, podendo culminar em rescisdo contratual, além da aplicacdo de outras
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penalidades, conforme disposto nos artigos 115, 156, 162 e 337-P, daLei 14.133/2021.

15.7 Como servidores responsaveis pelo acompanhamento e fiscalizacdo desta contratacéo,
lotados nesta coordenadoria, indicam-se: )

a) Gestora: MARIA DE FATIMA MORAIS, Técnico Ministerial- Areac Administrativa,
matricula 13870, ora exercendo o cargo de Coordenadora de Gestéo de Pessoas;

b) Fiscal Técnico: ROBERTO CASTRO GOMES, Técnico Ministerial- Area: Administrativa,
matricula 100800, |otada na Coordenadoria de Gestéo de Pessoas, i

c) Fiscal Administrativo: TAMARA SILVA DE ASSUNCAO, Técnico Ministerial- Area:
Administrativa, matricula 1070072, ora exercendo o cargo de Assessor Técnico |, lotada na
Coordenadoria de Gestéo de Pessoas;

d) Fiscal Suplente: THATIELE MAIELLE MENDES DOS SANTOS, Chefe de Secéo,
matricula 1075513, lotada na Coordenadoria de Gestdo de Pessoas.

16. DA VIGENCIA
16.1.0 prazo de vigéncia do Contrato sera de 01 (um) ano a contar da data de sua assinatura, na
formado art. 105 daLe n°®14.133/2021.

17. PRECOSE VALOR DO SERVICO

17.1. Apds apresentacdo de proposta com a devida comprovagao de preco exigida por lei, foram
obtidos os seguintes valores:

17.1.0 valor total dos servicos constantes para o periodo de 12 meses € de 33.040,00 (Trintae
trés mil e quarentareais), conforme descrito no quadro abaixo:

Descricdo Unidade de Medida V-al,or. Qtde Valor Total
unitario estimada
ProlD - Faixa 01 - até 1.000 Carteira Emitida/Reemitida R$ 10,33 -
ProlD - Faxa 02 - 1.001 8 - eira emitida/Reemitida R$ 9,30 ;
3.000
ProlD - Faixa 03 - 3.001 g Carteira
5.000 emitida/Reemitida R$8.29 4000 R$33.040,00
ProlD - Faixa 04 - 5001 g - yrteira emitida/Reemitida R$ 7.24 ;
10.000
ProlD - Faixa 05 - 10.001 § - it6ira emitida/Reemitida R$ 6,20 ;
15.000
ProlD - Faixa 06 - Acima 08 . 1cira emitida/Reemitida R$5,17 i
15.000
Valor total estimado para 12 meses R$ 33.040,00

17.2. O valor a ser pago mensalmente serd o correspondente a multiplicacdo do volume total de
carteiras emitidas/reemitidas no periodo estipulado na clausula que trata das condi¢cdes de
pagamento deste Termo de Referéncia pelo preco da respectiva faixa.
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17.3. Os valores aqui descritos ja incluem a tributacdo necesséria para execucdo dos servicos
propostos, conforme alegislacdo tributéria vigente até a apresentacdo deste.

17.4. A unidade de medida para fazer a apuracdo do servico é “Carteira Emitida/Reemitida’.
17.5. ApGs obter o volume de consumo, a cobranca sera feita pelo preco da faixa de consumo
atingida na tabela de precos.

17.6. O valor a ser pago mensalmente serd o correspondente a multiplicacdo do volumetotal de
carteiras emitidas/reemitidas no periodo estipulado na clausula que trata das condigdes de
pagamento deste contrato pelo prego da respectivafaixa

17.7. N&o serdo emitidas faturas mensais com valor inferior a R$ 10,00 (dez reais).

17.8. O vaor devido nos meses em que o consumo aferido ndo atingir este patamar sera
acumulado ao valor apurado no més subsequente, e assim sucessivamente se necessario, até que
esse valor minimo requerido a emissao de faturamento seja obtido.

3. DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

3.1. O pagamento do servico prestado, sera efetuado até o vigésimo dia apds a emissdo da nota
fiscal e/ou nota fiscal eletronica de servicos, ou de acordo com a data constante na Nota Fiscal,
ou no boleto de pagamento, sendo o faturamento efetuado com base nos servicos efetivamente
executados no periodo do dia 21 do més anterior ao dia 20 do corrente més de faturamento.
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ANEXO —Modelos I dentidade Funcional (Cartéo)

(*) Documento assinado eletronicamente por MARIA DE FATIMA MORAIS em 13 de Setembro de 2024 as 19:43 h conforme Art. 10, §1° da Medida Provisoria 2.200-2/2001

c/c Art. 2°, EC32/01 e Arts. 107 e 219 do Cadigo Civil Brasileiro.

MINISTERIO PUBLICO
DO ESTADO DE PERNAMBUCO

CEDULA DE IDENTIDADE E PORTE DE ARMA

Yalida em 1o ia b
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assinado eletronicamente em 13/09/2024 as 19:43 h (*)

MARIA DE FATIMA MORAIS
TECNICO MINISTERIAL
COORDENADORA DE GESTAO DE PESSOAS

(*) Documento assinado eletronicamente por MARIA DE FATIMA MORAIS em 13 de Setembro de 2024 as 19:43 h conforme Art. 10, §1° da Medida Provisoria 2.200-2/2001

c/c Art. 2°, EC32/01 e Arts. 107 e 219 do Cadigo Civil Brasileiro.
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ETP-CGP - 32024
Caodigo de validacdo: 035A070A72
ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

UNIDADE REQUISITANTE: COORDENADORIA DE GESTAO DE PESSOAS

1. OBJETO:

Contratacdo de empresa especializada no servico PROID, que € uma solucdo em nuvem de
documento digital acessado via aplicativo de celular, integrado online com o emissor, que
possibilita a transformacéo digital de qualquer documento de identidade em fisico.

2. REQUISITOS DA CONTRATACAO

O servico sera prestado em conformidade com a legislacdo vigente, assim como encontra
amparo legal no Art. 75, inciso 1X, da Lei Federal n® 14.133/2021,

Internamente a aludida contratagdo ampara-se no Ato Regulamentar n°® 47/2021, sendo o
pedido incluido com os documentos da empresa a ser contratada, acompanhadas das
certiddes e comprovagdo que o0 preco contratado seja compativel com o praticado no
mercado.

Esta solucdo permite nivel de seguranga e protecdo de acesso por PIN, blogueio do
documento em casos de suspensdo, garantia de autenticidade por verificagdo offline do
documento, dados criptografados e assinados evitando fraudes e falsificacdes;

3. NECESSIDADE DA AQUISICAO/CONTRATACAO

A importancia desta contratagdo justifica-se pelo nivel de seguranga e protecdo de acesso
por PIN, bloqueio do documento em casos de suspensdo, garantia de autenticidade por
verificacdo offline do documento, dados criptografados e assinados evitando fraudes e
falsificacdes.

4. INFORMAR SE A DEMANDA ESTA INCLUIDA NO PLANEJAMENTO DA INSTITUICAO

A presente Contratacdo esta incluida no Planejamento Estratégico 2021-2029, com objetivos
vinculados as a¢6es da Coordenadoria de Gestédo de Pessoas.

5. LEVANTAMENTO DAS DIFERENTES SOLUCOES QUE ATENDAM A DEMANDA

Diante da necessidade de confidencialidade e seguranca das identificacbes funcionais de
membros e servidores, a solucdo mais adequada para a presente demanda é a contratacao
de empresa especializada no servico PROID, pois trata-se de uma solucéo digital de ponta
para identificacdo de membros e servidores. Além disso, o ProlD também oferece mais
praticidade aos profissionais, que passam a dispor de uma identificacao digital confiavel e
moderna, com a mesma fé publica de um documento tradicional em papel.

6. QUANTIDADE ESTIMADA
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Consta no Termo de Referéncia.
7. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

O valor total dos servicos constantes para o periodo de 12 meses é de 33.040,00 (Trinta e
trés mil e quarenta reais)

8. PARCELAMENTO DA CONTRATACAO

O valor a ser pago mensalmente serd o correspondente a multiplicagdo do volume total de
carteiras emitidas/reemitidas no periodo estipulado na clausula que trata das condi¢cfes de
pagamento deste contrato pelo preco da respectiva faixa.

9. CONTRATACAO CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

Essa contratagdo possui correlagdo com outras, todavia, vincula-se as acdes da
Coordenadoria de Gestdo de Pessoas no projeto de Implementagdo Governamental das
Contratacdes no ambito do Ministério Publico Estadual, conforme Planejamento Estratégico
2021-2029.

10. RESULTADOS ESPERADOS

Que o aplicativo ProlD disponibilize aos usuérios identificacdo segura por meio de
gerenciamento de seus documentos digitais, com integracdo online com o emissor;

Que os documentos digitais gerenciados no ProlD permitem aos clientes e usuarios uma
série de beneficios ndo proporcionados pelos documentos fisicos.

11. DECLARACAO DE VIABILIDADE

Considerando a capacidade da empresa na execuc¢do do servico a ser contratado, que ja
vem prestando com exceléncia através de contratacdes anteriores, nada tendo a contestar,
verificasse que a empresa SERPRO - Servi¢co Federal de Processamentos de Dados, CNPJ
n°® 33.683.111/0001-07, apresenta todos os requisitos a serem alcancados. Isto posto,
declaro viavel esta contratacao.

12. OUTRAS INFORMAGOES.

A presente demanda atende a exigéncia estabelecida no Art. 72 da Lei Federal n°
14.133/2021.

assinado eletronicamente em 13/09/2024 as 19:43 h (*)

MARIA DE FATIMA MORAIS
TECNICO MINISTERIAL
COORDENADORA DE GESTAO DE PESSOAS
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DESPACHO-SEAF - 38832024
(relativo ao Processo 101472024 )
Cadigo de validacdo: 5C637ACC21

Assunto: Dispensa de Licitagao - SERPRO
Interessado: Coordenadoria de Gestdo de Pessoas

Encaminhem-se os autos & Coordenadoria de Gestdo de Pessoas, com a
brevidade que o caso requer, para as providéncias cabiveis, nos termos do parecer juridico,
anexo PARECER-DGAJA - 4362024, item 1;

Apéds, a Comissdo Permanente de Licitacao, para providéncias, conforme item 2
do parecer supra.

Por fim, retornem-se os autos a esta SEAF.

assinado eletronicamente em 10/09/2024 as 09:26 h (*)

LUANNA KERLYSMOURA FERREIRA
DIRETOR DE SECRETARIA
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PARECER-DGAJA - 4362024

(relativo ao Processo 101472024 )

Caodigo de validacao: F6191F58A8

PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 10147/2024 —Val. |
ASSUNTO: Dispensade Licitacéo.

INTERESSADO: CGP

PARECER

A Secretaria Administrativo-Financeira-SEAF

Senhora Diretor a,

Trata-se de processo administrativo instaurado a partir do MEMO-CGP — 1392024, da
Coordenadoria de Gestdo de Pessoas, por meio do qual solicita a adogdo das providéncias
cabiveis, com vista a contratagcdo do servico PROID — Identidade Nacional do Profissional, para
fornecimento de identidade funcional dos membros e servidores da Procuradoria-Gera de
Justica, conforme as justificativas e especificacdes fixadas no Termo de Referéncia, mediante
Dispensa de Licitagdo, com fulcro naLei n° 14.133/21.

Os autos foram instruidos com os seguintes documentos:
1. Oficio N°. 005359/2024/SUNNG/NGPG2/NGSG2, da SEPRO;

2. DESPACHO-DG - 37332024 - Diretor-Geral encaminhou 0s autos a Secretaria
Administrativo-Financeira para instrugcdo junto aos setores competentes,

3. DESPACHO-SAF — 24012024 — SEAF encaminhou os autos a CGP para juntar 0s
documentos necessérios a contratacdo pleiteada;
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4. GCPG instruiu os autos com o0s seguintes documentos. Estudo Técnico Preliminar;
Documento de Formalizacdo da Demanda; Parecer Juridico da Assessoria Juridica da SERPRO;
Declaracéo de Exclusividade; Termo de Referéncia; Declaracéo de inexisténcia de parentesco;

5. 1D 8309370 — SEAF devolveu os autos a CGP para providéncias,

6. MEMO-CGP — 1752024 - CGP adicionou Termo de Referéncia e Estudo Técnico Preliminar,
devidamente assinados. Em seguida, encaminhou os autos a Diretoria Geral;

7. DESPACHO-DG — 37332024 - Diretor-Geral encaminhou os autos a SEAF para providenciar
adevidainstrucdo processua junto as demais unidades administrativas competentes;

8. DESPACHO-SEAF — 30052024 - SEAF encaminhou os autos a Coordenadoria de Orgcamento
e Financas, a Comissdo Permanente de Licitacdo, a Assessoria Técnica da Administracdo, para
manifestacdo dos setores nos termos indicados, apos o retorno a SEAF para posterior apreciacéo
desta Assessoria Juridica;

9. DESPACHO-COF — 21772024 - Coordenadoria de Orcamento e Finangas prestou as
informagdes orcamentarias;

10. DESPACHO-CPL — 5922024 - Comissdo Permanente de Licitacdo encaminhou 0 processo a
CGP instruir os autos com novos documentos, conforme ATO REGULAMENTAR N° 23/2022;

11. CGP inseriu no processo os seguintes documentos: SICAF; Consulta Consolidada de Pessoa
Juridica — TCU; Documento de Formalizacdo da Demanda; informagdes sobre os gestores do
contrato; Nota Fiscal de Servico Eletronica NFS-e para comprovacéo do valor de mercado;
Certidao positiva com efeitos de negativa de débitos relativos aos tributos federais e a divida
ativa da Uni&o; Minuta do contrato, elaborada pela SERPRO;

12. PARECER-CPL — 832024 - Comissdo Permanente de Licitacdo se manifestou no sentido de
“ser possivel a realizacdo da despesa, podendo ser dispensavel a licitacdo, a critério da
Administragdo Superior, com amparo legal do Art. 75, inciso IX da Lei Federal n°
14.133/2021” . Na oportunidade juntou Minuta do Contrato;

13. PTC-ACI — 11062024 - Assessoria Técnica da Administragdo manifestou-se, quanto a
instrucéo dos autos, pela“ INEXISTENCIA DE IMPEDIMENTOS’

14. CGP instruiu os autos com Proposta da SERPROM, Declaracdo de Exclusividade, Termo de
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Referéncia e Nota Fiscal de Servico Eletronica NFS-€;

15. 1D 8436288 — ATA devolveu os autos a CGP, a pedido;
16. CGP adicionou novo Termo de Referéncia;

17. PTC-ACI — 11932024 - Assessoria Técnica da Administracdo, ap6s andlise dos autos,
apontou a* INEXISTENCIA DE IMPEDIMENTOS' ;

18. 1D 3426072 — consta SICAF da SERPRO,;

19. DESPACHO-SEAF — 37092024 - SEAF encaminhou os autos para andlise e manifestacéo
desta Assessoria;

20. 1D 8459900 - os autos retornam a CGP, a pedido;

21. CGP adicionou nova proposta de precos da SERPRO e Termo de Referéncia;
22. O processo retorna a esta ASSIJUR por meio do DESPACHO-SAF - 37092024.
E o breverelatorio. Passa-se a andlise.

Inicialmente, cumpre salientar que a seguinte manifestacdo toma por base, exclusivamente,
os elementos que constam, até a presente data, nos autos do processo administrativo em
epigrafe. Destarte, a luz do Ato Regulamentar n° 22/2020[1], incumbe a esta Assessoria uma
andlise sob o prisma estritamente juridico, ndo lhe competindo adentrar a conveniéncia e a
oportunidade dos atos praticados por este Orgdo Ministerial, nem analisar aspectos de natureza
eminentemente técnica, administrativa ou discricionaria.

A presente demanda diz respeito a possibilidade de ser realizada a contratagdo direta, mediante
dispensa de licitagdo, do servico de ldentidade Digita do Servidor — PROID, conforme
especificacOes detalhadas no Termo de Referéncia

A contratacdo de obras, servicos, compras e alienacOes pelo Poder Plblico deve ocorrer, em
regra, por meio de Processo de Licitagcdo, conforme dispde o art. 37, XXI, da Constituicéo
Federal[2l,

E cedico que a regra para a aquisicao de bens e servicos pela Administragio Publica, é mediante
a instauracdo de procedimento Licitatério, em que sgjam respeitados o0s principios da isonomia,
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moralidade, publicidade, vinculacdo ao instrumento convocatério, legalidade, publicidade e
julgamento objetivo.

Todavia, a legidacdo responsavel pela regulamentacdo de normas gerais para esta matéria, a
saber, alLe Federal n°. 14.133/21 — Nova Lei de LicitagBes e Contratos Administrativos, permite
gue em alguns casos excepcionais a Licitagdo possa ser afastada, admitindo contratagdo direta
nos casos de dispensa ou inexigibilidade de licitacéo.

In casu, verifica-se ser dispensavel alicitacdo, com base no art. 75, inciso IX da Lei Federal n°
14.133/21. A seguir transcreve-se a disposi¢ao legal mencionada:

Lei n° 14.133/2021

Art. 75. E dispensavel alicitago:

IX - para agquisicdo, por pessoa juridica de direito publico interno, de bens
produzidos ou servicos prestados por 6rgdo ou entidade que integrem a
Administragdo Publica e que tenham sido criados para esse fim especifico,
desde que o prego contratado seja compativel com o praticado no mercado;

Pela leitura do art. 75, inciso I X, verifica-se, pois, que o legislador se preocupou em estabel ecer
varios requisitos para que se opere legitimamente a contratag@o direta, quais sejam: a) que o
contratante seja pessoa juridica de direito publico interno; b) que o contratado sga érgdo ou
entidade que integre a Administracdo Publica; ¢) que o contratado tenha sido criado para o fim
especifico do objeto pretendido pela Administragdo contratante; e d) que o prego contratado seja
compativel com o praticado no mercado.

No caso em comento, 0 Servico Federal de Processamento de Dados - SERPRO atende os
requisitos acima delineados, pois € uma empresa publica, criada pela Lei n° 4.516, de 1° de
dezembro de 1964, revogada pela Lei n° 5.615, de 13 de outubro de 1970, e tem como objeto a
execucdo de servicos de tratamento de informacdes € processamento de dados, através de
computacdo eletrdnica ou eletromecénica, a prestagdo de assisténcia no campo de sua
especiaidade.

Sobre a possibilidade de contratacdo direta, por dispensa de licitagdo, do SERPRO, a referida Lel
n° 5.615, de 13 de outubro de 1970, assim dispde:

Art. 20 E dispensada a licitacio para a contratacdo do Servico Federa de
Processamento de Dados - SERPRO pela Unido, por intermédio dos
respectivos 6rgaos do Ministério da Fazenda e do Ministério do Plangjamento,
Orcamento e Gestéo, para a prestacao de servigos de tecnologis da informacao
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considerados  edtratégicos, relacionados com ac atividades de sua
especializaco.

[...]

§ 49 O disposto neste artigo ndo constitui Obice a que todos os 6rgdos e
entidades da administracéo publica venham a contratar servicos com o Serpro,
mediante prévig licitacdo ou contratacdo direta que observe as normas gerais
de licitagOes e contratos.

Prestados os devidos esclarecimentos sobre o enquadramento por dispensa, ao
amparo do inciso IX do art. 75 da Lei n° 14.133, de 2021, passa-se a seguir a analise
dos demais requisitos necessarios a legitimagcéo da contratacéo.

Com o objetivo de atender ao comando constitucional do art. 37, inciso XXI, a nova Lei de
LicitacOes estabeleceu uma série de requisitos a serem observados para viabilizar a contratacéo
direta, sfo eles:

Lei n° 14.133/2021

Art. 72. O processo de contratacdo direta, que compreende 0s casos de
inexigibilidade e de dispensa de licitagdo, deverd ser instruido com os seguintes
documentos:

| - documento de formalizagdo de demanda e, se for o caso, estudo técnico
preliminar, andlise de riscos, termo de referéncia, projeto basico ou projeto
executivo;

Il - estimativa de despesa, que devera ser calculada na forma estabelecida
no art. 23 desta L ei;

Il - parecer juridico e pareceres técnicos, se for 0 caso, que demonstrem o
atendimento dos requisitos exigidos;

IV - demonstragcdo da compatibilidade da previsdo de recursos orcamentérios
COM 0 COMPromisso a ser assumido;

V - comprovacdo de que o contratado preenche os requisitos de habilitagcdo e
qualificacdo minima necessaria;

V1 - raz&o da escolha do contratado;

VII - justificativa de prego;

VIII - autorizagdo da autoridade competente.

Pargrafo unico. O ato que autoriza a contratacdo direta ou o extrato decorrente
do contrato devera ser divulgado e mantido a disposi¢cdo do publico em sitio
eletrénico oficial.

No ambito deste Ministério Publico, a dispensa foi regulamentada por meio do Ato
Regulamentar n® 47/2021 - GPGJ, que disciplina a utilizagcdo da Dispensa Eletronica para
aquisicao de bens e contratacdo de servicos, bem como elenca as situagGes em que a dispensade
licitac8o possa ocorrer sem disputa eletronica, a saber:
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Ato Regulamentar n° 47/2021 — GPGJ

Art. 3° Os procedimentos para aquisicao de bens e contratagdo de servicos, que
se enquadrem nas hipoteses de dispensa de licitacdo, conforme o art. 75 daLel
Federal n° 14.133/2021, deverdo ser realizados, preferencialmente, por meio do
Sistema de Dispensa Eletrénica na forma estabelecida no art. 2° deste Ato
Regulamentar, desde que néo se refiram a parcelas do mesmo objeto de maior
vulto que possa ser realizada de uma so vez.

81° Serd admitida a compra direta de forma ndo eletrbnica, mediante prévia
justificativa elaborada pela unidade requisitante, guando comprovada a
inviabilidade técnica ou a desvantagem para a Administracéo da utilizacdo da
forma eletronica;

81° A contratagdo direta de forma ndo eletronica sera admitida somente ap6s,
no minimo, 2 (duas) tentativas de cotacdo no Sistema de Dispensa Eletronica
(deserta ou fracassada);

Art. 4° A solicitagdo para aquisicdo de bens e contratagdo de servicos pela
unidade requisitante, quando dispensavel a licitagdo, nos termos do art. 75 Lel
Federal n°14.133/2021, devera ser instruida com os seguintes documentos:

| - estudo técnico preliminar;

Il - termo de referéncia ou projeto basico, acompanhado do respectivo
checklist, constante do Anexo |; e

I11 - pesquisa de pregos, conforme 0 Ato Regulamentar n® 13/2020-GPGJ.

§ 1° O termo de referéncia deve ser elaborado de acordo com o objeto da
contratacdo e deve preencher, no minimo, as exigéncias estabel ecidas no art. 6°,
inc. XXIIl, daLe Federa n°14.133/2021.

No presente caso, a Coordenadoria de Gestdo de Pessoas apresentou justificativa para a
contratagdo direta, nos termos abaixo:

MEMO-CGP - 1752024

Considerando que o servico PROID, uma solucdo em nuvem que possibilita a
transformacao digital de qualquer documento de identidade fisico, emitido por
conselhos de classe, 6rgdos publicos ou qualquer outra entidade que emita
identidade fisica para os seus profissionais, em um documento digital
acessado via aplicativo de celular, foi adotado no &mbito do Ministério
Plblico do Estado do Maranhdo - MPMA por meio do Contrato vigente, de
nimero 27/2019, o quinto aditivo, vence em 30 de setembro de 2024;

Considerando que essa solucdo permite nivel de seguranca e protecdo de
acesso por PIN, bloqueio do documento em casos de suspensdo, garantia de
autenticidade por verificagdo offline do documento, dados criptografados e
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assinados evitando fraudes e falsificagtes,

Considerando que tal solucdo veio facilitar a identificacdo funcional no ambito
do Ministério Publico do Estado do Maranhd - MPMA, através da
transformacdo digital das Identidades Funcionais Fisicas de Membros e
Servidores para acesso aos prédios da Procuradoria Geral de Justica do Estado
do Maranhdo - PGIMA e Promotorias de Justica da Capital e demais unidades
da Instituicdo;

Considerando que o aplicativo ProlD para dispositivos méveis disponibiliza
aos usudrios identificacdo segura por meio de gerenciamento de seus
documentos digitais, com integracdo online com o0 emissor. Que 0s
documentos digitais gerenciados no ProlD permitem aos clientes e usuarios
uma série de beneficios ndo proporcionados pelos documentos fisicos;
Considerando que o servico é realizado pelo SERPRO (Servico Federal de
Processamento de Dados);

Esta Coordenadoria de Gestdo de Pessoas — CGP - solicita de Vossa
Exceléncia os procedimentos necessarios para a nova contratagdo, mais 12
(doze) meses a contar do primeiro dia apos o término da vigéncia do contrato
atual.

Em outro enfoque, verificase que foi redizado o enquadramento legal pela Comissdo
Permanente de Licitagdo, com base no art. 75, inciso I1X, da Lei Federal n® 14.133/21,
PARECER-CPL - 832024.

No que se refere a judtificativa de preco, a unidade requisitante apresentou 02 (duas)
notas fiscais de prestagdo de servicos da SERPRO para terceiros (Anexos Id n° 8431005 e
8368842), onde se verifica que afutura contratada comercializa o objeto pelo valor proposto para
a Administrag&o ora contratante.

Em relacdo a0 Termo de Referéncia e a minuta do Contrato, estes necessitam de pequenos
gjustes ao final mencionados.

Ante 0 exposto, esta Assessoria se manifesta pela possibilidade juridica da contratacdo do
servico de ldentidade Digital do Servidor — PROID, prestado pelo Servico Federal de
Processamento de Dados — SERPRO, CNPJn° 33.683.111/0001-07, nos termos do art. 75, inciso
IX, da Lei n° 14.133/21, ressalvados 0s aspectos discriciondrios, técnicos, econémicos e
financeiros, que escapam do exame juridico ora efetivado, desde que os autos sgam
encaminhados aos setores abaixo para a ado¢do das seguintes providéncias:

1. Os autos sejam encaminhados a CGP para as seguintes alteracdes no Termo de Referéncia:
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Estudo Técnico Preliminar

a. Item 12, substituir “ Art. 18 da Lei Federal n° 14.133/2021" por “Art. 72 daLei Federal n°
14.133/2021";

b. Item 5, observar o que constano Anexo do ATOREG — 442021 para o respectivo item;
Termo de Referéncia

a. Recomenda-se excluir o subitem 3.2, considerando a natureza do objeto dos presentes autos,
contratacdo direta mediante Dispensa de Licitacéo;

b. Subitem 7.3, sugere-se: “ Monitorar e manter operantes 0s enderecos postais eletronicos (e-
mails) informados, bem como informar atualizages destes a Contratante, sob risco (...)";

c. Recomenda-se excluir o subitem 9.1, considerando que a presente demanda néo se trata de
procedimento licitatério;

d. Subitem 15.7, incluir as informagdes sobre o0 gestor e fiscais do contrato;
e. Subitem 17.2, substituir “ deste contrato” por “deste Termo de Referéncia’;

f. Item 3, adequar a redacdo, se for 0 caso, considerando as informagdes contidas ha minuta do
contrato de adesdo fornecida pela SERPRO (ltens 2 e 3);

2) A Comissio Permanente de Licitago:
Minuta do Contrato

a. Clausula Nona, recomenda-se incluir as informagdes sobre o gestor e fiscais do contrato,
conforme resposta da CGP ao item 1, letra“d”, deste parecer;

b. Anexo — Descricéo dos Servigos Proid Civil, incluir os itens 8 e 8.1 que constam na minuta
encaminhada pela SERPRO,;

3) Apos, aDiretoria-Geral daPGJMA para as demais providéncias cabiveis, nostermos da L ei
n° 14.133/21, especialmente, quanto ao inc. VIII do art. 72 dacitada Lel.
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Sa0 Luis’MA, 09 de setembro de 2024.

Lucianada SilvalLins
Assessora Juridica

De Acordo. A consideracdo superior.

Maria do Socorro Quadros de Abreu
Assessora-Chefe da ASSJIUR

assinado eletronicamente em 09/09/2024 as 13:56 h (*)

LUCIANA DA SILVA LINS
ASSESSOR JURIDICO DA ASSESSORIA JURIDICA DA ADMINISTRACAO

assinado eletronicamente em 09/09/2024 as 14:26 h (*)

MARIA DO SOCORRO QUADROSDE ABREU
TECNICO MINISTERIAL
ASSESSOR CHEFE DA ASSESSORIA JURIDICA DA ADMINISTRAGAO

[1 Dispde sobre o Regimento Interno da Procuradoria Geral de Justi¢ca do Maranh&o, e da outras providéncias.
Art. 37 - Omissis
(-]

XXI - ressalvados os casos especificados nalegislacdo, as obras, servigos, compras e alienagfes seréo contratados mediante
processo de licitagdo publica que assegure igualdade de condig6es a todos os concorrentes, com cldusulas que estabelecam
obrigagdes de pagamento, mantidas as condi¢Bes efetivas da proposta, nos termos da lei, o qual somente permitira as
exigéncias de qualificagéo técnica e econdmica indispensaveis a garantia do cumprimento das obrigacoes;
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TREF-CGP - 42024
Cadigo de validacao: 4480FFB964

TERMO DE REFERENCIA

CONTRACAO DE EMPRESA DE SERVICOS PARA FORNECIMENTO DE
IDENTIDADE FUNCIONAL

1. OBJETO

1.1. O presente termo de referéncia tem por objeto a contratacéo de empresa que preste 0 servico
PROID - Identidade Nacional do Profissional, para fornecimento de identidade funcional dos
membros e servidores da Procuradoria-Geral de Justica.

1.2. O servico PROID € uma solucdo em nuvem que possibilita a transformacéo digital de
gualquer documento de identidade fisico, emitido por conselhos de classe, 6rgéos publicos ou
qualquer outra entidade que emita identidade fisica para os seus profissionais, em um documento
digital acessado via aplicativo de celular.

1.3. O servigo deve permitir nivel de seguranca e protecdo de acesso por PIN, blogueio do
documento em casos de suspensdo, garantia de autenticidade por verificagcdo offline do
documento, dados criptografados e assinados evitando fraudes e fal sificagoes.

1.4. A identidade funcional digital devera atender a0 modelo estabelecido nas normativas desta
Instituicdo para cada categoria (membros e servidores).

2. JUSTIFICATIVA

2.1. A contratagdo do referido servico, busca aumentar o grau de seguranca da identificacéo
funcional do MPMA, para tanto objetiva-se a adocdo de tecnologias e procedimentos que
garantam a autenticidade do documento de identidade dos membros e servidores da
Procuradoria-Geral de Justica.

2.2. O quantitativo tem como referéncia a necessidade da Instituicdo baseada no numero de
cargos de Procuradores e Promotores de Justica, bem como Servidores do Quadro de Apoio
Técnico-administrativo do MPE, totalizando 1.370 (mil, trezentos e setenta) pessoas, conforme

quadro abaixo:
PROCURADORES E PROMOTORESDE JUSTICA 483
SERVIDORES DO QUADRO DE APOIO TECNICO-ADMINISTRATIVO 689
PROCURADORES, PROMOTORESE SERVIDORES APOSENTADOS 198
TOTAL*

(*Considerando o quantitativo total de Aposentados, todos os cargos do Quadro de Apoio
Técnico-Administrativo ocupados e os car gos ocupados de Membros (448) + o acréscimo
de 35 Membros - consider ando a existéncia de car gos vagos)

1370

2.3. Com a contratacéo do referido servigco, 0 MPMA também busca proporcionar agilidade na
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emissdo e acesso dos documentos de identidade dos seus profissionais, reduzindo a quantidade
de atendimentos em periodos sazonais de renovagdo das identidades e obter a seguranca
proporcionada pelo QR Code para comprovacéo de autenticidade.

2.4. O plangjamento estratégico darenovacdo contratual com a contratada dar-se por dispensa de
licitac8o, conforme o inciso IX, do artigo 75 dalei 14.133/2021.

3. DESCRICAO DO SERVICO

3.1. A contratada devera disponibilizar/ofertar:

- Cana €letronico acessivel por meio da Internet para comunicagdo, solicitacdo e
acompanhamento dos pedidos (espaco de relacionamento com o Cliente).

- Aplicativo de software ou plataforma baseado na Web, bem como rotinas e padrdes de
programagao para acesso - APl (Application Programming I nterface).

- De forma clara e transparente, como ocorre o Processamento de Dados (Sequéncia de
atividades executadas ordenadamente, que resulta em um arranjo de dados e informacgdes
utilizadas por um usuario ou sistema).

- Cbdigo seguro que utilize as mais modernas € seguras técnicas de criptografia que
impossibilitem afalsificacdo daidentidade funcional.

- Seguranca, escalabilidade e governanca aos servicos disponibilizados (através de ferramenta
tecnol 6gicalsistema).

- Suporte técnico para 0 servigo por 24 (vinte e quatro) horas por diae 7 (sete) dias por semana.
Cada situacéo reportada devera ter um chamado aberto, sendo iniciada a contagem de tempo de
atendimento a partir da hora do acionamento. Os chamados teréo as seguintes classificacOes
quanto a prioridade de atendimento:

Tipo de

Severidade |Descricéo Atendimento

Chamados associados a eventos que ndo fazem parte da operacag
normal de um servico e gque causem ou venham causar umg
interrupcdo ou reducdo da qualidade de servico (indisponibilidade,
intermiténcia, etc)

1-Alta O tratamento de chamado de severidade alta devera ser realizado em Remoto
periodo ininterrupto, durante 24 (vinte e quatro) horas por diae 7
(sete) dias por semana.

Chamados associados a problemas que criam restricdes a operacag
do sistema, porém ndo afetam a sua funcionalidade. O tratamento dg
2—-Média chamado de severidade média deverd ser readlizado em horarig Remoto
comercial, por meio de solicitagdo de servigo.

Chamados associados a problemas ou duvidas que ndo afetam g
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operacdo do sistema (habilitagdo de usuérios, etc). O tratamento d
3-Baxa chamado de severidade baixa devera ser realizado em horarig Remoto
comer cial, por meio de solicitagdo de servico.

- A instalacéo do aplicativo no dispositivo movel deve ser intuitiva e de facil acesso, disponivel
nas lojas Google Play para dispositivos Android ou App Sore para dispositivos iOS. O usuério
a0 instalar o aplicativo deverd ser submetido a uma série de questionamentos, tudo
parametrizado previamente, garantindo a seguranca das informacdes. Devem ser solicitados
dados como:

1. Instituicéo;

2. Matricula e data de admisséo;

3. Data de nascimento;

4. Filiaco;

5. Demais informacdes que identificam o profissional univocamente.
- Apbs @ instalacdo e as informacdes prestadas pelo usudrio, 0 APP deve validar os dados do
usuério € criar a carteira digital, gerando o0 QRCode por meio do codificador e baixando o
documento digital para o dispositivo.
- O usué&rio deveréd criar um PIN, mecanismo de seguranca que Visa garantir a protecdo e acesso
ao documento.
- Também devera ser disponibilizada imagem da carteira digital que possibilite aimpressdo em
cartdo. Caracteristicas do Cartdo: o Materia (matéria prima) podera ser Policarbonato ou PVC;
nas Dimensdes 5,4 x 8,55 cm, com espessura de 0,76 mm; acabamento de cantos arredondados;
paralmpressdo em Frente e Verso.
3.2. As empresas licitantes dever&o apresentar modelo para aprovacdo, no prazo maximo de 10
(dez) dias, apartir da notificacéo por parte da CPL, devendo ser analisada pela Coordenadoria de
Gestéo de Pessoas.
3.3. A contratada deverd se comprometer a manter sob estrita confidencialidade toda e qualquer
informacgdo. Todas as informagdes e conhecimentos aportados para a execucéo do objeto deste
contrato sdo tratados como confidenciais, asssm como todos os seus resultados. Devendo ser
considerada “Informacdo Confidencial” toda e qualquer informagdo revelada, fornecida ou
comunicada (seja por escrito, em forma eletrénica ou sob qualquer outra forma material).

4. IDENTIFICACAO DO SERVICO
4.1. Este servico € classificado como natureza de prestacéo continuada.

5.REGIME DE EXECUCAO
5.1. A presente contratacdo sera executada sob o regime de empreitada por preco unitério

6. PRAZO DE EXECUCAO
6.1.0s servigos deverdo ser disponibilizados em até 30 (trinta) dias a partir da data da celebracéo
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do contrato.

6.2. O contratante devera receber uma notificacdo eletrol, nica com as instruc 8ol fesiecessarias
pararealizar 0 seu primeiro acesso ao Canal eletronico com a contratada.

6.3. O prazo estipulado no item 6.1 esta condicionado a entrega pela contratante, em 5 (cinco)
dias Uteis a contar da data de celebracdo do contrato, de arquivo contendo as informactes
necessarias para geracao da carteiradigital.

7. OBRI GA(;C)ES DA CONTRATADA

7.1. Cumprir as condicdes pactuadas neste termo de referéncia;

7.2. Responder por quaisquer danos, pessoais ou materiais, ocasionados por seus empregados,
desde que de forma comprovada;

7.3. Monitorar e manter operantes os enderecos postais eletrénicos (e-mails) informados, bem
como informar atualizagdes destes a empresa contratada, sob risco de perda de comunicacbes
relevantes aos servigos correlatos ao objeto deste contrato.

7.4. Assegurar as condicdes necess&rias para a execucdo dos servigos contratados, tais como
canais de comunicagdo e infraestrutura de processamento;

7.5. Indenizar a contratante por todo e qualquer prejuizo material ou pessoa que possa advir
direta ou indiretamente a contratante ou a terceiros, decorrentes da prestacéo do servico;

7.6. Utilizar os dados e informagdes que |he ser&o disponibilizadas somente nas atividades que
Ihe compete exercer, ndo podendo transferir os dados ou informacdes a terceiros, sgja a titulo
Oneroso ou gratuito, ou, de qualquer forma, divulgé-las, sob pena de rescisdo imediata;

7.7. Acessar 0 servico por intermédio de computador devidamente configurado para esse fim,
protegido contrainvasdes de terceiros e de infecgdes por softwares nocivos, bem como em estrita
obediéncia a Legidacdo aplicavel ao fornecimento ora contratado, sob pena de imediata
suspensdo dos servicos e rescisdo contratual, sem prejuizo da apuracdo e cobranca das
contraprestacdes e de eventuais indenizacOes devidas a empresa contratada;

7.8. Executar fielmente o contrato, em conformidade com as clausulas acordadas e normas
estabelecidas na Lei n°® 14.133/21 e suas alteragdes, de forma anéo interferir no bom andamento
da rotina de funcionamento da contratante;

7.9. Reparar, corrigir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, 0 objeto do contrato
em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da execucéo do servico ou de
falhas no processamento das informacdes, dentro das atividades de sua competéncia.

7.10. Garantir a inviolabilidade das operaces (dados e informactes) eletronicas correlatas ao
objeto contratado;

7.11. Apresentar, ao contratante, comprovante discriminando os servicos prestados, junto as
respectivas Notas Fiscais;

7.12. Comunicar, formalmente, qualquer ocorréncia que possa impactar na execucdo dos
Servicos.

7.13. Cumprir com todas as clausulas previstas na Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018, Lei
Geral de Protecéo de Dados Pessoais (LGPD), que dispde sobre o tratamento de dados pessoais,
inclusive nos meios digitais, por pessoa natural ou por pessoa juridica de direito publico ou
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privado, com o objetivo de proteger os direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e o
livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural .

8. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

8.1 Acompanhar e fiscalizar a execucdo do Contrato, através de servidores especiamente
designados.

8.2 Recusar com a devida justificativa, qualquer servico prestado fora das especificagoes
constantes deste TERMO DE REFERENCIA, comunicando a CONTRATADA, formalmente,
sobre toda e qual quer ocorréncia relacionada a prestacéo.

8.3 Proceder as adverténcias, multas e demais cominacfes legais pelo descumprimento do
Contrato firmado.

8.4 Verificar a regularidade da situagéo fiscal da CONTRATADA e dos recolhimentos sociais
trabal histas sob sua responsabilidade antes de efetuar os pagamentos devidos.

8.5 Promover a fiscdlizacdo e conferéncia da prestacdo dos servigos prestados pela
CONTRATADA e atestar os documentos fiscais pertinentes, quando comprovada a execucéo
total, fiel e correta dos servicos, podendo rejeitar, no todo ou em parte, os servigos prestados fora
das especificagdes deste TERMO DE REFERENCIA.

8.6 Prestar informagdes e esclarecimentos que venham a ser solicitados pela CONTRATADA.
8.7 Observar para que, durante toda a vigéncia da contratagdo, seja mantida a compatibilidade
com as obrigacdes assumidas e as condi¢des de habilitagdes exigidas.

8.8 Notificar, por escrito, a CONTRATADA sobre a ocorréncia de eventuais incorrectes no
curso da execucdo dos servicos, fixando prazo para sua correcao.

8.9 Atestar a Nota Fiscal/Fatura apés a efetiva prestacdo dos servicos objeto deste TERMO DE
REFERENCIA.

8.10 Efetuar o pagamento a CONTRATADA em observancia a forma estipulada pela
Administracéo.

8.11 Emitir nota de empenho a crédito do fornecedor no valor total correspondente aos servicos
solicitados.

8.12 Enviar nota de empenho emitidaem favor da CONTRATADA.

8.13 Exigir o cumprimento de todas as obrigagOes assumidas pela Contratada, de acordo com as
clausulas contratuais e os termos de sua proposta.

8.14 A administracdo ndo respondera por quaisguer compromissos assumidos pela Contratada
com terceiros, ainda que vinculados a execucdo do Contrato, bem como qualquer dano causado a
terceiros em decorréncia de ato da Contratada, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

9. CONDICIONANTES

9.1. As despesas das empresas licitantes para apresentacdo da amostra serdo de responsabilidade
das mesmeas,

9.2. As despesas da empresa contratada referente a entrega do produto conforme especificado
neste termo de referéncia seré de responsabilidade da mesma.

2024 - O Ministério Publico do Maranhao no fomento a resolutividade das demandas sociais

Avenida Prof. Carlos Cunha, 3261 - Calhau, Sdo Luis/ MA
CEP: 65.076-820 Telefone: 3219-1646/1647/1648/1760 e-mail: cgp@mpma.mp.br 5/12



https://mpma.mp.br/autenticidade

(*) Documento assinado eletronicamente por MARIA DE FATIMA MORAIS em 30 de Agosto de 2024 as 16:02 h conforme Art. 10, §1° da Medida Provisoria 2.200-2/2001

c/c Art. 2°, EC32/01 e Arts. 107 e 219 do Cadigo Civil Brasileiro.

Autenticidade do documento pode ser verificada em https://mpma.mp.br/autenticidade utilizando-se: NUmer o do documento: TREF-CGP-42024, Cadigo de Validagao:

4480FFB964.

4uY FaN

MPMA

Ministério Publico
do Estado do Maranhao

Coordenadoria de Gestdo de Pessoas

10. DA COMPROVACAO DA CAPACIDADE TECNICA
10.1. Apresentacdo de model o confeccionado pela empresa.

11. DADOSPARA FATURAMENTO

11.1. Razdo Socid: Procuradoria Gera de Justica

CNPJ: 05.483.912/0001-85

Endereco: Avenida Prof. Carlos Cunha, n® 3261, Calhau, CEP: 65.076-820-S&o LuissMA

12. CONDICOES DE PAGAMENTO

12.1 ApGs o ateste efetuado na nota fiscal e prévia verificagdo da regularidade fiscal federal,
estadual, municipal e trabahista, 0 pagamento sera creditado em favor da CONTRATADA, em
até 30 (trinta) dias corridos, através de ordem bancéria na conta indicada na proposta, devendo
para isto, conter o nome do BANCO, AGENCIA E NUMERO DA CONTA CORRENTE em
que devera ser efetivado o crédito.

12.2 Sera efetuada a retencdo na fonte dos tributos e contribuicdes elencados nas disposicoes
determinadas pelos 6rgdos fiscais e fazendarios, em conformidade com as normas vigentes e
acompanhadas dos documentos em vigor a seguir:

12.2.1 Prova de regularidade relativa a seguridade social: Certiddo Negativa de Débitos— CND,
emitida pelo Instituto Nacional de Seguridade Social — INSS;

12.2.2 Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico — FGTS,
emitida pela Caixa Econémica Federal; 13.2.3 Certidao Conjunta Negativa de Débitos relativos a
Tributos Federais e a Divida Ativa da Uni&o;

12.2.4 Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas— CNDT, emitida pela Justica do Trabal ho;
12.2.5 Documentacdo comprobatdria de regularidade fiscal com a Fazenda Estadual e Municipal.
12.3 Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura ou dos documentos pertinentes a
contratacdo, ou ainda, circunstancia que impeca a liquidagdo da despesa, como por exemplo,
obrigacdo financeira pendente, decorrente de penalidade imposta ou inadimpléncia, o pagamento
ficara sobrestado até que a Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipotese, o
prazo para pagamento iniciar-se-a ap0s a comprovacdo da regularizacdo da situacdo, ndo
acarretando qualquer 6nus para a Contratante.

12.4 Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade da contratada, sera
providenciada suaa NOTIFICACAO, por escrito, para que, no prazo de'5 (cinco) dias, regularize
sua situagao ou, no mesmo prazo, apresente suadefesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez,
por igual periodo, a critério da contratante.

12.5 N&o havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante
devera comunicar aos Orgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fisca quanto a
inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para
gue sgam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus
créditos.

12.6 Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessérias a rescisao
contratual e penalidades, assegurada a contratada a ampla defesa.
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12.7 Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normal mente, e caso
a contratada ndo regularize sua situacdo junto ao SICAF, seréo adotadas as medidas cabivels.
12.8 Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributéria prevista nalegislacéo aplicavel.
129 A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n° 123, de 2006, ndo sofrerd a retencdo tributaria quanto aos impostos e
contribuigbes abrangidos por aguele regime. No entanto, o pagamento ficard condicionado a
apresentacdo de comprovagdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento
tributario favorecido previsto nareferida Lei Complementar.

12.10 Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha
concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacéo
financeira devida pela Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da
parcela, é calculada mediante a aplicacéo da seguinte formula:

EM =1 x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para 0 pagamento e a do efetivo pagamento; VP =
Valor daparcelaa ser paga.

| = indice de compensacdo financeira = 0,00016438, assim apurado:

I =(TX)I=(6/100) | =0,00016438

365 TX = Percentual dataxaanual = 6%

13. REAJUSTE DE PRECOS
13.1. O preco serafixo eirregjustavel, expresso em real.

14. SANCOES ADMINISTRATIVAS

14. 1. Comete infragdo administrativa, nostermos daLei n° 14.133, de 2021, o contratado que:
14. 1.1. der causa ainexecucdo parcial do contrato;

14. 1.2. der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao
funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

14. 1.3. der causa ainexecucdo total do contrato;

14.1.4. ensgjar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo
justificado;

14.1.5. apresentar documentacdo falsa ou prestar declaracdo falsa durante a execucdo do
contrato;

14.1.6. praticar ato fraudulento na execucao do contrato;

14.1.7. comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

14.1.8. praticar ato lesivo previsto no art. 5° daLei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013.

14.2. Serdo aplicadas ao contratado que incorrer nas infragcbes acima descritas as seguintes
sancoes:

14.2.1. Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecucdo parcial do contrato, sempre
gue ndo se justificar a imposi¢cdo de penalidade mais grave (art. 156, 82°, daLe n° 14.133, de
2021);

14.2.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nos
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subitens 1.2, 1.3 e 1.4 deste Contrato, sempre que ndo se justificar a imposicéo de penalidade
mais grave, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos (art. 156, § 4° daLe n° 14.133,

de 2021);

14.2.3. Declaracao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas
descritas nos itens 1.5, 1.6,1.7 e 1.8 deste Contrato, bem como nos itens 1.2, 1.3 e 1.4, que
justifiguem a imposicéo de penalidade mais grave gque a san¢do de impedimento de licitar e
contratar, cuja duragdo observara o prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos.
(art. 156, 85°, daLei n°14.133, de 2021).

14.2.4. Multa, nas seguintes condicoes:

14.2.4.1. Moratéria de 0,5% (cinco décimos por cento) do valor contratado por dia de atraso, de
acordo com os prazos e condigdes avencadas, quando houver atraso injustificado no inicio da
execucdo dos servicos, até o maximo de 5% (dez por cento), o que configurara ainexecucgao total
do contrato, sem prejuizo darescisdo unilateral;

14.2.4.2. Moratéria de 0,5% (cinco décimos por cento) do valor do contrato, por dia de atraso
injustificado durante a execucdo dos servigos, até o maximo de 5% (cinco por cento), 0 que
configurara ainexecucao parcial do contrato, sem prejuizo darescisdo unilateral da avenca;
14.2.4.3. Compensatéria de 30% (trinta por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de
inexecucéo total do objeto;

14.3. A aplicacdo das sancdes previstas neste termo de referéncia ndo exclui, em hipdtese
alguma, a obrigacdo de reparacéo integral do dano causado ao Contratante (art. 156, 89°, da

Lei n°14.133, de 2021).

14.4. Todas as sancdes previstas neste termo de referéncia poderdo ser aplicadas
cumulativamente com amulta (art. 156, 87°, daLei n° 14.133, de 2021).

14.4.1. Antes da aplicacdo da multa serd facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias Uteis, contado da data de suaintimacdo (art. 157, daLei n® 14.133, de 2021).

14.4.2. Se a multa aplicada e as indenizagOes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca
serd descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, 88° da Lei n°
14.133, de 2021).

14.4.3. Previamente a0 encaminhamento a cobranca judicial, a multa poderd ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 15 (quinze) dias, a contar da data do recebimento da
comunicacdo enviada pela autoridade competente

145. A aplicacdo das sangBes redlizar-se-4 em processo administrativo que assegure o
contraditorio e a ampla defesa ao Contratado, observando-se 0 procedimento previsto no caput e
paragrafos do art. 158 daLe n° 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e
contratar e de declaracéo de inidoneidade paralicitar ou contratar.

14.6. Na aplicacao das sangdes serdo considerados (art. 156, 81°, daLe n° 14.133, de 2021):
14.6.1. A natureza e a gravidade da infragcdo cometida;

14.6.2. As peculiaridades do caso concreto;

14.6.3. As circunstancias agravantes ou atenuantes,

1.6.4. Os danos que dela provierem para o Contratante;
14.6.5. A implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
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orientagdes dos 6rgéos de controle.

14.7. Os atos previstos como infragBes administrativas na Lei n° 14.133, de 2021, ou em outras
leis de licitacBes e contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos
lesivos naLel n° 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, N0S MesMos autos,
observados o rito procedimental e autoridade competente definidos nareferidalLel (art. 159).
14.8. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada
com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a prética dos atos ilicitos previstos
neste Projeto Bésico ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das
sangdes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e sdcios com
poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relacdo
de coligacéo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos 0s casos,
o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de andlise juridica prévia (art. 160, daLei n°
14.133, de 2021).

14.9. O Contratante devera, no prazo maximo 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de
aplicacdo da sancdo, informar e manter atualizados os dados relativos as sancbes por ela
aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas
(Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no éambito do Poder
Executivo Federal. (Art. 161, daLei n® 14.133, de 2021).

14.10. As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaragéo de inidoneidade para licitar
ou contratar sdo passivels de reabilitacdo naformado art. 163 dalLei n° 14.133/21.

14.11. Os débitos do contratado para com a Procuradoria Gera de Justica, resultantes de multa
administrativa e/ou indenizagdes, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total
ou parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgdo decorrentes deste mesmo contrato
ou de outros contratos administrativos que o contratado possua com o mesmo 6rgdo ora
contratante, na forma da Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de 2022

15. FISCALIZACAO E GESTAO DA CONTRATACAO

15.1 A fiscalizagdo e o gerenciamento do contrato, respectivamente, estardo de acordo com a
resolucgéo n° 102/2013 do CNMP e do Ato Regulamentar n° 08/2015-GPGJ.

15.2 A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada por 1 (um) ou maisfiscais do
contrato, representantes da Administracdo especialmente designados conforme requisitos
estabelecidos no Art. 7°, da Le 14.133/2021, ou pelos respectivos substitutos, permitida a
contratacdo de terceiros para assisti-los e subsidialos com informagfes pertinentes a essa
atribuicdo, como preceituao Art. 117 damesmalei.

15.3 O objeto do contrato seré recebido de acordo com a orientacdo fixada no Art. 140, da L ei
14.133/2021.

15.4 A contratada sera responsavel pelos danos causados diretamente a Administracdo ou a
terceiros em razéo da execucdo do contrato, e ndo excluird nem reduzira essa responsabilidade a
fiscalizagdo ou o acompanhamento pelo contratante, conforme disposto no Art. 120, da Lel
14.133/2021.

155 A verificacdo da adequacdo do produto contratado devera ser realizada com base nos
critérios previstos neste Contrato.
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15.6 O descumprimento total ou parcial das demais obrigactes e responsabilidades assumidas
pela Contratada ensgjard a aplicacdo de sancdes administrativas, previstas neste Contrato e na
legislacdo vigente, podendo culminar em rescisdo contratual, além da aplicacdo de outras
penalidades, conforme disposto nos artigos 115, 156, 162 e 337-P, daLei 14.133/2021.

15.7 Como servidores responsaveis pelo acompanhamento e fiscalizagdo desta contratacéo,
|otados nesta coordenadoria, indicam-se:

a) Gestor:

b) Fiscal Requisitante:

c) Fiscal Técnico:

d) Fiscal Administrativo:

16. DA VIGENCIA
16.1.0 prazo de vigéncia do Contrato sera de 01 (um) ano a contar da data de sua assinatura, na
formado art. 105 daLe n°14.133/2021.

17. PRECOSE VALOR DO SERVICO

17.1. Apos apresentacéo de proposta com a devida comprovacdo de preco exigida por lei, foram
obtidos os seguintes valores:

17.1.0 valor total dos servicos constantes para 0 periodo de 12 meses € de 33.040,00 (Trintae
trés mil e quarentareais), conforme descrito no quadro abaixo:

Descricdo Unidade de Medida V-al,or. Qtde Valor Total
unitario estimada
ProlD - Faixa 01 - até 1.000 Carteira Emitida/Reemitida R$ 10,33 -
ProlD - Faixa 02 - 1001 § - yrt6ira emitida/Reemitida R$ 9,30 ]
3.000
ProlD - Faixa 03 - 3.001 g Carteira
5.000 emitida/Reemitida R$8.29 4000 R$33.040,00
ProlD - Faixa 04 - 5001 g o 7iteira emitida/Reemitida R$ 7.24 ;
10.000
ProlD - Faixa 05 - 10.001 § - 1rteira emitida/Reemitida R$ 6,20 ;
15.000
ProlD - Faixa 06 - Acima 08 o icira emitida/Reemitida R$ 5,17 i
15.000
Valor total estimado para 12 meses R$ 33.040,00

17.2. O valor a ser pago mensalmente serd o correspondente a multiplicacdo do volume total de
carteiras emitidas/reemitidas no periodo estipulado na clausula que trata das condigcdes de
pagamento deste contrato pelo prego darespectivafaixa
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ANEXO —Modelos | dentidade Funcional (Cart&o)

(*) Documento assinado eletronicamente por MARIA DE FATIMA MORAIS em 30 de Agosto de 2024 as 16:02 h conforme Art. 10, §1° da Medida Provisoria 2.200-2/2001

c/c Art. 2°, EC32/01 e Arts. 107 e 219 do Cadigo Civil Brasileiro.

MINISTERIO PUBLICO
DO ESTADO DE PERNAMBUCO

CEDULA DE IDENTIDADE E PORTE DE ARMA

Walida em todo & Leribdn o Aaisns
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MARIA DE FATIMA MORAIS
TECNICO MINISTERIAL
COORDENADORA DE GESTAO DE PESSOAS
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(& serPrRO

OFICIO No. 008921/2024/SUNNG/NGPG2/NGSG2
Brasilia, 29 de agosto de 2024

A
PROCURADORIA GERAL DA JUSTIGCA DO ESTADO DO MARANHAO — MP-MA
CNPJ: 05.483.912/0001-85

Assunto: Oficio Proposta — PROID
Prezada Senhor,

O Servico Federal de Processamento de Dados — SERPRO, empresa publica federal, com sede no
SGAN, Quadra 601, Mdédulo V, Brasilia/DF, CEP: 70.836-900, inscrita no CNPJ/MF sob o no
33.683.111/0001-07, apresenta as condigdes técnicas, financeiras e comerciais relativos ao servigo
PROID, conforme a seguir:

1. DO OBJETO PARA CONTRATACAO

O objeto desta proposta ¢ a prestacido dos servigos pelo SERPRO relativos a contratagdao do servigo
PROID, que ¢ uma solucdo em nuvem de documento digital acessado via aplicativo de celular,
integrado online com o emissor, que sera prestado nas condigdes estabelecidas no Termo de Adesao.

2. PRECOS E VALOR DO SERVICO
O valor total dos servigos constantes para o periodo de 12 meses ¢ de 33.040,00 (Trinta e trés mil e
quarenta reais), conforme descrito no quadro abaixo:

Descricao Unidade de Medida Valor Qtde Valor Total
unitario estimada
ProlD - Faixa 01 - até 1.000 Carteira Emitida/Reemitida R$ 10,33 -
ProlD - Faixa 02 - 1.001 a 3.000 Carteira emitida/Reemitida R$ 9,30 -
ProlD - Faixa 03 - 3.001 a 5.000 Carteira emitida/Reemitida RS 8,26 4000 R$ 33.040,00
ProlD - Faixa 04 - 5.001 a 10.000 Carteira emitida/Reemitida R$ 7,24 -
ProlD - Faixa 05 - 10.001 a 15.000 Carteira emitida/Reemitida R$ 6,20 -
ProlD - Faixa 06 - Acima de 15.000 Carteira emitida/Reemitida R$ 5,17 -
Valor total estimado para 12 meses RS 33.040,00

* Os valores aqui descritos ja incluem a tributacdo necesséaria para execucdao dos servicos
propostos, conforme a legislagdo tributaria vigente até a apresentacao deste.

* Aunidade de medida para fazer a apuragdo do servico ¢ “Carteira Emitida/Reemitida”.

* Apo6s obter o volume de consumo, a cobranga serd feita pelo prego da faixa de consumo
atingida na tabela de pregos.

* O valor a ser pago mensalmente serd o correspondente a multiplicagdo do volume total de
carteiras emitidas/reemitidas no periodo estipulado na cldusula que trata das condi¢des de
pagamento deste contrato pelo preco da respectiva faixa.

* Na&o serdo emitidas faturas mensais com valor inferior a R$ 10,00 (dez reais). O valor
devido nos meses em que o consumo aferido ndo atingir este patamar serd acumulado ao

SERPRO - SEDE

SGAN Quadra 601 - Médulo V - CEP 70836900 - DF-Brasil
CNPJ:33.683.111/0001-07

Telefone:(61) 2021-8000



(& serPrRO

valor apurado no més subsequente, e assim sucessivamente se necessario, até que esse valor
minimo requerido a emissdo de faturamento seja obtido.

3. DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

O pagamento do servigo prestado, sera efetuado até o vigésimo dia apds a emissdao da nota fiscal
e/ou nota fiscal eletronica de servicos, ou de acordo com a data constante na Nota Fiscal, ou no
boleto de pagamento, sendo o faturamento efetuado com base nos servigos efetivamente executados
no periodo do dia 21 do més anterior ao dia 20 do corrente més de faturamento. SERPRO - SEDE
SGAN Quadra 601 - Modulo V - CEP 70836900 - DF-Brasil CNPJ:33.683.111/0001-07 Telefone:
(61) 2021-8000.

4. DO PROCESSO DE CONTRATACAO
A contratagdo se dara por meio de Contrato de Adesdo, celebrado por dispensa de licitagido, com
base no disposto no inc. IX, art. 75, da Lei n® 14.133/2021.

5. DO CONTRATO DE ADESAO

O Contrato de Adesao foi elaborado em conformidade com a legislacao vigente, de forma a atender
as necessidades e peculiaridades dos 6rgdo contratantes, tendo aprovacao do Juridico do SERPRO.
Assim sendo, caso haja divergéncia no entendimento legal e ou contetido técnico, favor enviar
notificacdo formal com parecer correlato do vosso juridico, uma vez que serd objeto de analise do
Juridico Serpro, e sendo pertinente, emitira parecer para aplicabilidade em todos os contratos de
adesdo vigentes, pertinentes aos Servigos.

6. DO DETALHAMENTO DOS SERVICOS

Considerando que o contrato a ser firmado ¢ de adesdo ao servico, as demais informagdes técnicas e
legais, bem como caracteristicas, tabela de pregos e detalhamento da execu¢do do servigo, estdo
dispostos na respectiva minuta de contrato anexo.

7. DA VALIDADE
Para execugdo do processo de contratagdo dos servigos, aguardamos manifesto com o aceite do
proposto, em até 60 (sessenta) dias a contar da data do recebimento deste.

Agradecemos e nos colocamos a disposicdo para sanar eventuais duvidas, na pessoa da Analista de
Negocios, Zilca Cabral de Oliveira, pelos telefones: (85)4008-2876/ (85)98838-3606 ( WhatsApp )/
(85) 99126-9571 ou pelo e-mail: zilca.oliveira@serpro.gov.br .

Atenciosamente,

SIgNer Assinatura Avangada

ALEXANDRA VITORIO DE MORAIS SILVA
CPF: 031.821.984-08
30/08/2024 @ serpro

ALEXANDRA VITORIO DE MORAIS SILVA
Gerente de Divisdo
Superintendéncia de Novos Negdcios

SERPRO - SEDE

SGAN Quadra 601 - Médulo V - CEP 70836900 - DF-Brasil
CNPJ:33.683.111/0001-07

Telefone:(61) 2021-8000
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MPMA

Ministério Publico
do Estado do Maranhao

Secretaria Administrativo-Financeira

DESPACHO-SEAF - 37092024
(relativo ao Processo 101472024 )
Cadigo de validacdo: 8FFDBAEA3E

Assunto: Solicitacdo de Contratacédo de Servicos PROID - SERPRO
Interessado: Coordenadoria de Gestao de Pessoas

A Assessoria Juridica,

Apés parecer da Assessoria Técnica da Administracdo, anexo PTC-ACI - 11932024,
e considerando o SICAF ATUALIZADO anexado, encaminhem-se 0s autos para andlise e
manifestacdo acerca da solicitacdo de contratacdo direta da empresa SERVICO FEDERAL DE
PROCESSAMENTO DE DADOS — SERPRO, cujo objeto trata da prestacéo de servico PROID —
Identidade Nacional do Profissional (carteiras funcionais Digitais) para membros e servidores da
Procuradoria-Geral de Justi¢a, pelo periodo de 12 (doze) meses, com inicio em 1° de outubro de
2024, no valor anual estimado de R$ 33.040,00 (trinta e trés mil e quarenta reais), conforme
solicitagdo da Coordenadoria de Gestdo de Pessoas, anexos MEMO-CGP — 1752024.

Ademais, cabe registrar a pendéncia apontada no referido parecer da Assessoria
Técnica da Administracdo, abaixo transcrita:

“ii. a proposta de precos PROPOSTA SERPRO item 4 informa que o
processo dar-se-a por inexigibilidade de licitagdo, assim como no item 2.4
do Termo de Referéncia contrariando o entendimento da CPL.”

assinado eletronicamente em 27/08/2024 as 13:23 h (*)

LUANNA KERLYSMOURA FERREIRA
DIRETOR DE SECRETARIA

2024 - O Ministério Publico do Maranhao no fomento a resolutividade das demandas sociais

Av. Carlos Cunha ¢/n - Jaracaty, S0 Luis/ MA
CEP: 65.076-906 Telefone: 1690/1692 e-mail: saf @mpma.mp.br 1/1

Autenticidade do documento pode ser verificada em https://mpma.mp.br/autenticidade utilizando-se: Nimer o do documento: DESPACHO-SEAF-37092024, Cadigo de

Validagao: 8FFDSAEASE.

(*) Documento assinado eletronicamente por LUANNA KERLYS MOURA FERREIRA em 27 de Agosto de 2024 as 13:23 h conforme Art. 10, 81° da Medida Provisoria

2.200-2/2001 c/c Art. 2°, EC32/01 e Arts. 107 e 219 do Cadigo Civil Brasileiro.
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Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF

Declaracgio
Declaramos para os fins exigidos na legislagio, conforme documentagio registrada no SICAF, que a situacio do
fornecedor no momento ¢é a seguinte:

Dados do Fornecedor

CNPJ: 33.683.111/0001-07 DUNS®: 898197975

Razio Social: SERVICO FEDERAL DE PROCESSAMENTO DE DADOS (SERPRO)
Nome Fantasia: SERPRO SEDE

Situagio do Fornecedor: Credenciado Data de Vencimento do Cadastro: 09/10/2024
Natureza Juridica: EMPRESA PUBLICA

MEL: Nio

Porte da Empresa: Demais

Ocorréncias e Impedimentos
Ocorréncia: Consta

Impedimento de Licitar: Nada Consta
Ocorréncias Impeditivas indiretas: Nada Consta
Vinculo com "Servico Publico": Consta

Niveis cadastrados:
Documento(s) assinalado(s) com "*" esti(30) com prazo(s) vencido(s).

Automitica: a certidio foi obtida através de integracio direta com o sistema emissor. Manual: a certiddo foi inserida
manualmente pelo fornecedor.

I - Credenciamento
IT - Habilitag¢io Juridica
III - Regularidade Fiscal e Trabalhista Federal

Receita Federal e PGEN Validade: 19/02/2025 Automatica
FGTS Validade: 02/09/2024 Automatica
Trabalhista  (http://www.tst.jus.br/certidao) Validade: 25/01/2025 Manual

IV - Regularidade Fiscal Estadual/Distrital e Municipal
Receita Estadual/Distrital Validade: 03/09/2024
Receita Municipal (Isento)

VI - Qualificagio Econémico-Financeira

Validade: 31/03/2025
Emitido em: 27/08/2024 12:27 1 de 2

CPF: 471 XXX XXX-87 Nome: DAIRE MARCIA DE SOUSA
Ass:




Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF

ANEXO

Vinculo com Servi¢o Pablico

Dados do Fornecedor

CNPYYJ:

Razio Social:

Nome Fantasia:
Situacio do Fornecedor:
Natureza Juridica:

MEL:

Porte da Empresa:

33.683.111/0001-07 DUNS®: 898197975

SERVICO FEDERAL DE PROCESSAMENTO DE DADOS (SERPRO)
SERPRO SEDE

Credenciado

EMPRESA PUBLICA

Nio

Demais

Vinculos:

CPF: 418.220.050-00

Nome: ANDRE DE CESERO

Lotacio: SERVICO FED. DE PROCESSAMENTO DE DADOS

Cargo/Fun¢io na APF:
Tipo de vinculo:

ANALISTA
So6cio/Admin

Emitido em: 27/08/2024 12:27

CPF: 471 XXX XXX-87

Nome: DAIRE MARCIA DE SOUSA

2

de
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MPMA

Ministério Publico
do Estado do Maranhao

Assessoria Técnica da Administracdo

PTC-ACI - 11932024
(relativo ao Processo 101472024 )
Cadigo de validacao: 126D4C0710

Processo Administrativo: N° 10147/2024

Documento de Origem: OFICIO PROPOSTA SERPRO

Interessado: COORDENADORIA DE GESTAO DE PESSOAS

Assunto: DISPENSA DE LICITACAO - Prestacdo dos servicos técnicos — ProlD (Identidade Nacional
Digital do Profissional).

Senhora Diretora da Secretaria Administrativo-Financeira,

Trata-se de nova manifestacdo acerca do Processo Administrativo n°® 101479/2024, o qual
a Coordenadoria de Gestdo de Pessoas, requer autorizagdo para a contratacdo, mediante dispensa de
licitagdo, da empresa SERPRO — Servico Federal de Processamento de Dados, para a Prestacdo dos
servigcos técnicos — ProlD (Identidade Nacional Digital do Profissional) para, no valor total estimado de R$
33.040,00 (trinta e trés mil e quarenta reais).

Esta Assessoria manifestou-se pela existéncia de impedimentos, conforme
PTC-ACI - 11062024 Download alternativo e apds a referida manifestacdo foram juntados e considerados
0s seguintes documentos nesta analise: TERMO DE REFERENCIA ATUALIZADO; NOTA FISCAL DO
CONSELHO DE FISIOTERAPIA.

Apbs andise da nova documentacdo acostada, verificamos que as pendéncias apontadas
anteriormente foram parcia mente sanadas, permanecendo ainda:

i. necessidade de atualizagdo da certid&o de regularidade perante o FGTS;

ii. a proposta de precos PROPOSTA SERPRO item 4 informa que o processo dar-se-a por
inexigibilidade de licitagdo, assim como no item 2.4 do Termo de Referénciacontrariando o
entendimento da CPL

Diante do exposto, ressalvados o0s aspectos juridicos e técnicos que
extrapolam a andlise desta Assessoria, considerando o circulo de nossas atribuicdes e
competéncias que se adstringem aos contextos contdbil, patrimonial, financeiro e
orcamentario, ja que estas sdo as searas profissionais do corpo técnico que compbe esta
Assessoria, quanto a instru¢do dos autos, manifestamo-nos acerca da EXISTENCIA DE IMPEDIMENTOS,
até que sejam sanadas as pendéncias apontadas nos itens i e ii acima.

Sendo o que nos cumpre informar, encaminhamos os autos para a deliberacdo das

2024 - O Ministério Publico do Maranhao no fomento a resolutividade das demandas sociais

Rua Oswaldo Cruz, n.° 1396, Centro, Sao Luis/ MA
CEP: 65.020-910 Telefone: 1692 e-mail: 37pjespsls@mpma.mp.br 1/2

(*) Documento assinado eletronicamente por diver sos autor es, finalizado em 27 de Agosto de 2024 as 12:38 h e conforme Art. 10, §1° da Medida Provisoria 2.200-2/2001 c/c

Art. 20, EC32/01 e Arts. 107 e 219 do Cddigo Civil Brasileiro.
Autenticidade do documento pode ser verificada em https://mpma.mp.br/autenticidade utilizando-se: NUmero do documento: PTC-ACI-11932024, Cadigo de Validagao:

126D4C0710.
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Art. 20, EC32/01 e Arts. 107 e 219 do Cddigo Civil Brasileiro.

Autenticidade do documento pode ser verificada em https://mpma.mp.br/autenticidade utilizando-se: NUmero do documento: PTC-ACI-11932024, Cadigo de Validagao:
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MPMA

ansteno Publico
do Estado do Maranhao

AmssorlaTecnlca da Administracéo
providéncias julgadas cabiveis.

assinado eletronicamente em 27/08/2024 as 12:22 h (*)

ALBERT WEYDER MOUSINHO DA SILVA
ANALISTA MINISTERIAL

assinado eletronicamente em 27/08/2024 as 12:38 h (*)

SILVANA MARIA NASCIMENTO DE CARVALHO
ANALISTA MINISTERIAL
ASSESSOR CHEFE DA ASSESSORIA TECNICA DA ADMINISTRAGCAO

2024 - O Ministério Publico do Maranhao no fomento a resolutividade das demandas sociais

Rua Oswaldo Cruz, n.° 1396, Centro, Sao Luis/ MA
CEP: 65.020-910 Telefone: 1692 e-mail: 37pjespsls@mpma.mp.br
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MPMA

Ministério Publico
do Estado do Maranhao

Assessoria Técnica da Administracdo

PTC-ACI - 11812024
(relativo ao Processo 101472024 )
Cadigo de validacdo: D6D40AFFCS8

Processo Administrativo: N° 10147/2024

Documento de Origem: OFICIO PROPOSTA SERPRO

Interessado: COORDENADORIA DE GESTAO DE PESSOAS

Assunto: DISPENSA DE LICITACAO - Prestacdo dos servicos técnicos — ProlD (Identidade Nacional
Digital do Profissional).

Senhora Diretora da Secretaria Administrativo-Financeira,

Trata-se de nova manifestacdo acerca do Processo Administrativo n°® 101479/2024, o qual
a Coordenadoria de Gestdo de Pessoas, requer autorizagdo para a contratacdo, mediante dispensa de
licitagdo, da empresa SERPRO — Servico Federal de Processamento de Dados, para a Prestacdo dos
servigcos técnicos — ProlD (Identidade Nacional Digital do Profissional) para, no valor total estimado de R$
33.040,00 (trinta e trés mil e quarenta reais).

Esta Assessoria manifestou-se pela existéncia de impedimentos, conforme
PTC-ACI - 11062024 Download alternativo e apds a referida manifestacdo foram juntados e considerados
0s seguintes documentos nesta analise: TERMO DE REFERENCIA ATUALIZADO; NOTA FISCAL DO
CONSELHO DE FISIOTERAPIA.

Apbs andise da nova documentacdo acostada, verificamos que as pendéncias apontadas
anteriormente foram parcialmente sanadas, permanecendo ainda a necessidade de atualizacdo da certiddo de
regularidade perante o FGTS.

Diante do exposto, ressalvados o0s aspectos juridicos e técnicos que
extrapolam a andlise desta Assessoria, considerando o circulo de nossas atribuicdes e
competéncias que se adstringem aos contextos  contabil, patrimonial, financeiro e
orcamentério, ja que estas sdo as searas profissionais do corpo técnico que compfe esta
Assessoria, quanto a instrugdo dos autos, manifestamo-nos acerca da EXISTENCIA DE IMPEDIMENTOS,
até que seja sanada a regularidade perante o FGTS.

Sendo o que nos cumpre informar, encaminhamos os autos para a deliberacdo das
providéncias julgadas cabiveis.

assinado eletronicamente em 26/08/2024 as 11:45 h (*)

ALBERT WEYDER MOUSINHO DA SILVA
ANALISTA MINISTERIAL

2024 - O Ministério Publico do Maranhao no fomento a resolutividade das demandas sociais

Rua Oswaldo Cruz, n.° 1396, Centro, Sao Luis/ MA
CEP: 65.020-910 Telefone: 1692 e-mail: 37pjespsls@mpma.mp.br 1/2

(*) Documento assinado eletronicamente por diver sos autor es, finalizado em 26 de Agosto de 2024 as 12:05 h e conforme Art. 10, §1° da Medida Provisoria 2.200-2/2001 c/c

Art. 20, EC32/01 e Arts. 107 e 219 do Cddigo Civil Brasileiro.
Autenticidade do documento pode ser verificada em https://mpma.mp.br/autenticidade utilizando-se: NUmero do documento: PTC-ACI-11812024, Cadigo de Validagao:

D6D40AFFCS.
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MPMA

Ministério Publico
do Estado do Maranhao
Assessoria Técnica da Administracdo

assinado eletronicamente em 26/08/2024 as 12:05 h (*)

SILVANA MARIA NASCIMENTO DE CARVALHO
ANALISTA MINISTERIAL
ASSESSOR CHEFE DA ASSESSORIA TECNICA DA ADMINISTRACAO

2024 - O Ministério Publico do Maranhao no fomento a resolutividade das demandas sociais

(*) Documento assinado eletronicamente por diver sos autor es, finalizado em 26 de Agosto de 2024 as 12:05 h e conforme Art. 10, §1° da Medida Provisoria 2.200-2/2001 c/c

Art. 20, EC32/01 e Arts. 107 e 219 do Cddigo Civil Brasileiro.
Autenticidade do documento pode ser verificada em https://mpma.mp.br/autenticidade utilizando-se: NUmero do documento: PTC-ACI-11812024, Cadigo de Validagao:

D6D40AFFCS.
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MPMA

Mmrstenc Publico
do Estado do Maranhao

Coordenadorla de Gestao de Pessoas

TREF-CGP - 32024
Caodigo de validacdo: BF93A3EOAA

TERMO DE REFERENCIA

CONTRACAO DE EMPRESA DE SERVICOS PARA FORNECIMENTO DE
IDENTIDADE FUNCIONAL

1. OBJETO

1.1. O presente termo de referéncia tem por objeto a contratacéo de empresa que preste 0 servico
PROID - Identidade Nacional do Profissional, para fornecimento de identidade funcional dos
membros e servidores da Procuradoria-Geral de Justica.

1.2. O servico PROID € uma solucdo em nuvem que possibilita a transformacéo digital de
gualquer documento de identidade fisico, emitido por conselhos de classe, 6rgéos publicos ou
qualquer outra entidade que emita identidade fisica para os seus profissionais, em um documento
digital acessado via aplicativo de celular.

1.3. O servigo deve permitir nivel de seguranca e protecdo de acesso por PIN, blogueio do
documento em casos de suspensdo, garantia de autenticidade por verificagcdo offline do
documento, dados criptografados e assinados evitando fraudes e fal sificagoes.

1.4. A identidade funcional digital devera atender a0 modelo estabelecido nas normativas desta
Instituicdo para cada categoria (membros e servidores).

2. JUSTIFICATIVA

2.1. A contratagdo do referido servico, busca aumentar o grau de seguranca da identificacéo
funcional do MPMA, para tanto objetiva-se a adocdo de tecnologias e procedimentos que
garantam a autenticidade do documento de identidade dos membros e servidores da
Procuradoria-Geral de Justica.

2.2. O quantitativo tem como referéncia a necessidade da Instituicdo baseada no numero de
cargos de Procuradores e Promotores de Justica, bem como Servidores do Quadro de Apoio
Técnico-administrativo do MPE, totalizando 1.370 (mil, trezentos e setenta) pessoas, conforme

quadro abaixo:
PROCURADORES E PROMOTORESDE JUSTICA 483
SERVIDORES DO QUADRO DE APOIO TECNICO-ADMINISTRATIVO 689
PROCURADORES, PROMOTORESE SERVIDORES APOSENTADOS 198
TOTAL*

(*Considerando o quantitativo total de Aposentados, todos os cargos do Quadro de Apoio
Técnico-Administrativo ocupados e os car gos ocupados de Membros (448) + o acréscimo
de 35 Membros - consider ando a existéncia de car gos vagos)

1370

2.3. Com a contratacéo do referido servigco, 0 MPMA também busca proporcionar agilidade na
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emissdo e acesso dos documentos de identidade dos seus profissionais, reduzindo a quantidade
de atendimentos em periodos sazonais de renovagdo das identidades e obter a seguranca
proporcionada pelo QR Code para comprovacéo de autenticidade.

24. O plangamento estratégico da renovagdo contratual com a contratada dar-se a
inexigibilidade de licitagdo, conforme no inciso I, do artigo 74 da lel 14.133/2021, visto que a
contratada goza de exclusividade com relacdo a comercializacdo do servico prestado.

3. DESCRICAO DO SERVICO

3.1. A contratada devera disponibilizar/ofertar:

- Cana €etronico acessivel por meio da Internet para comunicagdo, solicitagdo e
acompanhamento dos pedidos (espaco de relacionamento com o Cliente).

- Aplicativo de software ou plataforma baseado na Web, bem como rotinas e padrdes de
programagao para acesso - APl (Application Programming I nterface).

- De forma clara e transparente, como ocorre o Processamento de Dados (Sequéncia de
atividades executadas ordenadamente, que resulta em um arranjo de dados e informacges
utilizadas por um usuario ou sistema).

- Codigo seguro que utilize as mais modernas € seguras técnicas de criptografia que
impossibilitem a falsificacéo daidentidade funcional.

- Seguranca, escalabilidade € governanca aos servicos disponibilizados (através de ferramenta
tecnol 6gicalsistema).

- Suporte técnico para 0 servigo por 24 (vinte e quatro) horas por dia e 7 (sete) dias por semana.
Cada situacdo reportada devera ter um chamado aberto, sendo iniciada a contagem de tempo de
atendimento a partir da hora do acionamento. Os chamados teréo as seguintes classificacOes
guanto a prioridade de atendimento:

Tipo de

Severidade |Descricéo Atendimento

Chamados associados a eventos que ndo fazem parte da operacag
normal de um servico e que causem ou venham causar umg
interrupcdo ou reducdo da qualidade de servico (indisponibilidade,
intermiténcia, etc)

1-Alta O tratamento de chamado de severidade alta devera ser realizado em Remoto
periodo ininterrupto, durante 24 (vinte e quatro) horas por diae 7
(sete) dias por semana.

Chamados associados a problemas que criam restricdes a operacag
do sistema, porém ndo afetam a sua funcionalidade. O tratamento de
2—Média chamado de severidade média devera ser redizado em horéarig Remoto
comer cial, por meio de solicitagdo de servigo.

Chamados associados a problemas ou duvidas que ndo afetam g
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operacdo do sistema (habilitagdo de usuérios, etc). O tratamento d
3-Baxa chamado de severidade baixa devera ser realizado em horarig Remoto
comer cial, por meio de solicitagdo de servico.

- A instalacéo do aplicativo no dispositivo movel deve ser intuitiva e de facil acesso, disponivel
nas lojas Google Play para dispositivos Android ou App Sore para dispositivos iOS. O usuério
a0 instalar o aplicativo deverd ser submetido a uma série de questionamentos, tudo
parametrizado previamente, garantindo a seguranca das informacdes. Devem ser solicitados
dados como:

1. Instituicéo;

2. Matricula e data de admisséo;

3. Data de nascimento;

4. Filiaco;

5. Demais informacdes que identificam o profissional univocamente.
- Apbs @ instalacdo e as informacdes prestadas pelo usudrio, 0 APP deve validar os dados do
usuério € criar a carteira digital, gerando o0 QRCode por meio do codificador e baixando o
documento digital para o dispositivo.
- O usué&rio deveréd criar um PIN, mecanismo de seguranca que Visa garantir a protecdo e acesso
ao documento.
- Também devera ser disponibilizada imagem da carteira digital que possibilite aimpressdo em
cartdo. Caracteristicas do Cartdo: o Materia (matéria prima) podera ser Policarbonato ou PVC;
nas Dimensdes 5,4 x 8,55 cm, com espessura de 0,76 mm; acabamento de cantos arredondados;
paralmpressdo em Frente e Verso.
3.2. As empresas licitantes dever&o apresentar modelo para aprovacdo, no prazo maximo de 10
(dez) dias, apartir da notificacéo por parte da CPL, devendo ser analisada pela Coordenadoria de
Gestéo de Pessoas.
3.3. A contratada deverd se comprometer a manter sob estrita confidencialidade toda e qualquer
informacgdo. Todas as informagdes e conhecimentos aportados para a execucéo do objeto deste
contrato sdo tratados como confidenciais, asssm como todos os seus resultados. Devendo ser
considerada “Informacdo Confidencial” toda e qualquer informagdo revelada, fornecida ou
comunicada (seja por escrito, em forma eletrénica ou sob qualquer outra forma material).

4. IDENTIFICACAO DO SERVICO
4.1. Este servico € classificado como natureza de prestacéo continuada.

5.REGIME DE EXECUCAO
5.1. A presente contratacdo sera executada sob o regime de empreitada por preco unitério

6. PRAZO DE EXECUCAO
6.1.
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Os servicos deverdo ser disponibilizados em até 30 (trinta) dias a partir da data da celebracéo do
contrato.

6.2. O contratante devera receber uma notificacio eletrol, nica com as instrucl 8ol fesiecessarias
pararealizar 0 seu primeiro acesso ao Canal eletrénico com a contratada.

6.3. O prazo estipulado no item 6.1 esta condicionado a entrega pela contratante, em 5 (cinco)
dias Utels a contar da data de celebracdo do contrato, de arquivo contendo as informaces
necessérias para geracdo da carteiradigital.

7. OBRIGACOES DA CONTRATADA

7.1. Cumprir as condicdes pactuadas neste termo de referéncia;

7.2. Responder por quaisquer danos, pessoais ou materiais, ocasionados por seus empregados,
desde que de forma comprovada;

7.3. Monitorar e manter operantes os enderecos postais eletronicos (e-mails) informados, bem
como informar atualizagdes destes a empresa contratada, sob risco de perda de comunicactes
relevantes aos servigos correlatos ao objeto deste contrato.

7.4. Assegurar as condicdes necess&rias para a execucdo dos servicos contratados, tais como
canais de comunicacdo e infraestrutura de processamento;

7.5. Indenizar a contratante por todo e qualquer prejuizo material ou pessoal que possa advir
direta ou indiretamente a contratante ou a terceiros, decorrentes da prestacéo do servico;

7.6. Utilizar os dados e informagdes que |he ser&o disponibilizadas somente nas atividades que
lhe compete exercer, ndo podendo transferir os dados ou informagdes a terceiros, sga a titulo
Oneroso ou gratuito, ou, de qualquer forma, divulgé-las, sob pena de rescisdo imediata;

7.7. Acessar 0 servico por intermédio de computador devidamente configurado para esse fim,
protegido contrainvasdes de terceiros e de infecgdes por softwares nocivos, bem como em estrita
obediéncia a Legidacdo aplicavel ao fornecimento ora contratado, sob pena de imediata
suspensdo dos servicos e rescisdo contratual, sem prejuizo da apuracdo e cobranca das
contraprestagoes e de eventuai s indenizacfes devidas a empresa contratada;

7.8. Executar fielmente o contrato, em conformidade com as clausulas acordadas e normas
estabelecidas na Le n° 14.133/2021 e suas ateragOes, de forma a ndo interferir no bom
andamento da rotina de funcionamento da contratante;

7.9. Reparar, corrigir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, o objeto do contrato
em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da execucéo do servico ou de
falhas no processamento das informagdes, dentro das atividades de sua competéncia.

7.10. Garantir a inviolabilidade das operacOes (dados e informagdes) eletronicas correlatas ao
objeto contratado;

7.11. Apresentar, ao contratante, comprovante discriminando os servicos prestados, junto as
respectivas Notas Fiscais;

7.12. Comunicar, formamente, qualquer ocorréncia que possa impactar na execucdo dos
Servicos.

7.13. Cumprir com todas as clausulas previstas na Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018, Lei
Geral de Protecéo de Dados Pessoais (LGPD), que dispde sobre o tratamento de dados pessoais,
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inclusive nos meios digitais, por pessoa natural ou por pessoa juridica de direito publico ou
privado, com o objetivo de proteger os direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e o
livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural .

8. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

8.1 Acompanhar e fiscalizar a execucdo do Contrato, através de servidores especiamente
designados.

8.2 Recusar com a devida justificativa, qualquer servico prestado fora das especificagoes
constantes deste TERMO DE REFERENCIA, comunicando a CONTRATADA, formalmente,
sobre toda e qualquer ocorréncia relacionada a prestacéo.

8.3 Proceder as adverténcias, multas e demais cominacfes legais pelo descumprimento do
Contrato firmado.

8.4 Verificar a regularidade da situacgéo fiscal da CONTRATADA e dos recolhimentos sociais
trabal histas sob sua responsabilidade antes de efetuar os pagamentos devidos.

8.5 Promover a fiscalizagcdo e conferéncia da prestacdo dos servigos prestados pela
CONTRATADA e atestar os documentos fiscais pertinentes, quando comprovada a execucéo
total, fiel e correta dos servigos, podendo rejeitar, no todo ou em parte, 0s servigos prestados fora
das especificagdes deste TERMO DE REFERENCIA.

8.6 Prestar informagdes e esclarecimentos que venham a ser solicitados pela CONTRATADA.
8.7 Observar para que, durante toda a vigéncia da contratacdo, seja mantida a compatibilidade
com as obrigacdes assumidas e as condi¢oes de habilitagdes exigidas.

8.8 Notificar, por escrito, a CONTRATADA sobre a ocorréncia de eventuais incorrecbes no
curso da execucao dos servicos, fixando prazo para sua correcao.

8.9 Atestar a Nota Fiscal/Fatura apés a efetiva prestacdo dos servicos objeto deste TERMO DE
REFERENCIA.

8.10 Efetuar o pagamento a CONTRATADA em observancia a forma estipulada pela
Administraco.

8.11 Emitir nota de empenho a crédito do fornecedor no valor total correspondente aos servigos
solicitados.

8.12 Enviar nota de empenho emitidaem favor da CONTRATADA.

8.13 Exigir o cumprimento de todas as obrigacOes assumidas pela Contratada, de acordo com as
clausulas contratuais e os termos de sua proposta.

8.14 A administragdo ndo respondera por quaisguer compromissos assumidos pela Contratada
com terceiros, ainda que vinculados a execucdo do Contrato, bem como qualquer dano causado a
terceiros em decorréncia de ato da Contratada, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

9. CONDICIONANTES

9.1. As despesas das empresas licitantes para apresentacéo da amostra seréo de responsabilidade
das mesmas,

9.2. As despesas da empresa contratada referente a entrega do produto conforme especificado
neste termo de referéncia sera de responsabilidade da mesma.
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10. DA COMPROVACAO DA CAPACIDADE TECNICA
10.1. Apresentacdo de model o confeccionado pela empresa.

11. DADOSPARA FATURAMENTO

11.1. Razdo Socia: Procuradoria Geral de Justica

CNPJ: 05.483.912/0001-85

Endereco: Avenida Prof. Carlos Cunha, n° 3261, Calhau, CEP: 65.076-820-S&0 LuissMA

12. CONDICOES DE PAGAMENTO

12.1 ApoGs o ateste efetuado na nota fiscal e prévia verificagdo da regularidade fiscal federal,
estadual, municipal e trabalhista, 0 pagamento sera creditado em favor da CONTRATADA, em
até 30 (trinta) dias corridos, através de ordem bancaria na conta indicada na proposta, devendo
para isto, conter o nome do BANCO, AGENCIA E NUMERO DA CONTA CORRENTE em
gue devera ser efetivado o crédito.

12.2 Sera efetuada a retencdo na fonte dos tributos e contribuicdes elencados nas disposicoes
determinadas pelos 6rgdos fiscais e fazendarios, em conformidade com as normas vigentes e
acompanhadas dos documentos em vigor a seguir:

12.2.1 Prova de regularidade relativa a seguridade social: Certiddo Negativa de Débitos — CND,
emitida pelo Instituto Nacional de Seguridade Social — INSS;

12.2.2 Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigco — FGTS,
emitida pela Caixa Econémica Federal; 13.2.3 Certiddo Conjunta Negativa de Débitos relativos a
Tributos Federais e a Divida Ativa da Uni&o;

12.2.4 Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas— CNDT, emitida pela Justica do Trabal ho;
12.2.5 Documentacdo comprobatéria de regularidade fiscal com a Fazenda Estadual e Municipal.
12.3 Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura ou dos documentos pertinentes a
contratacdo, ou ainda, circunstancia que impega a liquidacdo da despesa, como por exemplo,
obrigacdo financeira pendente, decorrente de penalidade imposta ou inadimpléncia, o pagamento
ficara sobrestado até que a Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipétese, o
prazo para pagamento iniciar-se-a ap0s a comprovacdo da regularizacdo da situacdo, néo
acarretando qualquer 6nus para a Contratante.

12.4 Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade da contratada, sera
providenciada suaa NOTIFICACAOQ, por escrito, para que, no prazo de’5 (cinco) dias, regularize
sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente suadefesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez,
por igual periodo, acritério da contratante.

12.5 Ndo havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante
dever4 comunicar aos 6rgéos responsaveis pela fiscalizagcdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para
que sgjam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus
creditos.

12.6 Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo
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contratual e penalidades, assegurada a contratada a ampla defesa.

12.7 Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normal mente, e caso
a contratada ndo regularize sua situacdo junto ao SICAF, seréo adotadas as medidas cabivels.
12.8 Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributéria prevista nalegislacéo aplicavel.
129 A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n° 123, de 2006, ndo sofrera a retencdo tributéria quanto aos impostos e
contribuicbes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a
apresentacdo de comprovacdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento
tributério favorecido previsto nareferida Lei Complementar.

12.10 Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha
concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacdo
financeira devida pela Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da
parcela, é calculada mediante a aplicacdo da seguinte formula:

EM =1 x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para 0 pagamento e a do efetivo pagamento; VP =
Valor daparcelaa ser paga.

| = indice de compensagio financeira = 0,00016438, assim apurado:

I=(TX)I=(6/100) | =0,00016438

365 TX = Percentual dataxaanual = 6%

13. REAJUSTE DE PRECOS
13.1. O preco serafixo eirregustavel, expresso em real.

14. SANCOES ADMINISTRATIVAS

14. 1. Comete infragdo administrativa, nostermos daLei n° 14.133, de 2021, o contratado que:
14. 1.1. der causa ainexecucdo parcial do contrato;

14. 1.2. der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao
funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

14. 1.3. der causa ainexecucdo total do contrato;

14.1.4. ensgjar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo
justificado;

J14.1.5. apresentar documentacéo falsa ou prestar declaragdo falsa durante a execucdo do
contrato;

14.1.6. praticar ato fraudulento na execucéo do contrato;

14.1.7. comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

14.1.8. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013.

14.2. Serdo aplicadas a0 contratado que incorrer nas infragbes acima descritas as seguintes
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sangoes.
14.2.1. Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecucdo parcial do contrato, sempre
que r;éo se justificar a imposicéo de penalidade mais grave (art. 156, 82°, da Lei n° 14.133, de
2021);
14.2.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nos
subitens 1.2, 1.3 e 1.4 deste Contrato, sempre que ndo se justificar a imposicéo de penalidade
mais grave, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos (art. 156, § 4°, daLei n° 14.133/2021,
de 2021);
14.2.3. Declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas
descritas nos itens 1.5, 1.6,1.7 e 1.8 deste Contrato, bem como nos itens 1.2, 1.3 e 1.4, que
justifiquem a imposicéo de penalidade mais grave que a sancéo de impedimento de licitar e
contratar, cuja duracdo observara o prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos.
(art. 156, 85°, daLei n° 14.133, de 2021).
14.2.4. Multa, nas seguintes condicoes:
14.2.4.1. Moratéria de 0,5% (cinco décimos por cento) do valor contratado por dia de atraso, de
acordo com os prazos e condi¢Bes avencadas, quando houver atraso injustificado no inicio da
execucao dos servicos, até o maximo de 5% (dez por cento), o que configurara ainexecucdo total
do contrato, sem prejuizo darescisdo unilateral;
14.2.4.2. Moratéria de 0,5% (cinco décimos por cento) do valor do contrato, por dia de atraso
injustificado durante a execugdo dos servigos, até o maximo de 5% (cinco por cento), 0 que
configurard ainexecucao parcia do contrato, sem prejuizo darescisdo unilateral da avenca;
14.2.4.3. Compensatéria de 30% (trinta por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de
inexecucéo total do objeto;
14.3. A aplicacdo das sangdes previstas neste termo de referéncia ndo exclui, em hipétese
alguma, a obrigagao de reparagdo integral do dano causado ao Contratante (art. 156, 89°, da
Lei n®14.133, de 2021).
14.4. Todas as sangdes previstas neste termo de referéncia poderdo ser aplicadas
cumulativamente com a multa (art. 156, 87°, daLei n° 14.133, de 2021).
14.4.1. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias Uteis, contado da data de suaintimacdo (art. 157, daLei n® 14.133, de 2021).
14.4.2. Se a multa aplicada e as indenizacGes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca
serd descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, 88° da Lei n°
14.133, de 2021).
14.4.3. Previamente a0 encaminhamento a cobranca judicial, a multa poderd ser recolhida
administrativamente no prazo méximo de 15 (quinze) dias, a contar da data do recebimento da
comunicacdo enviada pela autoridade competente
145. A aplicagdo das sangbes redlizar-se-a em processo administrativo que assegure o
contraditorio e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e
parégrafos do art. 158 daLei n° 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e
contratar e de declaracéo de inidoneidade paralicitar ou contratar.
14.6. Na aplicacao das sangdes serdo considerados (art. 156, 81°, daLe n° 14.133, de 2021):
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14.6.1. A natureza e a gravidade dainfracdo cometida;

14.6.2. As peculiaridades do caso concreto;

14.6.3. As circunstancias agravantes ou atenuantes,

1.6.4. Os danos gque dela provierem para o Contratante;

14.6.5. A implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientacOes dos 6rgdos de controle.

14.7. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lel n° 14.133, de 2021, ou em outras
leis de licitacBes e contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos
lesivos naLei n° 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, N0S MesMos autos,
observados o rito procedimental e autoridade competente definidos nareferidaLei (art. 159).
14.8. A personaidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada
com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissmular a prética dos atos ilicitos previstos
neste Projeto Basico ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das
sancles aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e socios com
poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessoraou a empresado mesmo ramo com relacéo
de coligac&o ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos 0s casos,
o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de andlise juridica prévia (art. 160, daLei n°
14.133, de 2021).

14.9. O Contratante deverd, no prazo méximo 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de
aplicacdo da sancdo, informar e manter atualizados os dados relativos as sancbes por ela
aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas
(Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder
Executivo Federal. (Art. 161, daLe n° 14.133, de 2021).

14.10. As sancOes de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar
ou contratar sdo passivels de reabilitacdo naformado art. 163 daLei n° 14.133/21.

14.11. Os débitos do contratado para com a Procuradoria Geral de Justica, resultantes de multa
administrativa e/ou indenizagdes, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total
ou parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgéo decorrentes deste mesmo contrato
ou de outros contratos administrativos que o contratado possua com o0 mesmo 6rgdo ora
contratante, na forma da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de 2022

15. FISCALIZACAO E GESTAO DA CONTRATACAO

15.1 A fiscalizagdo e o gerenciamento do contrato, respectivamente, estardo de acordo com a
resolucdo n® 102/2013 do CNMP e do Ato Regulamentar n® 08/2015-GPGJ.

15.2 A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada por 1 (um) ou maisfiscais do
contrato, representantes da Administracdo especialmente designados conforme requisitos
estabelecidos no Art. 7°, da Le 14.133/2021, ou pelos respectivos substitutos, permitida a
contratacdo de terceiros para assisti-los e subsidialos com informagles pertinentes a essa
atribuicdo, como preceituao Art. 117 damesmalei.

15.3 O objeto do contrato sera recebido de acordo com a orientacéo fixadano Art. 140, daLel
14.133/2021.

15.4 A contratada sera responsavel pelos danos causados diretamente a Administracdo ou a
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terceiros em razéo da execucdo do contrato, e ndo excluird nem reduzira essa responsabilidade a
fiscalizagdo ou o0 acompanhamento pelo contratante, conforme disposto

no Art. 120, daLei 14.133/2021.

155 A verificagdo da adequacdo do produto contratado devera ser realizada com base nos
critérios previstos neste Contrato.

15.6 O descumprimento total ou parcial das demais obrigagcdes e responsabilidades assumidas
pela Contratada ensegjard a aplicacdo de sangdes administrativas, previstas neste Contrato e na
legislacdo vigente, podendo culminar em rescisdo contratual, além da aplicacdo de outras
penalidades, conforme disposto nos artigos 115, 156, 162 e 337-P, daLei 14.133/2021.

15.7 Como servidores responsaveis pelo acompanhamento e fiscalizacdo desta contratacéo,
lotados nesta coordenadoria, indicam-se:

a) Gestor:

b) Fiscal Requisitante:

c) Fiscal Técnico:

d) Fiscal Administrativo:

16. DA VIGENCIA
16.1.0 prazo de vigéncia do Contrato sera de 01 (um) ano a contar da data de sua assinatura, na
formado art. 105 daLe n°14.133/2021.

17. PRECOSE VALOR DO SERVICO

17.1. Apds apresentacdo de proposta com a devida comprovagao de preco exigidapor lei, foram
obtidos os seguintes valores:

17.1.0 valor total dos servicos constantes para o periodo de 12 meses € de 33.040,00 (Trintae
trés mil e quarentareais), conforme descrito no quadro abaixo:

(*) Documento assinado eletronicamente por MARIA DE FATIMA MORAIS em 22 de Agosto de 2024 as 15:17 h conforme Art. 10, §1° da Medida Provisoria 2.200-2/2001
Autenticidade do documento pode ser verificada em https://mpma.mp.br/autenticidade utilizando-se: NUmer o do documento: TREF-CGP-32024, Cadigo de Validagao:

Descricdo Unidade de Medida V_alpr_ Qtde Valor Total
unitario estimada
S ProlD - Faixa0l1 - at¢ 1.000 | Carteira Emitida/Reemitida R$ 10,33 -
L) } . }
7 ProlD - Faixa 02 - 1001 § - orteira emitida/Reemitida R$ 9,30 ;
& 3.000
s ProlD - Faixa 03 - 3.001 4 Carteira
Lé, 5.000 emitida/Reemitida R$ 8,29 4000 R$33.040,00
8 - i -
S ProlD - Faixa 04 - 5001 § - orteira emitida/Reemitida R$ 7,24 ;
S 10.000
()] _ H _
S ProlD - Faxa 05 - 10.001 & o oiteira emitida/Reemitida R$ 6,20 ]
o 15.000
o . .
P ProlD - Faixa 06 - AdMa A8 corteira emitida/Reemitida R$517 -
g 15.000
it Valor total estimado para 12 meses R$ 33.040,00
NS
0g<
iie
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17.2. O valor a ser pago mensalmente serd o correspondente a multiplicacdo do volumetotal de
carteiras emitidas/reemitidas no periodo estipulado na clausula que trata das condigcdes de
pagamento deste contrato pelo prego da respectiva faixa

ANEXO - Modelos | dentidade Funcional (Carté&o)

MINISTERIO PUBLICO
DO ESTADO DE PERNAMBUCO

CEDULA DE IDENTIDADE E PORTE DE ARMA

Yalida em toda o termtdnd naisdnd
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Governo do Distrito Federal Série do Documento
. L. Nota Fiscal de Servigo
E Secretaria de Estado de Fazenda do Distrito Federal @ SERPRO | Eictronica NFs-e
. Fone: () - 156 - Opg&o 3 - www.sefaz.df.gov.br Namero da Nota Fiscal
il 224085
Dados do Prestador de Servico
Data de Geragdo da NFS-e
SERVICO FEDERAL DE PROCESSAMENTO DE DADOS (SERPRO) 23/01/2024 10:34:01
REGIONAL BRASILIA-DF Data de Competéncia/Emissad
SGAN L2 Norte Quadra 601 Médulo G 23/01/2024
CEP: 70836900Fone: (61) 2021-9000 Cod. de Autenticidade
Inscrigéo Municipal: 0733474300294 - CPFICNPJ  33.683.111/0002-80 311A18941
Responsavel pela Retengéao

Identificacdo da Nota Fiscal Eletronica

Natureza da Operagéo Numero do RPS Série do RPS Data de Emissdo do RPS
Imune 191201 RPS - Recibo Provisorio de Servigos 23/01/2024
Local dos Servigos Municipio de Incidéncia

Brasilia - Distrito Federal Brasilia - Distrito Federal

Dados do Tomador de Servigos

CNPJ/CPF:  00.487.140/0001-36 IM:

Razdo Social: CONSELHO FEDERAL DE FISIOTERAPIA E TERAPIA

Enderego: SRTVS quadra 701 conjunto L Numero: SN

Complemento: Edificio Assis Bairro: Asa Sul

CEP: 70340906 Cidade/UF: BRASILIA

Telefone: E-mail: antonio@coffito.gov.br

Dados do Intermediario de Servigos

CNPJ Inscrigao Municipal Razao Social

Descrigao dos Servigos

SERVICO: 11275 - PROID IFA: 36914 - Proc.Dados - PROID - PROID Faixa 01 - ate 1.000 qtd: 726,000000 v. unit.: 10,33 v. total: 7.499,58 -
Somatorio aproximado dos Tributos(COFINS + PASEP + ISSQN): R$ 149,99

Detalhamento dos Tributos

Atividade do Municipio Aliquota Iltem da LC116/2003 Cod. NBS Cod. CNAE
103 - (2%) 1.03 - Processamento, armazenamento ou hospedagem de dados, ... | 2.0 103 115090000 6311900
VL. Total dos Servigos [Desconto Incondicionado Dedugdes Base Calculo | Base de Calculo Total do ISSQN ISSQN Retido Desconto Condicionado
R$ 7.499,58 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 7.499,58 R$ 149,99 Nzo R$ 0,00
PIS COFINS INSS IRRF CSLL Outras Retengdes VI. ISSQN Retido VI. Liquido da Nota Fiscal
R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,000 R$ 0,00| R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 7.499,58
Construgao Civil Céd. Obra: Art.:

Informago6es Adicionais
Mes referencia: 01/2024 Numero do contrato: 173378 N&o reter ISS. Imunidade Tributaria concedida pelo STF através da decisdo da ACO n° 2.658

Consulte a autenticidade deste documento acessando o site: https://df.issnetonline.com.br/online/Login/Login.aspx
ISS.NET - Sistema Nota Control® « www.notacontrol.com.br
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Descrigao dos Servigos
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103 - (2%) 1.03 - Processamento, armazenamento ou hospedagem de dados, ... | 2.0 103 115090000 6311900
VL. Total dos Servigos [Desconto Incondicionado Dedugdes Base Calculo | Base de Calculo Total do ISSQN ISSQN Retido Desconto Condicionado
R$ 7.499,58 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 7.499,58 R$ 149,99 Nzo R$ 0,00
PIS COFINS INSS IRRF CSLL Outras Retengdes VI. ISSQN Retido VI. Liquido da Nota Fiscal
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TREF-CGP - 22024
Cadigo de validagdo: B3360B0710

TERMO DE REFERENCIA

CONTRACAO DE EMPRESA DE SERVICOS PARA FORNECIMENTO DE
IDENTIDADE FUNCIONAL

1. OBJETO

1.1. O presente termo de referéncia tem por objeto a contratacéo de empresa que preste 0 servico
PROID - Identidade Nacional do Profissional, para fornecimento de identidade funcional dos
membros e servidores da Procuradoria-Geral de Justica.

1.2. O servico PROID € uma solucdo em nuvem que possibilita a transformacéo digital de
gualquer documento de identidade fisico, emitido por conselhos de classe, 6rgéos publicos ou
qualquer outra entidade que emita identidade fisica para os seus profissionais, em um documento
digital acessado via aplicativo de celular.

1.3. O servigo deve permitir nivel de seguranca e protecdo de acesso por PIN, blogueio do
documento em casos de suspensdo, garantia de autenticidade por verificagcdo offline do
documento, dados criptografados e assinados evitando fraudes e fal sificagoes.

1.4. A identidade funcional digital devera atender a0 modelo estabelecido nas normativas desta
Instituicdo para cada categoria (membros e servidores).

2. JUSTIFICATIVA

2.1. A contratagdo do referido servico, busca aumentar o grau de seguranca da identificacéo
funcional do MPMA, para tanto objetiva-se a adocdo de tecnologias e procedimentos que
garantam a autenticidade do documento de identidade dos membros e servidores da
Procuradoria-Geral de Justica.

2.2. O quantitativo tem como referéncia a necessidade da Instituicdo baseada no numero de
cargos de Procuradores e Promotores de Justica, bem como Servidores do Quadro de Apoio
Técnico-administrativo do MPE, totalizando 1.370 (mil, trezentos e setenta) pessoas, conforme

quadro abaixo:
PROCURADORES E PROMOTORESDE JUSTICA 483
SERVIDORES DO QUADRO DE APOIO TECNICO-ADMINISTRATIVO 689
PROCURADORES, PROMOTORESE SERVIDORES APOSENTADOS 198
TOTAL*

(*Considerando o quantitativo total de Aposentados, todos os cargos do Quadro de Apoio
Técnico-Administrativo ocupados e os car gos ocupados de Membros (448) + o acréscimo
de 35 Membros - consider ando a existéncia de car gos vagos)

1370

2.3. Com a contratacéo do referido servigco, 0 MPMA também busca proporcionar agilidade na

2024 - O Ministério Publico do Maranhao no fomento a resolutividade das demandas sociais

Avenida Prof. Carlos Cunha, 3261 - Calhau, Sdo Luis/ MA
CEP: 65.076-820 Telefone: 3219-1646/1647/1648/1760 e-mail: cgp@mpma.mp.br 1/11

(*) Documento assinado eletronicamente por MARIA DE FATIMA MORAIS em 12 de Agosto de 2024 as 15:27 h conforme Art. 10, §1° da Medida Provisoria 2.200-2/2001

c/c Art. 2°, EC32/01 e Arts. 107 e 219 do Cédigo Civil Brasileiro.
Autenticidade do documento pode ser verificada em https://mpma.mp.br/autenticidade utilizando-se: Nimer o do documento: TREF-CGP-22024, Cadigo de Validagao:

B3360B0710.



https://mpma.mp.br/autenticidade

4uY FaN

MPMA

Mmrstenc Publico
do Estado do Maranhao

Coordenadorla de Gestao de Pessoas

emissdo e acesso dos documentos de identidade dos seus profissionais, reduzindo a quantidade
de atendimentos em periodos sazonais de renovagdo das identidades e obter a seguranca
proporcionada pelo QR Code para comprovacéo de autenticidade.

24. O plangamento estratégico da renovagdo contratual com a contratada dar-se a
inexigibilidade de licitagdo, conforme no inciso I, do artigo 74 da lel 14.133/2021, visto que a
contratada goza de exclusividade com relacdo a comercializacdo do servico prestado.

3. DESCRICAO DO SERVICO

3.1. A contratada devera disponibilizar/ofertar:

- Canal €letronico acessivel por meio da Internet para comunicagdo, solicitacdo e
acompanhamento dos pedidos (espago de relacionamento com o Cliente).

- Aplicativo de software ou plataforma baseado na Web, bem como rotinas e padrdes de
programacao para acesso - APl (Application Programming Interface).

- De forma clara e transparente, como ocorre o Processamento de Dados (Sequéncia de
atividades executadas ordenadamente, que resulta em um arranjo de dados e informagses
utilizadas por um usuario ou sistema).

- Codigo seguro que utilize as mais modernas € seguras técnicas de criptografia que
impossibilitem a falsificacdo daidentidade funcional.

- Seguranga, escalabilidade € governanca aos servicos disponibilizados (através de ferramenta
tecnol 6gicalsistema).

- Suporte técnico para 0 servico por 24 (vinte e quatro) horas por dia e 7 (sete) dias por semana.
Cada situacdo reportada devera ter um chamado aberto, sendo iniciada a contagem de tempo de
atendimento a partir da hora do acionamento. Os chamados teréo as seguintes classificagOes
guanto a prioridade de atendimento:

Tipo de

Severidade |Descricdo Atendimento

Chamados associados a eventos que ndo fazem parte da operacég
normal de um servico e gque causem ou venham causar umg
interrupcdo ou reducdo da qualidade de servico (indisponibilidade,
intermiténcia, etc)

1-Alta O tratamento de chamado de severidade alta devera ser realizado em Remoto
periodo ininterrupto, durante 24 (vinte e quatro) horas por diae 7,
(sete) dias por semana.

Chamados associados a problemas que criam restri¢es a operagao
do sistema, porém néo afetam a sua funcionalidade. O tratamento dg
2—-Media chamado de severidade média deverd ser readlizado em horarig Remoto
comercial, por meio de solicitacdo de servigo.
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Chamados associados a problemas ou duvidas que ndo afetam 4
operacdo do sistema (habilitacdo de usuarios, etc). O tratamento de
3 - Baixa chamado de severidade baixa devera ser realizado em horarig Remoto
comer cial, por meio de solicitagdo de servico.

- A instalacéo do aplicativo no dispositivo movel deve ser intuitiva e de fécil acesso, disponivel
nas lojas Google Play para dispositivos Android ou App Store para dispositivos iOS. O usuario
a0 instalar o aplicativo deverda ser submetido a uma sé&rie de questionamentos, tudo
parametrizado previamente, garantindo a seguranca das informagdes. Devem ser solicitados
dados como:

1. Instituicao;

2. Matricula e data de admissao;

3. Data de nascimento;

4. Filiacéo;

5. Demais informagdes que identificam o profissional univocamente.
- Apbs @ instalacdo € as informacdes prestadas pelo usuario, o0 APF deve validar os dados do
usuério € criar a carteira digital, gerando 0 QRCode por meio do codificador € baixando o
documento digital para o dispositivo.
- O usué&rio deveréd criar um PIN, mecanismo de seguranca que visa garantir a protecao e acesso
ao documento.
- Também devera ser disponibilizada imagem da carteira digital que possibilite aimpressdo em
cartdo. Caracteristicas do Cartéo: o Material (matéria prima) podera ser Policarbonato ou PVC;
nas Dimensdes 5,4 x 8,55 cm, com espessura de 0,76 mm; acabamento de cantos arredondados;
para Impresséo em Frente e Verso.
3.2. As empresas licitantes deverdo apresentar modelo para aprovagdo, no prazo maximo de 10
(dez) dias, apartir da notificacéo por parte da CPL, devendo ser analisada pela Coordenadoria de
Gestéo de Pessoas.
3.3. A contratada devera se comprometer a manter sob estrita confidencialidade toda e qual quer
informagdo. Todas as informagdes e conhecimentos aportados para a execucéo do objeto deste
contrato sdo tratados como confidenciais, asssim como todos os seus resultados. Devendo ser
considerada “Informacdo Confidencial” toda e qualquer informacdo revelada, fornecida ou
comunicada (seja por escrito, em forma eletrénica ou sob qualquer outra forma material).

4. IDENTIFI CAC}AO DO SERVICO
4.1. Este servico é classificado como natureza de prestacdo continuada.

5. REGIME DE EXECUCAO
5.1. A presente contratacdo sera executada sob o regime de empreitada por prego unitério

6. PRAZO DE EXECUCAO
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6.1.

Os servigos deverdo ser disponibilizados em até 30 (trinta) dias a partir da data da celebracéo do
contrato.

6.2. O contratante devera receber uma notificacio e etrol, nica com as instruci §ol fesecessarias
pararealizar 0 seu primeiro acesso ao Canal eletrénico com a contratada.

6.3. O prazo estipulado no item 6.1 esta condicionado a entrega pela contratante, em 5 (cinco)
dias Uteis a contar da data de celebracdo do contrato, de arquivo contendo as informacoes
necessdrias para geracdo da carteiradigital.

7. OBRIGACOES DA CONTRATADA

7.1. Cumprir as condicdes pactuadas neste termo de referéncia;

7.2. Responder por quaisquer danos, pessoais ou materiais, ocasionados por seus empregados,
desde que de forma comprovada;

7.3. Monitorar e manter operantes 0s enderecos postais eletronicos (e-mails) informados, bem
como informar atualizacdes destes a empresa contratada, sob risco de perda de comunicactes
relevantes aos servicgos correlatos ao objeto deste contrato.

7.4. Assegurar as condi¢cOes necessérias para a execugdo dos servigos contratados, tais como
canais de comunicago e infraestrutura de processamento;

7.5. Indenizar a contratante por todo e qualquer prejuizo material ou pessoal que possa advir
direta ou indiretamente a contratante ou a terceiros, decorrentes da prestacao do servico;

7.6. Utilizar os dados e informagdes que |he ser8o disponibilizadas somente nas atividades que
Ihe compete exercer, ndo podendo transferir os dados ou informacdes a terceiros, sgja a titulo
ONeroso ou gratuito, ou, de qualquer forma, divulgé-las, sob pena de rescisdo imediata;

7.7. Acessar 0 servico por intermédio de computador devidamente configurado para esse fim,
protegido contrainvasdes de terceiros e de infecgdes por softwares nocivos, bem como em estrita
obediéncia a Legislacdo aplicavel ao fornecimento ora contratado, sob pena de imediata
suspensdo dos servicos e rescisdo contratual, sem prejuizo da apuracdo e cobranca das
contraprestagoes e de eventuais indenizagGes devidas a empresa contratada;

7.8. Executar fielmente o contrato, em conformidade com as cldusulas acordadas e normas
estabelecidas na Lel n° 8.666/93 e suas ateracdes, de forma a ndo interferir no bom andamento
da rotina de funcionamento da contratante;

7.9. Reparar, corrigir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, o objeto do contrato
em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da execucéo do servigo ou de
falhas no processamento das informagdes, dentro das atividades de sua competéncia.

7.10. Garantir a inviolabilidade das operactes (dados e informagdes) eletronicas correlatas ao
objeto contratado;

7.11. Apresentar, ao contratante, comprovante discriminando o0s servicos prestados, junto as
respectivas Notas Fiscais;

7.12. Comunicar, formamente, qualquer ocorréncia que possa impactar na execucdo dos
Servicos.

7.13. Cumprir com todas as clausulas previstas na Lel n° 13.709, de 14 de agosto de 2018, Lei
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Geral de Protecéo de Dados Pessoais (LGPD), que dispde sobre o tratamento de dados pessoais,
inclusive nos meios digitais, por pessoa natural ou por pessoa juridica de direito publico ou
privado, com o objetivo de proteger os direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e o
livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural .

8. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

8.1 Acompanhar e fiscalizar a execucdo do Contrato, através de servidores especialmente
designados.

8.2 Recusar com a devida judtificativa, qualquer servico prestado fora das especificagoes
constantes deste TERMO DE REFERENCIA, comunicando a CONTRATADA, formalmente,
sobre toda e qualquer ocorréncia relacionada a prestacéo.

8.3 Proceder as adverténcias, multas e demais cominages legais pelo descumprimento do
Contrato firmado.

8.4 Veificar a regularidade da situagéo fiscal da CONTRATADA e dos recolhimentos sociais
trabal histas sob sua responsabilidade antes de efetuar os pagamentos devidos.

8.5 Promover a fiscdlizagdo e conferéncia da prestacdo dos servigos prestados pela
CONTRATADA e atestar os documentos fiscais pertinentes, quando comprovada a execugéo
total, fiel e correta dos servicos, podendo rejeitar, no todo ou em parte, os servigos prestados fora
das especificagdes deste TERMO DE REFERENCIA.

8.6 Prestar informagdes e esclarecimentos que venham a ser solicitados pela CONTRATADA.
8.7 Observar para que, durante toda a vigéncia da contratacdo, seja mantida a compatibilidade
com as obrigagdes assumidas e as condi¢des de habilitaces exigidas.

8.8 Notificar, por escrito, a CONTRATADA sobre a ocorréncia de eventuais incorregoes no
curso da execucdo dos servicos, fixando prazo para sua correcao.

8.9 Atestar a Nota Fiscal/Fatura apés a efetiva prestacéo dos servicos objeto deste TERMO DE
REFERENCIA.

8.10 Efetuar o pagamento & CONTRATADA em observancia a forma estipulada pela
Administraco.

8.11 Emitir nota de empenho a crédito do fornecedor no valor total correspondente aos servigos
solicitados.

8.12 Enviar nota de empenho emitidaem favor da CONTRATADA.

8.13 Exigir o cumprimento de todas as obrigacOes assumidas pela Contratada, de acordo com as
cldusulas contratuais e os termos de sua proposta.

8.14 A administragdo ndo respondera por quaisguer compromissos assumidos pela Contratada
com terceiros, ainda que vinculados a execucdo do Contrato, bem como qualquer dano causado a
terceiros em decorréncia de ato da Contratada, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

9. CONDICIONANTES

9.1. As despesas das empresas licitantes para apresentacéo da amostra seréo de responsabilidade
das mesmeas,

9.2. As despesas da empresa contratada referente a entrega do produto conforme especificado
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neste termo de referéncia sera de responsabilidade da mesma.

10. DA COM PROVA(;AO DA CAPACIDADE TECNICA
10.1. Apresentacéo de modelo confeccionado pela empresa.

11. DADOS PARA FATURAMENTO

11.1. Razo Socia: Procuradoria Geral de Justica

CNPJ: 05.483.912/0001-85

Endereco: Avenida Prof. Carlos Cunha, n° 3261, Calhau, CEP: 65.076-820-S&0 LuissMA

12. CONDICOES DE PAGAMENTO

12.1 ApGs o ateste efetuado na nota fiscal e prévia verificagdo da regularidade fiscal federal,
estadual, municipal e trabalhista, o pagamento sera creditado em favor da CONTRATADA, em
até 30 (trinta) dias corridos, através de ordem bancaria na conta indicada na proposta, devendo
para isto, conter o nome do BANCO, AGENCIA E NUMERO DA CONTA CORRENTE em
gue devera ser efetivado o crédito.

12.2 Seréa efetuada a retencdo na fonte dos tributos e contribui¢tes elencados nas disposi¢coes
determinadas pelos 6rgdos fiscais e fazendarios, em conformidade com as normas vigentes e
acompanhadas dos documentos em vigor a seguir:

12.2.1 Prova de regularidade relativa a seguridade social: Certidéo Negativa de Débitos — CND,
emitida pelo Instituto Nacional de Seguridade Social — INSS;

12.2.2 Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo — FGTS,
emitida pela Caixa Econdémica Federal; 13.2.3 Certidao Conjunta Negativa de Débitos relativos a
Tributos Federais e & Divida Ativa da Uni&o;

12.2.4 Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas— CNDT, emitida pela Justica do Trabal ho;
12.2.5 Documentacdo comprobatoria de regularidade fiscal com a Fazenda Estadual e Municipal.
12.3 Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura ou dos documentos pertinentes a
contratagdo, ou ainda, circunstancia que impega a liquidagdo da despesa, como por exemplo,
obrigacéo financeira pendente, decorrente de penalidade imposta ou inadimpléncia, o pagamento
ficara sobrestado até que a Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipotese, o
prazo para pagamento iniciar-se-a ap0s a comprovacdo da regularizacdo da situacdo, néo
acarretando qualquer 6nus para a Contratante.

12.4 Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade da contratada, sera
providenciada suaa NOTIFICACAOQ, por escrito, para que, no prazo de’5 (cinco) dias, regularize
sua situacdo ou, N0 mesmo prazo, apresente suadefesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez,
por igual periodo, acritério da contratante.

12.5 N&o havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante
dever4 comunicar aos 6rgdos responsaveis pela fiscalizagcdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para
gue sgam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus
creditos.
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12.6 Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo
contratual e penalidades, assegurada a contratada a ampla defesa.

12.7 Havendo a efetiva execucéo do objeto, os pagamentos serdo realizados normal mente, e caso
a contratada ndo regularize sua situacdo junto ao SICAF, seréo adotadas as medidas cabivels.
12.8 Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributéria prevista nalegislacao aplicavel.
129 A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n° 123, de 2006, ndo sofrerd a retencdo tributaria quanto aos impostos e
contribuicBes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a
apresentacdo de comprovacdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento
tributério favorecido previsto nareferidaLel Complementar.

12.10 Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha
concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacdo
financeira devida pela Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da
parcela, € calculada mediante a aplicacdo da seguinte formula:

EM =1 x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratorios,

N = Numero de dias entre a data prevista para 0 pagamento e a do efetivo pagamento; VP =
Valor daparcelaa ser paga.

| = indice de compensac3o financeira = 0,00016438, assim apurado:

| =(TX)1=(6/100) | =0,00016438

365 TX = Percentua dataxaanual = 6%

13. REAJUSTE DE PRECOS
13.1. O preco serafixo eirregjustavel, expresso em real.

14. SANCOES ADMINISTRATIVAS

14. 1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n° 14.133, de 2021, o contratado que:
14. 1.1. der causaainexecucdo parcial do contrato;

14. 1.2. der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao
funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

14. 1.3. der causa ainexecucdo total do contrato;

14.1.4. ensgjar 0 retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo
justificado;

J14.1.5. apresentar documentacdo falsa ou prestar declaragdo falsa durante a execucéo do
contrato;

14.1.6. praticar ato fraudulento na execucao do contrato;

14.1.7. comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

14.1.8. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013.
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14.2. Serdo aplicadas ao contratado que incorrer nas infracbes acima descritas as seguintes
sangoes.

14.5.1. Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecucdo parcia do contrato, sempre
que r)léo se justificar a imposicéo de penalidade mais grave (art. 156, 82°, da Lei n° 14.133, de
2021);

14.2.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nos
subitens 1.2, 1.3 e 1.4 deste Contrato, sempre que ndo se justificar a imposicéo de penalidade
mais grave, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos (art. 156, § 4°, daLe n° 14.133,

de 2021);

14.2.3. Declaracao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas
descritas nos itens 1.5, 1.6,1.7 e 1.8 deste Contrato, bem como nos itens 1.2, 1.3 e 1.4, que
justifiquem a imposicéo de penalidade mais grave que a san¢do de impedimento de licitar e
contratar, cuja duracdo observara o prazo minimo de 3 (trés) anos e méximo de 6 (seis) anos.
(art. 156, 85°, daLei n° 14.133, de 2021).

14.2.4. Multa, nas seguintes condicdes:

14.2.4.1. Moratéria de 0,5% (cinco décimos por cento) do vaor contratado por dia de atraso, de
acordo com os prazos e condi¢Bes avencadas, quando houver atraso injustificado no inicio da
execucao dos servicos, até o maximo de 5% (dez por cento), o que configurara ainexecucao total
do contrato, sem prejuizo darescisdo unilateral;

14.2.4.2. Moratéria de 0,5% (cinco décimos por cento) do valor do contrato, por dia de atraso
injustificado durante a execugdo dos servigos, até o maximo de 5% (cinco por cento), 0 que
configurard ainexecucao parcia do contrato, sem prejuizo darescisdo unilateral da avenca;
14.2.4.3. Compensatéria de 30% (trinta por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de
inexecucéo total do objeto;

14.3. A aplicagdo das sangdes previstas neste termo de referéncia ndo exclui, em hipdtese
alguma, a obrigacao de reparagdo integral do dano causado ao Contratante (art. 156, 89°, da

Lei n°14.133, de 2021).

14.4. Todas as sangdes previstas neste termo de referéncia poderdo ser aplicadas
cumulativamente com a multa (art. 156, 87°, daLei n° 14.133, de 2021).

14.4.1. Antes da aplicacdo da multa serd facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias Uteis, contado da data de suaintimacdo (art. 157, daLei n® 14.133, de 2021).

14.4.2. Se a multa aplicada e as indenizacGes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca
serd descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, 88° da Lei n°
14.133, de 2021).

14.4.3. Previamente a0 encaminhamento a cobranca judicial, a multa poderd ser recolhida
administrativamente no prazo méximo de 15 (quinze) dias, a contar da data do recebimento da
comunicacdo enviada pela autoridade competente

145. A aplicagdo das sangbes redlizar-se-a em processo administrativo que assegure o
contraditério e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e
parégrafos do art. 158 daLei n° 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e
contratar e de declaracéo de inidoneidade paralicitar ou contratar.
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14.6. Na aplicacao das sangdes serdo considerados (art. 156, 81°, daLe n° 14.133, de 2021):
14.6.1. A natureza e a gravidade dainfracdo cometida;

14.6.2. As peculiaridades do caso concreto;

14.6.3. As circunstancias agravantes ou atenuantes,

1.6.4. Os danos que dela provierem para o Contratante;

14.6.5. A implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientacOes dos 6rgdos de controle.

14.7. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lel n° 14.133, de 2021, ou em outras
leis de licitacBes e contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos
lesivos naLei n° 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, N0S MesMOos autos,
observados o rito procedimental e autoridade competente definidos nareferidaLei (art. 159).
14.8. A personaidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada
com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissmular a prética dos atos ilicitos previstos
neste Projeto Basico ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das
sancOes aplicadas a pessoa juridica sero estendidos aos seus administradores e socios com
poderes de administracéo, a pessoa juridica sucessoraou a empresado mesmo ramo com relacéo
de coligac&o ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos 0s casos,
o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de andlise juridica prévia (art. 160, daLei n°
14.133, de 2021).

14.9. O Contratante deverd, no prazo maximo 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de
aplicacdo da sancdo, informar e manter atualizados os dados relativos as sangfes por ela
aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas
(Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder
Executivo Federal. (Art. 161, daLe n° 14.133, de 2021).

14.10. As sancOes de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar
Ou contratar so passivels de reabilitagdo naformado art. 163 daLe n°14.133/21.

14.11. Os débitos do contratado para com a Procuradoria Geral de Justica, resultantes de multa
administrativa e/ou indenizac@es, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total
ou parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgéo decorrentes deste mesmo contrato
ou de outros contratos administrativos que o contratado possua com o0 mesmo 6rgdo ora
contratante, na forma da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de 2022

15. FISCALIZACAO E GESTAO DA CONTRATACAO

15.1 A fiscalizacdo e o gerenciamento do contrato, respectivamente, estardo de acordo com a
resolucdo n° 102/2013 do CNMP e do Ato Regulamentar n® 08/2015-GPGJ.

15.2 A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada por 1 (um) ou maisfiscais do
contrato, representantes da Administracdo especialmente designados conforme requisitos
estabelecidos no Art. 7°, da Le 14.133/2021, ou pelos respectivos substitutos, permitida a
contratacdo de terceiros para assisti-los e subsidialos com informacgBes pertinentes a essa

atribuicdo, como preceitua o Art. 117 damesmalei.
15.3 O objeto do contrato sera recebido de acordo com a orientacéo fixadano Art. 140, daLel

14.133/2021.
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15.4 A contratada sera responsavel pelos danos causados diretamente a Administracdo ou a
terceiros em razdo da execugdo do contrato, e ndo excluird nem reduzira essa responsabilidade a
fiscalizag&o ou 0 acompanhamento pelo contratante, conforme disposto

no Art. 120, dalLei 14.133/2021.

155 A verificagdo da adequacdo do produto contratado devera ser realizada com base nos
critérios previstos neste Contrato.

15.6 O descumprimento total ou parcial das demais obrigactes e responsabilidades assumidas
pela Contratada ensegjard a aplicacdo de sangdes administrativas, previstas neste Contrato e na
legislacdo vigente, podendo culminar em rescisdo contratual, além da aplicacdo de outras
penalidades, conforme disposto nos artigos 115, 156, 162 e 337-P, daLei 14.133/2021.

15.7 Como servidores responsaveis pelo acompanhamento e fiscalizacdo desta contratacéo,
lotados nesta coordenadoria, indicam-se:

a) Gestor:

b) Fiscal Requisitante:

c) Fiscal Técnico:

d) Fiscal Administrativo:

16. DA VIGENCIA
16.1.0 prazo de vigéncia do Contrato serd de 01 (um) ano a contar da data de sua assinatura, na
formado art. 105 dalLe n°14.133/2021.

17. PRECOSE VALOR DO SERVICO

17.1. Apés apresentacdo de proposta com a devida comprovagao de preco exigidapor lei, foram
obtidos os seguintes valores:

17.1.0 valor total dos servicos constantes para o periodo de 12 meses € de 33.040,00 (Trintae
trés mil e quarentareais), conforme descrito no quadro abaixo:

(*) Documento assinado eletronicamente por MARIA DE FATIMA MORAIS em 12 de Agosto de 2024 as 15:27 h conforme Art. 10, §1° da Medida Provisoria 2.200-2/2001
Autenticidade do documento pode ser verificada em https://mpma.mp.br/autenticidade utilizando-se: Nimer o do documento: TREF-CGP-22024, Cadigo de Validagao:

Descricao Unidade de Medida V'al,or. Qtde Valor Total
S unitario estimada
% ProlD - Faixa Ol - até 1.000 Carteira Emitida/Reemitida R$ 10,33 -
2 ProlD - Faixa 02 - 1001 § - orteira emitida/Reemitida R$9,30 ;
S 3.000
O - -
o ProlD - Faixa 03 - 3.001 g Cartera
g 5.000 emitida/Reemitida R$826 4000 | R$33.04000
O -
8 ProlD - Faixa 04 - 5001 § - yteira emitida/Reemitida R$ 7,24 ;
o 10.000
N
o ProlD - Faixa 05 - 10.001 4 . . .
§ 15.000 Carteira emitida/Reemitida R$ 6,20 -
%] A .
g ProlD - Faixa 06 - ACIMa 08 - 1eiro emitidafReemitida R$ 5,17 ;
° 15.000
S Valor total estimado para 12 meses R$ 33.040,00
(@] .
nssg
QTS
= 8 2024 - O Ministério Publico do M aranh&o no fomento a resolutividade das demandas sociais
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17.2. O valor a ser pago mensalmente sera o correspondente a multiplicacdo do volume total de
carteiras emitidas/reemitidas no periodo estipulado na clausula que trata das condigcdes de
pagamento deste contrato pelo prego darespectivafaixa

assinado eletronicamente em 12/08/2024 as 15:27 h (*)

MARIA DE FATIMA MORAIS
TECNICO MINISTERIAL
COORDENADORA DE GESTAO DE PESSOAS
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ESERPRO
DECLARACAO

O Servico Federal de Processamento de Dados — SERPRO, inscrito no CNPJ/MF sob o
n® 33.683.111/0001-07, sediado na SGAN Quadra 601 Mdédulo V Ed. Sede CEP 70836-
900, Asa Norte, Brasilia/DF, declara, para os devidos fins, que tem exclusividade, nesta
data, na prestacdo do servico PROID — ldentidade Digital Profissional, conforme itens
elencados abaixo.

O produto PROID, solucdo que desburocratiza a emisséo de identidades profissionais e
funcionais possui um diferencial do mercado que é o uso do VIO, QRCode desenvolvido
pelo Serpro, assinado digitalmente, com algoritmo de criptografia a prova de fraudes, que
de forma exclusiva, € capaz de acomodar uma imagem produzida pelo cliente e para o
qgual ndo é conhecido produto semelhante no mercado nesta data,

As entidades interessadas estao previamente autorizadas a acessar 0s servi¢cos descritos
nesta Declaracdo, mediante celebracdo de contrato com o Serpro.

Os dados dos clientes do Serpro séo tratados com o devido sigilo quanto aos elementos
manipulados, nos termos do art. 8° da Lei n° 5.615, de 13 de outubro de 1970, e em
hipdtese alguma seréo fornecidos a terceiros, salvo nos casos previstos em lei ou com o
consentimento do cliente contratante.

Brasilia, 10 de Dezembro de 2021.

O SERPRO G
Assinado digitalmente por:

FELIPE LOPES DA SILVA

Sua autenticidade pode ser confirmada no en_de_reio H
<http://www.serpro.gov.br/assinador-digital>

Felipe Lopes da Silva
Departamento de Gestéo de Produtos de Software, Privacidade e Seguranca
Superintendencia de inteligencia de negocio
Diretoria de relacionamento com clientes
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OFICIO No. 005359/2024/SUNNG/NGPG2/NGSG2
Brasilia, 03 de junho de 2024
A
PROCURADORIA GERAL DA JUSTICA DO ESTADO DO MARANHAO — MP-MA
CNPJ: 05.483.912/0001-85

Assunto: Oficio Proposta — PROID
Prezada Senhor,

O Servico Federal de Processamento de Dados — SERPRO, empresa publica federal, com sede no
SGAN, Quadra 601, Mdédulo V, Brasilia/DF, CEP: 70.836-900, inscrita no CNPJ/MF sob o no
33.683.111/0001-07, apresenta as condigdes técnicas, financeiras e comerciais relativos ao servigo
PROID, conforme a seguir:

1. DO OBJETO PARA CONTRATACAO

O objeto desta proposta ¢ a prestacido dos servigos pelo SERPRO relativos a contratagdao do servigo
PROID, que ¢ uma solucdo em nuvem de documento digital acessado via aplicativo de celular,
integrado online com o emissor, que sera prestado nas condi¢des estabelecidas no Termo de Adesao.

2. PRECOS E VALOR DO SERVICO
O valor total dos servigos constantes para o periodo de 12 meses ¢ de 33.040,00 (Trinta e trés mil e
quarenta reais), conforme descrito no quadro abaixo:

Descriciao Unidade de Medida Valor Qtde Valor Total
unitario estimada
ProlD - Faixa 01 - até 1.000 Carteira Emitida/Reemitida R$ 10,33 -
ProlD - Faixa 02 - 1.001 a 3.000 Carteira emitida/Reemitida R$ 9,30 _
ProlD - Faixa 03 - 3.001 a 5.000 Carteira emitida/Reemitida RS 8,26 4000 RS 33.040,00
ProID - Faixa 04 - 5.001 a 10.000 Carteira emitida/Reemitida R$ 7,24 -
ProlD - Faixa 05 - 10.001 a 15.000 Carteira emitida/Reemitida R$ 6,20 -
ProlID - Faixa 06 - Acima de 15.000 Carteira emitida/Reemitida R$ 5,17 -
Valor total estimado para 12 meses RS$ 33.040,00

* Os valores aqui descritos ja incluem a tributacdo necessaria para execug¢ao dos servicos
propostos, conforme a legislagdo tributaria vigente até a apresentacao deste.

* A unidade de medida para fazer a apuragao do servigo ¢ “Carteira Emitida/Reemitida”.

* Apo6s obter o volume de consumo, a cobranga serd feita pelo prego da faixa de consumo
atingida na tabela de precos.

* O valor a ser pago mensalmente sera o correspondente a multiplicagdo do volume total de
carteiras emitidas/reemitidas no periodo estipulado na clausula que trata das condi¢des de
pagamento deste contrato pelo prego da respectiva faixa.

SERPRO - SEDE

SGAN Quadra 601 - Médulo V - CEP 70836900 - DF-Brasil
CNPJ:33.683.111/0001-07

Telefone:(61) 2021-8000
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* Nao serdo emitidas faturas mensais com valor inferior a R$ 10,00 (dez reais). O valor
devido nos meses em que o consumo aferido ndo atingir este patamar serd acumulado ao
valor apurado no més subsequente, e assim sucessivamente se necessario, até que esse valor
minimo requerido a emissdo de faturamento seja obtido.

3. DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

O pagamento do servigo prestado, sera efetuado até o vigésimo dia apds a emissdao da nota fiscal
e/ou nota fiscal eletronica de servicos, ou de acordo com a data constante na Nota Fiscal, ou no
boleto de pagamento, sendo o faturamento efetuado com base nos servigos efetivamente executados
no periodo do dia 21 do més anterior ao dia 20 do corrente més de faturamento. SERPRO - SEDE
SGAN Quadra 601 - Moédulo V - CEP 70836900 - DF-Brasil CNPJ:33.683.111/0001-07 Telefone:
(61) 2021-8000.

4. DO PROCESSO DE CONTRATACAO
A contratagdo se dard por inexigibilidade de licitacdo, com base no disposto no art. 74 da Lei n°
14.133/2021.

5. DO CONTRATO DE ADESAO

O Contrato de Adesao foi elaborado em conformidade com a legislacdo vigente, de forma a atender
as necessidades e peculiaridades dos 6rgdo contratantes, tendo aprovacao do Juridico do SERPRO.
Assim sendo, caso haja divergéncia no entendimento legal e ou contetido técnico, favor enviar
notificacao formal com parecer correlato do vosso juridico, uma vez que serd objeto de analise do
Juridico Serpro, e sendo pertinente, emitira parecer para aplicabilidade em todos os contratos de
adesdo vigentes, pertinentes aos Servigos.

6. DO DETALHAMENTO DOS SERVICOS

Considerando que o contrato a ser firmado ¢ de adesao ao servico, as demais informagdes técnicas e
legais, bem como caracteristicas, tabela de pregos e detalhamento da execu¢do do servigo, estdo
dispostos na respectiva minuta de contrato anexo.

7. DA VALIDADE

Para execugdo do processo de contratagdo dos servigos, aguardamos manifesto com o aceite do
proposto, em até 60 (sessenta) dias a contar da data do recebimento deste.

Agradecemos e nos colocamos a disposi¢do para sanar eventuais dividas, na pessoa da Analista de
Negocios, Zilca Cabral de Oliveira, pelos telefones: (85)4008-2876/ (85)98838-3606 ( WhatsApp )/
(85) 99126-9571 ou pelo e-mail: zilca.oliveira@serpro.gov.br .

Atenciosal‘l‘lente, SlgNer Assinatura Avangada

ALEXANDRA VITORIO DE MORAIS SILVA
CPF: 031.821.984-08
03/06/2024 @ serPro

ALEXANDRA VITORIO DE MORALIS SILVA
Gerente de Divisao
Superintendéncia de Novos Negdcios

SERPRO - SEDE

SGAN Quadra 601 - Médulo V - CEP 70836900 - DF-Brasil
CNPJ:33.683.111/0001-07

Telefone:(61) 2021-8000
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DESPACHO-SEAF - 33842024
(relativo ao Processo 101472024 )
Cadigo de validacao: 1AA6426DC8

Assunto: Solicitacdo de Celebracao de Novo Contrato — SERPRO
Interessado: Coordenadoria de Gestdo de Pessoas

A Coordenadoria de Gestdo de Pessoas,

Tendo em vista as pendéncias apontadas no parecer da Assessoria Técnica da
Administragdo, anexo PTC-ACI - 1106202, encaminhem-se 0s autos para as providéncias cabiveis,
com a brevidade que o caso requer.

Apos, retornem-se 0s autos a esta SEAF.

assinado eletronicamente em 09/08/2024 as 12:29 h (*)

LUANNA KERLYSMOURA FERREIRA
DIRETOR DE SECRETARIA

2024 - O Ministério Publico do Maranhao no fomento a resolutividade das demandas sociais

Av. Carlos Cunha ¢/n - Jaracaty, S0 Luis/ MA
CEP: 65.076-906 Telefone: 1690/1692 e-mail: saf @mpma.mp.br 1/1

Autenticidade do documento pode ser verificada em https://mpma.mp.br/autenticidade utilizando-se: Nimer o do documento: DESPACHO-SEAF-33842024, Cadigo de

Validacdo: 1AA6426DCS.

(*) Documento assinado eletronicamente por LUANNA KERLYS MOURA FERREIRA em 09 de Agosto de 2024 as 12:29 h conforme Art. 10, 81° da Medida Provisoria

2.200-2/2001 c/c Art. 2°, EC32/01 e Arts. 107 e 219 do Cadigo Civil Brasileiro.
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PTC-ACI - 11062024
(relativo ao Processo 101472024 )
Cadigo de validacdo: CF2CB386A5

Processo Administracao NGmero do processo: 10147/2024

Unidade Solicitante Coordenadoria de Gestao de Pessoas

Assunto Dispensa de Licitacao

Objeto Prestacdo dos servicos técnicos — ProlD (Identidade Nacional Digital do Profissional).

Valor anual estimado,
conforme Termo de | R$33.040,00 (trinta e trés mil e quarenta reais)
Referéncia

Senhora Diretora da Secretaria Administrativo-Financeira,

Trata-se de analise e manifestacdo acerca da regularidade processual da solicitagdo para
contratacdo, via dispensa de licitacdo, do SERPRO — Servigo Federal de Processamento de Dados, conforme
MEMO-CGP - 1752024 Download alternativo e DESPACHO-SEAF - 30052024 Download alternativo.

Da analise da documentagdo acostada aos autos, conforme legislagdo pertinente, informamos:

(*) Documento assinado €l etronicamente por ALBERT WEYDER MOUSINHO DA SILVA em 09 de Agosto de 2024 as 11:34 h conforme Art. 10, §1° da Medida Provisoria
Autenticidade do documento pode ser verificada em https://mpma.mp.br/autenticidade utilizando-se: NUmero do documento: PTC-ACI-11062024, C4digo de Validagao:

ITEM DA ANALISE SIM NAO ANEXO
1 Estudo Preliminar X ESTUDO TECNICO
PRELIMINAR
DOCUMENTO DE
2 Documento de Oficializagcdo da Demanda X FORMALIZACAO DE

DEMANDA

o

D 3 Termo de Referéncia X TERMO =

7 REFERENCIA

& 4 Proposta Comercial, nos moldes do ANEXO UNICO do AR 013/2020-GPGJ, anexo PROPOSTA

= SERPRO

o 4.1 Original / Ateste da Cépia X | | PROPOSTA SERPRO

.8: 4.2 Data da cotacdo/pesquisa 03/06/2024

8 Pesquisa realizada em até 180 dias anteriores a data

g 4.3 de assinatura do Termo de Referéncia (art. 2°, Il AR X PROPOSTA SERPRO

'g 13/2020-GPGJ)

b 4.4 Identificag&o do proponente (inciso I) X PROPOSTA SERPRO

(&) - = =~ .

5 45 {(/jltle)ntlflcagao do proponente (cargo/fungdo)(inciso X PROPOSTA SERPRO

—

}’:5 4.6 Assinatura do proponente (inciso VII) X PROPOSTA SERPRO

f) Produto/Servigo discriminado conforme especificado

= 4.7 no Termo de Referéncia (quantidade e X PROPOSTA SERPRO

N especificacdes)(incisos Il e IIl)

§ 4.8 Prazo da prestagéo do servico (inciso VI) - -

& 4.9 Prazo de valldadeNde, no minimo, 60 (sessenta) dias, X PROPOSTA SERPRO

= em caso contratacéo direta

< DESPACHO-

Q . - - COF

B, 5 Disponibilidade orcamentéria X

g8«
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21772024 Download
alternativo

PARECER-

6 Enquadramento legal da despesa na lei de licitagdes X CPL - 832024 Download
alternativo

MINUTA DE
CONTRATO

7 Minuta do contrato X

OBSERVACOES/PENDENCIAS

8.1 Do Termo de Referéncia, anexo TERMO DE REFERENCIA, extraimos as seguintes
fundamentacdes para a contratagdo:

“2. JUSTIFICATIVA

2.1. A contratagdo do referido servigo,
busca aumentar o grau de seguranga da
identifica¢&o funcional do MPPE, para tanto
objetiva-se a adogdo de tecnologias e
procedimentos que garantam a
autenticidade do documento de identidade
dos membros e servidores da Procuradoria
Geral de Justica.

8.2 A Coordenadoria de Orgamento e Finangas no DESPACHO-COF - 21772024 Download
alternativo informa que:

Tratam os autos de despesa com Servi¢o
Federal de Processamento de Dados -
SERPRO, classificada, de acordo com as
normas or¢amentarias vigentes, conforme
0 quadro a seguir:

1 - Orcamento Fiscal Unidade Gestora:
07101 - Procuradoria Geral de Justica
Funcdo: 3 - Essencial a Justica Subfuncéo:
091 - Defesa da Ordem Juridica Programa:
0337 - Gestdo de Agles Essenciais a
Justica Acdo: 2963.0001 - Coordenagéo
das Acdes Essenciais a Justica no Estado
do Maranh&o Subago: 23600 - GESTAO
DE PESSOAS Natureza de Despesa: 3390
- Despesas Correntes - Outras Despesas
Correntes Fonte: 1.5.00.101000 Item da
Subagéo: Servigo Federal de
Processamento de Dados - SERPRO

A despesa em tela tem compatibilidade
com o plano plurianual e com a lei de
diretrizes orcamentarias, além de
adequacdo orcamentéria e financeira com
a Lei Orgamentaria Anual n° 12.168, de
19/12/2023, que fixou para a Unidade
Orgamentaria - 070101, durante o exercicio
de 2024, o montante de até R$ 46.173,60
para o item Servico Federal de
8 Processamento de Dados - SERPRO, e
gue ap6s deducdo desta e de outras
demandas, apresenta, nesta data, saldo de
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8.3 A Comissdo Permanente de Licitagdo no PARECER-CPL - 832024 Download alternativo, assim
se manifesta:

Estando o0s autos instruidos, esta
Comissdo de Licitagdo entende ser
possivel a realizagdo da despesa, podendo
ser dispensavel a licitacéo, a critério da
Administrag@o Superior, com amparo legal
do Art. 75, inciso IX da Lei Federal n°
14.133/2021, uma vez que a empresa a
ser contratada (SERPRO - Servigo Federal
de Processamento de Dados), CNPJ n°
33.683.111/0001-07, se enquadra como
prestadora de servicos de informatica a
pessoa juridica de direito publico interno,
ressalvados os  aspectos técnicos,
econdmicos e financeiros, que escapam a
anédlise desta Comissdo Permanente de
Licitagao.

8.4 Na analise dos autos, verificamos ainda:

8.4.1 - Foi juntada no anexo NOTA FISCAL DE OUTRO ORGAO a NFSe n° 302887, de 22/05/2024,
gue tem tomador de servicos o Tribunal de Justica de Pernambuco. Neste aspecto sugerimos a
juntada de pelo menos mais uma nota fiscal, de maneira a atender o art. 23, §4°, da Lei 14.133/21.

8.4.2 — A regularidade perante o FGTS, encontra-se vencida, conforme anexo SICAF JULHO/2024,
razdo pela qual sugerimos sua atualizag&o.

8.4.3 — No item 7.8 do Termo de Referéncia (TERMO DE REFERENCIA) consta mencéo a Lei n®
8.666/93, ja revogada e no item 2.4 mengé&o ao termo inexigibilidade, contrariando o entendimento da
CPL no DESPACHO-CPL - 5922024 Download alternativo.

8.4.4 — Na proposta de precos PROPOSTA SERPRO item 4 informa que o processo dar-se-a por
inexibilidade de licitagéo, contrariando o entendimento da CPL

DAS CONCLUSOES
9 Ap6s andlise, quanto & instrucdo dos autos, manifestamo-nos pela EXISTENCIA DE
IMPEDIMENTOS, em raz&o das pendéncias apontadas no item 8.4

Sendo o que nos cumpre informar, retornamos os autos para a deliberacdo das providéncias
julgadas cabiveis.
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PARECER-CPL - 832024
(relativo ao Processo 101472024 )
Cadigo de validacao: 297B017D41

I nter essado:; Coordenadoria de Gestdo de Pessoas

Assunto: Servigos de Identidade Nacional do Profissional - PROID

A Secretaria Administrativo-Financeira,

Trata-se de enquadramento legal para contratacdo de despesa, cujo objeto € a
contratacdo de servigos PROID — Identidade Nacional do Profissional. O pedido foi formulado
pela Coordenadoria de Servicos Gerais, por meio do MEMO-CSG - 1392024, tendo aguela
Unidade Gestora apresentado as seguintes justificativas:

o “Considerando que o servico PROID, uma solucdo em nuvem que
possibilita a transformacdo digital de qualquer documento de identidade
fisico, emitido por conselhos de classe, 6rgaos publicos ou qualquer outra
entidade que emita identidade fisica para os seus profissionais, em um
documento digital acessado via aplicativo de celular, foi adotado no ambito
do Ministério Publico do Estado do Maranhao - MPMA por meio do Contrato
vigente, de ndmero 27/2019, o quinto aditivo, vence em 30 de setembro de
2024;

o Considerando que essa solucdo permite nivel de seguranca e protecao de
acesso por PIN, bloqueio do documento em casos de suspensao, garantia
de autenticidade por verificacéo offline do documento, dados criptografados
e assinados evitando fraudes e falsifica¢cdes;

o Considerando que tal solucdo veio facilitar a identificagdo funcional no
ambito do Ministério Publico do Estado do Maranhdo - MPMA, através da
transformacédo digital das Identidades Funcionais Fisicas de Membros e
Servidores para acesso aos prédios da Procuradoria Geral de Justica do
Estado do Maranhdo - PGJMA e Promotorias de Justica da Capital e demais
unidades da Instituicao;

o Considerando que o aplicativo ProlD para dispositivos moveis disponibiliza
aos usuarios identificagdo segura por meio de gerenciamento de seus
documentos digitais, com integragcdo online com o0 emissor. Que o0s
documentos digitais gerenciados no ProlD permitem aos clientes e usuarios
uma série de beneficios ndo proporcionados pelos documentos fisicos;
Considerando que o servico € realizado pelo SERPRO (Servi¢co Federal de
Processamento de Dados);
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Avenida Carlos Cunha g/n - Jaracaty, So Luis/ MA
CEP: 65.076-906 Telefone: 1645 e-mail: cpl@mpma.mp.br 1/4

(*) Documento assinado eletronicamente por diver sos autor es, finalizado em 08 de Agosto de 2024 as 11:38 h e conforme Art. 10, §1° da Medida Provisoria 2.200-2/2001 c/c

Art. 20, EC32/01 e Arts. 107 e 219 do Cddigo Civil Brasileiro.
Autenticidade do documento pode ser verificada em https://mpma.mp.br/autenticidade utilizando-se: NUmer o do documento: PARECER-CPL-832024, Codigo de Validagao:

297B017D41.



https://mpma.mp.br/autenticidade

4uY FaN

MPMA

Mmrs.teno Publico
do Estado do Maranhao

Comlssao Permanente de Licitacdo

o Esta Coordenadoria de Gestdo de Pessoas — CGP - solicita de Vossa
Exceléncia os procedimentos necessarios para a nova contratacdo, com
fulcro no art.75, inciso IX, da Lei n.14.133/2021, por mais 60 (sessenta)
meses a contar do primeiro dia apds o término da vigéncia do contrato atual.

o Por oportuno, declaramos gque a referia empresa esta de acordo com as
condicdes de QUALIFICACAO e HABILITACAO demonstradas quando da
assinatura do contrato n° 27/2019.”

O Processo administrativo epigrafado chegou nesta CPL, se fazendo constar, também, dos
documentos a seguir elencados:

Oficio n° 005359/2024/SUNNG/NGPG2/NGSG2 -SERPRO;

MEMO-CSG — 1392024 — Solicitacéo;

DESPACHO-DG — 37332024 — Instruc;ao

DESPACHO-SAF — 24012024,

Estudo Técnico Preliminar;

Documento de Formacao de Demanda;

Parecer Juridico — Tribunal de Justlgado estado do Amap§;

Declaracdo de Exclusividade;

Termo de Referéncia— Ministério PUb|ICO de Pernambuco;

Declaragao de Inexisténcia de Parentesc

Proposta Comercia — PRIMEINFO ID

Termo de Referéncia;

Declaracéo de Inexisténcia de Parentesco;

MEMO-CSG — 1752024 - Solicitacao;

DESPACHO-DG — 48662024;

DESPACHO — SEAF — 30052024 para Instrucéo do Processo;
DESPACHO-COE — 21772024 — Dotagao Orgamentarla,

SICAF, Consulta Consolidada de P&ssoa Juridica— TCU

Documento de Form de Demanda — DFD, Nota Fiscal — Tribunal de Justica de
Pernambuco, Certiddo Positiva com Efeito de N atlva Relativos aos Tributos Federaise a
Divida Ativa da Unizo, Minuta de Contrato de A 0 e Anexos — SERPRO.

Estando os autos instruidos, esta Comissdo de Licitacdo entende ser possivel a
realizacdo da despesa, podendo ser dispensavel a licitagcdo, a critério da Administracéo
Superior, com amparo legal do Art. 75, inciso | X da Le Federal n° 14.133/2021, umavez que a
empresa a ser contratada (SERPRO - Servigo Federal de Processamento de Dados), CNPJ n°
33.683.111/0001-07, se enquadra como prestadora de servicos de informética a pessoa juridica
de direito publico interno, ressalvados os aspectos técnicos, econdmicos e financeiros, que
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escapam a analise desta Comisséo Permanente de Licitacéo.

“ Art. 75. E dispensavel a Licitagio:

fx )-para a aquisicao, por. pessoa juridica de direito publico interno, de
bens produzidos Qu servicos por "6rgao ou entidade que integram a
Administracdo Publica e que tenham sido criados para eSse fim
especifico, ‘desde que o0 preco contratado sga compativel com o
raticado no mercado.
...) grifo nosso.

QUADRO DEMONSTRATIVO DE PRECO OFERTADO

Valor Valor Total

Proponente CNPJ Quantidade Unitario | Estimado

SERPRO - Servico Federal

Por fim, informamos que trata de Contrato de Adesdo, onde a Minuta de Contrato
referente a aquisicdo do objeto sob andlise, tratar-se de minuta padréo do SERPRO. Sendo
assim, juntamos a minuta padréo para exame e aprovacdo da douta Assessoria Juridica da

Administracéo conforme previsdo no art. 72, inciso I11, daLel n® 14.133/21.
Art. 72. O processo de contratacdo direta, que compreende os casos de
inexigibilidade e de dispensa de licitacéo, deveréa ser instruido com os
Seguintes documentos:

(...
[11 - parecer juridico e pareceres técnicos, se for o caso, que demonstrem
0 atendimento dos requisitos exigidos;

Ante 0 exposto, encaminham-se os autos para as providéncias cabivels, pughando
para que, logo apds a autorizacdo dessa despesa pelo Ordenador de Despesa legalmente
congtituido, os autos retornem a esta CPL para a publicagdo do Ato, em cumprimento a
determinac&o expressa no paragrafo Unico do art. 72 dalei 14.133/21.
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MINUTA

CONTRATO DE ADESAO PARA PRESTACAO DE SERVICOS
ESPECIALIZADOS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO, QUE
ENTRE SI CELEBRAM O SERVICO FEDERAL DE
PROCESSAMENTO DE DADOS — SERPRO E A PROCURADORIA-
GERAL DE JUSTICA DO MARANHAO.

A PROCURADORIA-GERAL DE JUSTICA DO MARANHAO, com sede na Av. Prof. Carlos Cunha, n2
3261, Calhau, CEP: 65076-850, nesta cidade de S3o Luis/MA, inscrita no CNPJ n? 05.483.912/0001-
85, neste ato representada por seu Diretor-Geral, PAULO GONCALVES ARRAIS, brasileiro, residente
e domiciliado nesta Capital, matricula n2 1070173, e o SERVICO FEDERAL DE PROCESSAMENTO DE
DADOS — SERPRO, empresa publica federal com sede no SGAN, Quadra 601, Mddulo V, Brasilia/DF,
CEP 70836-900, inscrita no CNPJ/MF sob o n?2 33.683.111/0001-07, doravante denominado
SERPRO, representada legalmente pelo Sr. CARLOS HENRIQUE RODRIGUES ALEXANDRIA, Gerente
do Departamento, inscrito no CPF n2 007.xxx.xxx-00, e pela Sra. ALEXANDRA VITORIO DE MORAIS
SILVA, Gerente de Divisdo, inscrita no CPF n2 031.xxx.xxx-08, conjuntamente denominados PARTES,
resolvem celebrar o presente contrato, que se regera pelas disposi¢cdes das Leis n? 14.133/2021 e
10.406/2002 e suas atualizagdes e de acordo com as seguintes clausulas e condigdes:

1 CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO E DA DESCRICAO DOS SERVICOS

1.1. O presente contrato tem por finalidade a prestagdo dos servigos técnicos especializados
descritos no anexo “Descri¢cdo dos Servicos” deste contrato.

2 CLAUSULA SEGUNDA - DA VINCULACAO

2.1 Este contrato integra o processo administrativo do CLIENTE n? 10147/2024.

2.2 O presente contrato devera ser interpretado em sua completude, incluindo-se os seus anexos.
2.3 A execucao deste contrato sera regulada pelas suas clausulas e condig¢des, pelos dispositivos da
Lei n? 14.133/2021, pelos preceitos de Direito Publico, sendo aplicadas, subsidiariamente, os
preceitos da Teoria Geral dos Contratos, o principio da boa-fé objetiva e as disposi¢cdes de Direito
Privado.

3 CLAUSULA TERCEIRA — DA FUNDAMENTAGAO

3.1 Esse contrato é celebrado por dispensa de licitagdo, com base no disposto no inc. IX, art. 75, da
Lei n? 14.133/2021.

4 CLAUSULA QUARTA - DA IDENTIFICACAO DO SERVICO
4.1 Este servico é classificado como de natureza de presta¢ao continuada.

5 CLAUSULA QUINTA - DO REGIME DE EXECUCAO
5.1 O presente contrato serd executado sob o regime de empreitada por preco unitério.
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6 CLAUSULA SEXTA — DAS OBRIGACOES

6.1 S3o obrigacdes do CLIENTE:

6.1.1 Assegurar as condicdes necessdrias para a execu¢do dos servicos contratados, conforme
especificacdo detalhada no anexo “Descricdao dos Servicos” deste contrato.

6.1.2 Solicitar formalmente, por meio dos canais de comunicacdo descritos no anexo “Descricao
dos Servicos”, qualquer alteracdo que possa impactar a execugao dos servicos, ficando a critério do
SERPRO a sua aceitacgao.

6.1.3 Informar e manter operantes os seus dados de contato registrados neste contrato, bem como
comunicar tempestivamente ao SERPRO as atualizacdes dessas informacdes.

6.1.4 Efetuar o correto pagamento dos servicos prestados dentro dos prazos especificados neste
contrato.

6.1.5 Ndo armazenar ou reproduzir os dados e informacdes obtidos por meio dos servicos que
compdem o objeto deste contrato, excetuando-se as situacdes devidamente justificadas nas quais
o armazenamento ou reproducdo dos referidos dados e informacdes sejam necessdrios para o
exercicio das atividades do CLIENTE, bem como quando o armazenamento ou reproducdo dos
dados e informacdes forem realizados por exigéncias legais, informando individual e
detalhadamente ao SERPRO sobre cada ocorréncia excepcional.

6.1.6 N3o utilizar os servigcos e os dados obtidos para finalidade ou forma distinta da qual foram
concebidos e fornecidos ou para a pratica de atos considerados ilegais, abusivos e/ou contrérios
aos principios norteadores do Cédigo de Etica do SERPRO.

6.1.6.1 Em casos de suspeita das praticas descritas acima, os servicos poderao ser suspensos, com
a consequente comunicagao do ocorrido as autoridades competentes e, em eventual confirmacao,
o SERPRO poderd rescindir o presente contrato e iniciar o processo de apuracdo de
responsabilidade do agente que tenha dado causa a estas praticas.

6.2 S3o obrigagdes do SERPRO:

6.2.1 Prestar os servicos de acordo com o presente contrato, desde que o CLIENTE tenha
assegurado as condicdes necessarias para a utilizacdo dos servicos contratados.

6.2.2 Enviar, por meio eletronico, relatdrio de prestacao de contas discriminando os servigos, Notas
Fiscais e Guias de Pagamento (boletos) correspondentes ao servico prestado. Estes documentos
também estardo disponiveis para o CLIENTE na Area do Cliente disponibilizada pelo SERPRO.

6.2.3 Manter suas condicdes de habilitacdo durante toda a vigéncia contratual, em cumprimento
as determinacdes legais, o que sera comprovado pelo CLIENTE por meio de consultas aos sistemas
ou cadastros de regularidade da Administracdo Publica Federal.

6.2.4 Comunicar, formalmente, ao CLIENTE qualquer ocorréncia que possa impactar na execucao
dos servicos.

7 CLAUSULA SETIMA — DA PROPRIEDADE INTELECTUAL E DIREITO AUTORAL

7.1 As condicOes relativas a propriedade intelectual da solugdo estdo dispostas no anexo
“Descricdo dos Servicos” deste contrato.

8 CLAUSULA OITAVA - DO SIGILO E DA SEGURANGA DAS INFORMAGOES

8.1 As PARTES se comprometem a manter sob estrita confidencialidade toda e qualquer
informacdo trocada entre si em relacdo a presente prestacdo de servicos, bem como toda e
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qgualquer informacdo ou documento dela derivado, sem prejuizo de qualquer outra protecao
assegurada as PARTES pelo ordenamento juridico.

8.2 Sobre a confidencialidade e a ndo divulgacao de informacdes, fica estabelecido que:

8.2.1 Todas as informacgdes e os conhecimentos aportados pelas PARTES para a execuc¢do do objeto
deste contrato sdo tratadas como confidenciais, assim como todos os seus resultados.

8.2.2 A confidencialidade implica a obrigacdo de ndo divulgar ou repassar informacbes e
conhecimentos a terceiros ndao envolvidos nesta relacdo contratual, sem autorizacdo expressa, por
escrito, dos seus detentores.

8.2.3 Nao sdo tratadas como conhecimentos e informac¢des confidenciais as informacdes que
forem comprovadamente conhecidas por outra fonte, de forma legal e legitima,
independentemente da iniciativa das PARTES no contexto deste contrato.

8.2.4 Qualquer excecdo a confidencialidade s6 sera possivel caso prevista neste contrato ou com a
anuéncia prévia e por escrito das PARTES em disponibilizar a terceiros determinada informacdo. As
PARTES concordam com a disponibilizacao de informagGes confidenciais a terceiros nos casos em
gue tal disponibilizacdo se mostre necessaria para o cumprimento de exigéncias legais.

8.2.5 Para os fins do presente contrato, a expressdao “Informacao Confidencial” significa toda e
gualquer informacdo revelada, fornecida ou comunicada (seja por escrito, de forma eletronica ou
por qualquer outra forma) pelas PARTES entre si, seus representantes legais, administradores,
diretores, socios, empregados, consultores ou contratados (em conjunto, doravante designados
“REPRESENTANTES”) no ambito deste contrato.

8.2.6 Todas as anotagdes, analises, compilagbes, estudos e quaisquer outros documentos
elaborados pelas PARTES ou por seus REPRESENTANTES com base nas informacdes descritas no
item anterior serdo também considerados “Informacdo Confidencial” para os fins do presente
contrato.

8.3 A informacgdo que vier a ser revelada, fornecida ou comunicada verbalmente entre as PARTES
devera integrar ata lavrada por qualquer dos seus representantes para que possa constituir objeto
mensuravel e dotado de rastreabilidade para efeito da confidencialidade ora pactuada.

8.4 O descumprimento desta clausula por qualquer das PARTES podera ensejar a responsabilizacdo
de quem lhe der causa, nos termos da lei, inclusive em relagdo aos eventuais danos causados a
parte contraria ou a terceiros.

8.4.1 Sem prejuizo de eventuais sangbes aplicaveis nas esferas civel e administrativa, a conduta
gue represente violacdo a essa cldusula pode vir a ser enquadrada no crime de concorréncia
desleal previsto no art. 195, inc. XI, da Lei n2 9.279/1996.

8.4.2 O dever de confidencialidade estabelecido nesse contrato inclui a necessidade de
observancia da Lei n2 13.709/2018 (Lei Geral de Protegdo de Dados — LGPD).

8.5 A responsabilidade por danos causados as PARTES ou a terceiros por eventual vazamento de
dados ou outro tratamento de dados inadequado ou ilicito, serd direcionada a quem
comprovadamente tenha dado causa, por sua agao, omissao, ou sob sua responsabilidade.

8.6 O SERPRO ndo serd responsabilizado por quaisquer prejuizos causados por eventuais erros,
fraudes ou ma qualidade dos dados compartilhados, bem como pelo uso indevido por terceiros
das ferramentas que compdem a solucdo.

9 CLAUSULA NONA — DA FISCALIZACAO DO CONTRATO

MINUTA CT N° XX/2024 - SERPRO. (q) Pdgina 3 de 32



ESTADO DO MARANHAO
MINISTERIO PUBLICO
PROCURADORIA GERAL DE JUSTICA

9.1 Conforme dispGe o art. 117 da Lei n2 14.133/2021, o CLIENTE designara formalmente os
representantes da Administracdo (Gestor e Fiscais) que serdo responsaveis pelo acompanhamento
e pela fiscalizacdo da execucdo do contrato e realizardo a alocacdo dos recursos necessarios de
forma a assegurar o perfeito cumprimento deste contrato.

10 CLAUSULA DECIMA — DO LOCAL DE PRESTAGAO DOS SERVICOS

10.1 Os locais de prestacao dos servicos estdo especificados no anexo “Descricdo dos Servigos”
deste contrato.

10.2 Para a correta tributacdo, as notas fiscais deverdo ser emitidas com o CNPJ do
estabelecimento do SERPRO onde os servigos forem prestados.

11 CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DO PREGO E DAS CONDIGOES DE PAGAMENTO

11.1 O valor estimado deste contrato para seu periodo de vigéncia é de R$ 33.040,00 (trinta e trés
mil e quarenta reais).

11.2 Os pregos ja incluem a tributacdo necessaria para a prestacdo dos servicos, conforme a
legislacdo tributaria vigente.

11.3 Os itens faturdveis, a forma de calculo e o detalhamento dos valores a serem pagos
mensalmente pelo CLIENTE estao descritos no anexo “Relatdrio Consolidado de Pregos e Volumes”
deste contrato.

11.4 Para efeito de pagamento, o SERPRO cobrarda um valor mensal, que serd calculado com base
no volume consumido pelo CLIENTE no periodo de 21 (vinte e um) do més anterior ao dia 20
(vinte) do més especificado.

11.5 Caberd ao CLIENTE indicar e manter atualizadas todas as informagdes necessarias para envio
eletronico (por e-mail) da nota fiscal e dos boletos de pagamento correspondentes aos servigos
prestados.

11.6 Desde o primeiro faturamento o relatério de prestacdo dos servigos serd encaminhado
automaticamente pelo SERPRO para o e-mail informado pelo CLIENTE no anexo “IDENTIFICACAO
DO CLIENTE deste contrato.

11.6.1 No referido e-mail constardo as informacdes necessarias para que o CLIENTE acesse e se
cadastre no portal.

11.7 O ndo recebimento pelo CLIENTE, por correspondéncia eletronica, dos documentos de
cobranga mensais ndo o isentara de efetuar o pagamento dos valores devidos até a data de
vencimento. Neste caso, o CLIENTE devera acessar os documentos necessarios para o pagamento
no portal Area do Cliente.

11.8 Nas notas fiscais emitidas o nome do CLIENTE terd a mesma descricao adotada no Cadastro
Nacional de Pessoas Juridicas — CNPJ da Secretaria da Receita Federal do Brasil — RFB do Ministério
da Economia — ME.

11.9 O pagamento das faturas/boletos devera ser realizado pelo CLIENTE no prazo de até 30
(trinta) dias corridos, contados a partir da data de emissdo da nota fiscal pelo SERPRO. A nota fiscal
sera emitida até o ultimo dia util do més de referéncia.

11.10 O valor da primeira fatura podera ser cobrado proporcionalmente (pro rata die) a partir da
instalacdo/habilitagdo/utilizacdo do servico.
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11.11 O valor mensal serad atestado definitivamente em até 5 (cinco) dias corridos, contados do
recebimento ou da disponibilizacdo da documentacdo correspondente a prestacdo do servico.
11.11.1 Decorrido o prazo para recebimento definitivo, sem que haja manifestacdo formal do
CLIENTE, o SERPRO emitira, automaticamente, as notas fiscais referentes aos servigos prestados.

12 CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DO ATRASO NO PAGAMENTO

12.1 N3o ocorrendo o pagamento pelo CLIENTE dentro do prazo estipulado neste contrato, o valor
devido serd acrescido de encargos, que contemplam:

12.1.1 Multa de 1% (um por cento); e

12.1.2 Juros de mora (pro rata die) de 0,5% (meio por cento) ao més sobre o valor faturado a partir
da data do vencimento.

12.2 O atraso no pagamento, quando igual ou superior a 60 (sessenta) dias, permite a suspensao
imediata dos servicos prestados pelo SERPRO, hipdtese em que o CLIENTE continuara responsavel
pelo pagamento dos servicos ja prestados e dos encargos financeiros deles decorrentes.

13 CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA RETENGCAO DE TRIBUTOS

13.1 Em conformidade com a legislagdo tributdria aplicavel, nos casos em que houver a retengao
de tributos, via substituicdo tributaria, cabera ao CLIENTE enviar os comprovantes de recolhimento
de tributos para o endereco eletronico do SERPRO (gestaotributaria@serpro.gov.br) ou
encaminha-los para o seguinte enderec¢o: Departamento de Gestdo Tributaria Superintendéncia de
Controladoria SERPRO (Edificio SEDE) Endere¢o: SGAN 601 — Mddulo V — Asa Norte — Brasilia/DF
CEP: 70.836-900

14 CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA VIGENCIA

14.1 O presente contrato vigera por 01 (um) ano, a contar de 12 de outubro de 2024, conforme
preconizado nos art. 106 e 107 da Lei n. 14.133/2021.

15 CLAUSULA DECIMA QUINTA — DA DOTAGAO ORCAMENTARIA

15.1 A despesa com a execugdo deste contrato estd programada em dotagdo orcamentaria propria
do CLIENTE, prevista no seu orcamento para o exercicio corrente, conforme disposto a seguir:

1 - Orgamento Fiscal

Unidade Gestora: 07101 - Procuradoria-Geral de Justica

Funcgdo: 3 - Essencial a Justica

Subfuncgdo: 091 - Defesa da Ordem Juridica

Programa: 0337 - Gestao de Agdes Essenciais a Justica

Agao: 2963.0001 - Coordenacado das A¢des Essenciais a Justica no Estado do Maranhao

Subagdo: 23600 - GESTAO DE PESSOAS

Natureza de Despesa: 3390 - Despesas Correntes - Outras Despesas Correntes

Fonte: 1.5.00.101000

Item da Subagao: Servigo Federal de Processamento de Dados - SERPRO

15.2 Para o caso de eventual execucdo deste contrato em exercicio futuro, a parte da despesa a ser
executada em tal exercicio sera objeto de Termo Aditivo ou Apostilamento com a indicagao, por
parte do CLIENTE, dos créditos e empenhos para sua cobertura.
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16 CLAUSULA DECIMA SEXTA — DA MANUTENGAO DO EQUILIBRIO ECONOMICO E FINANCEIRO

16.1 O reequilibrio econdmico-financeiro do contrato, por meio de reajuste de pregos, para 6rgdos
integrantes do Sistema de Administracdo de Recursos de Tecnologia da Informacdo do Poder
Executivo Federal — SISP no momento da contratacdo se dard da seguinte forma:

16.1.1 O reajuste dar-se-a por meio da aplicacdo do Indice de Custo de Tecnologia da Informagdo
(ICTI), apurado pelo Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada (IPEA), acumulado nos ultimos doze
meses contados a partir da data de assinatura do contrato, para CLIENTES integrantes do Sistema
de Recursos de Tecnologia da Informacdo do Poder Executivo Federal — SISP, ou para outros
CLIENTES que por fundamento normativo préprio se submetam a mesma sistematica de reajuste.
16.2 O reequilibrio econ6mico-financeiro, por meio de reajuste de precos, para 6rgdaos ou
entidades ndo integrantes do SISP no momento da contratacdo se dard da seguinte forma:

16.2.1 Dar-se-a por meio da aplica¢do do indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA),
apurado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatisticas (IBGE), acumulado nos ultimos doze
meses contados a partir da data de assinatura do Contrato.

16.3 Haja vista que a apuracdo do IPCA e do ICTI é realizada mensalmente pelo IBGE e IPEA,
respectivamente, o que inviabiliza a sua ponderacdo em proporcdo diaria, a referéncia do calculo
considerara meses completos a partir do més da data base.

16.4 A data base para calculo do indice da primeira correcdo monetaria serd o més de assinatura
do Contrato, considerando-se esta data a do orgamento do Contrato e tomando-se como base a
seguinte formula:

Ir=(11-10)/

loR=VoxlIr

Vi=Vo+R

Onde:

Ir - indice de reajustamento

I1 - indice correspondente a data para qual se deseja reajustar o valor (aniversario de 12 (doze)
meses a partir da assinatura do Contrato)

lo - indice correspondente a data base do contrato (més de assinatura do Contrato)

R - valor do reajustamento procurado

V1 - preco final ja reajustado

Vo - preco original do Contrato, na data base (valor a ser reajustado)

16.5 No caso de utilizacdo do IPCA, os valores de “lo” e de “I1” podem ser consultados no sitio
eletrénico do IBGE, localizado no seguinte enderego:
https://ww?2.ibge.gov.br/home/estatistica/indicadores/precos/inpc_ipca/ defaultseriesHist.shtm.
16.6 Para o caso de utilizacdo do ICTI, os valores de “lo” e de “I1” podem ser consultados no sitio
eletrénico do IPEA, localizado no seguinte enderego: http://www.ipea.gov.br.

16.7 De acordo com o disposto no inciso | do art. 136 da Lei n? 14.133/2021, os reajustes
ocorrerdo por simples apostilamentos efetuados automaticamente e de oficio, sendo dispensado o
prévio requerimento por parte do SERPRO.

16.8 Apods efetuado pela autoridade competente da parte CLIENTE, o apostilamento deverd ser
enviado ao SERPRO no prazo maximo de 5 dias corridos contados da assinatura do documento.
16.9 De acordo com o art. 22 da Lei n? 10.192/2001, os efeitos do reajuste serdo considerados a
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partir do dia subsequente ao aniversario de vigéncia do contrato e a aplicacdo dos demais
reajustes respeitardo o intervalo minimo de 12 (doze) meses entre suas aplica¢des.

16.10 O indice de reajuste incidird sobre cada item faturavel discriminado neste Contrato.

16.11 O reequilibrio por meio de revisdo, para todos os Orgdos e Entidades Contratantes,
integrantes ou ndao do SISP:

16.11.1 Dar-se-d em caso de mudancas de carater extraordindrio ou previsiveis porém de
consequéncias incalculdveis, objetivando a manutencdo do equilibrio econémico financeiro inicial
do contrato, A base para calculo da revisdo retroagird até a data do fato que a motivou e deverd
ser formalizada por termo aditivo préprio.

17 CLAUSULA DECIMA SETIMA - DOS ACRESCIMOS E SUPRESSOES

17.1 O SERPRO fica obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢cdes contratuais, os acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessdrios no objeto do presente Contrato, até 25% (vinte e cinco por
cento) do valor atualizado deste Contrato. Mediante acordo entre as PARTES poderad haver
supressao de quantitativos do objeto contratado em percentual superior a 25% do valor inicial
atualizado do Contrato.

18 CLAUSULA DECIMA OITAVA — DA RESCISAO

18.1 Os casos de rescisdao contratual obedecerdo ao disposto nos artigos 137 a 139 da Lei n.
14.133/2021, e serdo formalmente motivados nos autos do procedimento, assegurado o
contraditério e a ampla defesa.

18.2 Para formalizar a rescisdo contratual, o CLIENTE devera abrir um acionamento, nos termos
previstos neste contrato, por meio dos Canais de Atendimento expostos no anexo “Descri¢gdo dos
Servicos” deste contrato.

18.3 Nos casos em que a presta¢do do servico objeto deste contrato depender de autorizagdo de
drgdo ou entidade responsavel pelos dados e informacdes, eventual cancelamento da autorizacao
concedida ao SERPRO para esta finalidade ensejara a imediata suspensdo dos servigos e o inicio do
procedimento de rescisdo deste contrato, ndo cabendo ao CLIENTE direito a qualquer indenizacao
por parte do SERPRO, seja a que titulo for.

18.4 Eventual rescisdo ndo representa quitacao para os débitos aferidos e ndo quitados. Em caso
de rescisdo os servicos serdo considerados parcialmente entregues e cabera ao CLIENTE efetuar o
pagamento proporcional aos servicos até entdo prestados, conforme as condi¢des estabelecidas
nesse contrato.

18.5 Condicbes especificas de rescisdo decorrentes de caracteristicas préprias do servico
contratado, se existirem, estarao especificadas no anexo “Descricdo dos Servicos” deste contrato.

19 CLAUSULA DECIMA NONA — DA COMUNICACAO FORMAL

19.1 Sera considerada comunicagao formal toda e qualquer troca de informacdes realizada entre as
PARTES por meio dos Canais de Atendimento estabelecidos no anexo “Descrigdo dos Servigos”
deste contrato.

19.2 O CLIENTE devera comunicar as atualizagdes de seus dados de contato ao SERPRO, sob pena
de assumir o risco de ndo receber comunicacgdes que sejam relacionadas aos servigos deste contrato.
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20 CLAUSULA VIGESIMA — DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

20.1 Os o6nus decorrentes do descumprimento de quaisquer obrigacGes estabelecidas neste
instrumento contratual serdo de responsabilidade da parte que |Ihes der causa, sem prejuizo de
eventual responsabilizacdo daquele que der causa ao inadimplemento por perdas e danos perante
a parte prejudicada.

20.2 Eventual aplicagdao de sang¢do administrativa deve ser formalmente motivada, assegurado o
exercicio, de forma prévia, do contraditério e da ampla defesa.

20.3 Na aplicacdo das sanc¢Ges a autoridade competente levard em consideracdo a gravidade da
conduta do infrator, o carater educativo da pena e o dano causado a parte prejudicada, observado
o principio da proporcionalidade.

20.3.1 Constituira:

20.3.1.1 Adverténcia — Sangdo aplicavel a ocorréncia de inexecucdo parcial ndo reiterada.

20.3.1.2 Mora — O recebimento total em atraso dos servicos contratados ou atraso na execugdo
das disposigdes contratuais.

20.3.1.3 Inexecucgdo parcial — O recebimento parcial, ainda que em atraso, dos servicos contratados
para o periodo de referéncia.

20.3.1.4 Inexecucdo total — O ndo recebimento de todas as parcelas dos servicos contratados.
20.3.2 Por inexecucdo parcial ou total deste contrato, o SERPRO estara sujeito a aplicacdo das
sangGes descritas no art. 156 da Lei n2 14.133/2021, de forma gradativa e proporcional a gravidade
da falta cometida e de eventual dano causado, assegurados o contraditério e a ampla defesa de
forma prévia.

20.3.2.1 Em caso de descumprimento total das obriga¢des, o valor da multa ndo excedera a 10%
(dez por cento) do valor do contrato. Caso haja a aplicacdo de mais de uma multa por
descumprimento parcial das obrigagdes, a soma dos valores das eventuais multas aplicadas nao
ultrapassara esse limite.

20.3.2.2 Fica estipulado o percentual de 0,5% (zero virgula cinco por cento) ao més pro rata die
sobre o valor do item inadimplido para os casos de mora (atraso).

20.3.3 Ficam estipulados a titulo de multa compensatéria os percentuais de:

20.3.3.1 2% (dois por cento) sobre o valor do item inadimplido para os casos de inexecucdo parcial
reiterada.

20.3.3.2 10% (dez por cento) sobre o valor do contrato para os casos de inexecucdo total.

20.4 Dentro do mesmo periodo de referéncia, para o mesmo item inadimplido, a multa por
inexecucdo total substitui a multa por inexecucdo parcial e a multa por mora; da mesma forma, a
multa por inexecuc¢do parcial substitui a multa por mora.

20.5 Os valores devidos pelo SERPRO serdo pagos preferencialmente por meio de reducdo do valor
cobrado na fatura do més seguinte a respectiva aplicacdo. Na auséncia de saldo contratual em
servicos a serem prestados, o SERPRO pagard ao CLIENTE por eventual diferenca,
preferencialmente, por meio de cobrang¢a administrativa.

21 CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA — DA ADERENCIA A LEI N2 13.709/2018

21.1 As condicdes relativas a aderéncia das PARTES a Lei Geral de Protecdo de Dados — LGPD estdo
discriminadas no anexo “Tratamento e Protecdo de Dados Pessoais” deste contrato.

21.2 O CLIENTE deve atentar para o que dispde a LGPD, com especial destaque para seus

principios, no seu relacionamento com o Titular de Dados Pessoais, inclusive dando-lhe
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conhecimento sobre a FINALIDADE do uso destas informagdes pessoais, evitando assim a
suspensdo contratual do presente contrato.

22 CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA — DA LEI ANTICORRUPCAO

22.1 As PARTES se comprometem a observar os preceitos legais do ordenamento juridico brasileiro
relacionados ao combate a corrupcdo, em especial o Cédigo de Etica, Conduta e Integridade do
SERPRO, a Politica de Integridade e Anticorrupcdo do SERPRO, o Programa Corporativo de
Integridade do SERPRO, a Lei n? 12.846/2013 e o seu Decreto n? 11.129/2022 e, no que forem
aplicaveis, os tratados internacionais ratificados e promulgados no Decreto n2 3.678/2000, Decreto
n2 4.410/2002 e o Decreto n? 5.687/2006.

22.2 O SERPRO (i) declara, por si e por seus administradores, funciondrios, representantes e outras
pessoas que estdo autorizadas a atuar em seu nome, direta ou indiretamente, estar ciente dos
dispositivos contidos na Lei n? 12.846/2013; (ii) se obriga a tomar todas as providéncias para fazer
com que os seus administradores, funcionarios e representantes tomem ciéncia quanto ao teor da
mencionada Lei n? 12.846/2013; (iii) declara, por si e por seus administradores, funciondrios,
representantes e outras pessoas que agem em seu nome, direta ou indiretamente, estar ciente do
Cédigo de Etica, Conduta e Integridade do SERPRO, da Politica de Integridade e Anticorrupgdo do
SERPRO e do Programa Corporativo de Integridade do SERPRO.

22.2.1 O SERPRO, no desempenho das atividades objeto deste CONTRATO, se compromete perante
a CLIENTE a n3o praticar os atos descritos no art. 52 da Lei n2 12.846/2013.

22.2.2 O descumprimento das regras da Lei Anticorrupcdo e suas regulamentacdes, por parte do
SERPRO poderd ensejar a instauracdo de apuracdo de responsabilidade de seus agentes com a
aplicacdo de sanc¢bes administrativas porventura cabiveis, sem prejuizo do ajuizamento de acdo
judicial, nos termos do art. 18, da Lei n2 12.846/2013.

22.2.3 O SERPRO se compromete a conduzir os seus negécios e praticas comerciais de forma ética
e integra, em conformidade com os preceitos legais vigentes no pais.

23 CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA — DA MATRIZ DE RISCOS

23.1 Em observancia ao disposto no inciso XXVII do art. 62 da Lei n? 14.133/2021, as PARTES,
declaram que a presente contratacdo ndo apresenta eventos supervenientes impactantes no
equilibrio econémico-financeiro que justifiquem ou fundamentem a elaboracdo de Matriz de
Riscos para o contrato.

24 CLAUSULA VIGESIMA QUARTA —-DOS CASOS OMISSOS

24.1 Os casos omissos serdo decididos pelas PARTES, segundo as disposi¢des contidas na Lei n?
14.133/2021 e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, normas e principios gerais
dos contratos.

25 CLAUSULA VIGESIMA QUINTA — DA MEDIAGAO E CONCILIAGAO

25.1 Aplicam-se as PARTES as regras para solucao de controvérsias de natureza juridica destinadas
a Administracdo Publica, em especial quanto a submissdo dessas, em sede administrativa, a
Camara de Mediacao e Conciliagdo competente.
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26 CLAUSULA VIGESIMA SEXTA - DO FORO

26.1 E eleito o Foro da Justica Federal, Secdo Judicidria do Distrito Federal, para dirimir os litigios
que decorrerem da execucdo deste Termo de Contrato que ndao possam ser compostos pela
conciliacdo, conforme art. 92, §12 da Lei n? 14.133/21.

27 CLAUSULA VIGESIMA SETIMA — DAS DISPOSICOES GERAIS

27.1 As PARTES reconhecem que a contratacdo por meios eletronicos, tecnolégicos e digitais é
valida, exequivel e plenamente eficaz, ainda que estabelecida com assinatura eletronica, digital ou
certificacdo fora dos padrdes ICP-Brasil, conforme MP n2 2.200-2 de 2001 ou outra legislagdo de
ambito federal que venha a substitui-la.

27.2 Considera-se que a celebragdo do presente contrato ocorreu na data da sua ultima assinatura
ou do seu ultimo aceite.

28 CLAUSULA VIGESIMA OITAVA — DA PUBLICAGAO

28.1 Caberd ao CLIENTE providenciar as suas expensas, a publicacdo resumida deste instrumento e
dos respectivos aditamentos de que trata o art. 174 e o §22 do art. 175 da Lei n. 14.133/2021.
Ajustadas as condicOes estabelecidas, as PARTES assinam abaixo consolidando os termos deste
contrato.

Sao Luis-MA, data da assinatura eletronica.

Pela CONTRATANTE:

PROCURADORIA-GERAL DE JUSTICA DO MARANHAO
PAULO GONCALVES ARRAIS
Diretor-Geral

Pela CONTRATADA:

CARLOS HENRIQUE RODRIGUES ALEXANDRIA
Gerente do Departamento
CPF n2 131 .xxx.xxx-00

ALEXANDRA VITORIO DE MORAIS SILVA
Gerente de Departamento de Negdcio para o Governo Federal
CPF n2 031.XXX.XXX-08
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ANEXO - DESCRICAO DOS SERVICOS
PROID CIVIL

1 DEFINICOES BASICAS

1.1 Partes: Todas as pessoas envolvidas neste contrato, isto ¢, a PROCURADORIA-GERAL DE
JUSTICA e o SERPRO.

1.2 PROCURADORIA-GERAL DE JUSTICA: Pessoa Juridica que declara concordancia com o
presente documento por sua livre e voluntaria adesao e que ¢ identificada por meio do seu cadastro
na Area do Cliente do SERPRO.

1.3 Loja Serpro: Website de venda dos produtos e servicos Serpro, acessivel pelo endereco
eletronico: loja.serpro.gov.br.

1.4 Central de Ajuda: Website de informagdes e suporte pos-venda, acessivel pelo enderego:
centraldeajuda.serpro.gov.br.

1.5 Area do Cliente: Canal eletronico disponibilizado ao CLIENTE por meio de login e senha, com
acesso a informagdes restritas relativas ao contrato e questdes financeiras, através do enderego:
cliente.serpro.gov.br.

1.6 Carteira Digital: As carteiras digitais provam a identidade do portador por meio de tecnologias
desenvolvidas para dispositivos moveis, como smartphones e tablets, utilizando softwares de
criptografia que criam uma identidade digital.

1.7 ProID: E uma solu¢io que moderniza o processo de emissdo de carteiras profissionais dos
conselhos de classe, militares e assemelhados, migrando as tradicionais carteiras de papel e
smartcard para o ambiente digital, por meio de um aplicativo para dispositivos moveis. Permite a
identificacdo segura dos profissionais registrados, por meio de um documento digital acessado via
aplicativo de celular, integrado online com o emissor.

1.8 VIO: Sistema de certificagdo de autenticidade de documentos de identificacdo, composto de
uma API para criagao de QR Code, uma API para decodificagdo dos QR Codes e um aplicativo para
decodificagdo e validacao offline dos QR Codes. O Vio realiza a encriptagdo dos QR Codes direto
na fonte, a partir de informagdes fornecidas pela propria entidade emissora do documento,
garantindo o ndo-repudio.

2 DESCRICAO GERAL DO SERVICO

2.1 O ProlD Identidade nacional Digital do Profissional — mercado publico, ¢ uma solugdo de
identificacao profissional que moderniza as carteiras de identidade emitidas por conselhos de classe,
orgdos publicos ou empresas, migrando as tradicionais carteiras de papel ou plastico para uma
identificacdo digital em aplicativo celular.

2.2 E uma solugdo em nuvem que possibilita a transformagio digital de qualquer documento de
identidade fisico.

2.2.1 Médulo ProlD Eleicdo - mercado publico - solucdo disponibilizada sob demanda aos clientes
com contratacdo ativa e carteiras emitidas aos seus usudrios a fim de possibilitar a participacao
desses em votacdo, conforme estabelecido pelo CLIENTE. A Eleicdo permitird ao CLIENTE indicar o
modelo de escolha ao qual seus usuarios serdo expostos, em candidatos ou em chapas para
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votacdo. Disponivel aos usuarios com carteiras emitidas e ativas. A indicacdo do colégio eleitoral
ficara a cargo do CLIENTE.

3 CARACTERISTICAS ESPECIFICAS DO SERVICO

3.1 ProlD Eleicdo - mercado publico

3.1.1 Disponibiliza a gestdao do processo eleitoral ao CLIENTE, por prazo determinado. Nessa gestdao
estardo previstos os prazos de inicio e fim do processo, a indicacdo dos usuarios aptos a depositar
o voto eletronico, a (s) data (s) de votacdo, o envio de mensagens institucionais referente ao
processo para os usudrios habilitados, recebimento de relatério final apds a votacao;

3.1.2 Usuarios receberdo alertas sobre o processo eleitoral do CLIENTE, mensagens institucionais
sobre a Eleicdo e serdo convidados a votar na data indicada pelo contratante;

3.1.3 Usuarios passarao por validacdo facial (Liveness) para acesso a funcionalidade no inicio do
ato do voto;

3.1.4 CLIENTE podera escolher as opgoes de exibicdo (nome de candidatos, chapas, foto);

3.1.5 Como funciona

3.1.5.1 Usando a sua chave privada, o emissor informa os dados do documento fisico e o ProlD
criptografa e armazena essas informag¢ées em um QR Code, que é inserido no documento digital.
3.1.5.2 A autenticidade do documento digital pode ser verificada com o aplicativo Vio, que realiza a
decodificacdo do QR Code e apresenta os dados originais do documento, fornecidos pelo 6rgdo no
momento da emissao.

3.1.5.3 A versao digital no aparelho celular possui a mesma fé publica do documento em papel. Os
dados criptografados asseguram a autenticidade e, em caso de suspensdo, cancelamento ou
qgualquer impedimento funcional, é permitido o bloqueio do acesso de forma on-line.

3.1.5.4 A identificacdo pode ser verificada sem acesso a internet, com o uso do aplicativo SERPRO
VIO Decodificador.

3.1.5.5 Toda vez que o documento do usuario for atualizado, uma notificacdo sera enviada para o
dispositivo informando o fato. O usuario ao acessar o documento, tera baixado sua ultima versao.
3.1.5.6 Em caso de falta de pagamento da renovacdao da validade da carteira digital, esta sera
bloqueada, ficando inacessivel no dispositivo.

3.1.6 A integracdo do 6rgdao com o ProlD pode ocorrer de trés formas:

3.1.6.1 O CLIENTE deve criar um servico (webservice) para alimentar a base de dados do “ProlD”
com as informacgdes necessdrias para a geracdo da carteira digital. O servico deve enviar os dados
para emissdo/atualizacdo dos dados;

3.1.6.2 Caso o CLIENTE ndo disponha de equipe de Tl para criar o servico, de forma periddica, deve
encaminhar ao SERPRO um arquivo no formato JSON (JavaScript Object Notation) com os dados
necessarios para a emissdo/atualizacdo dos dados para a gera¢do da carteira digital;

3.1.6.3 O CLIENTE podera solicitar o servico de consultoria ao SERPRO que somente serd
disponibilizado mediante contratacdo especifica.

3.1.7 Procedimento adotado para uso do servigo:

3.1.7.1 Para o Gestor do érgao:

Devera realizar o cadastro dos clientes contendo foto, demais informac¢Ges ou realizar uma carga
das informacGes em lote no ProlD; O ProlD, de posse dos dados do usuario, gera o QR Code por
meio do codificador “VIO”.

3.1.7.2 Para o CLIENTE:
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O CLIENTE contratante confere aos seus usuarios a prerrogativa de acesso ao ProlD fornecendo a
eles um numero de registro e um codigo de vinculacao;

O usuario, com seu dispositivo mével, baixa e instala o aplicativo “ProlD” nas lojas, “Google Play”
para dispositivos “Android” ou “Apple Store” para dispositivos “Apple”;

Ao carregar o aplicativo no dispositivo, o usuario acionarad o simbolo (+) no canto inferior para
pesquisa e selecdo de sua entidade;

O usudrio, entdo, insere o nimero de registro e o cddigo fornecidos para a vinculacdo. Caso seja
solicitado, ocorrerd também, a validacdao por meio de reconhecimento facial a qual ficard a critério
da entidade contratante;

Ap6s esses passos, ocorre a baixa da carteira e serd solicitada a atribuicdo de uma senha (6
caracteres) ou biometria, caso esse recurso esteja disponivel no dispositivo.

Desta forma, se encerra o processo de instalacdo do documento digital.

ProlD Elei¢cdo - mercado publico - os clientes que ja possuam carteiras ProlD emitidas podem criar
eleicdes, com template escolhido pelo mesmo, para votar dentre as opgGes de candidatos/chapas
necessarios.

3.1.7.3 Beneficios

Para os clientes:

Identificagdo com mais segurancga e integracao com processos; Reducao de custos com impressao
em papel-moeda ou cartdes inteligentes; Valorizagdo da imagem institucional do 6érgdo por
proporcionar mais seguranca e agilidade na emissao e acesso dos documentos de identidade dos
seus membros;

Possibilidade de reducdo de custos com pessoal e de contratacdo de terceiros, pois confere maior
autonomia aos seus membros para solucionar problemas com as entidades emissoras;

Bloqueio do acesso a identidade no aplicativo em caso de necessidade;

Melhoria no fluxo de fiscalizacdo, tendo em vista a identificagdo mais facilitada de seus membros
portando documentacao falsa ou adulterada;

Estabelecimento de canal direto e online de comunicacdo com os profissionais portadores de
identidade emitida pelo érgdo;

Antecipagao de receitas para aquelas entidades que cobram anuidade e taxas através da interagao
com o profissional via funcionalidade especifica no aplicativo da identidade do profissional;
Possibilidade de Reducdo da inadimpléncia provocada pelos profissionais que necessitam exercer
suas atividades, mas ndo pagam as devidas taxas aos seus conselhos;

Possibilidade de ter um ou mais documentos em sua carteira digital

3.1.7.4 Para os membros:

Maior credibilidade no momento de se identificar para exercer a profissdo e suas prerrogativas;
Menos burocracia para obter 2a via em caso de perda ou roubo do celular e para interagir com o
drgdo emissor, caso necessario;

Alta protecdo contra acesso nao autorizado aos dados que constam da identidade;

Maior protecdo contra membros ndo autorizados para o exercicio de atividades especificas
reguladas por lei;

Total segurancga proporcionada pelo QR Code SERPRO VIO para comprovacdo de autenticidade.

4 CONDICOES E REQUISITOS MiNIMOS PARA PRESTACAO DO SERVICO

4.1 A disponibilizacdo do servigo esta atrelada a integragdo com o CLIENTE, considerando os dois
cenarios a seguir:
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4.1.1 O CLIENTE deve criar um servico (Webservice) para alimentar a base de dados do ProlD com
as informacgdes necessarias a geracdo da carteira digital. O servico deve enviar os dados para
emissdo / atualizagdo dos dados;

4.1.2 Caso o CLIENTE nao disponha de equipe de Tl para criar o servico e desejar fazer uma carga
de suas informagdes para o ProlD, deve encaminhar de forma peridédica ao SERPRO, o arquivo no
formato JSON (JavaScript Object Notation) com os dados necessarios para a emissdo / atualizacdo
dos dados e geracdo da carteira digital.

4.1.3 O SERPRO pode oferecer o servico de consultoria técnica para construcao desses cenarios.
4.1.4 Superada a etapa de integracdo e formatacdo da carteira digital, o servico é disponibilizado
pelo SERPRO em um prazo de 15 (quinze) dias apds a homologacao.

5 DA PROPRIEDADE INTELECTUAL E DIREITO AUTORAL

5.1 A propriedade intelectual da tecnologia e modelos desenvolvidos direta ou indiretamente para
a prestacao dos servicos definidos neste contrato é exclusiva do SERPRO.

6 DO LOCAL DE PRESTACAO DOS SERVICOS

6.1 Os servicos que compdem o objeto deste contrato poderdo ser prestados, a critério do
SERPRO, em quaisquer dos estabelecimentos listados abaixo:

Endereco: Regional SERPRO Brasilia, CNPJ 33.683.111/0002-80

SGAN Av. L2 Norte Quadra 601 - Mddulo G — Brasilia-DF CEP 70830-900

Enderego: Regional SERPRO S&do Paulo — Socorro, CNPJ: 33.683.111/0009-56

Rua Olivia Guedes Penteado, 941, Capela do Socorro, Sdo Paulo/SP

CEP: 04766-900

7 NiVEIS DE SERVICO

7.1 Os niveis de servico acordados e os descontos em favor do CLIENTE pelo respectivo
descumprimento encontram-se definidos a seguir e levardo em consideracdo o periodo de
faturamento especificado nas condi¢des gerais deste contrato:

COD Indicador Intervalo Avaliagao Desconto

NS. 01 Disponibilidade (disp) de acesso ao |93%> Disp > 90% Mensal** 0,5% sobre o valor faturado no periodo.
servigo(24h)*

7.1.1 A disponibilidade de acesso serd considerada no horario de funcionamento do servico,
desconsiderando-se as paradas previamente comunicadas, bem como aquelas programadas nos
sistemas estruturantes fontes da informacgao.

7.2 Nado serad considerado descumprimento de nivel de servico em caso de interrup¢ao ou
degradacao do servico, programada ou ndo, ocorrer por motivo de caso fortuito ou de forca maior,
ou por fatos atribuidos ao préprio CLIENTE ou terceiros, por erros de operacao do CLIENTE.

8.2 Serd aberto um acionamento nos canais de atendimento para cada situacao reportada.

8.3 Cada acionamento receberd um numero de identificacdo para comprovagdo por parte do
CLIENTE e para acompanhamento do tempo de atendimento.

8.4 Em caso de ocorréncia de desvio, o CLIENTE deverd entrar em contato com o SERPRO
informando o nimero de identificacdo do acionamento e a descricdo da ocorréncia.

8.5 Ao final do atendimento o CLIENTE receberd um e-mail de Controle de Qualidade (CQ) para
avaliacdo do servico prestado.

8.6 Os acionamentos terdo as seguintes classificagdes quanto a prioridade de atendimento:

Severidade Descricao Tipo de Atendimento

Alta Acionamentos associados a eventos que ndo fagam parte da operagdo normal de um Remoto
servico e que causem ou venham a causar uma interrupgdo ou redugio da qualidade de
servigo (indisponibilidade, intermiténcia, etc.).

O tratamento de acionamento de severidade alta ¢ realizado em periodo ininterrupto,
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durante 24 (vinte e quatro) horas por dia e 7 (sete) dias por semana. A Central de
Servigos do SERPRO classificara este acionamento em Registro de Incidente

Média Acionamentos associados a problemas que criem restricdes a operagdo do sistema, Remoto
porém ndo afetam a sua funcionalidade. O tratamento de acionamento de severidade
média sera realizado em horario comercial, por meio de solicitagdo de servigo, a serem
encaminhadas as areas de atendimento, conforme a complexidade técnica da solicitagdo

Baixa Acionamentos associados a problemas ou duvidas que nio afetem a operagdo do sistema Remoto
(habilitagdo de usuarios, etc). O tratamento de acionamento de severidade baixa sera
realizado em horario comercial, por meio de solicitagdo de servigo, a serem
encaminhadas as areas de atendimento, conforme a complexidade técnica da solicitagdo.

9 CANAIS DE ATENDIMENTO

9.1 O SERPRO disponibiliza diversos canais de atendimento ao CLIENTE, descritos na Central de
Ajuda, acessivel pelo endereco eletronico:
https://centraldeajuda.serpro.gov.br/duvidas/pt/atendimento/atendimento.
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ANEXO - CONDICOES RELATIVAS AO PROCESSO DE INTEGRIDADE DO SERPRO

1 DAS CONDICOES GERAIS

1.1 O CLIENTE, por si, seus administradores, empregados e representantes comerciais devem estar
cientes e agir em conformidade com os dispositivos contidos na Lei n° 12.846/2013 (Lei
Anticorrupcdo) e seu decreto regulamentador e demais legislacdes e tratados Internacionais, no
que forem aplicaveis, tais como, mas ndo limitados a Convencdo Interamericana Contra a
Corrupcao (Convencado da OEA), promulgada pelo Decreto n° 4.410/2002, a Convencao das Nacoes
Unidas contra a Corrupcido (Convencdo das Nacdes Unidas), promulgada pelo Decreto n°
5.687/2006, e a Convencao sobre o Combate a Corrupcao de Funcionarios Publicos Estrangeiros
em Transacdes Comerciais Internacionais (Convencdo da OCDE), promulgada pelo Decreto n°
3.678/2000, adotando praticas anticorrupcao durante toda a vigéncia da eventual relacao
comercial com o SERPRO.

1.1.1 Qualquer descumprimento das regras da Lei Anticorrupcao e suas regulamentacoes, por
parte do CLIENTE, em qualquer um dos seus aspectos, podera ensejar instauracao de apuracao de
responsabilidade de seus agentes com aplicacdo de sancdes administrativas porventura cabiveis,
sem prejuizo do ajuizamento de acdo com vistas a responsabilizacdo na esfera judicial, nos termos
do artigo 18, da Lei n°® 12.846/2013.

1.2 O CLIENTE, por si, seus administradores, empregados e representantes comerciais devem estar
cientes e agir em conformidade com o disposto na Politica de Integridade e Anticorrupcao do
Serpro, no Programa Corporativo de Integridade do Serpro (PCINT) e no Cédigo de Etica, Conduta e
Integridade do Serpro, no que for aplicavel a relacdo comercial com o Serpro. Estes documentos
estdo disponiveis no endereco eletrénico: https://www.transparencia.serpro.gov.br/etica-
eintegridade/due-diligence-de-integridade.

1.3 No desempenho das suas atividades, os CLIENTES devem abster-se das seguintes praticas:

1.3.1 praticar qualquer ato de suborno, pagamento por influéncia, propina ou outro pagamento
ilegal, ou de maneira semelhante, ou comparavel, a qualquer pessoa ou entidade publica
(incluindo, mas nao limitado, a autoridade governamental, funcionario publico ou candidato a
cargo politico), independente da forma, em dinheiro, bens, ou servicos em seu nome ou em nome
do Serpro, que constitua vantagem indevida ou, ainda, pratica ilegal. Considera-se “vantagem
indevida” o beneficio pessoal de entes ou pessoas que tenha por finalidade um resultado indevido
ou inapropriado, que nao ocorreriam se nao fosse pela vantagem indevida;

1.3.2 financiar, patrocinar ou de qualquer forma subsidiar a pratica de atos ilicitos;

1.3.3 utilizar um intermediario (pessoa fisica ou juridica) para ocultar seus reais interesses ou a
identidade dos beneficiarios dos atos praticados;

1.3.4 frustrar ou fraudar, através de ajuste, combinacdo ou qualquer outro modo, a natureza
competitiva de um procedimento licitatério, bem como prevenir, perturbar ou fraudar o processo
ou contrato resultante;
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1.3.5 tomar acdes para obter vantagem ou beneficio indevido, fraudulento ou sem autorizacdo por
lei de modificacbes ou prorrogacdes de contratos celebrados com a administragdo publica em
edital ou nos respectivos instrumentos contratuais;

1.3.6 interferir em uma concorréncia justa, descumprindo as leis antimonopélio aplicaveis e as leis
antitruste, conduzindo praticas monopolistas e/ou tentando manipular os precos de mercado;
1.3.7 participar de atividades que legitimam os lucros criminais por meios como disfarcar ou
ocultar as fontes e a natureza dos lucros ou prestar qualquer tipo de assisténcia a tais operacoes
(lavagem de dinheiro); e

1.3.8 praticar atos que possam constituir uma violacdo da legislacao aplicavel anticorrupcao e
anticoncorrencial, ainda que nao expressamente citadas no presente documento.

1.4 Caso o CLIENTE ou de qualquer de seus representantes passe a ser investigado, indiciado ou
denunciado por qualquer ato neste documento relacionado, no limite do seu conhecimento e
desde que isto ndo interfira na confidencialidade e privacidade atinentes ao processo de
investigacdo do SERPRO, devera notifica-lo no prazo maximo de 15 (quinze) dias uUteis de seu
conhecimento, comprometendose a fornecer informacoes sobre o andamento desses processos
no mesmo prazo acima citado, contados a partir do recebimento da solicitacao pelo SERPRO.

1.5 O CLIENTE devera reportar ao SERPRO, em até 15 (quinze) dias Uteis apés tomar conhecimento,
qualquer situacdo que caracterize conflito de interesses, nos termos da Lei, informando se algum
dos empregados ou profissionais do SERPRO participa de qualquer atividade ou mantenha ligacao
economica com o CLIENTE.

1.5.1 A analise sobre a existéncia ou ndo de um conflito de interesses ficara sob exclusivo critério
do SERPRO.

1.6 A qualquer tempo, caso o SERPRO identifique que qualquer pessoa fisica ou juridica
relacionada ao CLIENTE, possua envolvimento com corrupcdo ativa ou passiva, bem como com
qualquer ato contra a administracao publica, pratica anticoncorrencial ou fraude e/ou apresente
impedimento ético, incluindo, mas nao se limitando a situacbes de conflito de interesse, a
depender da gravidade e a seu exclusivo critério, devera:

1.6.1 requerer planos de acao para remediacao relacionada a integridade deste contrato;

1.6.2 suspender ou paralisar as atividades com justa causa até satisfatéria regularizacao; ou

1.6.3 rescindir este contrato de forma motivada, sem prejuizo das penalidades contratuais e
eventuais perdas e danos.

2 DA AVALIACAO DE INTEGRIDADE DO CLIENTE

2.1 O SERPRO fara avaliacdo de integridade de seus clientes para as contratacées de produtos e
servicos que tratem de dados pessoais, inclusive dados pessoais sensiveis, conforme previsto na
Norma de Avaliacio de Integridade de Clientes, disponivel no endereco eletrénico:
https://www.transparencia.serpro.gov.br/etica-eintegridade/due-diligence-de-integridade.

2.1.1 A Avaliacdo de Integridade de CLIENTES realizada pelo SERPRO tera validade de 24 (vinte e
quatro) meses contados a partir da sua emissdo e sua atualizacdo devera ser realizada a qualquer
tempo, por iniciativa do CLIENTE ou quando solicitada pelo SERPRO.

2.1.1.1 A Avaliacdo de Integridade de CLIENTES sera reaplicada pelo SERPRO a cada 24 (vinte e
quatro) meses.

2.1.2 O SERPRO, a qualquer tempo, podera solicitar novas informacoes ao cliente, que devera
responder no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis, caso outro prazo nao esteja definido pelo SERPRO.
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2.1.3 As partes comprometem-se a buscar solucdo para mitigar riscos a integridade que
porventura sejam identificados.

2.1.4 Os dados pessoais obtidos em razao dos procedimentos da Avaliacdo de Integridade de
Clientes serao tratados a luz da Lei Geral de Protecido de Dados Pessoais (LGPD)

ANEXO - TRATAMENTO E PROTECAO DE DADOS PESSOAIS
1 FINALIDADE E CONDIC@ES GERAIS DESTE ANEXO
1.1 O presente Anexo tem como finalidade firmar as condicoes e responsabilidades a serem
assumidas pelas PARTES no que se refere a aplicabilidade da Lei Geral de Protecdo de Dados -
LGPD.
2 DEFINICOES
2.1 Para efeitos deste termo, serdo consideradas as seguintes definicoes:
2.1.1 Leis e Regulamentos de Protecao de Dados - Quaisquer leis, portarias e regulacoes,
incluindo-se ai as decisoes e as normas publicadas pela Autoridade Fiscalizadora competente,
aplicavel ao Tratamento de Dados Pessoais no territério nacional.
2.1.2 LGPD - Lei Geral de Protecdo de Dados, e suas respectivas alteracoes posteriores (Lei n°
13.709, de 14 de agosto de 2018).
2.1.3 Dados Pessoais - significam qualquer informacao relacionada a pessoa natural identificada
ou identificavel e que seja objeto de tratamento pelas PARTES, incluindo Dados Pessoais Sensiveis,
nos termos de ou em relacdo ao Contrato.
2.1.4 Servico - refere-se a contraprestacao, nos termos do Contrato.
2.1.5 Colaborador(es) - qualquer empregado, funcionario ou terceirizados, representantes ou
prepostos, remunerado ou sem remuneracao, em regime integral ou parcial, que atue em nome
das PARTES e que tenha acesso a Dados Pessoais por forca da prestacao dos servigos.
2.1.6 Incidente de Seguranca da informacao - significa um evento ou uma série de eventos de
seguranca da informacao indesejados ou inesperados, que tenham grande probabilidade de
comprometer as operacoes do negbécio e ameacar a propria seguranca da informacdo, a
privacidade ou a protecido de dados pessoais, bem como, os acessos ndo autorizados e situacoes
acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteracao, comunicacao ou difusao.
2.1.7 Autoridades Fiscalizadoras - significa qualquer autoridade, inclusive judicial, competente
para fiscalizar, julgar e aplicar a legislacao pertinente, incluindo, mas nao se limitando, a ANPD.
2.2 Os termos “Tratamento”, “Dado Pessoal”, “Dado Pessoal Sensivel”, “ANPD”, “Titular” e
“Relatério de Impacto a Protecdo de Dados”, terdo, para os efeitos deste Anexo, o mesmo
significado que lhes é atribuido na Lei n°® 13.709/18.
2.2.1 Para os efeitos deste Anexo, o SERPRO é o Operador, nos termos do que dispoe a LGPD;
2.2.2 Para os efeitos deste Anexo, o CLIENTE sera:
2.2.2.1 Controlador Singular, quando realizar o tratamento de dados pessoais para seus proprios
propdsitos e para atingir suas finalidades;
2.2.2.2 Operador, quando realizar o tratamento de dados pessoais em nome de um Terceiro.
2.3 As PARTES declaram estar cientes do inteiro teor da Lei n.° 13.709/2018 (Lei Geral de Protecao
de Dados ou “LGPD”) e se obrigam a observar o dever de protecdo de dados pessoais, os direitos
fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa
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natural, relativos ao tratamento de dados pessoais e/ou dados pessoais sensiveis, inclusive nos
meios digitais, comprometendo-se a cumprir todas as condicdes e obrigacdes dispostas na LGPD e
nas demais leis aplicaveis.

3 DO TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

3.1 S30 deveres das PARTES:

3.1.1 Realizar o tratamento de dados pessoais com base nas hipoteses dos arts. 7° e/ou 11 e/ou
Capitulo IV da Lei 13.709/2018 as quais se submeterdo os servicos;

3.1.2 Informar imediatamente a outra Parte, sempre que envolver a Solucao tecnolégica objeto do
presente Contrato, assim que tomar conhecimento de:

3.1.2.1 qualquer investigacdo ou apreensdo de Dados Pessoais por funcionarios publicos ou
qualquer indicacao especifica de que tal investigacdo ou apreensao seja iminente;

3.1.2.2 quaisquer outros pedidos provenientes desses funcionarios publicos;

3.1.2.3 qualquer informacado que seja relevante em relacido ao tratamento de Dados Pessoais da
outra parte.

3.1.3 O subitem anterior interpreta-se em consonancia com o detalhamento do servico e as
responsabilidades das PARTES previstas neste Contrato e seus demais anexos.

3.2 Sao deveres do CLIENTE:

3.2.1 Responsabilizar-se:

3.2.1.1 pela realizacido do tratamento para propésitos legitimos, especificos, explicitos e
informados ao Titular;

3.2.1.2 por descrever corretamente, em local indicado pelo SERPRO, as finalidades e as hipoteses
legais para as quais utilizard os dados pessoais da solucdao, bem como, o evento de contato com o
Titular, além de outras informacoes porventura solicitadas pelo SERPRO;

3.2.1.3 pela compatibilidade do tratamento com as finalidades informadas;

3.2.1.4 pela definicdo da forma de tratamento dos dados pessoais, cabendo ao CLIENTE informar
ao Titular que seus dados pessoais serdo compartilhados com o Operador;

3.2.1.5 por informar ao Titular dos dados pessoais que o Operador do tratamento é uma Empresa
Pablica Federal de Tecnologia da Informacao, responsavel por custodiar os dados pessoais
controlados pela Unido

3.2.1.6 pela veracidade das informagdes prestadas quando do preenchimento do questionario da
Diligéncia Prévia de Integridade (Due Diligence de Integridade — DDI), bem como, por responder a
novos questionamentos eventualmente definidos pelo SERPRO;

3.2.1.7 por informar ao SERPRO a quantidade de consultas, validagdes ou conferéncias que espera
consumir.

3.2.2 Caso realize tratamento de dados pessoais baseado em "consentimento" (Arts. 7°, T ou 11, I da
LGPD), responsabilizar—se—a pela gestdo adequada do consentimento fornecido pelo Titular.

3.3 Sao deveres do SERPRO:

3.3.1 Garantir que o tratamento seja limitado as atividades necessarias ao atingimento das
finalidades de execugdo do Contrato e do servigo contratado e utilizd—lo, quando for o caso, em
cumprimento de obrigacdo legal ou regulatoria, no exercicio regular de direito, por determinagao
judicial ou por requisicdo da ANPD;

3.3.2 Nao transferir, nem de outra forma divulgar dados da outra Parte, exceto se houver
necessidade para fins de fornecimento do servigo:

3.3.2.1 Até o limite necessario para a prestagao do servigo;

3.3.2.2 Conforme permitido segundo o Contrato celebrado entre as PARTES;
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3.3.2.3 Em razdo de determinagdo legal.

3.3.3 Cooperar com o CLIENTE no cumprimento das obrigacdes referentes ao exercicio dos
direitos dos Titulares previstos na LGPD e nas Leis ¢ Regulamentos de Protecdo de Dados em vigor
e também no atendimento de requisi¢oes e determinagdes do Poder Judiciario, Ministério Publico,
Orgios de controle administrativo;

3.3.4 Comunicar, em até¢ dez dias, ao CLIENTE, o resultado de auditoria realizada pela ANPD, na
medida em que esta diga respeito aos dados da outra Parte, corrigindo em um prazo razoavel
eventuais desconformidades detectadas;

3.3.5 Informar imediatamente ao CLIENTE, quando receber uma solicitagdo de um Titular de
Dados, a respeito dos seus Dados Pessoais, sempre que envolver a solugdo tecnoldgica objeto do
presente Contrato;

3.3.6 Abster—se de responder a qualquer solicitagdo em relagdo aos Dados Pessoais do solicitante,
exceto nas instru¢cdes documentadas ou conforme exigido pela LGPD e Leis e Regulamentos de
Prote¢dao de Dados em vigor.

3.3.7 Realizar o monitoramento técnico do consumo, considerando tanto o consumo fora dos
padrdes declarados pelo CLIENTE ou estabelecidos pelo SERPRO no Contrato principal, quanto
possiveis incidentes de seguranca que venham a ser detectados durante o consumo do servico,
podendo o SERPRO suspender ou interromper o servico para fins de prevencao, buscando evitar
qualquer pratica de ilicito ou o uso irregular do servigo, ocasido em que devera notificar o
CLIENTE.

4 DOS COLABORADORES DO SERPRO

4.1 O SERPRO assegurard que o Tratamento dos Dados Pessoais enviados pela CLIENTE fique
restrito aos Colaboradores que precisam efetivamente tratd—los, com o objetivo nico de alcangar as
finalidades definidas no Contrato indicado no preambulo, bem como que tais Colaboradores:

4.1.1 Tenham recebido treinamentos referentes aos principios da prote¢do de dados e as leis que
envolvem o tratamento; e

4.1.2 Tenham conhecimento das obrigagdes do SERPRO, incluindo as obrigagdes do presente
Termo.

4.2 Todos os Colaboradores do SERPRO, bem como os em exercicio na Empresa, sdo obrigados a
guardar sigilo quanto aos elementos manipulados, incluindo os que envolvam dados pessoais, nos
termos ja definidos pelo artigo 8°, da Lei 5.615/70.

4.3 O SERPRO ndo poderéd ser punido e ndo serd responsabilizado, caso tais informacdes sejam
exigidas por requisicdo de autoridades competentes ou por determinagdo judicial, hipotese em que
devera notificar previamente o CLIENTE acerca da existéncia e do conteudo da ordem/requisi¢ao
correspondente, em tempo razoavel para que o CLIENTE possa, caso deseje, apresentar suas
medidas perante o juizo ou autoridade competente, sendo certo que o SERPRO se compromete a
cumprir a ordem legal estritamente nos limites do que lhe for requisitado.

5 DOS COOPERADORES

5.1 O CLIENTE concorda que o SERPRO, nos termos da Lei, e para atender a finalidade
contratual, firme parcerias com outros provedores. Ainda assim, o SERPRO tem a obrigacdo de
celebrar contratos adequados e em conformidade com a LGPD e adotar medidas de controle para
garantir a protecao dos dados do CLIENTE e dos dados do Titular, aderentes aos requisitos de boas
praticas e de seguranca aplicados pelo SERPRO.

6 DA SEGURANCA DOS DADOS PESSOAIS

6.1 O SERPRO adotard medidas de seguranca técnicas e administrativas adequadas a assegurar a
protecdo de dados (nos termos do artigo 46 da LGPD), de modo a garantir um nivel apropriado de
seguranga aos Dados Pessoais tratados e mitigar possiveis riscos. Ao avaliar o nivel apropriado de
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seguranga, deverd levar em conta os riscos que sdo apresentados pelo tratamento, em particular
aqueles relacionados a potenciais incidentes de seguranga, identificacdo de vulnerabilidades, e
adequada gestao de risco.

6.2 O SERPRO mantera os Dados Pessoais de clientes do CLIENTE ¢ informag¢des confidenciais
sob programas de seguranca (incluindo a adocdo e a aplicagdo de politicas e procedimentos
internos), elaborados visando (a) protecdo contra perdas, acessos ou divulgagdo acidentais ou
ilicitos; (b) identificar riscos provaveis e razodveis para seguranga € acessos nao autorizados a sua
rede; e (c) minimizar riscos de seguranca, incluindo avaliacdo de riscos e testes regulares. O
SERPRO designara um ou mais empregados para coordenar e para se responsabilizar pelo
programa de seguranga da informagao, que inclui a garantia de cumprimento de politicas internas de
seguranga da informagao.

6.3 Em caso de incidente de seguranca, inclusive de acesso indevido, ndo autorizado e do
vazamento ou perda de dados pessoais que tiverem sido transferidos pelo CLIENTE,
independentemente do motivo que o tenha ocasionado, o SERPRO comunicara ao CLIENTE
imediatamente a partir da ciéncia do incidente, contendo, no minimo, as seguintes informacdes: (i)
data e hora do incidente; (ii) data e hora da ciéncia pelo SERPRO; (iii) relagdo dos tipos de dados
afetados pelo incidente; (iv) nimero de Titulares afetados; (v) dados de contato do Encarregado de
Prote¢do de Dados ou outra pessoa junto a qual seja possivel obter maiores informagdes sobre o
ocorrido; e (vi) indicagdo de medidas que estiverem sendo tomadas para reparar o dano e evitar
novos incidentes. Caso o SERPRO nao disponha de todas as informagdes ora elencadas no
momento de envio da comunicagdo, deverd envia—las de forma gradual, de forma a garantir a maior
celeridade possivel, sendo certo que a comunicagdao completa (com todas as informagdes indicadas)
deve ser enviada no prazo maximo de 5 dias a partir da ciéncia do incidente.

6.4 Fica estabelecido que o SERPRO nao informara a nenhum terceiro a respeito de quaisquer
incidentes, exceto quando exigido por lei ou decisdo judicial, hipétese em que notificara o
CLIENTE e cooperara no sentido de limitar o ambito das informagdes divulgadas ao que for
exigido pela legislacdo vigente.

7 DA TRANSFERENCIA INTERNACIONAL DE DADOS

7.1 As transferéncias de Dados Pessoais para um terceiro pais, ou seja, um pais diferente daquele
em que os Dados Pessoais sdao disponibilizados, serdo permitidas somente quando tais
transferéncias forem estritamente necessarias para a execu¢do do Contrato e de acordo com as
condigdes e os limites estabelecidos no “Apéndice — Transferéncia Internacional de Dados
Pessoais” deste Anexo.

8 DA EXCLUSAO E DEVOLUCAO DOS DADOS PESSOAIS DO CLIENTE

8.1 As PARTES acordam que, quando do término da vigéncia do contrato envolvendo o Tratamento
de Dados Pessoais, prontamente darao por encerrado o tratamento e, em no maximo 30 dias, serao
eliminados completamente os Dados Pessoais ¢ todas as cdpias porventura existentes (seja em
formato digital ou fisico), salvo quando necessaria a manutengao dos dados para cumprimento de
obrigagdo legal ou outra hipdtese autorizativa da LGPD.

9 DAS RESPONSABILIDADES

9.1 Eventuais responsabilidades das PARTES, serdo apuradas conforme estabelecido no corpo deste
Anexo, no contrato em que ele se insere e também de acordo com o que dispoe a Secao III, Capitulo
VI da LGPD.

10 DOS DIREITOS DOS TITULARES

10.1 Os direitos dos titulares dos Dados Pessoais previstos nas legislagdes que versem sobre dados
pessoais serdo atendidos pelo CLIENTE, pois a referida Parte, na qualidade de Controlador dos
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Dados Pessoais, sera exclusivamente responsavel por decidir se € como eventuais requisicoes dos
Titulares deverao ser atendidas.

10.1.1 Caso algum titular dos dados pessoais tratados no ambito deste contrato fagca alguma
requisicdo diretamente ao SERPRO, como por exemplo, solicite a retificagdo, a atualizagdo, a
correcdo ou o acesso aos seus dados pessoais, 0 SERPRO orientara o titular para que busque o
Controlador.

10.2 No caso de uma requisicdo de exclusdo dos Dados Pessoais pelos Titulares, o SERPRO podera
manté—los em seus sistemas, caso haja qualquer base legal ou contratual para a sua manutengao,
como por exemplo, para resguardo de direitos e interesses legitimos do proprio SERPRO.

10.3 Para prestar os servigos descritos neste contrato, as PARTES deverao adotar as salvaguardas de
seguranga descritas no item 5 e as medidas de transparéncia previstas na LGPD, em especial nos
artigos 9°; 23, I e paragrafo 3° e capitulo III e no capitulo II da LAL

11 DAS DISPOSICOES FINAIS

11.1 Sem prejuizo de eventuais disposicdes sobre mediagado e jurisdicao:

11.2 Em caso de eventual conflito entre as cldusulas aqui previstas e as disposi¢des do contrato
principal, prevalecem as aqui descritas.

11.3 As PARTES ajustardo variagdes a este Anexo que sejam necessarias para atender aos requisitos
de quaisquer mudangas nas leis e regulamentos de prote¢do de dados.

11.4 E expressamente proibida a utilizagio da solugdo contratada para a qualificagdo indireta de
bases de dados pessoais.

11.5 Caso qualquer disposicdo deste Anexo for considerada como invalida ou inexequivel, o
restante deste instrumento permanecerd valido e em vigor. A disposi¢cdo invalida ou inexequivel
devera, entdo, ser: (i) alterada conforme necessario para garantir a sua validade e aplicabilidade,
preservando as intengdes das PARTES o maximo possivel ou, se isso ndo for possivel, (ii)
interpretada de maneira como se a disposi¢ao invalida ou inexequivel nunca estivesse contida nele.
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APENDICE — TRANSFERENCIA INTERNACIONAL DE DADOS PESSOAIS
As PARTES estabelecem as presentes regras de adequagdo a transferéncia internacional de dados,
nos termos seguintes:

SERPRO IMPORTADOR EXPORTADOR
X X

CLIENTE IMPORTADOR EXPORTADOR
X X

1 FINALIDADE E CONDICOES GERAIS

1.1 O presente tem por objeto a definicdo das condigdes e responsabilidades a serem assumidas
pelas PARTES no que se refere a aplicabilidade da Lei Geral de Protecdo de Dados — LGPD, em
especial no tocante a transferéncia internacional de dados ajustada no Contrato indicado.

2 DEFINICOES

2.1 Para efeitos deste documento, serdo consideradas as seguintes definigdes:

2.1.1 Leis e Regulamentos de Prote¢do de Dados - Quaisquer leis, portarias e regulagdes, incluindo-
se ai as decisdes e as normas publicadas pela Autoridade Fiscalizadora competente, aplicaveis ao
Tratamento de Dados Pessoais as quais o Exportador de Dados ou o Importador de Dados (ou
ambos) estejam sujeitos.

2.1.2 LGPD - Lei Geral de Protecdo de Dados, e suas respectivas alteragdes posteriores (Lei n°
13.709, de 14 de agosto de 2018).

2.1.3 Dados Pessoais - Qualquer informagdo relacionada a pessoa natural identificada ou
identificavel e que seja objeto de tratamento pelas PARTES, incluindo Dados Pessoais Sensiveis,
transferidos ao abrigo deste Contrato.

2.1.4 Servigo - Contraprestacdo do SERPRO ao CLIENTE, nos termos do Contrato.

2.1.5 Colaborador(es) - Qualquer empregado, funcionario ou terceirizados, representantes ou
prepostos, remunerado ou sem remuneragdo, em regime integral ou parcial, que atue em nome das
PARTES e que tenha acesso a Dados Pessoais por forca da prestagdo dos servigos.

2.1.6 Incidente de Seguranga da informacdo — significa um evento ou uma série de eventos de
seguranga da informagdo indesejados ou inesperados, que tenham grande probabilidade de
comprometer as operacdes do negocio e ameagar a propria seguranca da informacao, a privacidade
ou a prote¢do de dados pessoais, bem como, 0s acessos ndo autorizados e situagdes acidentais ou
ilicitas de destruicdo, perda, alteracdo, comunicacao ou difusdo.

2.1.7 Autoridades Fiscalizadoras - Qualquer autoridade, inclusive judicial, competente para
fiscalizar, julgar e aplicar a legislacdo pertinente, incluindo, mas ndo se limitando, a ANPD.

2.1.8 Exportador de dados - Responsavel pelo tratamento que transfere os dados pessoais.

2.1.9 Importador de dados - Responsavel pelo tratamento que recebe dados pessoais para posterior
tratamento nos termos das presentes clausulas.
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2.1.10 Subcontrata¢dao - Qualquer contratagdo feita pelas PARTES importadora ou exportadora de
prestadores de servigo de tratamento de dados, na qualidade de "operadores" antes ou depois da
transferéncia, mediante instru¢des formais e sempre de acordo com as clausulas contratuais padrao
aqui estabelecidas e os termos do Contrato escrito para subprocessamento.

2.1.11 Medidas de seguranga técnica e organizacional - S3o as medidas destinadas a proteger os
dados pessoais contra a destrui¢do acidental ou ilicita, a perda acidental, a alteragdo, a difusdo ou o
acesso nao autorizados, nomeadamente quando o tratamento implicar a sua transmissdo por rede, e
contra qualquer outra forma de tratamento ilicito.

2.2 Os termos “Tratamento”, “Dado Pessoal”, “Dado Pessoal Sensivel”, “ANPD”, “Titular”,
“Relatorio de Impacto a Protecdo de Dados”, “Controlador”, “Operador” e “Transferéncia
Internacional de Dados” terdo, para os efeitos deste Termo, o mesmo significado que lhes ¢
atribuido na Lei n°® 13.709/18.

2.3 As PARTES declaram estar cientes do inteiro teor da Lei n.° 13.709/2018 (“Lei Geral de
Protecdo de Dados” ou “LGPD”) e se obrigam a observar o dever de protecdo de Dados Pessoais,
proteger os direitos fundamentais da liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento da
personalidade da pessoa natural, relativos ao tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios
digitais, e se comprometem a cumprir todas as condigdes e obrigagdes dispostas nas leis aplicaveis,
em especial, nas Leis 13.709/2018, 12.527/2011 ¢ 12.965/2014.

2.4 Como regra geral, prevalecerdo, dentre os paises do "Exportador de Dados Pessoais" e do
"importador de dados pessoais", a legislacdo do Primeiro, salvo quando a legislagdo do Segundo
ofereca regra mais protetiva aos direitos do Titular.

3 DOS COLABORADORES DAS PARTES

3.1 As PARTES assegurardo que o tratamento dos dados pessoais enviados, fique restritos aos
colaboradores que precisam efetivamente trata-los, com o objetivo tnico de alcancar as finalidades
definidas no Contrato indicado no predmbulo, bem como que tais colaboradores:

3.1.1 Tenham recebido treinamentos referentes aos principios da protecdo de dados e as leis que
envolvem o tratamento;

3.1.2 Tenham conhecimento de suas obrigacdes.

3.2 Todos os colaboradores das PARTES, bem como os colaboradores em exercicio na Organizagao,
sdo obrigados a guardar sigilo quanto aos elementos manipulados, incluindo os que envolvam dados
pessoais.

3.3 As PARTES assegurardo a adog¢do dos procedimentos necessdrios para que os terceiros
autorizados a acessar aos dados pessoais, incluindo os subcontratados, respeitem e mantenham a
confidencialidade e a seguranga dos dados pessoais. Todas as pessoas sob a autoridade do
Importador de Dados, incluindo os subcontratados, devem ser obrigadas a tratar os dados pessoais
apenas sob a orientagdo do Importador de Dados. Esta regra ndo se aplica as pessoas autorizadas a
acessar os dados pessoais ou cujo acesso seja determinado por disposicdes legais.

3.4 O Importador de Dados ndo podera ser punido e nao sera responsabilizado, caso tais
informagdes sejam exigidas por requisicdo de autoridades competentes ou por determinagao
judicial, hipdtese em que devera notificar previamente a outra Parte acerca da existéncia e do
conteudo da ordem/requisi¢do correspondente, em tempo razodvel para que este possa, caso deseje,
apresentar suas medidas perante o juizo ou autoridade competente.

4 DOS PARCEIROS E OPERADORES

4.1 As PARTES concordam que, nos termos da Lei, € caso seja necessario para atender a finalidade
contratual, sejam firmadas parcerias com outros provedores. Ainda assim, a Parte que o fizer tem a
obrigagdo de celebrar contratos adequados e em conformidade com a LGPD, adotando medidas de
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controle para garantir a protecdo dos dados do Titular, aderentes aos requisitos de boas praticas e
seguranga aplicaveis.

4.2 Uma Parte notificard a Outra, caso deseje adicionar provedores parceiros e prestara todas as
informacgdes que sejam necessarias.

5 DA SEGURANCA DOS DADOS PESSOAIS

5.1 As PARTES adotardo medidas de seguranca técnicas e organizacionais adequadas a assegurar a
protecdo de dados, nos termos do artigo 46 da LGPD (que podem incluir, em relacdo a pessoal,
instalagoes, hardware e software, armazenamento ¢ redes, controles de acesso, monitoramento ¢
registro, detec¢do de vulnerabilidades e violagdes, resposta a incidentes, criptografia de Dados
Pessoais do Cliente em transito e em local fixo), garantindo as regras de Confidencialidade,
Privacidade e Protecdo de Dados, incluindo questdes relativas ao armazenamento e aos controles de
acesso, de modo a garantir um nivel apropriado de seguranga aos Dados Pessoais tratados e mitigar
possiveis riscos. Ao avaliar o nivel apropriado de seguranga, as PARTES deverao levar em conta os
riscos que sao apresentados pelo Tratamento, em particular aqueles relacionados a potenciais
incidentes de Seguranga, identificacdo de vulnerabilidades, e adequada gestao de risco.

5.2 As PARTES manterao os dados pessoais necessarios para a execucao dos servigos contratados e
informagdes confidenciais sob programas de seguranga (incluindo a adogdo e a aplicacao de
politicas e procedimentos internos), elaborados visando (a) prote¢do contra perdas, acessos ou
divulgagdo acidentais ou ilicitos; (b) identificar riscos provaveis e razodveis para seguranca e
acessos nao autorizados a sua rede; e (c) minimizar riscos de seguranga, incluindo avaliagdo de
riscos e testes regulares. Serd designado um ou mais empregados para coordenar e para se
responsabilizar pelo programa de seguranga da informagao, que inclui a garantia de cumprimento de
politicas internas de seguranga da informacao.

5.3 Em caso de incidente de acesso indevido (ndo autorizado) e do vazamento ou perda de dados
pessoais que tiverem sido transferidos, independentemente do motivo que o tenha ocasionado, uma
Parte comunicara a Outra imediatamente a partir da ciéncia do incidente, contendo, no minimo, as
seguintes informagdes: (a) data e hora do incidente; (b) data e hora da ciéncia; (¢) relacdo dos tipos
de dados afetados pelo incidente; (d) nimero de Titulares afetados; (¢) dados de contato do
Encarregado de Prote¢do de Dados ou outra pessoa junto a qual seja possivel obter maiores
informacodes sobre o ocorrido; e (f) indicacdo de medidas que estiverem sendo tomadas para reparar
o dano e evitar novos incidentes. Caso ndo se disponha de todas as informagdes ora elencadas no
momento de envio da comunicagdo, deverd envid-las de forma gradual, de forma a garantir a maior
celeridade possivel, sendo certo que a comunicagdo completa (com todas as informagdes indicadas)
deve ser enviada no prazo méaximo de 5 dias a partir da ciéncia do incidente.

5.4 Fica estabelecido que as PARTES nao informardo a nenhum terceiro a respeito de quaisquer
incidentes, exceto quando exigido por lei ou decisdo judicial, hipdtese em que uma Parte notificara
a Outra e cooperara no sentido de limitar o &mbito das informagdes divulgadas ao que for exigido
pela legislacdo vigente.

6 DA TRANSFERENCIA INTERNACIONAL DE DADOS

6.1 Sdo obrigagdes das PARTES, quando investidas na qualidade de "Exportador de Dados
Pessoais", garantir que:

6.1.1 Os dados pessoais serdo coletados, tratados e transferidos nos termos da legislacao aplicavel
ao Exportador de Dados Pessoais, assegurando, desde ja, o pleno conhecimento da legislagdo
aplicavel a outra Parte.

6.1.2 Quaisquer Dados Pessoais que forem transferidos sob este Contrato, sdo precisos e serdo
utilizados apenas para os fins identificados pelo Exportador de Dados, a fim de cumprir a clausula
acima.
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6.1.3 Serdo envidados esfor¢os razoaveis no intuito de assegurar que o Importador de Dados possa
cumprir as obrigacdes legais decorrentes das presentes clausulas, inclusive com a adocdo de
medidas informativas adequadas, considerando as diferengas entre os respectivos ordenamentos
juridicos.

6.1.4 Sejam respondidas em prazo razodvel ou no que estiver fixado na Lei de seu pais as consultas
dos Titulares de dados ou da Autoridade Supervisora relativas ao tratamento dos dados por parte do
Importador de Dados, a menos que as PARTES tenham ajustado expressamente no Contrato que
serd o Importador de Dados a dar tais respostas; se o Importador de Dados ndo quiser ou ndo puder
responder, o Exportador de Dados deve responder, dentro do possivel e com a informagdo de que
razoavelmente disponha.

6.1.5 Sejam fornecidas, quando solicitadas, copias das presentes clausulas e das clausulas
contratuais aos Titulares de dados pessoais objeto da transferéncia internacional, a menos que as
clausulas contenham informag¢do confidencial, hipdtese em que a disposicdo serd tarjada e o
Exportador dara conhecimento da supressdao a Autoridade Supervisora. Acatard, no entanto, as
decisdes da autoridade relativas ao acesso dos Titulares ao texto integral das clausulas, desde que os
Titulares aceitem respeitar a confidencialidade da informacao suprimida. O Exportador de Dados
Pessoais deve também fornecer uma copia das clausulas a Autoridade, sempre que lhe seja exigido.
6.1.6 Estejam implementadas ou em fase final de implementacdo, as medidas técnicas e
operacionais adequadas para garantir a seguranga dos Dados Pessoais durante a transmissao ao
Importador de Dados.

6.2 S3o obrigagdes das PARTES, quando investidas na qualidade de "Importador de Dados
Pessoais", garantir que:

6.2.1 Nao existem razoes, na presente data, para crer que exista legislagdo local com efeito negativo
substancial sobre as garantias previstas nestas clausulas, sendo sua obrigacdo informar o Exportador
de Dados Pessoais acerca do eventual surgimento de motivo superveniente negativo. O Exportador,
por sua vez, sempre que lhe seja exigido, notificard a Autoridade Supervisora local assim que tiver
conhecimento de legislagdo deste teor.

6.2.2 Os dados pessoais serdo tratados para as finalidades acordadas, tendo legitimidade para
oferecer as garantias e cumprir as obrigagdes estabelecidas nas presentes clausulas.

6.2.3 Quanto aos dados pessoais recebidos, a manuten¢ao da exatidao dos mesmos.

6.2.4 Para todos os fins aqui dispostos, o ponto de contato do Importador de Dados serda o
Encarregado dos dados pessoais, cuja forma de contato serd pelo e-mail informado ao final, que
cooperara de boa-fé com o Exportador de Dados Pessoais, os Titulares e a Autoridade Supervisora
local do Exportador, no tocante a todas as consultas, no prazo de até¢ de 5 dias tteis. Em caso de
dissolugdo legal do Exportador de Dados Pessoais, ou caso as PARTES tenham acordado neste
sentido, o Importador de Dados Pessoais assumird a responsabilidade pelo cumprimento das
obrigagdes previstas nesta clausula.

6.2.5 A pedido do Exportador de Dados Pessoais, fornecer-lhe-a provas que demonstrem que dispoe
dos recursos financeiros necessdrios para cumprir as suas responsabilidades em relacdo aos
Titulares.

6.2.6 Mediante pedido prévio de agendamento feito pelo Exportador de Dados Pessoais, podera
facultar o acesso as suas instalagdes de tratamento de dados, aos seus registros de dados e a toda a
documentacdo necessdria para o tratamento para fins de revisdo, auditoria ou certificacdo,
excetuados os segredos de negdcio, a ser realizada pelo Exportador de Dados Pessoais (ou por
qualquer inspetor ou auditor imparcial e independente escolhido pelo Exportador de Dados Pessoais
e a que o Importador de Dados nao se tenha oposto em termos razoaveis), para avaliar se estao
sendo cumpridas as garantias e as obrigagcdes aqui previstas, em horario comercial. Se assim for
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estabelecido em legislagdo local da jurisdigdo do Importador de Dados Pessoais, o pedido sera
sujeito a aprovagdo da Autoridade Supervisora do pais do Importador de Dados Pessoais. Nesse
caso, o Importador de Dados tratard de obter tempestivamente essa aprovagao.

6.2.7 Os dados pessoais serdo tratados, a seu critério, nos termos:

6.2.7.1 Da legislacdo de protecdo de dados do pais em que o Exportador de Dados se encontrar
estabelecido.

6.2.7.2 Das disposi¢des pertinentes de qualquer decisdo da Autoridade Supervisora, das quais conste
que o Importador de Dados cumpre o disposto na referida autorizagdo ou decisdo e se encontra
estabelecido em um pais em que estas sdo aplicaveis, mas ndo ¢ abrangido pelas mesmas para
efeitos da transferéncia ou das transferéncias de dados pessoais.

6.2.8 Nao serdo divulgados, nem transferidos dados pessoais a Terceiros responsaveis pelo
tratamento de dados, a menos que notifique a transferéncia ao Exportador de Dados e:

6.2.8.1 Que o Terceiro responsavel pelo tratamento o faga em conformidade com as decisdes da
Autoridade Supervisora da qual conste que um pais terceiro oferece protecao adequada;

6.2.8.2 Que o Terceiro responsavel pelo tratamento subscreva as presentes cldusulas ou outro
acordo de transferéncia de dados pessoais nos mesmos termos deste;

6.2.8.3 Que tenha sido dada a oportunidade aos Titulares para se opor, depois de terem sido
informados, quando solicitado, das finalidades da transferéncia, dos destinatarios e do fato de os
paises para os quais se exportardo os dados poderem ter normas de prote¢ao de dados diferentes.

6.3 Sdo obrigagdes das PARTES, independentemente do enquadramento como Exportador ou
Importador de Dados Pessoais garantir que:

6.3.1 O tratamento de dados pessoais realizar-se-4& com base nas hipoteses legais do pais do
Exportador de Dados, a exemplo do disposto na legislagdo brasileira (Lei n® 13.709/2018), as quais
se submeterao os servigos, responsabilizando-se:

6.3.1.1 Pela realizacao do tratamento para propositos legitimos, especificos, explicitos e informados
ao Titular;

6.3.1.2 Pela compatibilidade no tratamento com as finalidades informadas;

6.3.1.3 Pela defini¢do da forma de tratamento dos referidos dados, cabendo-lhe informar ao Titular
que seus dados pessoais sao compartilhados na forma prevista neste Contrato.

6.3.1.4 1 E dever da parte importadora ou exportadora informar ao Titular que o SERPRO é uma
Empresa Publica Federal de Tecnologia da Informacao, responsavel por custodiar os dados pessoais
controlados pela Republica Federativa do Brasil;

6.3.1.5 Pela observancia dos principios definidos no artigo 6° da LGPD.

6.3.2 Caso, a exclusivo critério de qualquer das PARTES, seja realizado tratamento de dados
pessoais baseado em "consentimento" (a exemplo do disposto nos Arts. 7°, I ou 11, I da LGPD),
responsabilizar-se-a pela gestao adequada do instrumento de consentimento fornecido pelo Titular, e
deverd informa-lo sobre o compartilhamento de seus dados, visando atender as finalidades para o
respectivo tratamento.

6.3.2.1 Deve ainda compartilhar o instrumento de consentimento com a outra Parte, quando
solicitado, para analise da conformidade e para outras estritamente necessarias a correta execugao
do Contrato, e também visando atender requisi¢cdes e determinacdes das Autoridades Fiscalizadoras,
Ministério Publico, Poder Judiciario ou Orgﬁos de controle administrativo, desde que observadas as
disposi¢des legais correlatas.

6.3.3 O tratamento seja limitado as atividades necessarias ao atingimento das finalidades declaradas
e para a execug¢do do Contrato e do servigo contratado, utilizando, quando for o caso, em
cumprimento de obrigacdo legal ou regulatoria, no exercicio regular de direito, por determinacao
judicial ou por requisicao da Autoridade Supervisora competente.
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6.3.4 Em até dez dias, a outra Parte serd comunicada sobre o resultado de auditoria realizada pela
Autoridade Supervisora competente, na medida em que esta diga respeito aos dados da outra Parte,
corrigindo, caso seja responsavel, em um prazo razoavel, eventuais desconformidades detectadas.
6.3.5 A outra Parte sera informada quando receber uma solicitagdo de um Titular de Dados, a
respeito dos seus Dados Pessoais, desde que envolva a solugdo tecnoldgica objeto do Contrato
original indicado no predmbulo.

6.3.6 Imediatamente, a outra Parte serd informada, sempre que qualquer interven¢do de Terceiros
envolver a solucdo tecnologica objeto do presente Contrato, tais como:

6.3.6.1 Qualquer investigacdo ou apreensdo de Dados Pessoais sob o controle da outra Parte por
funcionarios publicos ou qualquer indicacdo especifica de que tal investigacdo ou apreensdo seja
iminente;

6.3.6.2 Quaisquer outros pedidos provenientes desses funcionarios publicos;

6.3.6.3 Qualquer informacdo que seja relevante em relagdo ao tratamento de Dados Pessoais da
outra Parte.

7 DA EXCLUSAO E DEVOLUCAO DOS DADOS PESSOAIS DO CLIENTE

7.1 As PARTES acordam que, quando do término da vigéncia do Contrato, devolverdo todos os
dados pessoais transferidos e as suas copias ou os destruirdo, certificando que o fizeram, exceto se a
legislagao imposta impedir a devolugao ou a destrui¢ao da totalidade ou de parte dos dados pessoais
transferidos. Nesse caso, fica garantida a confidencialidade dos dados pessoais transferidos, que nao
voltardo a ser tratados.

7.2 Fica garantido que, a pedido de uma das PARTES e/ou da Autoridade Supervisora, a Outra
submeterd os seus meios de tratamento de dados a uma auditoria das medidas referidas no item
acima.

7.3 Se o Importador de Dados violar as respectivas obrigacdes decorrentes das presentes clausulas,
o Exportador de Dados pode suspender temporariamente a transferéncia de dados pessoais, até que
cesse o descumprimento ou o Contrato chegue ao seu termo.

7.4 O Exportador de Dados, sem prejuizo de quaisquer outros direitos que possa invocar contra o
Importador de Dados, pode resolver as presentes clausulas, devendo informar a Autoridade
Supervisora a este respeito, sempre que tal for exigido, em caso de:

7.4.1 A transferéncia de dados pessoais para o Importador de Dados ter sido temporariamente
suspensa pelo Exportador de Dados, nos termos da clausula 7.3;

7.4.2 Ao respeitar as presentes clausulas, o Importador de Dados viole as respectivas obrigagdes
legais no pais de importacao;

7.4.3 O Importador de Dados violar de forma substancial ou persistente as garantias previstas ou os
compromissos assumidos em virtude das presentes clausulas;

7.4.4 Uma decisdo definitiva que ndo admita recurso de um tribunal competente do pais de
estabelecimento do Exportador de Dados ou da Autoridade Supervisora considerar ter havido
descumprimento das clausulas por parte do Importador de Dados ou do Exportador de Dados;

7.4.5 Ter sido declarada a faléncia do Importador de Dados.

7.5 Nos casos previstos nas alineas 7.4.1, 7.4.2 ou 7.4.4, o Importador de Dados pode igualmente
resolver as presentes clausulas.

7.6 As PARTES estipulam que a resolugdo das presentes clausulas em qualquer momento, em
quaisquer circunstancias e independentemente dos motivos, ndo as dispensa do cumprimento das
obrigagdes e/ou das condigdes previstas nas presentes clausulas relativamente ao tratamento dos
dados pessoais transferidos.

8 DAS RESPONSABILIDADES
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8.1 Cada Parte ¢ responsavel perante a outra Parte pelos danos causados pela violagdo das presentes
clausulas. A responsabilidade limita-se aos danos efetivamente sofridos. Cada uma das PARTES ¢
responsavel perante os titulares em caso de violagdo de direitos, nos termos das presentes cldusulas.
8.2 As PARTES estipulam que os Titulares de dados devem ter o direito de invocar, na qualidade de
terceiros beneficidrios, as presentes clausulas, em especial as alineas 6.1.4, 6.1.5, 6.2.7.3, 6.3.1 ¢
6.3.2 da clausula 6, contra o Importador de Dados ou o Exportador de Dados, no que se refere ao
dados pessoais que lhe digam respeito, e aceitam a jurisdigdo do pais de estabelecimento do
Exportador de Dados para este efeito.

8.3 Nos casos de alegada infracdo por parte do Importador de Dados, o Titular deve, antes de tudo,
solicitar ao Exportador de Dados que tome as medidas apropriadas para executar os respectivos
direitos; caso o Exportador de Dados ndo o faga em um prazo razoavel, o Titular pode entdo
executar os seus direitos diretamente contra o Importador. Os Titulares de dados podem agir
diretamente contra um Exportador de Dados que nd3o tenha envidado esfor¢os razoaveis para
verificar a capacidade do Importador de Dados para cumprir as respectivas obrigagdes legais, nos
termos das presentes clausulas.

8.4 Todas as responsabilidades das PARTES, serdo apuradas conforme estabelecido no corpo deste
Termo, no Contrato em que ele se insere e também de acordo com o que dispde a Secdo III,
Capitulo VI da LGPD.

9 DAS DISPOSICOES FINAIS

9.1 As PARTES comprometem-se a participar em qualquer procedimento de mediagdo
habitualmente disponivel e ndo vinculativo iniciado por um Titular ou pela Autoridade Supervisora.
Caso participem do procedimento, podem escolher fazé-lo a distancia, quer por telefone, quer por
outros meios eletronicos. Comprometem-se igualmente a considerar a participacdo em outros
procedimentos de arbitragem ou media¢do, desenvolvidos para os litigios em matéria de prote¢do de
dados.

9.2 Cada uma das PARTES deve acatar a decisdo de um tribunal competente do pais de
estabelecimento do Exportador de Dados ou da Autoridade Supervisora do pais de estabelecimento
do Exportador de Dados Pessoais, quando definitiva.

9.3 Em caso de conflito entre as cldusulas aqui previstas e as disposi¢des do Contrato, prevalecem
as aqui descritas.

9.4 As PARTES ajustardo variagdes a este instrumento que sejam necessdrias para atender aos
requisitos de quaisquer mudangas nas Leis e Regulamentos de Protecao de Dados.

9.5 E expressamente proibida a utilizagio da solu¢do contratada para higienizagdo/qualificagio
indireta de bases cadastrais.

9.6 Caso qualquer disposicao deste instrumento seja invalida ou inexequivel, o restante deste
documento permanecera valido e em vigor. A disposi¢do invalida ou inexequivel deve ser:

9.6.1 Alterada conforme necessario para garantir a sua validade e aplicabilidade, preservando as
inten¢des das PARTES o maximo possivel ou, se isso ndo for possivel;

9.6.2 Interpretadas de maneira como se a disposi¢do invalida ou inexequivel nunca estivesse contida
nele.

MINUTA CT N° XX/2024 - SERPRO. (") Pagina 29 de 32



ESTADO DO MARANHAO
MINISTERIO PUBLICO
PROCURADORIA GERAL DE JUSTICA

ANEXO — RELATORIO CONSOLIDADO DE PRECOS E VOLUMES

1 PROID - IDENTIDADE NACIONAL DIGITAL DO PROFISSIONAL - MERCADO
PUBLICO

1.1.1 Emissdo: identidade profissional emitida pela primeira vez ¢ registrada com validade de 12
(doze) meses; e

1.1.2 Reemissdo: nova emissdo (anual) da carteira da identidade profissional, findo o prazo de 12
(doze) meses de validade da emissdo anterior, ou seja, ha recorréncia de emissdo a cada ciclo de 12
meses.

1.1.3 Nao ha cobranca pela atualizacao (corregao/alteragao de dados de campos nao primarios do
documento), estando inclusa no valor anual.

1.1.4 O volume de emissao, somado com as reemissdes de identidade profissional ¢ apurado
mensalmente no periodo estabelecido nas condi¢des de pagamento deste instrumento.

1.1.4.1 A partir deste volume, identifica-se a faixa que se enquadra o volume apurado e multiplica-
se pelo seu respectivo preco, conforme tabela abaixo:

Itens de Faturamento Unidade de Medida Quantidade Preco Unitario Valor Total
PROID Faixa 01 - de 1 até 1000 Carteira Emitida / Reemitida - R$ 10,33
PROID Faixa 02 - de 1.001 até 3.000 Carteira Emitida / Reemitida - R$ 9,30
PROID Faixa 03 - de 3.001 até 5000 Carteira Emitida / Reemitida 4000 RS 8,26 RS$ 33.040,00
PROID Faixa 04 - de 5.001 até 10.000 Carteira Emitida / Reemitida - RS$ 7,24
PROID Faixa 05 - de 10.001 até 15.000 Carteira Emitida / Reemitida - R$ 6,20
PROID Faixa 06 - acima de 15.000 Carteira Emitida / Reemitida - RS 5,17

1.2 ProID Eleicao

1.2.1 A oferta do ProID Eleicao s6 é cobrada em caso de uso. O faturamento ocorrera pela utilizagao
e no ato da votagao por parte dos usuarios (uso do Liveness e ato da votacao). O usuario recebera
um comprovante de participacdo no pleito ao finalizar. O cliente receberd um relatério consolidado
de votacgdo ao final do dia do pleito (necessario indicar o fiscal da Eleicao informando Nome
completo, CPF e email).

1.2.2 Faturamento: quantidade total apurada integralmente a qual se insere na faixa onde o consumo
alcangou dentro do més correspondente (Apurado dentro do periodo especificado em condigdes
gerais deste instrumento):

Itens de Faturamento Unidade de Medida Quantidade Preco Unitario Valor Total
ProlD Eleigdo - Publico - Faixa 01 — de 1 até 4.999 Por Voto
ProID Eleigdo - Publico - Faixa 02 — de 5.000 até 49.999 Por Voto
ProlD Eleigdo - Publico - Faixa 03 — de 50.000 até 249.999 Por Voto
ProlD Eleigao - Publico - Faixa 04 — de 250.000 até 499.999 Por Voto
ProID Eleigdo - Publico - Faixa 05 — a partir de 500.000 Por Voto
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ANEXO - IDENTIFICACAO DO CLIENTE

1 INFORMACOES GERAIS:

CNPJ:

05.483.912/0001-85

Razao Social:

PROCURADORIA-GERAL DE JUSTICA

Endereco Completo:

Av. Prof. Carlos Cunha, n° 3.261, Calhau, Sao Luis/yMA

CEP:

65.076-820

2 REPRESENTANTE LEGAL

REPRESENTANTE LEGAL (PRIMEIRO SIGNATARIO)

Nome Completo:

PAULO GONCALVES ARRAIS

CPF:

859.xxx.xxx-20

Cargo:

DIRETOR-GERAL

Endereco Eletronico:

pauloarrais@mpma.mp.br

ANEXO - IDENTIFICACAO DOS REPRESENTANTES LEGAIS DO SERPRO

REPRESENTANTE LEGAL (PRIMEIRO SIGNATARIO)

Nome Completo:

CARLOS HENRIQUE RODRIGUES ALEXANDRIA

Cargo:

GERENTE DO DEPARTAMENTO

CPF:

007.xxx.xxx-00

REPRESENTANTE LEGAL (SEGUNDO SIGNATARIO)

Nome Completo:

ALEXANDRA VITORIO DE MORAIS SILVA

Cargo:

GERENTE DE DIVISAO

CPF:

031.xxx.xxx-08

ANEXO - INFORMACOES GLOBAIS DO CONTRATO

Numero do Contrato do Cliente*:

Vigéncia:

12 (doze) meses

Valor Total do Contrato:

R$ 33.040,00

Valor Total do Contrato por Extenso:

Trinta e trés mil e quarenta reais

Processo Administrativo de Contratacgio: 10147/2024

Dados da Dotacio Orcamentaria:

Regime de Execucio:

Empreitada por prego unitario

LOCAL E DATA DE ASSINATURA

Local de Assinatura (Cidade/UF):

Sao Luis/MA
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Data de Assinatura:
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Governo do Distrito Federal

Secretaria de Estado de Fazenda do Distrito Federal
Fone: () - 156 - Opgéo 3 - www.sefaz.df.gov.br

@ serPrO

Série do Documento
Nota Fiscal de Servigo
Eletrénica NFS-e

Numero da Nota Fiscal

302887

Dados do Prestador de Servico

SERVICO FEDERAL DE PROCESSAMENTO DE DADOS (SERPRO)
REGIONAL BRASILIA-DF

SGAN L2 Norte Quadra 601 Médulo G
CEP: 70836900Fone: (61) 2021-9000

Inscrigdo Municipal:

0733474300294 - CPF/CNPJ

33.683.111/0002-80

Data de Geragdo da NFS-e
22/05/2024 13:27:56

Data de Competéncia/Emisséag
22/05/2024

Cod. de Autenticidade
0640FD917

Responsavel pela Retengéao

Identificacdo da Nota Fiscal Eletronica

Natureza da Operagéo

Numero do RPS Série do RPS

Data de Emiss&o do RPS

Exigivel 221110 RPS - Recibo Provisorio de Servigos 22/05/2024
Local dos Servigos Municipio de Incidéncia

Brasilia - Distrito Federal Brasilia - Distrito Federal

Dados do Tomador de Servigos

CNPJI/CPF: 11.431.327/0001-34 IM:

Razao Social: PERNAMBUCO TRIBUNAL DE JUSTICA

Endereco: PRACA DA REPUBLICA Nuamero: SN

Complemento: Bairro: SANTO ANTONIO

CEP: 50010040 Cidade/lUF: RECIFE

Telefone: E-mail: samuel.gomes@tjpe.jus.br

Dados do Intermediario de Servigos

CNPJ

Inscrigao Municipal

Razao Social

Descrigao dos Servigos

SERVICO: 11275 - PROID IFA: 36914 - Proc.Dados - PROID - PROID Faixa 01 - ate 1.000 qgtd: 516,000000 v. unit.: 10,33 v. total: 5.330,28 -
Somatorio aproximado dos Tributos(COFINS + PASEP + ISSQN): R$ 106,61

Detalhamento dos Tributos

Atividade do Municipio Aliquota Iltem da LC116/2003 Cod. NBS Cod. CNAE
103 - (2%) 1.03 - Processamento, armazenamento ou hospedagem de dados, ... | 2.0 103 115090000 6311900
VL. Total dos Servigos [Desconto Incondicionado Dedugdes Base Calculo | Base de Calculo Total do ISSQN ISSQN Retido Desconto Condicionado
R$ 5.330,28 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 5.330,28 R$ 106,61 Nzo R$ 0,00
PIS COFINS INSS IRRF CSLL Outras Retengdes VI. ISSQN Retido VI. Liquido da Nota Fiscal
R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 255,85 R$ 0,00| R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 5.074,43
Construgao Civil Céd. Obra: Art.:

Informago6es Adicionais

Mes referencia: 05/2024 Numero do contrato: 165222

Consulte a autenticidade deste documento acessando o site: https://df.issnetonline.com.br/online/Login/Login.aspx
ISS.NET - Sistema Nota Control® « www.notacontrol.com.br
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MINISTERIO DA FAZENDA
Secretaria da Receita Federal do Brasil
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional

CERTIDAO POSITIVA COM EFEITOS DE NEGATIVA DE DEBITOS RELATIVOS AOS TRIBUTOS
FEDERAIS E A DiVIDA ATIVA DA UNIAO

Nome: SERVICO FEDERAL DE PROCESSAMENTO DE DADOS (SERPRO)
CNPJ: 33.683.111/0001-07

Ressalvado o direito de a Fazenda Nacional cobrar e inscrever quaisquer dividas de
responsabilidade do sujeito passivo acima identificado que vierem a ser apuradas, é certificado que:

1. constam deébitos administrados pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) com
exigibilidade suspensa nos termos do art. 151 da Lei n° 5.172, de 25 de outubro de 1966 -
Cdédigo Tributario Nacional (CTN), ou objeto de deciséo judicial que determina sua
desconsideragéo para fins de certificagdo da regularidade fiscal, ou ainda nao vencidos; e

2. constam nos sistemas da Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN) débitos inscritos
em Divida Ativa da Unidao (DAU) com exigibilidade suspensa nos termos do art. 151 do CTN, ou
garantidos mediante bens ou direitos, ou com embargos da Fazenda Publica em processos de
execucao fiscal, ou objeto de decisao judicial que determina sua desconsideragao para fins de
certificacao da regularidade fiscal.

Conforme disposto nos arts. 205 e 206 do CTN, este documento tem os mesmos efeitos da certiddo
negativa.

Esta certidao é valida para o estabelecimento matriz e suas filiais €, no caso de ente federativo, para
todos os 6rgaos e fundos publicos da administragao direta a ele vinculados. Refere-se a situagao do
sujeito passivo no ambito da RFB e da PGFN e abrange inclusive as contribuigcbes sociais previstas
nas alineas 'a' a 'd' do paragrafo tnico do art. 11 da Lei n° 8.212, de 24 de julho de 1991.

A aceitacdo desta certiddo esta condicionada a verificagcao de sua autenticidade na Internet, nos
enderecos <http://rfb.gov.br> ou <http://www.pgfn.gov.br>.

Certiddo emitida gratuitamente com base na Portaria Conjunta RFB/PGFN n® 1.751, de 2/10/2014.
Emitida as 10:00:39 do dia 10/06/2024 <hora e data de Brasilia>.

Valida até 07/12/2024.

Caddigo de controle da certiddo: 154A.7160.D04E.5FC1

Qualquer rasura ou emenda invalidara este documento.
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CONTRATO DE ADESAO PARA PRESTACAO DE
SERVICOS ESPECIALIZADOS DE TECNOLOGIA
DA INFORMACAO

O CLIENTE e seus representantes, devidamente identificados no anexo
“IDENTIFICAQAO DO CLIENTE”, e o0 SERVICO FEDERAL DE PROCESSAMENTO DE
DADOS - SERPRO, empresa publica federal com sede no SGAN, Quadra 601, Modulo V,
Brasilia/DF, CEP 70836-900, inscrita no CNPJ/MF sob o n° 33.683.111/0001-07,
doravante denominado SERPRO, tendo seus representantes legais devidamente
identificados no anexo “IDENTIFICAC}AO DOS REPRESENTANTES LEGAIS DO
SERPRQO?”, conjuntamente denominados PARTES, resolvem celebrar o presente contrato,
que se regerd pelas disposicbes das Leis n® 14.133/2021 e 10.406/2002 e suas
atualizacdes e de acordo com as seguintes clausulas e condicdes:

1 DO OBJETO E DA DESCRIGCAO DOS SERVICOS

1.1 O presente contrato tem por finalidade a prestacdo dos servicos técnicos
especializados descritos no anexo “Descricdo dos Servicos” deste contrato.

2 DA VINCULACAO

2.1  Este contrato integra o processo administrativo do CLIENTE n°® <Duplo clique para
preencher>.

2.2 O presente contrato devera ser interpretado em sua completude, incluindo-se os
Seus anexos.

2.3 A execucao deste contrato sera regulada pelas suas clausulas e condi¢des, pelos
dispositivos da Lei n° 14.133/2021, pelos preceitos de Direito Publico, sendo
aplicadas, subsidiariamente, os preceitos da Teoria Geral dos Contratos, o principio
da boa-fé objetiva e as disposi¢des de Direito Privado.

3 DA FUNDAMENTAGAO

3.1 Esse contrato € celebrado por dispensa de licitagdo, com base no disposto no inc.
IX, art. 75, da Lei n® 14.133/2021.

4 DA IDENTIFICACAO DO SERVICO

4.1  Este servico é classificavel como de natureza de prestacdo continuada.
5 DO REGIME DE EXECUGAO

5.1 <Clique para selecionar uma opgéo>

6 DAS OBRIGACOES

6.1 S&o obrigacbes do CLIENTE:
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6.1.1

6.1.2

6.1.3

6.1.4

6.1.5

6.1.6

Assegurar as condi¢cdes necessarias para a execucdo dos servigos contratados,
conforme especificacdo detalhada no anexo “Descricdo dos Servicos” deste
contrato.

Solicitar formalmente, por meio dos canais de comunicagdo descritos no anexo
“Descricao dos Servigos”, qualquer alteracado que possa impactar a execugao dos
servigos, ficando a critério do SERPRO a sua aceitagéo.

Informar e manter operantes os seus dados de contato registrados neste contrato,
bem como comunicar tempestivamente ao SERPRO as atualizacbes dessas
informacoes.

Efetuar o correto pagamento dos servicos prestados dentro dos prazos
especificados neste contrato.

N&o armazenar ou reproduzir os dados e informacfes obtidos por meio dos
servicos que compdem o objeto deste contrato, excetuando-se as situacdes
devidamente justificadas nas quais o0 armazenamento ou reprodugdo dos
referidos dados e informagdes sejam necessarios para o exercicio das atividades
do CLIENTE, bem como quando o armazenamento ou reproducdo dos dados e
informagdes forem realizados por exigéncias legais, informando individual e
detalhadamente ao SERPRO sobre cada ocorréncia excepcional.

N&o utilizar os servigos e os dados obtidos para finalidade ou forma distinta da
qual foram concebidos e fornecidos ou para a pratica de atos considerados
ilegais, abusivos e/ou contrarios aos principios norteadores do Codigo de Etica do
SERPRO.

6.1.6.1 Em casos de suspeita das praticas descritas acima, 0s servigcos poderdo ser

6.2
6.2.1

6.2.2

6.2.3

6.2.4

suspensos, com a consequente comunicacdo do ocorrido as autoridades
competentes e, em eventual confirmacdo, o SERPRO podera rescindir o
presente contrato e iniciar o processo de apuracdo de responsabilidade do
agente que tenha dado causa a estas praticas.

Séo obrigacdes do SERPRO:

Prestar os servicos de acordo com o presente contrato, desde que o CLIENTE
tenha assegurado as condi¢cdes necessarias para a utilizagdo dos servigcos
contratados.

Enviar, por meio eletrénico, relatério de prestacdo de contas discriminando o0s
servigos, Notas Fiscais e Guias de Pagamento (boletos) correspondentes ao
servico prestado. Estes documentos também estardo disponiveis para o CLIENTE
na Area do Cliente disponibilizada pelo SERPRO.

Manter suas condicdes de habilitacdo durante toda a vigéncia contratual, em
cumprimento as determinacdes legais, o que sera comprovado pelo CLIENTE por
meio de consultas aos sistemas ou cadastros de regularidade da Administracéo
Publica Federal.

Comunicar, formalmente, ao CLIENTE qualquer ocorréncia que possa impactar na
execugao dos servicos.
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7.1

8.2

8.2.1

8.2.2

8.2.3

8.2.4

8.2.5

8.2.6

8.3

8.4

DA PROPRIEDADE INTELECTUAL E DIREITO AUTORAL

by

As condicoes relativas a propriedade intelectual da solugdo estdo dispostas no
anexo “Descrigéo dos Servigos” deste contrato.

DO SIGILO E DA SEGURANGCA DAS INFORMAGCOES

As PARTES se comprometem a manter sob estrita confidencialidade toda e
gualquer informacao trocada entre si em relacdo a presente prestacao de servicgos,
bem como toda e qualquer informac&o ou documento dela derivado, sem prejuizo
de qualquer outra protecéo assegurada as PARTES pelo ordenamento juridico.

Sobre a confidencialidade e a ndo divulgacdo de informacdes, fica estabelecido
que:

Todas as informacdes e os conhecimentos aportados pelas PARTES para a
execucao do objeto deste contrato sdo tratadas como confidenciais, assim como
todos os seus resultados.

A confidencialidade implica a obrigacdo de ndo divulgar ou repassar informacgdes
e conhecimentos a terceiros ndo envolvidos nesta relacdo contratual, sem
autorizacao expressa, por escrito, dos seus detentores.

N&o s&o tratadas como conhecimentos e informagdes confidenciais as
informagdes que forem comprovadamente conhecidas por outra fonte, de forma
legal e legitima, independentemente da iniciativa das PARTES no contexto deste
contrato.

Qualquer excecdo a confidencialidade sO sera possivel caso prevista neste
contrato ou com a anuéncia prévia e por escrito das PARTES em disponibilizar a
terceiros determinada informacéo. As PARTES concordam com a disponibilizacéo
de informacdes confidenciais a terceiros nos casos em que tal disponibilizacao se
mostre necessaria para o cumprimento de exigéncias legais.

Para os fins do presente contrato, a expresséao “Informacéao Confidencial” significa
toda e qualquer informacéo revelada, fornecida ou comunicada (seja por escrito,
de forma eletrénica ou por qualquer outra forma) pelas PARTES entre si, seus
representantes legais, administradores, diretores, soOcios, empregados,
consultores ou contratados (em conjunto, doravante designados
“REPRESENTANTES”) no ambito deste contrato.

Todas as anotacdes, analises, compilagcbes, estudos e quaisquer outros
documentos elaborados pelas PARTES ou por seus REPRESENTANTES com
base nas informacdes descritas no item anterior serdo também considerados
“Informacado Confidencial” para os fins do presente contrato.

A informacéo que vier a ser revelada, fornecida ou comunicada verbalmente entre
as PARTES devera integrar ata lavrada por qualquer dos seus representantes para
gue possa constituir objeto mensuravel e dotado de rastreabilidade para efeito da
confidencialidade ora pactuada.

O descumprimento desta clausula por qualquer das PARTES podera ensejar a
responsabilizacdo de quem Ihe der causa, nos termos da lei, inclusive em relacéo
aos eventuais danos causados a parte contraria ou a terceiros.
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8.4.1

8.4.2

8.5

8.6

10

10.1

10.2

11
111

11.2

11.3

114

11.5

11.6

Sem prejuizo de eventuais sancfes aplicaveis nas esferas civel e administrativa,
a conduta que represente violacdo a essa clausula pode vir a ser enquadrada no
crime de concorréncia desleal previsto no art. 195, inc. XI, da Lei n°® 9.279/1996.

O dever de confidencialidade estabelecido nesse contrato inclui a necessidade de
observancia da Lei n® 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados - LGPD).

A responsabilidade por danos causados as PARTES ou a terceiros por eventual
vazamento de dados ou outro tratamento de dados inadequado ou ilicito, sera
direcionada a quem comprovadamente tenha dado causa, por sua acdo, omissao,
ou sob sua responsabilidade.

O SERPRO néo sera responsabilizado por quaisquer prejuizos causados por
eventuais erros, fraudes ou ma qualidade dos dados compartilhados, bem como
pelo uso indevido por terceiros das ferramentas que compdem a solucao.

DA FISCALIZAGCAO DO CONTRATO

Conforme dispbe o art. 117 da Lei n°® 14.133/2021, o CLIENTE designara
formalmente os representantes da Administracdo (Gestor e Fiscais) que serao
responsaveis pelo acompanhamento e pela fiscalizacdo da execucdo do contrato e
realizardo a alocacdo dos recursos necessarios de forma a assegurar o perfeito
cumprimento deste contrato.

DO LOCAL DE PRESTAGAO DOS SERVICOS

Os locais de prestacao dos servigos estdo especificados no anexo “Descricdo dos
Servicos” deste contrato.

Para a correta tributacdo, as notas fiscais deverdo ser emitidas com o CNPJ do
estabelecimento do SERPRO onde os servi¢os forem prestados.

DO PREGO E DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

O valor estimado deste contrato para seu periodo de vigéncia € de <Duplo clique
para preencher> (<Duplo clique para preencher>).

Os precos ja incluem a tributacdo necessaria para a prestacdo dos servigos,
conforme a legislacao tributaria vigente.

Os itens faturaveis, a forma de calculo e o detalhamento dos valores a serem
pagos mensalmente pelo CLIENTE estdo descritos no anexo “Relatorio
Consolidado de Precos e Volumes” deste contrato.

Para efeito de pagamento, o SERPRO cobrara um valor mensal, que sera
calculado com base no volume consumido pelo CLIENTE no periodo de 21 (vinte e
um) do més anterior ao dia 20 (vinte) do més especificado.

Caberd ao CLIENTE indicar e manter atualizadas todas as informacfes
necessdarias para envio eletrénico (por e-mail) da nota fiscal e dos boletos de
pagamento correspondentes aos servicos prestados.

Desde o primeiro faturamento o relatério de prestacdo dos servigcos sera
encaminhado automaticamente pelo SERPRO para o e-mail informado pelo
CLIENTE no anexo “IDENTIFICACAO DO CLIENTE deste contrato.
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11.6.1 No referido e-mail constardo as informacdes necessdrias para que o CLIENTE
acesse e se cadastre no portal.

11.7 O nado recebimento pelo CLIENTE, por correspondéncia eletrbnica, dos
documentos de cobranca mensais ndo o isentara de efetuar o pagamento dos
valores devidos até a data de vencimento. Neste caso, o CLIENTE devera acessar
os documentos necessarios para o pagamento no portal Area do Cliente.

11.8 Nas notas fiscais emitidas o0 nome do CLIENTE terd a mesma descricdo adotada
no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas — CNPJ da Secretaria da Receita
Federal do Brasil — RFB do Ministério da Economia — ME.

11.9 O pagamento das faturas/boletos devera ser realizado pelo CLIENTE no prazo de
até 30 (trinta) dias corridos, contados a partir da data de emissdo da nota fiscal
pelo SERPRO. A nota fiscal sera emitida até o ultimo dia util do més de referéncia.

11.10 O valor da primeira fatura podera ser cobrado proporcionalmente (pro rata die) a
partir da instalagao/habilitagcao/utilizacdo do servico.

11.11 O valor mensal sera atestado definitivamente em até 5 (cinco) dias corridos,
contados do recebimento ou da disponibilizacdo da documentacdo correspondente
a prestacgdo do servico.

11.11.1 Decorrido o prazo para recebimento definitivo, sem que haja manifestacéo formal
do CLIENTE, o SERPRO emitira, automaticamente, as notas fiscais referentes
aos servicos prestados.

12 DO ATRASO NO PAGAMENTO
12.1 N&ao ocorrendo o pagamento pelo CLIENTE dentro do prazo estipulado neste
contrato, o valor devido ser& acrescido de encargos, que contemplam:

12.1.1 Multa de 1% (um por cento); e

12.1.2 Juros de mora (pro rata die) de 0,5% (meio por cento) ao més sobre o valor
faturado a partir da data do vencimento.

12.2 O atraso no pagamento, quando igual ou superior a 60 (sessenta) dias, permite a
suspensao imediata dos servicos prestados pelo SERPRO, hip6tese em que o
CLIENTE continuara responsavel pelo pagamento dos servicos ja prestados e dos
encargos financeiros deles decorrentes.

13 DA RETENGAO DE TRIBUTOS

13.1 Em conformidade com a legislacao tributaria aplicavel, nos casos em que houver a
retencdo de tributos, via substituicdo tributaria, caberd ao CLIENTE enviar os
comprovantes de recolhimento de tributos para o endereco eletronico do SERPRO
(gestaotributaria@serpro.gov.br) ou encaminha-los para o seguinte endereco:

Departamento de Gestao Tributaria

Superintendéncia de Controladoria

SERPRO (Edificio SEDE)

Endereco: SGAN 601 — Mddulo V — Asa Norte — Brasilia/DF CEP: 70.836-900
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14 DA VIGENCIA

14.1 O presente contrato vigera por <Clique para selecionar uma opcdo>, conforme
preconizado nos art. 106 e 107 da Lei n. 14.133/2021.

14.1.1 Caso a assinatura seja efetivada por meio de certificacdo digital ou eletrdnica,
considerar-se-a como inicio da vigéncia a data em que o Ultimo signatario assinar.

15 DA DOTACAO ORCAMENTARIA

15.1 A despesa com a execucdo deste contrato estd programada em dotagao
orcamentéaria propria do CLIENTE, prevista no seu orcamento para 0 exercicio
corrente, conforme disposto a seguir: <Duplo clique para preencher>.

15.2 Para o caso de eventual execucdo deste contrato em exercicio futuro, a parte da
despesa a ser executada em tal exercicio serd objeto de Termo Aditivo ou
Apostilamento com a indicacao, por parte do CLIENTE, dos créditos e empenhos
para sua cobertura.

16 DA MANUTENGAO DO EQUILIBRIO ECONOMICO E FINANCEIRO

16.1 O reequilibrio econdmico-financeiro do contrato, por meio de reajuste de precos,
para orgaos integrantes do Sistema de Administracdo de Recursos de Tecnologia
da Informagéo do Poder Executivo Federal — SISP no momento da contratagéo se
dara da seguinte forma:

16.1.1 O reajuste dar-se-a4 por meio da aplicacdo do indice de Custo de Tecnologia da
Informacao (ICTI), apurado pelo Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (IPEA),
acumulado nos ultimos doze meses contados a partir da data de assinatura do
contrato, para CLIENTES integrantes do Sistema de Recursos de Tecnologia da
Informacdo do Poder Executivo Federal — SISP, ou para outros CLIENTES que
por fundamento normativo proprio se submetam a mesma sistematica de reajuste.

16.2 O reequilibrio econémico-financeiro, por meio de reajuste de precos, para 0rgaos
ou entidades nédo integrantes do SISP no momento da contratacdo se dara da
seguinte forma:

16.2.1 Dar-se-a4 por meio da aplicagdo do Indice Nacional de Pregos ao Consumidor
Amplo (IPCA), apurado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatisticas
(IBGE), acumulado nos ultimos doze meses contados a partir da data de
assinatura do Contrato.

16.3 Haja vista que a apuracao do IPCA e do ICTI é realizada mensalmente pelo IBGE e
IPEA, respectivamente, o que inviabiliza a sua ponderacdo em proporcao diaria, a
referéncia do calculo considerara meses completos a partir do més da data base.

16.4 A data base para calculo do indice da primeira correcio monetaria serd o0 més de
assinatura do Contrato, considerando-se esta data a do orcamento do Contrato e
tomando-se como base a seguinte férmula:

Ir=(@1-10)/lo
R=VoxIr
V1i=Vo+R
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16.5

16.6

16.7

16.8

16.9

16.10
16.11

Onde:
Ir - indice de reajustamento

I1 - indice correspondente a data para qual se deseja reajustar o valor (aniversario
de 12 (doze) meses a patrtir da assinatura do Contrato)

lo - indice correspondente a data base do contrato (més de assinatura do Contrato)
R - valor do reajustamento procurado

V1 - preco final j& reajustado

Vo - preco original do Contrato, na data base (valor a ser reajustado)

No caso de utilizagcdo do IPCA, os valores de “lo” e de “I1” podem ser consultados
no sitio eletrénico do IBGE, localizado no seguinte endereco:

https://ww2.ibge.gov.br/home/estatistica/indicadores/precos/inpc_ipca/
defaultseriesHist.shtm.

Para o caso de utilizacdo do ICTI, os valores de “lo” e de “I1” podem ser
consultados no sitio eletrénico do IPEA, localizado no seguinte endereco:
http://www.ipea.gov.br.

De acordo com o disposto no inciso | do art. 136 da Lei n° 14.133/2021, os
reajustes ocorrerdo por simples apostilamentos efetuados automaticamente e de
oficio, sendo dispensado o prévio requerimento por parte do SERPRO.

Apo6s efetuado pela autoridade competente da parte CLIENTE, o apostilamento
devera ser enviado ao SERPRO no prazo maximo de 5 dias corridos contados da
assinatura do documento.

De acordo com o art. 2° da Lei n® 10.192/2001, os efeitos do reajuste seréo
considerados a partir do dia subsequente ao aniversario de vigéncia do contrato e a
aplicacdo dos demais reajustes respeitardo o intervalo minimo de 12 (doze) meses
entre suas aplicacoes.

O indice de reajuste incidira sobre cada item faturavel discriminado neste Contrato.

O reequilibrio por meio de revis&o, para todos os Orgéos e Entidades Contratantes,
integrantes ou nao do SISP:

16.11.1 Dar-se-a4 em caso de mudancas de carater extraordinario ou previsiveis porém de

17
17.1

consequéncias incalculaveis, objetivando a manutencdo do equilibrio econémico-
financeiro inicial do contrato, A base para calculo da reviséo retroagira até a data
do fato que a motivou e devera ser formalizada por termo aditivo proprio.

DOS ACRESCIMOS E SUPRESSOES

O SERPRO fica obrigado a aceitar, nas mesmas condigbes contratuais, 0s
acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios no objeto do presente
Contrato, até 25% (vinte e cinco por cento) do valor atualizado deste Contrato.
Mediante acordo entre as PARTES podera haver supressao de quantitativos do
objeto contratado em percentual superior a 25% do valor inicial atualizado do
Contrato.
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18
18.1

18.2

18.3

18.4

18.5

19

19.1

19.2

20
20.1

20.2

20.3

DA RESCISAO

Os casos de rescisédo contratual obedecerédo ao disposto nos artigos 137 a 139 da
Lei n. 14.133/2021, e serao formalmente motivados nos autos do procedimento,
assegurado o contraditorio e a ampla defesa.

Para formalizar a rescisdo contratual, o CLIENTE dever& abrir um acionamento,
nos termos previstos neste contrato, por meio dos Canais de Atendimento expostos
no anexo “Descri¢do dos Servigos” deste contrato.

Nos casos em que a prestacdo do servico objeto deste contrato depender de
autorizacdo de orgao ou entidade responsavel pelos dados e informacdes, eventual
cancelamento da autorizagdo concedida ao SERPRO para esta finalidade ensejara
a imediata suspensao dos servigos e o inicio do procedimento de rescisdo deste
contrato, nao cabendo ao CLIENTE direito a qualquer indenizagcéo por parte do
SERPRO, seja a que titulo for.

Eventual rescisdo ndo representa quitacdo para os débitos aferidos e ndo quitados.
Em caso de rescisdo os servicos serdo considerados parcialmente entregues e
cabera ao CLIENTE efetuar o pagamento proporcional aos servigcos até entéo
prestados, conforme as condi¢gdes estabelecidas nesse contrato.

Condicbes especificas de rescisdo decorrentes de caracteristicas proprias do
servico contratado, se existirem, estardo especificadas no anexo “Descricdo dos
Servigos” deste contrato.

DA COMUNICAGAO FORMAL

Sera considerada comunicacdo formal toda e qualquer troca de informacdes
realizada entre as PARTES por meio dos Canais de Atendimento estabelecidos no
anexo “Descricao dos Servi¢os” deste contrato.

O CLIENTE devera comunicar as atualizacbes de seus dados de contato ao
SERPRO, sob pena de assumir o risco de ndo receber comunicagdes que sejam
relacionadas aos servicos deste contrato.

DAS SANGCOES ADMINISTRATIVAS

Os 6nus decorrentes do descumprimento de quaisquer obrigacfes estabelecidas
neste instrumento contratual serdo de responsabilidade da parte que lhes der
causa, sem prejuizo de eventual responsabilizacdo daquele que der causa ao
inadimplemento por perdas e danos perante a parte prejudicada.

Eventual aplicagdo de san¢do administrativa deve ser formalmente motivada,
assegurado o exercicio, de forma prévia, do contraditério e da ampla defesa.

Na aplicacdo das sancbes a autoridade competente levard em consideracdo a
gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena e o dano causado a
parte prejudicada, observado o principio da proporcionalidade.

20.3.1 Constituira:
20.3.1.1 Adverténcia — Sancdo aplicavel a ocorréncia de inexecugdo parcial néo

reiterada.
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20.3.1.2 Mora — O recebimento total em atraso dos servigos contratados ou atraso na
execucdao das disposi¢des contratuais.

20.3.1.3 Inexecucéo parcial — O recebimento parcial, ainda que em atraso, dos servi¢gos
contratados para o periodo de referéncia.

20.3.1.4 Inexecucao total — O nao recebimento de todas as parcelas dos servicos
contratados.

20.3.2 Por inexecucdo parcial ou total deste contrato, 0 SERPRO estard sujeito a
aplicacdo das sancbes descritas no art. 156 da Lei n° 14.133/2021, de forma
gradativa e proporcional a gravidade da falta cometida e de eventual dano
causado, assegurados o contraditério e a ampla defesa de forma prévia.

20.3.2.1 Em caso de descumprimento total das obrigacbes, o valor da multa n&o
excedera a 10% (dez por cento) do valor do contrato. Caso haja a aplicacao de
mais de uma multa por descumprimento parcial das obrigacdes, a soma dos
valores das eventuais multas aplicadas ndo ultrapassara esse limite.

20.3.2.2 Fica estipulado o percentual de 0,5% (zero virgula cinco por cento) ao més pro
rata die sobre o valor do item inadimplido para os casos de mora (atraso).

20.3.3 Ficam estipulados a titulo de multa compensatoéria os percentuais de:

20.3.3.1 2% (dois por cento) sobre o valor do item inadimplido para os casos de
iInexecucgao parcial reiterada.

20.3.3.2 10% (dez por cento) sobre o valor do contrato para 0s casos de inexecugao
total.

20.4 Dentro do mesmo periodo de referéncia, para o mesmo item inadimplido, a multa
por inexecucgao total substitui a multa por inexecugéo parcial e a multa por mora; da
mesma forma, a multa por inexecucao parcial substitui a multa por mora.

20.5 Os valores devidos pelo SERPRO serdo pagos preferencialmente por meio de
reducdo do valor cobrado na fatura do més seguinte a respectiva aplicacdo. Na
auséncia de saldo contratual em servicos a serem prestados, o SERPRO pagara
ao CLIENTE por eventual diferenca, preferencialmente, por meio de cobranca
administrativa.

21 DA ADERENCIA A LEI N° 13.709/2018

21.1 As condicOes relativas a aderéncia das PARTES a Lei Geral de Prote¢cdo de Dados
— LGPD estao discriminadas no anexo “Tratamento e Protecdo de Dados Pessoais”
deste contrato.

21.2 O CLIENTE deve atentar para o que dispde a LGPD, com especial destaque para
seus principios, no seu relacionamento com o Titular de Dados Pessoais, inclusive
dando-lhe conhecimento sobre a FINALIDADE do uso destas informacdes
pessoais, evitando assim a suspenséao contratual do presente contrato.

22 DA LEI ANTICORRUPCAO
22.1 As PARTES se comprometem a observar os preceitos legais do ordenamento

juridico brasileiro relacionados ao combate a corrupcdo, em especial o Cédigo de

Parecer Juridico SERPRO: 0406/2023 — Versédo do Contrato: 20240228.1422 Pagina 9/40



& serPrRO

22.2

2221

22.2.2

22.2.3

23
23.1

24

24.1

25

25.1

Etica, Conduta e Integridade do SERPRO, a Politica de Integridade e Anticorrupgdo
do SERPRO, o Programa Corporativo de Integridade do SERPRO, a Lei n°
12.846/2013 e o seu Decreto n°® 11.129/2022 e, no que forem aplicaveis, os
tratados internacionais ratificados e promulgados no Decreto n° 3.678/2000,
Decreto n° 4.410/2002 e o Decreto n° 5.687/2006.

O SERPRO (i) declara, por si e por seus administradores, funcionarios,
representantes e outras pessoas que estdo autorizadas a atuar em seu nome,
direta ou indiretamente, estar ciente dos dispositivos contidos na Lei n°
12.846/2013; (ii) se obriga a tomar todas as providéncias para fazer com que 0s
seus administradores, funcionarios e representantes tomem ciéncia quanto ao teor
da mencionada Lei n° 12.846/2013; (iii) declara, por si e por seus administradores,
funcionarios, representantes e outras pessoas que agem em seu nome, direta ou
indiretamente, estar ciente do Cédigo de Etica, Conduta e Integridade do SERPRO,
da Politica de Integridade e Anticorrup¢do do SERPRO e do Programa Corporativo
de Integridade do SERPRO.

O SERPRO, no desempenho das atividades objeto deste CONTRATO, se
compromete perante a CLIENTE a nao praticar os atos descritos no art. 5° da Lei
n°® 12.846/2013.

O descumprimento das regras da Lei Anticorrupgao e suas regulamentacgdes, por
parte do SERPRO podera ensejar a instauracao de apuracéo de responsabilidade
de seus agentes com a aplicagdo de sanc¢des administrativas porventura cabiveis,
sem prejuizo do ajuizamento de acgéo judicial, nos termos do art. 18, da Lei n°
12.846/2013.

O SERPRO se compromete a conduzir 0s seus negocios e praticas comerciais de
forma ética e integra, em conformidade com os preceitos legais vigentes no pais.

DA MATRIZ DE RISCOS

Em observancia ao disposto no inciso XXVII do art. 6° da Lei n°® 14.133/2021, as
PARTES, declaram que a presente contratagdo nado apresenta eventos
supervenientes impactantes no equilibrio econémico-financeiro que justifiguem ou
fundamentem a elaboracdo de Matriz de Riscos para o contrato.

DOS CASOS OMISSOS

Os casos omissos serdo decididos pelas PARTES, segundo as disposicdes
contidas na Lei n° 14.133/2021 e demais normas federais aplicaveis e,
subsidiariamente, normas e principios gerais dos contratos.

DA MEDIACAO E CONCILIACAO

Aplicam-se as PARTES as regras para solucdo de controvérsias de natureza
juridica destinadas a Administracdo Publica, em especial quanto a submissao
dessas, em sede administrativa, a Camara de Mediag&o e Conciliagdo competente.
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26
26.1

27
27.1

27.2

28
28.1

DO FORO

E eleito o Foro da Justica Federal, Sec&o Judiciaria do Distrito Federal, para dirimir
os litigios que decorrerem da execucdo deste Termo de Contrato que nao possam
ser compostos pela conciliagcdo, conforme art. 92, 81° da Lei n® 14.133/21.

DAS DISPOSICOES GERAIS

As PARTES reconhecem que a contratacdo por meios eletrénicos, tecnolégicos e
digitais é valida, exequivel e plenamente eficaz, ainda que estabelecida com
assinatura eletronica, digital ou certificacéo fora dos padrdes ICP-Brasil, conforme
MP n° 2.200-2 de 2001 ou outra legislacdo de ambito federal que venha a substitui-
la.

Considera-se que a celebracdo do presente contrato ocorreu na data da sua Ultima
assinatura ou do seu ultimo aceite.

DA PUBLICACAO

Cabera ao CLIENTE providenciar as suas expensas, a publicacdo resumida deste
instrumento e dos respectivos aditamentos de que trata o art. 174 e o 82° do art.
175 da Lein. 14.133/2021.

Ajustadas as condigbes estabelecidas, as PARTES assinam abaixo consolidando
0s termos deste contrato.
<Duplo clique para preencher>, 29 de julho de 2024

<Clique para selecionar uma opg¢ao> <Clique para selecionar uma opg¢ao>

<Cligque para selecionar uma op¢éo> <Clique para selecionar uma op¢éo>
SERPRO SERPRO

<Duplo clique para preencher> <Duplo clique para preencher>
CLIENTE CLIENTE (Opcional)
Testemunha Testemunha
Nome: <Duplo clique para preencher> Nome: <Duplo clique para preencher>
CPF: <Duplo clique para preencher> CPF: <Duplo clique para preencher>
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11

1.2

1.3

1.4

15

1.6

1.7

1.8

2.2

ANEXO - DESCRICAO DOS SERVICOS
PROID CIVIL
Parecer juridico de aprovagédo da Minuta: 0384/2023
DEFINICOES BASICAS

Partes: Todas as pessoas envolvidas neste contrato, isto €, o CLIENTE e o
SERPRO.

Cliente: Pessoa Juridica que declara concordancia com o presente documento por
sua livre e voluntaria adeséo e que ¢é identificada por meio do seu cadastro na Area
do Cliente do SERPRO.

Loja Serpro: Website de venda dos produtos e servicos Serpro, acessivel pelo
endereco eletronico: loja.serpro.gov.br.

Central de Ajuda: Website de informacdes e suporte pds-venda, acessivel pelo
endereco: centraldeajuda.serpro.gov.br.

Area do Cliente: Canal eletronico disponibilizado ao CLIENTE por meio de login e
senha, com acesso a informacdes restritas relativas ao contrato e questbes
financeiras, através do endereco: cliente.serpro.gov.br.

Carteira Digital: As carteiras digitais provam a identidade do portador por meio de
tecnologias desenvolvidas para dispositivos moveis, como smartphones e tablets,
utilizando softwares de criptografia que criam uma identidade digital.

ProlD: E uma solugdo que moderniza o processo de emissdo de carteiras
profissionais dos conselhos de classe, militares e assemelhados, migrando as
tradicionais carteiras de papel e smartcard para o ambiente digital, por meio de um
aplicativo para dispositivos moéveis. Permite a identificacdo segura dos profissionais
registrados, por meio de um documento digital acessado via aplicativo de celular,
integrado online com o emissor.

VIO: Sistema de certificacdo de autenticidade de documentos de identificacao,
composto de uma API para criacdo de QR Code, uma API para decodificagcdo dos
QR Codes e um aplicativo para decodificacao e validacao offline dos QR Codes. O
Vio realiza a encriptacdo dos QR Codes direto na fonte, a partir de informacoes
fornecidas pela prépria entidade emissora do documento, garantindo o nao-
repudio.

DESCRICAO GERAL DO SERVIGCO

O ProlD ldentidade nacional Digital do Profissional — mercado publico, € uma
solucdo de identificagdo profissional que moderniza as carteiras de identidade
emitidas por conselhos de classe, 6rgaos publicos ou empresas, migrando as
tradicionais carteiras de papel ou plastico para uma identificacdo digital em
aplicativo celular.

E uma solucdo em nuvem que possibilita a transformacéo digital de qualquer
documento de identidade fisico.
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Médulo ProlD Elei¢do - mercado publico - solugdo disponibilizada sob demanda
aos clientes com contratacdo ativa e carteiras emitidas aos seus usuarios a fim de
possibilitar a participacdo desses em votacdo, conforme estabelecido pelo
CLIENTE. A Eleicdo permitira ao CLIENTE indicar o modelo de escolha ao qual
seus usuarios serdo expostos, em candidatos ou em chapas para votacao.
Disponivel aos usuarios com carteiras emitidas e ativas. A indicacdo do colégio
eleitoral ficard a cargo do CLIENTE.

3 CARACTERISTICAS ESPECIFICAS DO SERVICO

3.1 ProlD Elei¢édo - mercado publico

3.1.1

3.1.2

3.1.3

3.14

3.1.5
3.1.5.1

3.1.5.2

3.1.5.3

3.1.54

3.1.55

3.1.5.6

3.1.6

Disponibiliza a gestdo do processo eleitoral ao CLIENTE, por prazo determinado.
Nessa gestdo estardo previstos os prazos de inicio e fim do processo, a indicacao
dos usuarios aptos a depositar o voto eletronico, a (s) data (s) de votacao, o envio
de mensagens institucionais referente ao processo para os usuarios habilitados,
recebimento de relatorio final apds a votacao;

Usuarios receberdo alertas sobre o processo eleitoral do CLIENTE, mensagens
institucionais sobre a Eleicdo e serdo convidados a votar na data indicada pelo
contratante;

Usuarios passardo por validacéo facial (Liveness) para acesso a funcionalidade
no inicio do ato do voto;

CLIENTE poderéa escolher as opcdes de exibicdo (nome de candidatos, chapas,
foto);

Como funciona

Usando a sua chave privada, o emissor informa os dados do documento fisico e
o ProID criptografa e armazena essas informagdées em um QR Code, que é
inserido no documento digital.

A autenticidade do documento digital pode ser verificada com o aplicativo Vio,
gue realiza a decodificagcdo do QR Code e apresenta os dados originais do
documento, fornecidos pelo 6rgdo no momento da emisséo.

A versao digital no aparelho celular possui a mesma fé publica do documento em
papel. Os dados criptografados asseguram a autenticidade e, em caso de
suspensao, cancelamento ou qualquer impedimento funcional, é permitido o
bloqueio do acesso de forma on-line.

A identificacdo pode ser verificada sem acesso a internet, com o uso do
aplicativo SERPRO VIO Decodificador.

Toda vez que o documento do usuario for atualizado, uma notificacdo sera
enviada para o dispositivo informando o fato. O usuario ao acessar o
documento, tera baixado sua ultima verséo.

Em caso de falta de pagamento da renovacéo da validade da carteira digital,
esta sera bloqueada, ficando inacessivel no dispositivo.

A integracao do 6rgado com o ProlD pode ocorrer de trés formas:
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3.1.6.1 O CLIENTE deve criar um servi¢co (webservice) para alimentar a base de dados
do “ProlD” com as informacfes necessarias para a geracao da carteira digital. O
servigco deve enviar os dados para emissao/atualizacdo dos dados;

3.1.6.2 Caso o CLIENTE néo disponha de equipe de Tl para criar o servi¢o, de forma
periddica, deve encaminhar ao SERPRO um arquivo no formato JSON
(JavaScript Object Notation) com o0s dados necessarios para a
emissédo/atualizacéo dos dados para a geracao da carteira digital;

3.1.6.3 O CLIENTE podera solicitar o servico de consultoria ao SERPRO que somente
sera disponibilizado mediante contratacdo especifica.

3.1.7 Procedimento adotado para uso do servico:
3.1.7.1 Para o Gestor do orgao:

Devera realizar o cadastro dos clientes contendo foto, demais informacfes ou
realizar uma carga das informagdes em lote no ProlD;

O ProlD, de posse dos dados do usuéario, gera o QR Code por meio do codificador
“VI1O".

3.1.7.2 Parao CLIENTE:

O CLIENTE contratante confere aos seus usuarios a prerrogativa de acesso ao
ProlD fornecendo a eles um numero de registro e um codigo de vinculagao;

O usuério, com seu dispositivo movel, baixa e instala o aplicativo “ProlD” nas lojas,
“Google Play” para dispositivos “Android” ou “Apple Store” para dispositivos
HApple”;

Ao carregar o aplicativo no dispositivo, o usuario acionara o simbolo (+) no canto
inferior para pesquisa e selecdo de sua entidade;

O usuario, entdo, insere o numero de registro e o codigo fornecidos para a
vinculagdo. Caso seja solicitado, ocorrerd também, a validacdo por meio de
reconhecimento facial a qual ficara a critério da entidade contratante;

Apdés esses passos, ocorre a baixa da carteira e sera solicitada a atribuicdo de uma
senha (6 caracteres) ou biometria, caso esse recurso esteja disponivel no
dispositivo.

Desta forma, se encerra o processo de instalacdo do documento digital.

ProlD Eleicdo - mercado publico - os clientes que ja possuam carteiras ProlD
emitidas podem criar eleicdes, com template escolhido pelo mesmo, para votar
dentre as opcdes de candidatos/chapas necessarios.

3.1.7.3 Beneficios
Para os clientes:
Identificagdo com mais seguranga e integragdo com processos;
Reducéo de custos com impressao em papel-moeda ou cartdes inteligentes;

Valorizagdo da imagem institucional do 6rgdo por proporcionar mais seguranca e
agilidade na emisséo e acesso dos documentos de identidade dos seus membros;
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Possibilidade de reducédo de custos com pessoal e de contratacdo de terceiros,
pois confere maior autonomia aos seus membros para solucionar problemas com
as entidades emissoras;

Bloqueio do acesso a identidade no aplicativo em caso de necessidade;

Melhoria no fluxo de fiscalizagdo, tendo em vista a identificagdo mais facilitada de
seus membros portando documentacéao falsa ou adulterada;

Estabelecimento de canal direto e online de comunicagdo com os profissionais
portadores de identidade emitida pelo 6rgao;

Antecipacdo de receitas para aquelas entidades que cobram anuidade e taxas
através da interacdo com o profissional via funcionalidade especifica no aplicativo
da identidade do profissional,

Possibilidade de Reducdo da inadimpléncia provocada pelos profissionais que
necessitam exercer suas atividades, mas nado pagam as devidas taxas aos seus
conselhos;

Possibilidade de ter um ou mais documentos em sua carteira digital

3.1.7.4 Para os membros:

41.1

4.1.2

4.1.3

Maior credibilidade no momento de se identificar para exercer a profissdo e suas
prerrogativas;

Menos burocracia para obter 2a via em caso de perda ou roubo do celular e para
interagir com 0 Grgao emissor, caso necessario;

Alta protecdo contra acesso ndo autorizado aos dados que constam da identidade;

Maior protecdo contra membros ndo autorizados para o exercicio de atividades
especificas reguladas por lei;

Total segurancga proporcionada pelo QR Code SERPRO VIO para comprovacao de
autenticidade.

CONDICOES E REQUISITOS MINIMOS PARA PRESTAGCAO DO SERVICO

bY

A disponibilizagdo do servico estd atrelada a integracdo com o CLIENTE,
considerando os dois cenarios a seguir:

O CLIENTE deve criar um servico (Webservice) para alimentar a base de dados
do ProlD com as informacdes necessérias a geracdo da carteira digital. O servigo
deve enviar os dados para emissao / atualizacdo dos dados;

Caso o CLIENTE nao disponha de equipe de Tl para criar o servico e desejar
fazer uma carga de suas informacdes para o ProlD, deve encaminhar de forma
periodica ao SERPRO, o arquivo no formato JSON (JavaScript Object Notation)
com os dados necessarios para a emissao / atualizacdo dos dados e geracédo da
carteira digital.

O SERPRO pode oferecer o servico de consultoria técnica para construcao
desses cenarios.
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4.1.4

7.1

Superada a etapa de integracdo e formatacdo da carteira digital, o servico é
disponibilizado pelo SERPRO em um prazo de 15 (quinze) dias apos a
homologacéao.

DA PROPRIEDADE INTELECTUAL E DIREITO AUTORAL

A propriedade intelectual da tecnologia e modelos desenvolvidos direta ou
indiretamente para a prestacao dos servi¢os definidos neste contrato é exclusiva do
SERPRO.

DO LOCAL DE PRESTA(;AO DOS SERVICOS

Os servigos que compdem o objeto deste contrato poderéo ser prestados, a critério
do SERPRO, em quaisquer dos estabelecimentos listados abaixo:

Endereco: Regional SERPRO Brasilia, CNPJ 33.683.111/0002-80

SGAN Av. L2 Norte Quadra 601 - Médulo G — Brasilia-DF

CEP 70830-900

Endereco: Regional SERPRO Sao Paulo — Socorro, CNPJ: 33.683.111/0009-56
Rua Olivia Guedes Penteado, 941, Capela do Socorro, Sdo Paulo/SP

CEP: 04766-900

NiVEIS DE SERVICO

Os niveis de servico acordados e os descontos em favor do CLIENTE pelo
respectivo descumprimento encontram-se definidos a seguir e levardo em
consideracdo o periodo de faturamento especificado nas condi¢cdes gerais deste
contrato:

COD

Indicador Intervalo Avaliacao Desconto

NS.01

0,5% sobre o valor
faturado no periodo.

Disponibilidade (disp)

de acesso ao servigo(24h)* 93%> Disp = 90% Mensal™

7.1.1

7.2

A disponibilidade de acesso serd considerada no horéario de funcionamento do
servico, desconsiderando-se as paradas previamente comunicadas, bem como
aguelas programadas nos sistemas estruturantes fontes da informagéo.

N&o seré considerado descumprimento de nivel de servico em caso de interrupgéo
ou degradacédo do servi¢o, programada ou nao, ocorrer por motivo de caso fortuito
ou de forca maior, ou por fatos atribuidos ao proprio CLIENTE ou terceiros, por
erros de operacéao do CLIENTE.

ATENDIMENTO E SUPORTE TECNICO

A solicitacdo de atendimento ou suporte técnico para o servi¢o desejado poderéa ser
realizada pelo CLIENTE durante o periodo do contrato, 24 (vinte e quatro) horas
por dia e 7 (sete) dias por semana. A prioridade de atendimento dos acionamentos
dependera do nivel de severidade detalhado no contrato.
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8.2

8.3

8.4

8.5

8.6

Serd aberto um acionamento nos canais de atendimento para cada situacao
reportada.

Cada acionamento receberd um numero de identificagcdo para comprovacdo por
parte do CLIENTE e para acompanhamento do tempo de atendimento.

Em caso de ocorréncia de desvio, o CLIENTE devera entrar em contato com o
SERPRO informando o nimero de identificacdo do acionamento e a descricdo da
ocorréncia.

Ao final do atendimento o CLIENTE recebera um e-mail de Controle de Qualidade
(CQ) para avaliagéo do servico prestado.

by

Os acionamentos terdo as seguintes classificagcbes quanto a prioridade de
atendimento:

Severidade Descricao

Tipo de
Atendimento

Acionamentos associados a eventos que ndo facam parte da
operacdo normal de um servico e que causem ou venham a
causar uma interrupcao ou reducdo da qualidade de servigo
(indisponibilidade, intermiténcia, etc.).

Alta Remoto
O tratamento de acionamento de severidade alta é realizado em
periodo ininterrupto, durante 24 (vinte e quatro) horas por dia e
7 (sete) dias por semana. A Central de Servicos do SERPRO
classificara este acionamento em Registro de Incidente.

Média

Acionamentos associados a problemas que criem restricdes a
operacao do sistema, porém néo afetam a sua funcionalidade.
O tratamento de acionamento de severidade média sera
realizado em horario comercial, por meio de solicitacao de
servigo, a serem encaminhadas as areas de atendimento,
conforme a complexidade técnica da solicita¢&o.

Remoto

Baixa

Acionamentos associados a problemas ou davidas que ndo
afetem a operacao do sistema (habilitacdo de usuarios, etc). O
tratamento de acionamento de severidade baixa sera realizado
em horario comercial, por meio de solicitagcao de servico, a
serem encaminhadas as areas de atendimento, conforme a
complexidade técnica da solicitacéo.

Remoto

CANAIS DE ATENDIMENTO

O SERPRO disponibiliza diversos canais de atendimento ao CLIENTE, descritos na
Central de Ajuda, acessivel pelo endereco eletronico:
https://centraldeajuda.serpro.gov.br/duvidas/pt/atendimento/atendimento.
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ANEXO - CONDIGCOES RELATIVAS AO PROCESSO DE INTEGRIDADE DO SERPRO

11

111

1.2

1.3

13.1

1.3.2
133

Parecer Juridico SERPRO 0522/2023
DAS CONDIQ@ES GERAIS

O CLIENTE, por si, seus administradores, empregados e representantes
comerciais devem estar cientes e agir em conformidade com os dispositivos
contidos na Lei n°® 12.846/2013 (Lei Anticorrupgao) e seu decreto regulamentador e
demais legislacdes e tratados Internacionais, no que forem aplicaveis, tais como,
mas nao limitados a Convencao Interamericana Contra a Corrupcédo (Convencao
da OEA), promulgada pelo Decreto n° 4.410/2002, a Convencdo das Nacgdes
Unidas contra a Corrupcdo (Convencao das Nacbes Unidas), promulgada pelo
Decreto n° 5.687/2006, e a Convencao sobre o Combate a Corrupcdo de
Funcionarios Publicos Estrangeiros em Transa¢cdes Comerciais Internacionais
(Convencéo da OCDE), promulgada pelo Decreto n° 3.678/2000, adotando praticas
anticorrupcdo durante toda a vigéncia da eventual relagdo comercial com o
SERPRO.

Qualquer descumprimento das regras da Lei Anticorrupcdo e suas
regulamentacdes, por parte do CLIENTE, em qualquer um dos seus aspectos,
podera ensejar instauracdo de apuracdo de responsabilidade de seus agentes
com aplicacdo de sancdes administrativas porventura cabiveis, sem prejuizo do
ajuizamento de acdo com vistas a responsabilizacdo na esfera judicial, nos
termos do artigo 18, da Lei n°® 12.846/2013.

O CLIENTE, por si, seus administradores, empregados e representantes
comerciais devem estar cientes e agir em conformidade com o disposto na Politica
de Integridade e Anticorrupcao do Serpro, no Programa Corporativo de Integridade
do Serpro (PCINT) e no Cédigo de Etica, Conduta e Integridade do Serpro, no que
for aplicavel a relacdo comercial com o Serpro. Estes documentos estédo
disponiveis no endereco eletrénico: https://www.transparencia.serpro.gov.br/etica-e-
integridade/due-diligence-de-integridade.

No desempenho das suas atividades, os CLIENTES devem abster-se das
seguintes praticas:

praticar qualquer ato de suborno, pagamento por influéncia, propina ou outro
pagamento ilegal, ou de maneira semelhante, ou comparavel, a qualquer pessoa
ou entidade publica (incluindo, mas nédo limitado, & autoridade governamental,
funcionéario publico ou candidato a cargo politico), independente da forma, em
dinheiro, bens, ou servicos em seu nome ou em nome do Serpro, que constitua
vantagem indevida ou, ainda, pratica ilegal. Considera-se “vantagem indevida” o
beneficio pessoal de entes ou pessoas que tenha por finalidade um resultado
indevido ou inapropriado, que ndo ocorreriam se nao fosse pela vantagem
indevida;

financiar, patrocinar ou de qualquer forma subsidiar a pratica de atos ilicitos;

utilizar um intermediario (pessoa fisica ou juridica) para ocultar seus reais
interesses ou a identidade dos beneficiarios dos atos praticados;
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134

135

1.3.6

1.3.7

1.3.8

1.4

15

151

1.6

16.1

1.6.2

1.6.3

frustrar ou fraudar, através de ajuste, combinacdo ou qualquer outro modo, a
natureza competitiva de um procedimento licitatorio, bem como prevenir, perturbar
ou fraudar o processo ou contrato resultante;

tomar acdes para obter vantagem ou beneficio indevido, fraudulento ou sem
autorizacao por lei de modificacbes ou prorrogacdes de contratos celebrados com
a administracdo publica em edital ou nos respectivos instrumentos contratuais;

interferir em uma concorréncia justa, descumprindo as leis antimonopdlio
aplicaveis e as leis antitruste, conduzindo praticas monopolistas e/ou tentando
manipular os precos de mercado;

participar de atividades que legitimam os lucros criminais por meios como
disfarcar ou ocultar as fontes e a natureza dos lucros ou prestar qualquer tipo de
assisténcia a tais operacoes (lavagem de dinheiro); e

praticar atos que possam constituir uma violagdo da legislacdo aplicavel
anticorrupcado e anticoncorrencial, ainda que n&o expressamente citadas no
presente documento.

Caso o CLIENTE ou de qualquer de seus representantes passe a ser investigado,
indiciado ou denunciado por qualquer ato neste documento relacionado, no limite
do seu conhecimento e desde que isto ndo interfira na confidencialidade e
privacidade atinentes ao processo de investigacdo do SERPRO, devera notifica-lo
no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis de seu conhecimento, comprometendo-
se a fornecer informagdes sobre o andamento desses processos N0 mesmo prazo
acima citado, contados a partir do recebimento da solicitacéo pelo SERPRO.

O CLIENTE devera reportar ao SERPRO, em até 15 (quinze) dias uUteis apds tomar
conhecimento, qualquer situagéo que caracterize conflito de interesses, nos termos
da Lei, informando se algum dos empregados ou profissionais do SERPRO
participa de qualquer atividade ou mantenha ligacdo econémica com o CLIENTE.

A analise sobre a existéncia ou nao de um conflito de interesses ficara sob
exclusivo critério do SERPRO.

A qualquer tempo, caso o SERPRO identifique que qualquer pessoa fisica ou
juridica relacionada ao CLIENTE, possua envolvimento com corrup¢do ativa ou
passiva, bem como com qualquer ato contra a administracdo publica, pratica
anticoncorrencial ou fraude e/ou apresente impedimento ético, incluindo, mas néo
se limitando a situacfes de conflito de interesse, a depender da gravidade e a seu
exclusivo critério, devera:

requerer planos de acdo para remediacdo relacionada a integridade deste
contrato;

suspender ou paralisar as atividades com justa causa até satisfatoria
regularizacgéo; ou

rescindir este contrato de forma motivada, sem prejuizo das penalidades
contratuais e eventuais perdas e danos.
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2 DA AVALIACAO DE INTEGRIDADE DO CLIENTE

2.1 O SERPRO fara avaliacéo de integridade de seus clientes para as contratacdes de
produtos e servicos que tratem de dados pessoais, inclusive dados pessoais
sensiveis, conforme previsto na Norma de Avaliacdo de Integridade de Clientes,
disponivel no endereco eletrdnico: https://www.transparencia.serpro.gov.br/etica-e-
integridade/due-diligence-de-integridade.

2.1.1 A Avaliagédo de Integridade de CLIENTES realizada pelo SERPRO ter& validade
de 24 (vinte e quatro) meses contados a partir da sua emissao e sua atualizacao
devera ser realizada a qualquer tempo, por iniciativa do CLIENTE ou quando
solicitada pelo SERPRO.

2.1.1.1 AAvaliacdo de Integridade de CLIENTES sera reaplicada pelo SERPRO a cada
24 (vinte e quatro) meses.

2.1.2 O SERPRO, a qualquer tempo, podera solicitar novas informacdes ao cliente, que
devera responder no prazo de até 05 (cinco) dias uteis, caso outro prazo nao
esteja definido pelo SERPRO.

2.1.3 As partes comprometem-se a buscar solugéo para mitigar riscos a integridade que
porventura sejam identificados.

2.1.4 Os dados pessoais obtidos em razdo dos procedimentos da Avaliacdo de
Integridade de Clientes serdo tratados a luz da Lei Geral de Protecdo de Dados
Pessoais (LGPD).
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ANEXO - TRATAMENTO E PROTE(;AO DE DADOS PESSOAIS
Parecer Juridico SERPRO 0290/2023

FINALIDADE E CONDICOES GERAIS DESTE ANEXO

O presente Anexo tem como finalidade firmar as condi¢des e responsabilidades a
serem assumidas pelas PARTES no que se refere a aplicabilidade da Lei Geral de
Protecdo de Dados — LGPD.

DEFINICOES

Para efeitos deste termo, seréo consideradas as seguintes definicoes:

Leis e Regulamentos de Protecdo de Dados — Quaisquer leis, portarias e
regulagdes, incluindo—se ai as decisbes e as normas publicadas pela Autoridade
Fiscalizadora competente, aplicavel ao Tratamento de Dados Pessoais no
territério nacional.

LGPD - Lei Geral de Protecdo de Dados, e suas respectivas alteracdes
posteriores (Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018).

Dados Pessoais — significam qualquer informacdo relacionada a pessoa natural
identificada ou identificavel e que seja objeto de tratamento pelas PARTES,
incluindo Dados Pessoais Sensiveis, nos termos de ou em relagdo ao Contrato.

Servico — refere—se a contraprestagéo, nos termos do Contrato.

Colaborador(es) — qualquer empregado, funcionario ou terceirizados,
representantes ou prepostos, remunerado ou sem remuneragdo, em regime
integral ou parcial, que atue em nome das PARTES e que tenha acesso a Dados
Pessoais por forca da prestacdo dos servicos.

Incidente de Seguranca da informacdo — significa um evento ou uma série de
eventos de seguranca da informacao indesejados ou inesperados, que tenham
grande probabilidade de comprometer as operacfes do negdcio e ameacar a
propria seguranca da informacéo, a privacidade ou a protecdo de dados pessoais,
bem como, os acessos ndo autorizados e situacbes acidentais ou ilicitas de
destruicdo, perda, alteracdo, comunicacgéo ou difuséo.

Autoridades Fiscalizadoras — significa qualquer autoridade, inclusive judicial,
competente para fiscalizar, julgar e aplicar a legislacédo pertinente, incluindo, mas
ndo se limitando, & ANPD.

Os termos “Tratamento”, “Dado Pessoal’, “Dado Pessoal Sensivel’, “ANPD”,
“Titular” e “Relatorio de Impacto a Protecédo de Dados”, terdo, para os efeitos deste
Anexo, 0 mesmo significado que Ihes é atribuido na Lei n°® 13.709/18.

Para os efeitos deste Anexo, o SERPRO é o Operador, nos termos do que dispbe
a LGPD;

Para os efeitos deste Anexo, o CLIENTE sera:

2.2.2.1 Controlador Singular, quando realizar o tratamento de dados pessoais para seus

proprios propdsitos e para atingir suas finalidades;
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2.2.2.2 Operador, quando realizar o tratamento de dados pessoais em nome de um

2.3

3.1
3.1.1

3.1.2

Terceiro.

As PARTES declaram estar cientes do inteiro teor da Lei n.° 13.709/2018 (Lei Geral
de Protecao de Dados ou “LGPD”) e se obrigam a observar o dever de protecéo de
dados pessoais, os direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre
desenvolvimento da personalidade da pessoa natural, relativos ao tratamento de
dados pessoais e/ou dados pessoais sensiveis, inclusive nos meios digitais,
comprometendo—se a cumprir todas as condi¢cdes e obrigacfes dispostas na LGPD
e nas demais leis aplicaveis.

DO TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

Sao deveres das PARTES:

Realizar o tratamento de dados pessoais com base nas hipéteses dos arts. 7°
e/ou 11 e/ou Capitulo IV da Lei 13.709/2018 as quais se submeterdo os servicos;

Informar imediatamente a outra Parte, sempre que envolver a Solucao tecnoldgica
objeto do presente Contrato, assim que tomar conhecimento de:

3.1.2.1 qualquer investigacdo ou apreensdo de Dados Pessoais por funcionérios

publicos ou qualquer indicacdo especifica de que tal investigacao ou apreensao
seja iminente;

3.1.2.2 quaisquer outros pedidos provenientes desses funcionarios publicos;

3.1.2.3 qualquer informacdo que seja relevante em relacdo ao tratamento de Dados

3.1.3

3.2
3.2.1

Pessoais da outra parte.

O subitem anterior interpreta—se em consonancia com o detalhamento do servico
e as responsabilidades das PARTES previstas neste Contrato e seus demais
anexos.

Sao deveres do CLIENTE:
Responsabilizar—se:

3.2.1.1 pelarealizacdo do tratamento para propdésitos legitimos, especificos, explicitos e

informados ao Titular;

3.2.1.2 por descrever corretamente, em local indicado pelo SERPRO, as finalidades e

as hipoteses legais para as quais utilizara os dados pessoais da solugédo, bem
como, o evento de contato com o Titular, além de outras informacfes porventura
solicitadas pelo SERPRO;

3.2.1.3 pela compatibilidade do tratamento com as finalidades informadas;

3.2.1.4 pela definicho da forma de tratamento dos dados pessoais, cabendo ao

CLIENTE informar ao Titular que seus dados pessoais serdo compartilhados
com o Operador,

3.2.1.5 por informar ao Titular dos dados pessoais que o Operador do tratamento é uma

Empresa Publica Federal de Tecnologia da Informacdo, responsavel por
custodiar os dados pessoais controlados pela Uniéo;
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3.2.1.6 pela veracidade das informacfes prestadas quando do preenchimento do
guestionario da Diligéncia Prévia de Integridade (Due Diligence de Integridade —
DDI), bem como, por responder a novos questionamentos eventualmente
definidos pelo SERPRO;

3.2.1.7 por informar ao SERPRO a quantidade de consultas, validacdes ou conferéncias
gue espera consumir.

3.2.2 Caso realize tratamento de dados pessoais baseado em "consentimento” (Arts.
7°, 1 ou 11, | da LGPD), responsabilizar-se—-4 pela gestdo adequada do
consentimento fornecido pelo Titular.

3.3 Sao deveres do SERPRO:

3.3.1 Garantir que o tratamento seja limitado as atividades necessarias ao atingimento
das finalidades de execugdo do Contrato e do servico contratado e utilizéd—lo,
quando for o caso, em cumprimento de obrigacdo legal ou regulatéria, no
exercicio regular de direito, por determinacgéo judicial ou por requisicdo da ANPD;

3.3.2 Na&o transferir, nem de outra forma divulgar dados da outra Parte, exceto se
houver necessidade para fins de fornecimento do servico:

3.3.2.1 Até o limite necessario para a prestacédo do servico;
3.3.2.2 Conforme permitido segundo o Contrato celebrado entre as PARTES;
3.3.2.3 Emrazéao de determinacao legal.

3.3.3 Cooperar com o CLIENTE no cumprimento das obrigacbes referentes ao
exercicio dos direitos dos Titulares previstos na LGPD e nas Leis e Regulamentos
de Protecdo de Dados em vigor e também no atendimento de requisicdes e
determinacdes do Poder Judiciario, Ministério Publico, Orgdos de controle
administrativo;

3.3.4 Comunicar, em até dez dias, ao CLIENTE, o resultado de auditoria realizada pela
ANPD, na medida em que esta diga respeito aos dados da outra Parte, corrigindo
em um prazo razoavel eventuais desconformidades detectadas;

3.3.5 Informar imediatamente ao CLIENTE, quando receber uma solicitacdo de um
Titular de Dados, a respeito dos seus Dados Pessoais, sempre que envolver a
solucéo tecnoldgica objeto do presente Contrato;

3.3.6 Abster—se de responder a qualquer solicitacdo em relacdo aos Dados Pessoais
do solicitante, exceto nas instrugbes documentadas ou conforme exigido pela
LGPD e Leis e Regulamentos de Protecdo de Dados em vigor.

3.3.7 Realizar o monitoramento técnico do consumo, considerando tanto o consumo
fora dos padrdes declarados pelo CLIENTE ou estabelecidos pelo SERPRO no
Contrato principal, quanto possiveis incidentes de seguranca que venham a ser
detectados durante o consumo do servigo, podendo o SERPRO suspender ou
interromper o servico para fins de prevencao, buscando evitar qualquer pratica de
ilicito ou o uso irregular do servico, ocasidao em que deveréa notificar o CLIENTE.
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41.1

4.1.2

4.2

4.3

6.2

DOS COLABORADORES DO SERPRO

O SERPRO assegurard que o Tratamento dos Dados Pessoais enviados pela
CLIENTE fique restrito aos Colaboradores que precisam efetivamente trata—los,
com o objetivo Unico de alcancar as finalidades definidas no Contrato indicado no
preambulo, bem como que tais Colaboradores:

Tenham recebido treinamentos referentes aos principios da protecado de dados e
as leis que envolvem o tratamento; e

Tenham conhecimento das obrigagbes do SERPRO, incluindo as obrigacdes do
presente Termo.

Todos os Colaboradores do SERPRO, bem como os em exercicio na Empresa, séo
obrigados a guardar sigilo quanto aos elementos manipulados, incluindo os que
envolvam dados pessoais, nos termos ja definidos pelo artigo 8°, da Lei 5.615/70.

O SERPRO nédo podera ser punido e nao sera responsabilizado, caso tais
informagdes sejam exigidas por requisicdo de autoridades competentes ou por
determinacao judicial, hipotese em que devera notificar previamente o CLIENTE
acerca da existéncia e do conteudo da ordem/requisicdo correspondente, em
tempo razoavel para que o CLIENTE possa, caso deseje, apresentar suas medidas
perante o juizo ou autoridade competente, sendo certo que o SERPRO se
compromete a cumprir a ordem legal estritamente nos limites do que lhe for
requisitado.

DOS COOPERADORES

O CLIENTE concorda que o SERPRO, nos termos da Lei, e para atender a
finalidade contratual, firme parcerias com outros provedores. Ainda assim, o
SERPRO tem a obrigacdo de celebrar contratos adequados e em conformidade
com a LGPD e adotar medidas de controle para garantir a protecdo dos dados do
CLIENTE e dos dados do Titular, aderentes aos requisitos de boas praticas e de
seguranca aplicados pelo SERPRO.

DA SEGURANCA DOS DADOS PESSOAIS

O SERPRO adotard medidas de seguranca técnicas e administrativas adequadas a
assegurar a protecdo de dados (nos termos do artigo 46 da LGPD), de modo a
garantir um nivel apropriado de seguranca aos Dados Pessoais tratados e mitigar
possiveis riscos. Ao avaliar o nivel apropriado de seguranca, devera levar em conta
0S riscos que sao apresentados pelo tratamento, em particular aqueles
relacionados a potenciais incidentes de seguranca, identificacdo de
vulnerabilidades, e adequada gest&o de risco.

O SERPRO mantera os Dados Pessoais de clientes do CLIENTE e informacfes
confidenciais sob programas de seguranca (incluindo a adocéo e a aplicacdo de
politicas e procedimentos internos), elaborados visando (a) protecao contra perdas,
acessos ou divulgacdo acidentais ou ilicitos; (b) identificar riscos provaveis e
razoaveis para seguranca e acessos ndo autorizados a sua rede; e (c) minimizar
riscos de seguranca, incluindo avaliacédo de riscos e testes regulares. O SERPRO
designara um ou mais empregados para coordenar e para se responsabilizar pelo
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6.3

6.4

7.1

programa de seguranga da informagé&o, que inclui a garantia de cumprimento de
politicas internas de seguranca da informacao.

Em caso de incidente de seguranca, inclusive de acesso indevido, ndo autorizado e
do vazamento ou perda de dados pessoais que tiverem sido transferidos pelo
CLIENTE, independentemente do motivo que o tenha ocasionado, o SERPRO
comunicard ao CLIENTE imediatamente a partir da ciéncia do incidente, contendo,
no minimo, as seguintes informacdes: (i) data e hora do incidente; (ii) data e hora
da ciéncia pelo SERPRO; (iii) relacao dos tipos de dados afetados pelo incidente;
(iv) numero de Titulares afetados; (v) dados de contato do Encarregado de
Protecdo de Dados ou outra pessoa junto a qual seja possivel obter maiores
informacbes sobre o ocorrido; e (vi) indicacdo de medidas que estiverem sendo
tomadas para reparar o dano e evitar novos incidentes. Caso o SERPRO néo
disponha de todas as informacdes ora elencadas no momento de envio da
comunicacdo, deverd envid—las de forma gradual, de forma a garantir a maior
celeridade possivel, sendo certo que a comunicacdo completa (com todas as
informacdes indicadas) deve ser enviada no prazo maximo de 5 dias a partir da
ciéncia do incidente.

Fica estabelecido que o SERPRO néao informara a nenhum terceiro a respeito de
guaisquer incidentes, exceto quando exigido por lei ou deciséo judicial, hip6tese em
que notificara o CLIENTE e cooperard no sentido de limitar o ambito das
informacgdes divulgadas ao que for exigido pela legislacdo vigente.

DA TRANSFERENCIA INTERNACIONAL DE DADOS

As transferéncias de Dados Pessoais para um terceiro pais, ou seja, um pais
diferente daquele em que os Dados Pessoais sao disponibilizados, seréo
permitidas somente quando tais transferéncias forem estritamente necessarias
para a execucao do Contrato e de acordo com as condicdes e os limites
estabelecidos no “Apéndice — Transferéncia Internacional de Dados Pessoais”
deste Anexo.

DA EXCLUSAO E DEVOLUGAO DOS DADOS PESSOAIS DO CLIENTE

As PARTES acordam que, quando do término da vigéncia do contrato envolvendo
o Tratamento de Dados Pessoais, prontamente dardo por encerrado o tratamento
e, em no maximo 30 dias, serdo eliminados completamente os Dados Pessoais e
todas as copias porventura existentes (seja em formato digital ou fisico), salvo
guando necessaria a manutencao dos dados para cumprimento de obrigacéo legal
ou outra hipétese autorizativa da LGPD.

DAS RESPONSABILIDADES

Eventuais responsabilidades das PARTES, serédo apuradas conforme estabelecido
no corpo deste Anexo, no contrato em que ele se insere e também de acordo com
0 que dispde a Secéo lll, Capitulo VI da LGPD.
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10
10.1

DOS DIREITOS DOS TITULARES

Os direitos dos titulares dos Dados Pessoais previstos nas legislacées que versem
sobre dados pessoais serdo atendidos pelo CLIENTE, pois a referida Parte, na
gualidade de Controlador dos Dados Pessoais, sera exclusivamente responsavel
por decidir se e como eventuais requisicoes dos Titulares deverao ser atendidas.

10.1.1 Caso algum titular dos dados pessoais tratados no ambito deste contrato faca

10.2

10.3

11

11.1
11.2

11.3

11.4

11.5

alguma requisicdo diretamente ao SERPRO, como por exemplo, solicite a
retificacdo, a atualizacdo, a correcdo ou 0 acesso aos seus dados pessoais, 0
SERPRO orientara o titular para que busque o Controlador.

No caso de uma requisicao de exclusdao dos Dados Pessoais pelos Titulares, o
SERPRO podera manté—los em seus sistemas, caso haja qualquer base legal ou
contratual para a sua manutengao, como por exemplo, para resguardo de direitos e
interesses legitimos do proprio SERPRO.

Para prestar os servigos descritos neste contrato, as PARTES deverdo adotar as
salvaguardas de seguranca descritas no item 5 e as medidas de transparéncia
previstas na LGPD, em especial nos artigos 9°; 23, | e paragrafo 3° e capitulo Ill e
no capitulo 1l da LAI.

DAS DISPOSICOES FINAIS

Sem prejuizo de eventuais disposicdes sobre mediacao e jurisdicao:

Em caso de eventual conflito entre as clausulas aqui previstas e as disposi¢des do
contrato principal, prevalecem as aqui descritas.

As PARTES ajustaréo variagcdes a este Anexo que sejam necessarias para atender
aos requisitos de quaisquer mudancas nas leis e regulamentos de protecdo de
dados.

E expressamente proibida a utilizacdo da solucdo contratada para a qualificacio
indireta de bases de dados pessoais.

Caso qualquer disposicdo deste Anexo for considerada como invalida ou
inexequivel, o restante deste instrumento permanecera valido e em vigor. A
disposicdo invalida ou inexequivel devera, entdo, ser: (i) alterada conforme
necessario para garantir a sua validade e aplicabilidade, preservando as intengfes
das PARTES o maximo possivel ou, se isso ndo for possivel, (i) interpretada de
maneira como se a disposi¢do invalida ou inexequivel nunca estivesse contida
nele.
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APENDICE - TRANSFERENCIA INTERNACIONAL DE DADOS PESSOAIS

As PARTES estabelecem as presentes regras de adequacdo a transferéncia
internacional de dados, nos termos seguintes:

IMPORTADOR EXPORTADOR
SERPRO
X X
IMPORTADOR EXPORTADOR
CLIENTE » X

1.1

2.1
211

2.1.2

2.1.3

214
2.1.5

2.1.6

2.1.7

FINALIDADE E CONDICOES GERAIS

O presente tem por objeto a definicdo das condi¢cbes e responsabilidades a serem
assumidas pelas PARTES no que se refere a aplicabilidade da Lei Geral de
Protecdo de Dados — LGPD, em especial no tocante a transferéncia internacional
de dados ajustada no Contrato indicado.

DEFINICOES

Para efeitos deste documento, serdo consideradas as seguintes definigdes:

Leis e Regulamentos de Protecdo de Dados - Quaisquer leis, portarias e
regulacdes, incluindo-se ai as decisdes e as normas publicadas pela Autoridade
Fiscalizadora competente, aplicaveis ao Tratamento de Dados Pessoais as quais
0 Exportador de Dados ou o Importador de Dados (ou ambos) estejam sujeitos.

LGPD - Lei Geral de Protecdo de Dados, e suas respectivas alteracfes
posteriores (Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018).

Dados Pessoais - Qualquer informacéo relacionada a pessoa natural identificada
ou identificavel e que seja objeto de tratamento pelas PARTES, incluindo Dados
Pessoais Sensiveis, transferidos ao abrigo deste Contrato.

Servigo - Contraprestagdo do SERPRO ao CLIENTE, nos termos do Contrato.

Colaborador(es) - Qualquer empregado, funcionario ou terceirizados,
representantes ou prepostos, remunerado ou sem remuneracdo, em regime
integral ou parcial, que atue em nome das PARTES e que tenha acesso a Dados
Pessoais por forca da prestacdo dos servicos.

Incidente de Seguranca da informagédo — significa um evento ou uma série de
eventos de seguranca da informacdo indesejados ou inesperados, que tenham
grande probabilidade de comprometer as operacdes do negdocio e ameagar a
propria seguranca da informacao, a privacidade ou a protecdo de dados pessoais,
bem como, os acessos ndo autorizados e situacdes acidentais ou ilicitas de
destruicdo, perda, alteracdo, comunicac¢éo ou difuséo.

Autoridades Fiscalizadoras - Qualquer autoridade, inclusive judicial, competente
para fiscalizar, julgar e aplicar a legislacdo pertinente, incluindo, mas nao se
limitando, a ANPD.
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2.1.8

2.1.9

2.1.10

2111

2.2

2.3

2.4

3.1.1

3.1.2
3.2

3.3

Exportador de dados - Responsavel pelo tratamento que transfere os dados
pessoais.

Importador de dados - Responsavel pelo tratamento que recebe dados pessoais
para posterior tratamento nos termos das presentes clausulas.

Subcontratacdo - Qualquer contratacdo feita pelas PARTES importadora ou
exportadora de prestadores de servigo de tratamento de dados, na qualidade de
"operadores” antes ou depois da transferéncia, mediante instru¢cées formais e
sempre de acordo com as clausulas contratuais padrao aqui estabelecidas e os
termos do Contrato escrito para subprocessamento.

Medidas de seguranga técnica e organizacional - S&o as medidas destinadas a
proteger os dados pessoais contra a destruicdo acidental ou ilicita, a perda
acidental, a alteracdo, a difusdo ou o acesso nado autorizados, nomeadamente
guando o tratamento implicar a sua transmissao por rede, e contra qualquer outra
forma de tratamento ilicito.

Os termos “Tratamento”, “Dado Pessoal’, “Dado Pessoal Sensivel”, “ANPD”,
“Titular”, “Relatorio de Impacto a Prote¢do de Dados”, "Controlador”, “Operador” e
“Transferéncia Internacional de Dados” terdo, para os efeitos deste Termo, o
mesmo significado que lhes € atribuido na Lei n® 13.709/18.

As PARTES declaram estar cientes do inteiro teor da Lei n.° 13.709/2018 (“Lei
Geral de Protecdo de Dados” ou “LGPD”) e se obrigam a observar o dever de
protecdo de Dados Pessoais, proteger os direitos fundamentais da liberdade e de
privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural, relativos
ao tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios digitais, e se comprometem
a cumprir todas as condicdes e obrigacdes dispostas nas leis aplicaveis, em
especial, nas Leis 13.709/2018, 12.527/2011 e 12.965/2014.

Como regra geral, prevalecerdo, dentre os paises do "Exportador de Dados
Pessoais" e do "importador de dados pessoais”, a legislacdo do Primeiro, salvo
quando a legislacdo do Segundo ofereca regra mais protetiva aos direitos do
Titular.

DOS COLABORADORES DAS PARTES

As PARTES assegurardo que o tratamento dos dados pessoais enviados, fique
restritos aos colaboradores que precisam efetivamente trata-los, com o objetivo
unico de alcancgar as finalidades definidas no Contrato indicado no predmbulo, bem
como que tais colaboradores:

Tenham recebido treinamentos referentes aos principios da protecao de dados e
as leis que envolvem o tratamento;

Tenham conhecimento de suas obrigagdes.

Todos os colaboradores das PARTES, bem como os colaboradores em exercicio
na Organizacdo, sao obrigados a guardar sigilo quanto aos elementos
manipulados, incluindo os que envolvam dados pessoais.

As PARTES assegurardo a ado¢do dos procedimentos necessarios para que 0S
terceiros autorizados a acessar aos dados pessoais, incluindo os subcontratados,
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3.4

4.2

5.2

respeitem e mantenham a confidencialidade e a seguranca dos dados pessoais.
Todas as pessoas sob a autoridade do Importador de Dados, incluindo os
subcontratados, devem ser obrigadas a tratar os dados pessoais apenas sob a
orientacdo do Importador de Dados. Esta regra ndo se aplica as pessoas
autorizadas a acessar 0os dados pessoais Ou cujo acesso seja determinado por
disposicdes legais.

O Importador de Dados ndo podera ser punido e ndo sera responsabilizado, caso
tais informacgdes sejam exigidas por requisicdo de autoridades competentes ou por
determinacao judicial, hipétese em que devera notificar previamente a outra Parte
acerca da existéncia e do conteudo da ordem/requisicdo correspondente, em
tempo razoavel para que este possa, caso deseje, apresentar suas medidas
perante o juizo ou autoridade competente.

DOS PARCEIROS E OPERADORES

As PARTES concordam que, nos termos da Lei, e caso seja necessario para
atender a finalidade contratual, sejam firmadas parcerias com outros provedores.
Ainda assim, a Parte que o fizer tem a obrigacdo de celebrar contratos adequados
e em conformidade com a LGPD, adotando medidas de controle para garantir a
protecdo dos dados do Titular, aderentes aos requisitos de boas praticas e
seguranca aplicaveis.

Uma Parte notificara a Outra, caso deseje adicionar provedores parceiros e
prestara todas as informacdes que sejam necessarias.

DA SEGURANCA DOS DADOS PESSOAIS

As PARTES adotardo medidas de seguranca técnicas e organizacionais
adequadas a assegurar a protecdo de dados, nos termos do artigo 46 da LGPD
(que podem incluir, em relacdo a pessoal, instalacbes, hardware e software,
armazenamento e redes, controles de acesso, monitoramento e registro, deteccéo
de vulnerabilidades e violagGes, resposta a incidentes, criptografia de Dados
Pessoais do Cliente em transito e em local fixo), garantindo as regras de
Confidencialidade, Privacidade e Protecdo de Dados, incluindo questdes relativas
ao armazenamento e aos controles de acesso, de modo a garantir um nivel
apropriado de seguranca aos Dados Pessoais tratados e mitigar possiveis riscos.
Ao avaliar o nivel apropriado de seguranca, as PARTES deverao levar em conta os
riscos que sao apresentados pelo Tratamento, em particular aqueles relacionados a
potenciais incidentes de Seguranca, identificacdo de vulnerabilidades, e adequada
gestao de risco.

As PARTES manterdo os dados pessoais necessarios para a execucdo dos
servicos contratados e informacgfes confidenciais sob programas de seguranca
(incluindo a adocdo e a aplicacdo de politicas e procedimentos internos),
elaborados visando (a) protecdo contra perdas, acessos ou divulgacdo acidentais
ou ilicitos; (b) identificar riscos provaveis e razoaveis para seguranca € acessos
ndo autorizados a sua rede; e (c) minimizar riscos de seguranca, incluindo
avaliacdo de riscos e testes regulares. Sera designado um ou mais empregados
para coordenar e para se responsabilizar pelo programa de seguranca da
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5.3

5.4

6.1.1

6.1.2

6.1.3

6.1.4

6.1.5

informacdo, que inclui a garantia de cumprimento de politicas internas de
seguranca da informacéao.

Em caso de incidente de acesso indevido (ndo autorizado) e do vazamento ou
perda de dados pessoais que tiverem sido transferidos, independentemente do
motivo que o tenha ocasionado, uma Parte comunicara a Outra imediatamente a
partir da ciéncia do incidente, contendo, no minimo, as seguintes informacdes: (a)
data e hora do incidente; (b) data e hora da ciéncia; (c) relacdo dos tipos de dados
afetados pelo incidente; (d) numero de Titulares afetados; (e) dados de contato do
Encarregado de Protecdo de Dados ou outra pessoa junto a qual seja possivel
obter maiores informagcdes sobre o ocorrido; e (f) indicacdo de medidas que
estiverem sendo tomadas para reparar o dano e evitar novos incidentes. Caso nao
se disponha de todas as informagfes ora elencadas no momento de envio da
comunicacdo, deverd envia-las de forma gradual, de forma a garantir a maior
celeridade possivel, sendo certo que a comunicacdo completa (com todas as
informac0des indicadas) deve ser enviada no prazo maximo de 5 dias a partir da
ciéncia do incidente.

Fica estabelecido que as PARTES néo informardo a nenhum terceiro a respeito de
guaisquer incidentes, exceto quando exigido por lei ou deciséo judicial, hipoétese em
gue uma Parte notificard a Outra e cooperara no sentido de limitar o ambito das
informacdes divulgadas ao que for exigido pela legislacao vigente.

DA TRANSFERENCIA INTERNACIONAL DE DADOS

Sao obrigacbes das PARTES, quando investidas na qualidade de "Exportador de
Dados Pessoais", garantir que:

Os dados pessoais serdo coletados, tratados e transferidos nos termos da
legislacé@o aplicavel ao Exportador de Dados Pessoais, assegurando, desde ja, o
pleno conhecimento da legislacao aplicavel a outra Parte.

Quaisquer Dados Pessoais que forem transferidos sob este Contrato, sao
precisos e serdo utilizados apenas para os fins identificados pelo Exportador de
Dados, a fim de cumprir a clausula acima.

Serado envidados esforcos razoaveis no intuito de assegurar que o Importador de
Dados possa cumprir as obrigacfes legais decorrentes das presentes clausulas,
inclusive com a adocdo de medidas informativas adequadas, considerando as
diferencas entre os respectivos ordenamentos juridicos.

Sejam respondidas em prazo razoavel ou no que estiver fixado na Lei de seu pais
as consultas dos Titulares de dados ou da Autoridade Supervisora relativas ao
tratamento dos dados por parte do Importador de Dados, a menos que as
PARTES tenham ajustado expressamente no Contrato que sera o Importador de
Dados a dar tais respostas; se o Importador de Dados n&do quiser ou nao puder
responder, o Exportador de Dados deve responder, dentro do possivel e com a
informacéo de que razoavelmente disponha.

Sejam fornecidas, quando solicitadas, coOpias das presentes clausulas e das
clausulas contratuais aos Titulares de dados pessoais objeto da transferéncia
internacional, a menos que as clausulas contenham informag¢do confidencial,
hipotese em que a disposicdo sera tarjada e o Exportador dard conhecimento da
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6.1.6

6.2

6.2.1

6.2.2

6.2.3
6.2.4

6.2.5

6.2.6

supressdo a Autoridade Supervisora. Acatara, no entanto, as decisdes da
autoridade relativas ao acesso dos Titulares ao texto integral das clausulas, desde
que os Titulares aceitem respeitar a confidencialidade da informagao suprimida. O
Exportador de Dados Pessoais deve também fornecer uma copia das clausulas a
Autoridade, sempre que lhe seja exigido.

Estejam implementadas ou em fase final de implementacéo, as medidas técnicas
e operacionais adequadas para garantir a seguranca dos Dados Pessoais durante
a transmissao ao Importador de Dados.

Séo obrigacbes das PARTES, quando investidas na qualidade de "Importador de
Dados Pessoais", garantir que:

N&o existem razdes, na presente data, para crer que exista legislacéo local com
efeito negativo substancial sobre as garantias previstas nestas clausulas, sendo
sua obrigagédo informar o Exportador de Dados Pessoais acerca do eventual
surgimento de motivo superveniente negativo. O Exportador, por sua vez, sempre
gue lhe seja exigido, notificarAd a Autoridade Supervisora local assim que tiver
conhecimento de legislacéo deste teor.

Os dados pessoais serdo tratados para as finalidades acordadas, tendo
legitimidade para oferecer as garantias e cumprir as obrigagOes estabelecidas nas
presentes clausulas.

Quanto aos dados pessoais recebidos, a manutencéo da exatiddo dos mesmos.

Para todos os fins aqui dispostos, o ponto de contato do Importador de Dados
sera o Encarregado dos dados pessoais, cuja forma de contato sera pelo e-mail
informado ao final, que cooperara de boa-fé com o Exportador de Dados
Pessoais, os Titulares e a Autoridade Supervisora local do Exportador, no tocante
a todas as consultas, no prazo de até de 5 dias uteis. Em caso de dissolucéao legal
do Exportador de Dados Pessoais, ou caso as PARTES tenham acordado neste
sentido, o Importador de Dados Pessoais assumird a responsabilidade pelo
cumprimento das obriga¢des previstas nesta clausula.

A pedido do Exportador de Dados Pessoais, fornecer-lhe-4 provas que
demonstrem que dispfe dos recursos financeiros necessarios para cumprir as
suas responsabilidades em relacdo aos Titulares.

Mediante pedido prévio de agendamento feito pelo Exportador de Dados
Pessoais, podera facultar o acesso as suas instalacées de tratamento de dados,
aos seus registros de dados e a toda a documentacdo necessaria para o
tratamento para fins de revisdo, auditoria ou certificacdo, excetuados os segredos
de negécio, a ser realizada pelo Exportador de Dados Pessoais (ou por qualquer
inspetor ou auditor imparcial e independente escolhido pelo Exportador de Dados
Pessoais e a que o Importador de Dados ndo se tenha oposto em termos
razoaveis), para avaliar se estdo sendo cumpridas as garantias e as obrigacoes
aqui previstas, em horario comercial. Se assim for estabelecido em legislacédo
local da jurisdicdo do Importador de Dados Pessoais, 0 pedido sera sujeito a
aprovacao da Autoridade Supervisora do pais do Importador de Dados Pessoais.
Nesse caso, 0 Importador de Dados tratard de obter tempestivamente essa
aprovacao.

Parecer Juridico SERPRO: 0406/2023 — Versédo do Contrato: 20240228.1422 Pagina 31/40



& serPrRO

6.2.7
6.2.7.1

6.2.7.2

6.2.8

6.2.8.1

6.2.8.2

6.2.8.3

Os dados pessoais serao tratados, a seu critério, nos termos:

Da legislacdo de protecdo de dados do pais em que o Exportador de Dados se
encontrar estabelecido.

Das disposicbes pertinentes de qualquer decisdo da Autoridade Supervisora,
das quais conste que o Importador de Dados cumpre o disposto na referida
autorizacdo ou decisdo e se encontra estabelecido em um pais em que estas
sdo aplicaveis, mas nao é abrangido pelas mesmas para efeitos da transferéncia
ou das transferéncias de dados pessoais.

N&o serdo divulgados, nem transferidos dados pessoais a Terceiros responsaveis
pelo tratamento de dados, a menos que notifique a transferéncia ao Exportador de
Dados e:

Que o Terceiro responsavel pelo tratamento o fagca em conformidade com as
decisbes da Autoridade Supervisora da qual conste que um pais terceiro oferece
protecdo adequada;

Que o Terceiro responsavel pelo tratamento subscreva as presentes clausulas
ou outro acordo de transferéncia de dados pessoais nos mesmos termos deste;

Que tenha sido dada a oportunidade aos Titulares para se opor, depois de terem
sido informados, quando solicitado, das finalidades da transferéncia, dos
destinatarios e do fato de os paises para 0s quais se exportardo os dados
poderem ter normas de protecéo de dados diferentes.

6.3 S&o obrigagcbes das PARTES, independentemente do enquadramento como
Exportador ou Importador de Dados Pessoais garantir que:

6.3.1

6.3.1.1

6.3.1.2
6.3.1.3

6.3.1.4

6.3.1.5
6.3.2

O tratamento de dados pessoais realizar-se-a4 com base nas hipoteses legais do
pais do Exportador de Dados, a exemplo do disposto na legislacéo brasileira (Lei
n°® 13.709/2018), as quais se submeterdo os servicos, responsabilizando-se:

Pela realizacdo do tratamento para propadsitos legitimos, especificos, explicitos e
informados ao Titular;

Pela compatibilidade no tratamento com as finalidades informadas;

Pela definicdo da forma de tratamento dos referidos dados, cabendo-lhe
informar ao Titular que seus dados pessoais sdo compartilhados na forma
prevista neste Contrato.

1 E dever da parte importadora ou exportadora informar ao Titular que o
SERPRO é uma Empresa Publica Federal de Tecnologia da Informacéo,
responsavel por custodiar os dados pessoais controlados pela Republica
Federativa do Brasil;

Pela observancia dos principios definidos no artigo 6° da LGPD.

Caso, a exclusivo critério de qualquer das PARTES, seja realizado tratamento de
dados pessoais baseado em "consentimento” (a exemplo do disposto nos Arts. 7°,
I ou 11, | da LGPD), responsabilizar-se-a pela gestdo adequada do instrumento de
consentimento fornecido pelo Titular, e devera informa-lo sobre o
compartilhamento de seus dados, visando atender as finalidades para o
respectivo tratamento.
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6.3.2.1 Deve ainda compartilhar o instrumento de consentimento com a outra Parte,

6.3.3

6.3.4

6.3.5

6.3.6

guando solicitado, para analise da conformidade e para outras estritamente
necessérias a correta execucdo do Contrato, e também visando atender
requisicées e determinacfes das Autoridades Fiscalizadoras, Ministério Publico,
Poder Judiciario ou Orgéos de controle administrativo, desde que observadas as
disposicdes legais correlatas.

O tratamento seja limitado as atividades necessarias ao atingimento das
finalidades declaradas e para a execucao do Contrato e do servico contratado,
utilizando, quando for o caso, em cumprimento de obrigacao legal ou regulatéria,
no exercicio regular de direito, por determinacdo judicial ou por requisicdo da
Autoridade Supervisora competente.

Em até dez dias, a outra Parte serA comunicada sobre o resultado de auditoria
realizada pela Autoridade Supervisora competente, na medida em que esta diga
respeito aos dados da outra Parte, corrigindo, caso seja responsavel, em um
prazo razoavel, eventuais desconformidades detectadas.

A outra Parte sera informada quando receber uma solicitacdo de um Titular de
Dados, a respeito dos seus Dados Pessoais, desde que envolva a solugéo
tecnoldgica objeto do Contrato original indicado no preambulo.

Imediatamente, a outra Parte sera informada, sempre que qualquer intervencéo
de Terceiros envolver a solucdo tecnologica objeto do presente Contrato, tais
como:

6.3.6.1 Qualquer investigacao ou apreensao de Dados Pessoais sob o controle da outra

Parte por funcionarios publicos ou qualquer indicacdo especifica de que tal
investigacdo ou apreensao seja iminente;

6.3.6.2 Quaisquer outros pedidos provenientes desses funcionarios publicos;

6.3.6.3 Qualquer informacdo que seja relevante em relacdo ao tratamento de Dados

7.1

7.2

7.3

Pessoais da outra Parte.
DA EXCLUSAO E DEVOLUQIT\O DOS DADOS PESSOAIS DO CLIENTE

As PARTES acordam que, quando do término da vigéncia do Contrato, devolverao
todos os dados pessoais transferidos e as suas coOpias ou 0s destruirdo,
certificando que o fizeram, exceto se a legislacdo imposta impedir a devolucédo ou a
destruicdo da totalidade ou de parte dos dados pessoais transferidos. Nesse caso,
fica garantida a confidencialidade dos dados pessoais transferidos, que nao
voltardo a ser tratados.

Fica garantido que, a pedido de uma das PARTES e/ou da Autoridade Supervisora,
a Outra submetera os seus meios de tratamento de dados a uma auditoria das
medidas referidas no item acima.

Se o Importador de Dados violar as respectivas obrigagcdes decorrentes das
presentes clausulas, o Exportador de Dados pode suspender temporariamente a
transferéncia de dados pessoais, até que cesse o descumprimento ou o Contrato
chegue ao seu termo.
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7.4

7.4.1

7.4.2

7.4.3

7.4.4

7.4.5
7.5

7.6

8.2

8.3

O Exportador de Dados, sem prejuizo de quaisquer outros direitos que possa
invocar contra o Importador de Dados, pode resolver as presentes clausulas,
devendo informar a Autoridade Supervisora a este respeito, sempre que tal for
exigido, em caso de:

A transferéncia de dados pessoais para o Importador de Dados ter sido
temporariamente suspensa pelo Exportador de Dados, nos termos da clausula
7.3;

Ao respeitar as presentes clausulas, o Importador de Dados viole as respectivas
obrigacdes legais no pais de importacao;

O Importador de Dados violar de forma substancial ou persistente as garantias
previstas ou 0s compromissos assumidos em virtude das presentes clausulas;

Uma decisado definitiva que ndo admita recurso de um tribunal competente do pais
de estabelecimento do Exportador de Dados ou da Autoridade Supervisora
considerar ter havido descumprimento das clausulas por parte do Importador de
Dados ou do Exportador de Dados;

Ter sido declarada a faléncia do Importador de Dados.

Nos casos previstos nas alineas 7.4.1, 7.4.2 ou 7.4.4, o Importador de Dados pode
igualmente resolver as presentes clausulas.

As PARTES estipulam que a resolucdo das presentes clausulas em qualquer
momento, em quaisquer circunstancias e independentemente dos motivos, ndo as
dispensa do cumprimento das obrigacdes e/ou das condi¢cdes previstas nas
presentes clausulas relativamente ao tratamento dos dados pessoais transferidos.

DAS RESPONSABILIDADES

Cada Parte é responsavel perante a outra Parte pelos danos causados pela
violagdo das presentes clausulas. A responsabilidade limita-se aos danos
efetivamente sofridos. Cada uma das PARTES é responsavel perante os titulares
em caso de violac&o de direitos, nos termos das presentes clausulas.

As PARTES estipulam que os Titulares de dados devem ter o direito de invocar, na
gualidade de terceiros beneficiarios, as presentes clausulas, em especial as alineas
6.1.4,6.1.5,6.2.7.3, 6.3.1 e 6.3.2 da clausula 6, contra o Importador de Dados ou o0
Exportador de Dados, no que se refere ao dados pessoais que |lhe digam respeito,
e aceitam a jurisdicdo do pais de estabelecimento do Exportador de Dados para
este efeito.

Nos casos de alegada infracdo por parte do Importador de Dados, o Titular deve,
antes de tudo, solicitar ao Exportador de Dados que tome as medidas apropriadas
para executar os respectivos direitos; caso o Exportador de Dados ndo o faca em
um prazo razoavel, o Titular pode entdo executar os seus direitos diretamente
contra o Importador. Os Titulares de dados podem agir diretamente contra um
Exportador de Dados que nao tenha envidado esfor¢os razoaveis para verificar a
capacidade do Importador de Dados para cumprir as respectivas obrigacoes legais,
nos termos das presentes clausulas.
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8.4

9.2

9.3

9.4

9.5

9.6

9.6.1

9.6.2

Todas as responsabilidades das PARTES, serdo apuradas conforme estabelecido
no corpo deste Termo, no Contrato em que ele se insere e também de acordo com
0 que dispde a Secao lll, Capitulo VI da LGPD.

DAS DISPOSICOES FINAIS

As PARTES comprometem-se a participar em qualquer procedimento de mediacéo
habitualmente disponivel e n&o vinculativo iniciado por um Titular ou pela
Autoridade Supervisora. Caso participem do procedimento, podem escolher fazé-lo
a distancia, quer por telefone, quer por outros meios eletrénicos. Comprometem-se
igualmente a considerar a participacdo em outros procedimentos de arbitragem ou
mediacdo, desenvolvidos para os litigios em matéria de protecao de dados.

Cada uma das PARTES deve acatar a decisdo de um tribunal competente do pais
de estabelecimento do Exportador de Dados ou da Autoridade Supervisora do pais
de estabelecimento do Exportador de Dados Pessoais, quando definitiva.

Em caso de conflito entre as clausulas aqui previstas e as disposi¢cdes do Contrato,
prevalecem as aqui descritas.

As PARTES ajustardo variacdes a este instrumento que sejam necessarias para
atender aos requisitos de quaisquer mudancas nas Leis e Regulamentos de
Protecdo de Dados.

E expressamente proibida a utlizacdo da solucdo contratada para
higienizagdo/qualificacao indireta de bases cadastrais.

Caso qualquer disposicdo deste instrumento seja invalida ou inexequivel, o
restante deste documento permanecera valido e em vigor. A disposicao invalida ou
inexequivel deve ser:

Alterada conforme necessario para garantir a sua validade e aplicabilidade,
preservando as intengdes das PARTES o maximo possivel ou, se isso néo for
possivel,

Interpretadas de maneira como se a disposicao invalida ou inexequivel nunca
estivesse contida nele.
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1

111
1.1.2

1.1.3

1.14

ANEXO - RELATORIO CONSOLIDADO DE PREGOS E VOLUMES

PROID - IDENTIDADE NACIONAL DIGITAL DO PROFISSIONAL - MERCADO PUBLICO

Emisséo: identidade profissional emitida pela primeira vez é registrada com validade de 12 (doze) meses; e

Reemissao: nova emissao (anual) da carteira da identidade profissional, findo o prazo de 12 (doze) meses de validade da emissao
anterior, ou seja, ha recorréncia de emissao a cada ciclo de 12 meses.

N&o ha cobranca pela atualizagcédo (correcao/alteracdo de dados de campos nao primarios do documento), estando inclusa no valor

anual.

O volume de emisséo, somado com as reemissdes de identidade profissional é apurado mensalmente no periodo estabelecido nas

condi¢cBes de pagamento deste instrumento.

1.1.4.1 A partir deste volume, identifica-se a faixa que se enquadra o volume apurado e multiplica-se pelo seu respectivo preco, conforme

tabela abaixo:

Itens de Faturamento

Unidade de Medida Quantidade

Preco
Unitario

Valor Total

PROID Faixa 01 - de 1 até 1000

Carteira Emitida / Reemitida

PROID Faixa 02 - de 1.001 até 3.000

Carteira Emitida / Reemitida

PROID Faixa 03 - de 3.001 até 5000

Carteira Emitida / Reemitida

PROID Faixa 04 - de 5.001 até 10.000

Carteira Emitida / Reemitida

PROID Faixa 05 - de 10.001 até 15.000

Carteira Emitida / Reemitida

PROID Faixa 06 - acima de 15.000

Carteira Emitida / Reemitida

1.2
1.2.1
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ProlD Eleicao

A oferta do ProlD Eleicdo s6 é cobrada em caso de uso. O faturamento ocorrera pela utilizacdo e no ato da votacéo por parte dos
usuarios (uso do Liveness e ato da votacdo). O usuario receberd um comprovante de participacdo no pleito ao finalizar. O cliente
receberd um relatério consolidado de votacdo ao final do dia do pleito (necessario indicar o fiscal da Eleicdo informando Nome

completo, CPF e email).
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1.2.2 Faturamento: quantidade total apurada integralmente a qual se insere na faixa onde o consumo alcancou dentro do més
correspondente (Apurado dentro do periodo especificado em condi¢cdes gerais deste instrumento):

Itens de Faturamento Unidade de Medida Quantidade | Preco Unitario | Valor Total
ProlD Eleicéo - Publico - Faixa 01 — de 1 até 4.999 Por Voto
ProlD Eleicéo - Publico - Faixa 02 — de 5.000 até 49.999 Por Voto
ProlD Eleicéo - Publico - Faixa 03 — de 50.000 até 249.999 Por Voto
ProlD Eleicéo - Publico - Faixa 04 — de 250.000 até 499.999 Por Voto
ProlD Eleicéo - Publico - Faixa 05 — a partir de 500.000 Por Voto
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1

2

3

ANEXO - IDENTIFICAGAO DO CLIENTE

INFORMACOES GERAIS:

CNPJ:

Razao Social:

Enderego Completo:

CEP:

Inscricdo Municipal:

Inscricdo Estadual*:

REPRESENTANTES LEGAIS:

*Preencher caso exista

REPRESENTANTE LEGAL (PRIMEIRO SIGNATARIO)

Nome Completo:

<Duplo clique para preencher>

CPF:

Cargo:

Designacao:

Endereco Eletrénico:

REPRESENTANTE LEGAL (SEGUNDO SIGNATARIO)*

Nome Completo*:

<Duplo clique para preencher>

CPF*:

Cargo*:

Designacéao*:

Endereco Eletronico*:

INFORMACOES COMPLEMENTARES:

*Preencher caso seja aplicavel

RESPONSAVEL FINANCEIRO

Nome Completo:

CPF:

Telefone:

Endereco Eletrdnico:

RESPONSAVEL TECNICO

Nome Completo:

CPF:

Telefone:

Endereco Eletrénico:
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ANEXO - IDENTIFICACAO DOS REPRESENTANTES LEGAIS DO SERPRO

REPRESENTANTE LEGAL (PRIMEIRO SIGNATARIO)

Nome Completo: <Clique para selecionar uma op¢ao>
Cargo: <Cligue para selecionar uma opgéo>
CPF:

REPRESENTANTE LEGAL (SEGUNDO SIGNATARIO)

Nome Completo: <Clique para selecionar uma op¢éao>
Cargo: <Clique para selecionar uma op¢éao>
CPF:
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ANEXO - INFORMAGOES GLOBAIS DO CONTRATO

Numero do Contrato do Cliente*:

Vigéncia: <Cligue para selecionar uma opgéo>
Valor Total do Contrato: <Duplo clique para preencher>
Valor Total do Contrato por Extenso: <Duplo clique para preencher>
Processo Administrativo de Contratacao: <Duplo clique para preencher>
Dados da Dotagdo Orcamentaria: <Duplo clique para preencher>
Regime de Execucao: <Clique para selecionar uma op¢éao>
IDENTIFICACAO DAS TESTEMUNHAS

Nome da Primeira Testemunha: <Duplo clique para preencher>

CPF da Primeira Testemunha: <Duplo clique para preencher>
Nome da Segunda Testemunha: <Duplo clique para preencher>

CPF da Segunda Testemunha: <Duplo clique para preencher>
LOCAL E DATA DE ASSINATURA

Local de Assinatura (Cidade/UF): <Duplo clique para preencher>

Data de Assinatura: 29 de julho de 2024

*Opcional
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é@ Ministério Publico do Estado do Maranhao

Av. Prof. Carlos Cunha, 3261 - Calhau - S&o Luis (MA)

M PM CNPJ: 05.483.912/0001-85

o Pu bll co Telefone: (098) 3219-1600

Detalhes do Processo Administrativo - 10147/2024

ANEXO DE MOVIMENTACAO : DOCUMENTO DE FORMALIZACAO DE
DEMANDA



(9 comprasgover Documento de Formalizacao da Demanda

Numero do Documento de Formalizagcao da Demanda: 142/2024

1. Informagdes Basicas

Area requisitante Data da concluséo da contratagédo UASG Editado por
COORDENADORIA DE GESTAO DE PESSOAS 30/09/2025 00:00 925129 LUCIA HELENA SARAIVA DE OLIVEIRA
Descricao sucinta do objeto

Prestacéo do servico PROID - Identidade Nacional do Profissional

2. Justificativa de necessidade

Considerando que o servico PROID é uma solugdo em nuvem que possibilita a transformacéo digital de qualquer documento de
identidade fisico, emitido por conselhos de classe, 6rgdos publicos ou qualquer outra entidade que emita identidade fisica para os seus
profissionais, em um documento digital acessado via aplicativo de celular, foi adotado no ambito do Ministério Publico do Estado do
Maranh&o. Considerando que essa solucéo permite nivel de seguranca e protecdo de acesso por PIN, bloqueio do documento em casos

de suspensdo, garantia de autenticidade por verificacéo offline do documento, dados criptografados e assinados evitando fraudes e
falsificacdes.

3. Materiais/Servicos

3.1 Materiais

Ne° do item Classe PDM  Descrigdo Qtd  Val. unit. (R$) Val. total (R$)
1 MODULOS ELETRONICOS 1,00 52.083,37 52.083,37
3.2 Servicos

Nenhum servico incluido.

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no 83° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro
de 2020.

Despacho: Gestora do Contrato

MARIA DE FATIMA Assinado de forma digital por

MARIA DE FATIMA MORAIS:13870

MORAIS:13870 Dados: 2024.07.23 15:28:48 -03'00'
MARIA DE FATIMA MORAIS

Coordenadora

5. Acompanhamento

Nenhum acompanhamento incluido.

6. Relacionamentos

Nenhum relacionamento encontrado.

ldel
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Av. Prof. Carlos Cunha, 3261 - Calhau - S&o Luis (MA)

M PM CNPJ: 05.483.912/0001-85

m»sterio Dublllcc_> Telefone: (098) 3219-1600

Detalhes do Processo Administrativo - 10147/2024

ANEXO DE MOVIMENTACAO : CONSULTA CONSOLIDADA DE
PESSOA JURIDICA



TCU

TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO

Consulta Consolidada de Pessoa Juridica

Este relatdrio tem por objetivo apresentar os resultados consolidados de consultas el etronicas realizadas
diretamente nos bancos de dados dos respectivos cadastros. A responsabilidade pela veracidade do
resultado da consulta é do Orgo gestor de cada cadastro consultado. A informac3o relativa a razio social
da Pessoa Juridica é extraida do Cadastro Nacional da Pessoa Juridica, mantido pela Receita Federal do
Brasil.

Consultarealizada em: 23/07/2024 14:13:38

I nfor macdes da Pessoa Juridica:

Raz&0 Socia: SERPRO - REGIONAL BRASILIA
CNPJ: 33.683.111/0002-80

Resultados da Consulta Eletr énica:

Org&o Gestor: TCU
Cadastro: Licitantes | nidéneos
Resultado da consulta: Nada Consta

Para acessar a certiddo original no portal do érgéo gestor, cliqgue AQUI.

Org&o Gestor: CNJ

Cadastro: CNIA - Cadastro Nacional de Condenacdes Civeispor Ato de I mprobidade Administrativa
elnelegibilidade

Resultado da consulta: Nada Consta

Para acessar a certiddo original no portal do érgdo gestor, cliqgue AQUI.

Org&o Gestor: Portal da Transparéncia
Cadastro: Cadastro Nacional de Empresas | nidoneas e Suspensas
Resultado da consulta: Nada Consta

Para acessar a certiddo original no portal do érgdo gestor, cliqgue AQUI.

Orgdo Gestor: Portal da Transparéncia
Cadastro: CNEP - Cadastro Nacional de Empresas Punidas
Resultado da consulta: Nada Consta

Para acessar a certiddo original no portal do 6rgdo gestor, clique AQUI.

Obs: A consulta consolidada de pessoa juridica visa atender aos principios de simplificacdo e racionalizacéo
de servigos publicos digitais. Fundamento legal: Lel n® 12.965, de 23 de abril de 2014, Lel n° 13.460, de 26
de junho de 2017, Lel n° 13.726, de 8 de outubro de 2018, Decreto n° 8.638 de 15, de janeiro de 2016.



é@ Ministério Publico do Estado do Maranhao

Av. Prof. Carlos Cunha, 3261 - Calhau - S&o Luis (MA)

M PM CNPJ: 05.483.912/0001-85

o Pu bll co Telefone: (098) 3219-1600

Detalhes do Processo Administrativo - 10147/2024

ANEXO DE MOVIMENTACAO : SICAF JULHO/2024



Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF

Declaracgio
Declaramos para os fins exigidos na legislagio, conforme documentagio registrada no SICAF, que a situacio do
fornecedor no momento ¢é a seguinte:

Dados do Fornecedor

CNPJ: 33.683.111/0002-80 DUNS®: 901281931

Razio Social: SERVICO FEDERAL DE PROCESSAMENTO DE DADOS (SERPRO)
Nome Fantasia: REGIONAL BRASILIA-DF

Situagio do Fornecedor: Credenciado Data de Vencimento do Cadastro: 05/05/2025
Natureza Juridica: EMPRESA PUBLICA

MEL: Nio

Porte da Empresa: Demais

Ocorréncias e Impedimentos
Ocorréncia: Nada Consta

Impedimento de Licitar: Nada Consta
Ocorréncias Impeditivas indiretas: Nada Consta
Vinculo com "Servico Publico": Consta

Niveis cadastrados:
Documento(s) assinalado(s) com "*" esti(30) com prazo(s) vencido(s).

Automitica: a certidio foi obtida através de integracio direta com o sistema emissor. Manual: a certiddo foi inserida
manualmente pelo fornecedor.

I - Credenciamento
IT - Habilitag¢io Juridica
III - Regularidade Fiscal e Trabalhista Federal

Receita Federal e PGEN Validade: 28/12/2024 Automatica
FGTS Validade: 26/07/2024 Automatica
Trabalhista  (http://www.tst.jus.br/certidao) Validade: 07/12/2024 Manual

IV - Regularidade Fiscal Estadual/Distrital e Municipal
Receita Estadual/Distrital Validade: 03/09/2024
Receita Municipal (Isento)

VI - Qualificagio Econémico-Financeira

Validade: 31/03/2025
Emitido em: 16/07/2024 11:14 1 de 2

CPF: 041.XXX.XXX-38 Nome: ROSINEIA SILVA
Ass:



http://www.tst.jus.br/certidao

Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF

ANEXO

Vinculo com Servi¢o Pablico

Dados do Fornecedor

CNPYYJ:

Razio Social:

Nome Fantasia:
Situacio do Fornecedor:
Natureza Juridica:

MEL:

Porte da Empresa:

33.683.111/0002-80 DUNS®: 901281931

SERVICO FEDERAL DE PROCESSAMENTO DE DADOS (SERPRO)
REGIONAL BRASILIA-DF

Credenciado

EMPRESA PUBLICA

Nio

Demais

Vinculos:

CPF: 418.220.050-00

Nome: ANDRE DE CESERO

Lotacio: SERVICO FED. DE PROCESSAMENTO DE DADOS

Cargo/Fun¢io na APF:
Tipo de vinculo:

ANALISTA
So6cio/Admin

Emitido em: 16/07/2024 11:14

CPF: 041.XXX.XXX-38

Nome: ROSINEIA SILVA

2
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MPMA

Ministério Publico
do Estado do Maranhao

Comissdo Permanente de Licitacdo

DESPACHO-CPL - 5922024
(relativo ao Processo 101472024 )
Cadigo de validagdo: D34FD52891

I nter essada; Coordenadoria de Gestao de Pessoas - CPG-M A

Objeto: Contratacéo de empresa de servicos para fornecimento de | dentidade Funcional

A Coordenadoria de Gestdo de Pessoas - CPG-MA,

Encaminham-se os autos em epigrafe, para instrugdo com juntada dos documentos
conforme ATO REGULAMENTAR NP° 23/2022:

1 — Justificativa de preco com o praticado com outros Orgaos da Administraco
PUblica, Ex: Nota Fiscal, Nota de Empenho ou Contrato (Art. 2°, VI);

2 — Certiddes de regularidade fiscal atualizadas perante a Fazenda Federal,
Estadual e Municipal, ao INSS eao FGTS, CNPJ, Justica do Trabalho ou SICAF (Art. 2°, VI1);

3 — Certiddo - Consulta Consolidada de Pessoa Juridicado TCU (8 3°);

4 — Gestor e Fiscais do Contrato — Item 15.7 do Termo de Referéncia;

5 — Por tratar-se de Contrato de Adesdo, solicitar do SERPRO a Minutas do
Contrato elaborada conforme item 5 do Oficio n° 005359/2024/SUMMG/NGPG2/NGSG2, para
analise da Assessoria Juridicada PGIMA.

Apds, retornem os autos para a elaboracdo do Enquadramento Legal, conforme o
DESPACHO-SEAF - 30052024.

Atenciosamente,

assinado eletronicamente em 18/07/2024 as 11:37 h (*)

FRANCISCO DE ASSISMARTINS QUEIROZ
TECNICO MINISTERIAL
FUNCAO DE CONFIANCA - FC02

2024 - O Ministério Publico do Maranhao no fomento a resolutividade das demandas sociais

Avenida Carlos Cunha g/n - Jaracaty, So Luis/ MA
CEP: 65.076-906 Telefone: 1645 e-mail: cpl@mpma.mp.br 1/2

Autenticidade do documento pode ser verificada em https://mpma.mp.br/autenticidade utilizando-se: Nimero do documento: DESPACHO-CPL-5922024, Codigo de

(*) Documento assinado el etroni camente por diver sos autor es, finalizado em 18 de Julho de 2024 as 12:25 h e conforme Art. 10, §1° da Medida Provisdria 2.200-2/2001 c/c Art.
Validagdo: D34FD52891.

20, EC32/01 e Arts. 107 e 219 do Cdédigo Civil Brasileiro.



https://digidoc.mpma.mp.br/digidoc/DownloadAnexoAction.baixarAnexoOuPdf.mtw?intAnexoId=3368820&amp;redimensionarComPdfBox=false
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MPMA
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Ministério Publico

do Estadt
Comissdo Permanente de Licitacdo

CONCEICAO DE MARIA CORREA AMORIM
ANALISTA MINISTERIAL
PRESIDENTE CPL

Avenida Carlos Cunha g/n - Jaracaty, So Luis/ MA
CEP: 65.076-906 Telefone: 1645 e-mail: cpl@mpma.mp.br

assinado eletronicamente em 18/07/2024 as 12:25 h (*)
2024 - O Ministério Publico do Maranhao no fomento a resolutividade das demandas sociais
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MPMA

Ministério Publico
do Estado do Maranhao

Coordenadoria de Orgcamento e Financas

DESPACHO-COF - 21772024
(relativo ao Processo 101472024 )
Cadigo de validacdo: D1B328492E

Assunto: Solicitagdo de Celebracéo de Novo Contrato — SERPRO
Interessado: Coordenadoria de Gestao de Pessoas

Ao Diretor Geral,

Tratam os autos de despesa com Servigo Federal de Processamento de Dados - SERPRO, classificada, de acordo
com as normas or¢camentarias vigentes, conforme o quadro a seguir:

1 - Orcamento Fiscal

Unidade Gestora: 07101 - Procuradoria Geral de Justica

Funcéo: 3 - Essencial a Justica

Subfuncdo: 091 - Defesa da Ordem Juridica

Programa: 0337 - Gestdo de Acbes Essenciais a Justica

Acdo: 2963.0001 - Coordenacdo das Acbes Essenciais a Justica no Estado do Maranhédo
Subac&o: 23600 - GESTAO DE PESSOAS

Natureza de Despesa: 3390 - Despesas Correntes - Outras Despesas Correntes

Fonte: 1.5.00.101000

Iltem da Subacao: Servico Federal de Processamento de Dados - SERPRO

A despesa em tela tem compatibilidade com o plano plurianual e com a lei de diretrizes orgamentérias, além de
adequacd@o orcamentéria e financeira com a Lei Or¢camentaria Anual n°® 12.168, de 19/12/2023, que fixou para a
Unidade Orgcamentaria - 070101, durante o exercicio de 2024, o montante de até R$ 46.173,60 para o item Servigo
Federal de Processamento de Dados - SERPRO, e que apoés deducdo desta e de outras demandas, apresenta,
nesta data, saldo de R$ 1,00.

Atenciosamente,

assinado eletronicamente em 17/07/2024 as 14:58 h (*)

TATIANA ALVESDE PAULA
ANALISTA MINISTERIAL

2024 - O Ministério Publico do Maranhao no fomento a resolutividade das demandas sociais

Avenida Carlos Cunha g/n - Jaracaty, So Luis/ MA
CEP: 65.076-906 Telefone: 1658/1694 e-mail: cof @mpma.mp.br 1/1

Autenticidade do documento pode ser verificada em https://mpma.mp.br/autenticidade utilizando-se: Niumero do documento: DESPACHO-COF-21772024, Cédigo de

Validagdo: D1B328492E.

(*) Documento assinado eletronicamente por TATIANA ALVES DE PAULA em 17 de Julho de 2024 as 14:58 h conforme Art. 10, §1° da Medida Provisoria 2.200-2/2001 c/c

Art. 20, EC32/01 e Arts. 107 e 219 do Cddigo Civil Brasileiro.
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MPMA

Ministério Publico
do Estado do Maranhao

Secretaria Administrativo-Financeira

DESPACHO-SEAF - 30052024
(relativo ao Processo 101472024 )
Caodigo de validacdo: B71822D2A1

Assunto: Solicitacdo de Celebragdo de Novo Contrato — SERPRO
Interessado: Coordenadoria de Gestao de Pessoas

Encaminhem-se os autos a Coordenadoria de Orcamento e Financas, para
informar se ha dotacdo orcamentéria suficiente para custear a contratacdo direta da empresa
SERVICO FEDERAL DE PROCESSAMENTO DE DADOS - SERPRO, cujo objeto trata da
prestacdo de servico PROID — Identidade Nacional do Profissional (carteiras funcionais Digitais)
para membros e servidores da Procuradoria-Geral de Justica, pelo periodo de 12 (doze) meses,
com inicio em 1° de outubro de 2024, no valor anual estimado de R$ 33.040,00 (trinta e trés mil e
guarenta reais), conforme solicitacdo da Coordenadoria de Gestdo de Pessoas, anexos MEMO-
CGP — 1752024 e TERMO DE REFERENCIA;

Apdés, a Comissdo Permanente de Licitacdo, para enquadramento legal da
despesa e elaboracao da minuta contratual,

Em seguida, a Assessoria de Técnica da Administracdo, para analise e
manifestacdo acerca da regularidade processual;

Por fim, retornem-se os autos a esta SEAF, para analise e posterior apreciagcao da
Assessoria Juridica.

assinado eletronicamente em 17/07/2024 as 08:49 h (*)

LUANNA KERLYSMOURA FERREIRA
DIRETOR DE SECRETARIA

2024 - O Ministério Publico do Maranhao no fomento a resolutividade das demandas sociais

Av. Carlos Cunha ¢/n - Jaracaty, S0 Luis/ MA
CEP: 65.076-906 Telefone: 1690/1692 e-mail: saf @mpma.mp.br 1/1

Autenticidade do documento pode ser verificada em https://mpma.mp.br/autenticidade utilizando-se: Nimer o do documento: DESPACHO-SEAF-30052024, Cadigo de

Validagdo: B71822D2A1.

(*) Documento assinado eletronicamente por LUANNA KERLYSMOURA FERREIRA em 17 de Julho de 2024 as 08:49 h conforme Art. 10, §1° da Medida Provisdria 2.200-

2/2001 c/c Art. 2°, EC32/01 e Arts. 107 e 219 do Cdodigo Civil Brasileiro.
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MPMA

Ministério Publico
do Estado do Maranhao

Diretoria Geral

DESPACHO-DG - 48662024
(relativo ao Processo 101472024 )
Cadigo de validagdo: C4489D765C

Assunto: Celebracdo de novo contrato — SERPRO
Interessado: Coordenadoria de Gestéo Pessoas/ CGP

Trata-se de processo administrativo no qual a Coordenadoria de Gestdo de
Pessoas/CGP, ap0s exposicdo de motivos, por meio do MEMO-CGP-1752024, solicita a
formalizacdo de novo contrato com a empresa SERPRO - Servico Federal de
Processamento de Dados, por mais 12 (doze) meses a contar de 1° de outubro de 2024,
objetivando assim, a continuidade da solucdo em nuvem que possibilita a transformacéo das
identidades funcionais fisicas (carteiras funcionais) em digital, de forma que, membros e
servidores do MPMA (ativos e aposentados), possam ter acesso as mesmas pelo aplicativo ProlD
disponivel para dispositivos moveis, no vaor total de R$ 33.040,00 (trinta e trés mil, quarenta
reais).

A audido memorando, a Coordenadoria requerente informa que o atual Contrato n.°
27/2019, esta em seu 5° aditivo, e 0 mesmo se encerrara em 30 de setembro de 2024.

Por fim, a CGP, juntou aos autos, além de outros, 0s seguintes documentos visando a
instrugdo do pedido: TERMO DE REFERENCIA, ESTUDO TECNICO PRELIMINAR e PROPOSTA SERPRO.

Ante o0 exposto, visando o prosseguimento do feito, encaminhem-se os autos a
Diretoria da Secretaria Administrativo-Financeira/SEAF, para providenciar a devida
instrugdo processual junto as demais unidades administrativa competentes.

assinado eletronicamente em 15/07/2024 as 20:47 h (*)

PAULO GONCALVESARRAIS
TECNICO MINISTERIAL
DIRETOR-GERAL

2024 - O Ministério Publico do Maranhao no fomento a resolutividade das demandas sociais

Av. Carlos Cunha ¢/n - Jaracaty, S0 Luis/ MA
CEP: 65.076-906 Telefone: 1601/1602/1697 e-mail: diretoriager al@mpma.mp.br 1/1

Autenticidade do documento pode ser verificada em https://mpma.mp.br/autenticidade utilizando-se: Niumer o do documento: DESPACHO-DG-48662024, Codigo de

(*) Documento assinado eletronicamente por PAULO GONCALVES ARRAI S em 15 de Julho de 2024 as 20:47 h conforme Art. 10, §1° da Medida Provisoria 2.200-2/2001
Validagdo: C4489D765C.

c/c Art. 2°, EC32/01 e Arts. 107 e 219 do Cadigo Civil Brasileiro.
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MPMA

Ministério Publico
do Estado do Maranhao

Coordenadoria de Gestdo de Pessoas

MEMO-CGP - 1752024
(relativo ao Processo 101472024 )
Cadigo de validacao: 876231EB61

A Sua Exceléncia o Senhor
PAULO GONCALVESARRAIS

Diretor-Gera da Procuradoria-Geral de Justica do Estado do MA

Assunto: Solicitarenovacdo de Contrato n° 27/2019
Senhor Diretor-Geral,

Considerando que o servigo PROID, uma solugdo em nuvem que possibilita a transformacdo digital de
qualquer documento de identidade fisico, emitido por conselhos de classe, érgéos publicos ou qualquer outra
entidade que emita identidade fisica para os seus profissionais, em um documento digital acessado via
aplicativo de celular, foi adotado no &mbito do Ministério Publico do Estado do Maranh&o - MPMA por meio
do Contrato vigente, de nimero 27/2019, o quinto aditivo, vence em 30 de setembro de 2024;

Considerando que essa solucdo permite nivel de seguranca e protecdo de acesso por PIN, bloqueio do
documento em casos de suspensdo, garantia de autenticidade por verificagdo offline do documento, dados
criptografados e assinados evitando fraudes e falsificacoes;

Considerando que tal solugdo veio facilitar aidentificagdo funcional no &mbito do Ministério Piblico
do Estado do Maranhdo - MPMA, através da transformacéo digital das Identidades Funcionais Fisicas de
Membros e Servidores para acesso aos prédios da Procuradoria Geral de Justica do Estado do Maranh&o -
PGJIMA e Promotorias de Justica da Capital e demais unidades da Institui¢éo;

Considerando que o aplicativo ProlD para dispositivos mdéveis disponibiliza aos usuarios identificacdo
segura por meio de gerenciamento de seus documentos digitais, com integragdo online com o emissor. Que 0s
documentos digitais gerenciados no ProlD permitem aos clientes e usudrios uma série de beneficios néao
proporcionados pel os documentos fisicos;

Considerando que o servico é realizado pelo SERPRO (Servico Federal de Processamento de Dados);

2024 - O Ministério Publico do Maranhao no fomento a resolutividade das demandas sociais

Avenida Prof. Carlos Cunha, 3261 - Calhau, Sdo Luis/ MA
CEP: 65.076-820 Telefone: 3219-1646/1647/1648/1760 e-mail: cgp@mpma.mp.br 1/2

Autenticidade do documento pode ser verificada em https://mpma.mp.br/autenticidade utilizando-se: Namer o do documento: MEMO-CGP-1752024, Cédigo de Validagéo:

(*) Documento assinado €letronicamente por MARIA DE FATIMA MORAIS em 15 de Julho de 2024 as 15:09 h conforme Art. 10, §1° da Medida Provistria 2.200-2/2001 c/c
876231EB61.

Art. 20, EC32/01 e Arts. 107 e 219 do Cddigo Civil Brasileiro.
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MPMA

Ministério Publico
do Estado do Maranhao

Coordenadoria de Gestdo de Pessoas

Esta Coordenadoria de Gestéo de Pessoas — CGP - solicita de Vossa Exceléncia os procedimentos
necessarios para a nova contratacdo, mais 12 (doze) meses a contar do primeiro dia apds o término da

vigéncia do contrato atual..

Por oportuno, declaramos que a referidaempresa estd de acordo com as condicBes de

QUALIFICACAO e HABILITACAO demonstradas quando da assinatura do contrato n® 27/2019.

Respeitosamente,

assinado eletronicamente em 15/07/2024 as 15:09 h (*)

MARIA DE FATIMA MORAIS
TECNICO MINISTERIAL

2024 - O Ministério Publico do Maranhao no fomento a resolutividade das demandas sociais

Avenida Prof. Carlos Cunha, 3261 - Calhau, Sdo Luis/ MA
CEP: 65.076-820 Telefone: 3219-1646/1647/1648/1760 e-mail: cgp@mpma.mp.br 2/2

Autenticidade do documento pode ser verificada em https://mpma.mp.br/autenticidade utilizando-se: Namer o do documento: MEMO-CGP-1752024, Cédigo de Validagéo:

(*) Documento assinado €letronicamente por MARIA DE FATIMA MORAIS em 15 de Julho de 2024 as 15:09 h conforme Art. 10, §1° da Medida Provistria 2.200-2/2001 c/c
876231EB61.

Art. 20, EC32/01 e Arts. 107 e 219 do Cddigo Civil Brasileiro.
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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR
UNIDADE REQUISITANTE: COORDENADORIA DE GESTAO DE PESSOAS

1. OBJETO:

Contratacdo de empresa especializada no servigco PROID, que é uma solugdo em nuvem de
documento digital acessado via aplicativo de celular, integrado online com o emissor, que
possibilita a transformacéao digital de qualquer documento de identidade em fisico.

2. REQUISITOS DA CONTRATACAO

O servigo sera prestado em conformidade com a legislagdo vigente, assim como encontra
amparo legal no Art. 75, inciso IX, da Lei Federal n°® 14.133/2021, Internamente a aludida
contratagdo ampara-se no Ato Regulamentar n° 47/2021, sendo o pedido incluido com os
documentos da empresa a ser contratada, acompanhadas das certidées e comprovacao que o
preco contratado seja compativel com o praticado no mercado.

Esta solugao permite nivel de seguranca e prote¢cao de acesso por PIN, bloqueio do documento
em casos de suspensao, garantia de autenticidade por verificagdo offline do documento, dados
criptografados e assinados evitando fraudes e falsificagoes;

3. NECESSIDADE DA AQUISICAO/CONTRATAGCAO

A importancia desta contratagéo justifica-se pelo nivel de seguranga e protegdo de acesso por
PIN, bloqueio do documento em casos de suspensao, garantia de autenticidade por verificagéo
offline do documento, dados criptografados e assinados evitando fraudes e falsificagdes.

4. INFORMAR SE A DEMANDA ESTA INCLUIDA NO PLANEJAMENTO DA INSTITUICAO
A presente Contratagcao esta incluida no Planejamento Estratégico 2021-2029, com objetivos
vinculados as acdes da Coordenadoria de Gestdo de Pessoas.

5. LEVANTAMENTO DAS DIFERENTES SOLUGOES QUE ATENDAM A DEMANDA
Dada a natureza do objeto e a notoriedade da empresa prestadora dos servigos

6. QUANTIDADE ESTIMADA
Consta no Termo de Referéncia.

7. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO
O valor total dos servigos constantes para o periodo de 12 meses é de 33.040,00 (Trinta e trés
mil e quarenta reais)

8. PARCELAMENTO DA CONTRATACAO

O valor a ser pago mensalmente sera o correspondente a multiplicagdo do volume total de
carteiras emitidas/reemitidas no periodo estipulado na clausula que trata das condi¢des de
pagamento deste contrato pelo preco da respectiva faixa.

9. CONTRATAGAO CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

Essa contratagao possui correlagdo com outras, todavia, vincula-se as agdes da Coordenadoria
de Gestdo de Pessoas no projeto de Implementagcdo Governamental das Contratagbes no
ambito do Ministério Publico Estadual, conforme Planejamento Estratégico 2021-2029.

10. RESULTADOS ESPERADOS
Que o aplicativo ProlD disponibilize aos usuarios identificagdo segura por meio de
gerenciamento de seus documentos digitais, com integragao online com o emissor;



Que os documentos digitais gerenciados no ProlD permitem aos clientes e usuarios uma série
de beneficios ndo proporcionados pelos documentos fisicos.

11. DECLARAGAO DE VIABILIDADE

Considerando a capacidade da empresa na execugao do servigo a ser contratado, que ja vem
prestando com exceléncia através de contratagcbes anteriores, nada tendo a contestar, verifica-
se que a empresa SERPRO - Servico Federal de Processamentos de Dados, CNPJ n°
33.683.111/0001-07, apresenta todos os requisitos a serem alcangados. Isto posto, declaro
viavel esta contratacao.

12. OUTRAS INFORMAGOES.
A presente demanda atende a exigéncia estabelecida no Art. 18 da Lei Federal n® 14.133/2021.

MARIA DE FATIMA Assinado de forma digital por

MARIA DE FATIMA MORAIS:13870

MORAIS:13870 Dados: 2024.07.15 14:35:43 -03'00"



é@ Ministério Publico do Estado do Maranhao

Av. Prof. Carlos Cunha, 3261 - Calhau - S&o Luis (MA)

M PM CNPJ: 05.483.912/0001-85

o Pu bll co Telefone: (098) 3219-1600

Detalhes do Processo Administrativo - 10147/2024

ANEXO DE MOVIMENTACAO : TERMO DE REFERENCIA



TERMO DE REFERENCIA

CONTRACAO DE EMPRESA DE SERVICOS PARA FORNECIMENTO DE IDENTIDADE
FUNCIONAL

1. OBJETO

1.1. O presente termo de referéncia tem por objeto a contratacdo de empresa que preste o servico PROID
— Identidade Nacional do Profissional, para fornecimento de identidade funcional dos membros e
servidores da Procuradoria-Geral de Justica.

1.2. O servigo PROID ¢ uma solugdo em nuvem que possibilita a transformacao digital de qualquer
documento de identidade fisico, emitido por conselhos de classe, 6rgdos publicos ou qualquer outra
entidade que emita identidade fisica para os seus profissionais, em um documento digital acessado via
aplicativo de celular.

1.3. O servigo deve permitir nivel de seguranga e prote¢do de acesso por PIN, bloqueio do documento em
casos de suspensdo, garantia de autenticidade por verificacdo offline do documento, dados criptografados
¢ assinados evitando fraudes e falsificagoes.

1.4. A identidade funcional digital devera atender ao modelo estabelecido nas normativas desta Instituicao
para cada categoria (membros e servidores).

2. JUSTIFICATIVA

2.1. A contratacdo do referido servigo, busca aumentar o grau de seguranca da identificacdo funcional do
MPPE, para tanto objetiva-se a adogdo de tecnologias e procedimentos que garantam a autenticidade do
documento de identidade dos membros e servidores da Procuradoria Geral de Justica.

2.2. O quantitativo tem como referéncia a necessidade da Instituicdo baseada no nimero de cargos de
Procuradores e Promotores de Justi¢a, bem como Servidores do Quadro de Apoio Técnico-administrativo
do MPE, totalizando 1.370 (mil, trezentos e setenta) pessoas, conforme quadro abaixo:

PROCURADORES E PROMOTORES DE JUSTICA 483
SERVIDORES DO QUADRO DE APOIO TECNICO-ADMINISTRATIVO 689
PROCURADORES, PROMOTORES E SERVIDORES APOSENTADOS 198
TOTAL*

(*Considerando o quantitativo total de Aposentados, todos os cargos do Quadro de Apoio
Técnico-Administrativo ocupados e os cargos ocupados de Membros (448) + o acréscimo
de 35 Membros - considerando a existéncia de cargos vagos)

1370

2.3. Com a contratagao do referido servigo, o MPPE também busca proporcionar agilidade na emissao e
acesso dos documentos de identidade dos seus profissionais, reduzindo a quantidade de atendimentos em
periodos sazonais de renovagdo das identidades e obter a seguranca proporcionada pelo QR Code para
comprovagao de autenticidade.

2.4. O planejamento estratégico da renovagdo contratual com a contratada dar-se a inexigibilidade de
licitagdo, conforme no inciso I, do artigo 74 da lei 14.133/2021, visto que a contratada goza de
exclusividade com relagdo a comercializagao do servigo prestado.

3. DESCRICAO DO SERVICO

3.1. A contratada devera disponibilizar/ofertar:

- Canal eletronico acessivel por meio da Internet para comunicagao, solicitagdo ¢ acompanhamento dos
pedidos (espago de relacionamento com o Cliente).

- Aplicativo de software ou plataforma baseado na Web, bem como rotinas e padrdes de programagao para
acesso -
API (Application Programming Interface).

- De forma clara e transparente, como ocorre o Processamento de Dados (Sequéncia de atividades
executadas ordenadamente, que resulta em um arranjo de dados e informagdes utilizadas por um usuario
ou sistema).



- Codigo seguro que utilize as mais modernas e seguras técnicas de criptografia que impossibilitem a
falsificacdo da identidade funcional.

- Seguranga, escalabilidade e governanga aos servigos disponibilizados (através de ferramenta
tecnologica/sistema).

- Suporte técnico para o servigo por 24 (vinte e quatro) horas por dia e 7 (sete) dias por semana. Cada
situacao reportada devera ter um chamado aberto, sendo iniciada a contagem de tempo de atendimento a
partir da hora do acionamento. Os chamados terdo as seguintes classificagdes quanto a prioridade de
atendimento:

Severidade Descricao Tipo de
Atendimento

Chamados associados a eventos que ndo fazem parte da operagdo
normal de um servigo e que causem ou venham causar uma
1-Alta interrup¢ao ou reducdo da qualidade de servigo (indisponibilidade, | Remoto
intermiténcia, etc)

O tratamento de chamado de severidade alta devera ser realizado em
periodo ininterrupto, durante 24 (vinte e quatro) horas por dia e 7
(sete) dias por semana.

Chamados associados a problemas que criam restrigdes a operagido
2 — Média do sistema, porém ndo afetam a sua funcionalidade. O tratamento de | Remoto
chamado de severidade média devera ser realizado em horario
comercial, por meio de solicitagdo de servigo.

Chamados associados a problemas ou duvidas que ndo afetam a
3 - Baixa operacdo do sistema (habilitacdo de usuarios, etc). O tratamento de [Remoto
chamado de severidade baixa devera ser realizado em horario
comercial, por meio de solicitagdo de servico.

- A instalacao do aplicativo no dispositivo movel deve ser intuitiva e de facil acesso, disponivel nas lojas
Google Play para dispositivos Android ou App Store para dispositivos 10S. O usudrio ao instalar o
aplicativo devera ser submetido a uma série de questionamentos, tudo parametrizado previamente,
garantindo a seguranca das informacdes. Devem ser solicitados dados como:

1. Institui¢ao;

2. Matricula e data de admissio;

3. Data de nascimento;

4. Filiagao;

5. Demais informagdes que identificam o profissional univocamente.
- Apds a instalagdo e as informacdes prestadas pelo usuario, o APP deve validar os dados do usuério e
criar a carteira digital, gerando o QRCode por meio do codificador e baixando o documento digital para o
dispositivo.
- O usuario devera criar um PIN, mecanismo de seguranca que visa garantir a protecdo € acesso ao
documento.
- Também devera ser disponibilizada imagem da carteira digital que possibilite a impressdo em cartdo.
Caracteristicas do Cartdo: o Material (matéria prima) podera ser Policarbonato ou PVC; nas Dimensoes
5,4 x 8,55 cm, com espessura de 0,76 mm; acabamento de cantos arredondados; para Impressao em Frente
e Verso.
3.2. As empresas licitantes deverdo apresentar modelo para aprovagdo, no prazo maximo de 10 (dez) dias,
a partir da notificacdo por parte da CPL, devendo ser analisada pela Coordenadoria de Gestdo de Pessoas.
3.3. A contratada deverd se comprometer a manter sob estrita confidencialidade toda e qualquer
informacdo. Todas as informacdes e conhecimentos aportados para a execugdo do objeto deste contrato
sdo tratados como confidenciais, assim como todos os seus resultados. Devendo ser considerada
“Informagdo Confidencial” toda e qualquer informacdo revelada, fornecida ou comunicada (seja por
escrito, em forma eletronica ou sob qualquer outra forma material).

4. IDENTIFICACAO DO SERVICO
4.1. Este servigo ¢ classificado como natureza de prestacao continuada.



5. REGIME DE EXECUCAO
5.1. A presente contratagdo serd executada sob o regime de empreitada por prego unitario

6. PRAZO DE EXECUCAO

6.1. Os servigos deverdo ser disponibilizados em até 30 (trinta) dias a partir da data da celebra¢dao do
contrato.

6.2. O contratante devera receber uma notificagao eletronica com as instrugdes necessarias para realizar o
seu primeiro acesso ao Canal eletronico com a contratada.

6.3. O prazo estipulado no item 6.1 estad condicionado a entrega pela contratante, em 5 (cinco) dias uteis a
contar da data de celebragdo do contrato, de arquivo contendo as informagdes necessarias para geracao da
carteira digital.

7. OBRIGACOES DA CONTRATADA

7.1. Cumprir as condi¢des pactuadas neste termo de referéncia;

7.2. Responder por quaisquer danos, pessoais ou materiais, ocasionados por seus empregados, desde que
de forma comprovada;

7.3. Monitorar ¢ manter operantes os enderecos postais eletronicos (e-mails) informados, bem como
informar atualizacdes destes a empresa contratada, sob risco de perda de comunicagdes relevantes aos
servigos correlatos ao objeto deste contrato.

7.4. Assegurar as condi¢des necessarias para a execu¢do dos servigos contratados, tais como canais de
comunicagdo e infraestrutura de processamento;

7.5. Indenizar a contratante por todo e qualquer prejuizo material ou pessoal que possa advir direta ou
indiretamente a contratante ou a terceiros, decorrentes da prestacdo do servico;

7.6. Utilizar os dados e informagdes que lhe serdo disponibilizadas somente nas atividades que lhe
compete exercer, ndo podendo transferir os dados ou informagdes a terceiros, seja a titulo oneroso ou
gratuito, ou, de qualquer forma, divulga-las, sob pena de rescisdo imediata;

7.7. Acessar o servi¢o por intermédio de computador devidamente configurado para esse fim, protegido
contra invasdes de terceiros e de infecgdes por softwares nocivos, bem como em estrita obediéncia a
Legisla¢dao aplicavel ao fornecimento ora contratado, sob pena de imediata suspensdo dos servicos e
rescisdo contratual, sem prejuizo da apuracdo e cobranca das contraprestacdes e de eventuais indenizagdes
devidas a empresa contratada;

7.8. Executar fielmente o contrato, em conformidade com as clausulas acordadas e normas estabelecidas
na Lei n® 8.666/93 e suas alteracoes, de forma a nao interferir no bom andamento da rotina de
funcionamento da contratante;

7.9. Reparar, corrigir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, o objeto do contrato em que se
verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da execucdo do servico ou de falhas no
processamento das informacdes, dentro das atividades de sua competéncia.

7.10. Garantir a inviolabilidade das operag¢des (dados e informagdes) eletronicas correlatas ao objeto
contratado;

7.11. Apresentar, ao contratante, comprovante discriminando os servigos prestados, junto as respectivas
Notas Fiscais;

7.12. Comunicar, formalmente, qualquer ocorréncia que possa impactar na execugdo dos servicos.

7.13. Cumprir com todas as clausulas previstas na Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018, Lei Geral de
Protecdao de Dados Pessoais (LGPD), que dispde sobre o tratamento de dados pessoais, inclusive nos
meios digitais, por pessoa natural ou por pessoa juridica de direito publico ou privado, com o objetivo de
proteger os direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento da
personalidade da pessoa natural.

8. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

8.1 Acompanhar e fiscalizar a execucdo do Contrato, através de servidores especialmente designados.

8.2 Recusar com a devida justificativa, qualquer servigo prestado fora das especificagdes constantes deste
TERMO DE REFERENCIA, comunicando a CONTRATADA, formalmente, sobre toda e qualquer
ocorréncia relacionada a prestagao.



8.3 Proceder as adverténcias, multas e demais cominagdes legais pelo descumprimento do Contrato
firmado.

8.4 Verificar a regularidade da situagdo fiscal da CONTRATADA e dos recolhimentos sociais trabalhistas
sob sua responsabilidade antes de efetuar os pagamentos devidos.

8.5 Promover a fiscalizacdo e conferéncia da prestacdo dos servigos prestados pela CONTRATADA e
atestar os documentos fiscais pertinentes, quando comprovada a execugao total, fiel e correta dos servigos,
podendo rejeitar, no todo ou em parte, os servigos prestados fora das especificacoes deste TERMO DE
REFERENCIA.

8.6 Prestar informagdes e esclarecimentos que venham a ser solicitados pela CONTRATADA. 8.7
Observar para que, durante toda a vigéncia da contratacdo, seja mantida a compatibilidade com as
obrigagdes assumidas e as condi¢des de habilitacdes exigidas.

8.8 Notificar, por escrito, a CONTRATADA sobre a ocorréncia de eventuais incorre¢cdes no curso da
execugdo dos servigos, fixando prazo para sua corre¢ao.

8.9 Atestar a Nota Fiscal/Fatura apds a efetiva prestacdo dos servicos objeto deste TERMO DE
REFERENCIA.

8.10 Efetuar o pagamento 8 CONTRATADA em observancia a forma estipulada pela Administragao.

8.11 Emitir nota de empenho a crédito do fornecedor no valor total correspondente aos servigos
solicitados.

8.12 Enviar nota de empenho emitida em favor da CONTRATADA.

8.13 Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela Contratada, de acordo com as clausulas
contratuais e os termos de sua proposta.

8.14 A administragdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela Contratada com
terceiros, ainda que vinculados a execucao do Contrato, bem como qualquer dano causado a terceiros em
decorréncia de ato da Contratada, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

9. CONDICIONANTES

9.1. As despesas das empresas licitantes para apresentacdo da amostra serdo de responsabilidade das
mesmas;

9.2. As despesas da empresa contratada referente a entrega do produto conforme especificado neste termo
de referéncia sera de responsabilidade da mesma.

10. DA COMPROVACAO DA CAPACIDADE TECNICA
10.1. Apresentacao de modelo confeccionado pela empresa.

11. DADOS PARA FATURAMENTO
11.1. Razdo Social: Procuradoria Geral de Justica
CNPJ: 05.483.912/0001-85
Endereco: Avenida Prof. Carlos Cunha, n° 3261, Calhau, CEP: 65.076-820-Sao Luis-MA

12. CONDICOES DE PAGAMENTO

12.1 Apds o ateste efetuado na nota fiscal e prévia verificagdo da regularidade fiscal federal, estadual,
municipal e trabalhista, o pagamento serd creditado em favor da CONTRATADA, em até 30 (trinta) dias
corridos, através de ordem bancaria na conta indicada na proposta, devendo para isto, conter o nome do
BANCO, AGENCIA E NUMERO DA CONTA CORRENTE em que devera ser efetivado o crédito.

12.2 Sera efetuada a retencdo na fonte dos tributos e contribuicdes elencados nas disposi¢des
determinadas pelos orgdos fiscais e fazendarios, em conformidade com as normas vigentes e
acompanhadas dos documentos em vigor a seguir:

12.2.1 Prova de regularidade relativa a seguridade social: Certidao Negativa de Débitos — CND, emitida
pelo Instituto Nacional de Seguridade Social — INSS;

12.2.2 Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico — FGTS, emitida pela
Caixa Econdmica Federal; 13.2.3 Certidao Conjunta Negativa de Débitos relativos a Tributos Federais e a
Divida Ativa da Unido;

12.2.4 Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, emitida pela Justi¢a do Trabalho;

12.2.5 Documentagao comprobatoria de regularidade fiscal com a Fazenda Estadual e Municipal.



12.3 Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura ou dos documentos pertinentes a contratag¢do, ou
ainda, circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, como por exemplo, obrigagdo financeira
pendente, decorrente de penalidade imposta ou inadimpléncia, o pagamento ficara sobrestado até que a
Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apos a
comprovagado da regularizacao da situagdo, ndo acarretando qualquer 6nus para a Contratante.

12.4 Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade da contratada, serd providenciada sua a
NOTIFICACAO, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias, regularize sua situagdo ou, no mesmo
prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da
contratante.

12.5 Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante devera
comunicar aos Orgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da
contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os
meios pertinentes € necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

12.6 Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisao contratual
e penalidades, assegurada a contratada a ampla defesa.

12.7 Havendo a efetiva execu¢dao do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, € caso a
contratada nao regularize sua situagao junto ao SICAF, serao adotadas as medidas cabiveis.

12.8 Quando do pagamento, sera efetuada a retengdo tributaria prevista na legislacdo aplicavel.

12.9 A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n°® 123,
de 2006, ndo sofrerd a retencdo tributaria quanto aos impostos e contribui¢des abrangidos por aquele
regime. No entanto, o pagamento ficard condicionado & apresentagdo de comprovagdo, por meio de
documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei
Complementar.

12.10 Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada nao tenha concorrido, de
alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensa¢do financeira devida pela
Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da parcela, é calculada mediante a
aplicacdo da seguinte formula:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento ¢ a do efetivo pagamento; VP = Valor da
parcela a ser paga.

I = Indice de compensagio financeira = 0,00016438, assim apurado:

[=(TX)I= (6/100) [=0,00016438

365 TX = Percentual da taxa anual = 6%

13. REAJUSTE DE PRECOS
13.1. O preco sera fixo e irreajustavel, expresso em real.

14. SANCOES ADMINISTRATIVAS

14. 1. Comete infracao administrativa, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, o contratado que:

14. 1.1. der causa a inexecugao parcial do contrato;

14. 1.2. der causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragio ou ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

14. 1.3. der causa a inexecucao total do contrato;

14.1.4. ensejar o retardamento da execu¢do ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo
justificado;

14.1.5. apresentar documentagao falsa ou prestar declaragao falsa durante a execugao do contrato;

14.1.6. praticar ato fraudulento na execugao do contrato;

14.1.7. comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

14.1.8. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013.

14.2. Serao aplicadas ao contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes sangoes:



14.2.1. Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecugdo parcial do contrato, sempre que nao se
justificar a imposi¢ao de penalidade mais grave (art. 156, §2°, da Lei n°® 14.133, de 2021);

14.2.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nos subitens 1.2, 1.3
e 1.4 deste Contrato, sempre que nao se justificar a imposicdo de penalidade mais grave, pelo prazo
maximo de 3 (trés) anos (art. 156, § 4°, da Lei n°® 14.133,

de 2021);

14.2.3. Declaragao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas
nos itens 1.5, 1.6,1.7 e 1.8 deste Contrato, bem como nos itens 1.2, 1.3 e 1.4, que justifiquem a imposi¢ao
de penalidade mais grave que a sancdo de impedimento de licitar e contratar, cuja duragdo observara o
prazo minimo de 3 (trés) anos € maximo de 6 (seis) anos. (art. 156, §5°, da Lei n°® 14.133, de 2021).

14.2.4. Multa, nas seguintes condicoes:

14.2.4.1. Moratéria de 0,5% (cinco décimos por cento) do valor contratado por dia de atraso, de acordo
com os prazos ¢ condi¢gdes avencadas, quando houver atraso injustificado no inicio da execucdo dos
servigos, até o maximo de 5% (dez por cento), o que configurara a inexecucdo total do contrato, sem
prejuizo da rescisdo unilateral;

14.2.4.2. Moratéria de 0,5% (cinco décimos por cento) do valor do contrato, por dia de atraso
injustificado durante a execugdo dos servigos, até o maximo de 5% (cinco por cento), o que configurara a
inexecug¢do parcial do contrato, sem prejuizo da rescisdo unilateral da avenca;

14.2.4.3. Compensatodria de 30% (trinta por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de inexecugdo
total do objeto;

14.3. A aplicagdo das sangdes previstas neste termo de referéncia nao exclui, em hipotese alguma, a
obrigagdo de reparagdo integral do dano causado ao Contratante (art. 156, §9°, da

Lein® 14.133, de 2021).

14.4. Todas as sangdes previstas neste termo de referéncia poderdo ser aplicadas cumulativamente com a
multa (art. 156, §7°, da Lei n® 14.133, de 2021).

14.4.1. Antes da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias
uteis, contado da data de sua intimacao (art. 157, da Lei n° 14.133, de 2021).

14.42. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera
descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, §8°, da Lei n® 14.133, de 2021).
14.4.3. Previamente ao encaminhamento a cobranga judicial, a multa podera ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 15 (quinze) dias, a contar da data do recebimento da
comunicagdo enviada pela autoridade competente

14.5. A aplicacdo das sangdes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o contraditorio € a
ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e pardgrafos do art. 158 da
Lei n° 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragdo de
inidoneidade para licitar ou contratar.

14.6. Na aplicag@o das sancdes serdo considerados (art. 156, §1°, da Lei n® 14.133, de 2021):

14.6.1. A natureza e a gravidade da infragdo cometida;

14.6.2. As peculiaridades do caso concreto;

14.6.3. As circunstancias agravantes ou atenuantes;

1.6.4. Os danos que dela provierem para o Contratante;

14.6.5. A implanta¢do ou o aperfeigoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes
dos orgaos de controle.

14.7. Os atos previstos como infracdes administrativas na Lei n® 14.133, de 2021, ou em outras leis de
licitagdes e contratos da Administragdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n°
12.846, de 2013, serdao apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito
procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159).

14.8. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso
do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Projeto Basico ou
para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das san¢des aplicadas a pessoa juridica
serdo estendidos aos seus administradores e socios com poderes de administragdo, a pessoa juridica
sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relacdo de coligag@o ou controle, de fato ou de direito, com
o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditorio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de
analise juridica prévia (art. 160, da Lei n°® 14.133, de 2021).



14.9. O Contratante devera, no prazo maximo 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicagdo da
sancdo, informar e manter atualizados os dados relativos as sanc¢des por ela aplicadas, para fins de
publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de
Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal. (Art. 161, da Lei n® 14.133,
de 2021).

14.10. As sangdes de impedimento de licitar e contratar ¢ declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar sdo passiveis de reabilitagdo na forma do art. 163 da Lei n°® 14.133/21.

14.11. Os débitos do contratado para com a Procuradoria Geral de Justica, resultantes de multa
administrativa e/ou indeniza¢des, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou
parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6érgao decorrentes deste mesmo contrato ou de outros

contratos administrativos que o contratado possua com o mesmo 6rgdo ora contratante, na forma da
Instru¢ao Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de 2022

15. FISCALIZACAO E GESTAO DA CONTRATACAO

15.1 A fiscalizagdo e o gerenciamento do contrato, respectivamente, estardo de acordo com a resolugao n
102/2013 do CNMP e do Ato Regulamentar n°® 08/2015-GPGJ.

15.2 A execugdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada por 1 (um) ou mais fiscais do contrato,
representantes da Administracdo especialmente designados conforme requisitos estabelecidos no Art. 7°,
da Lei 14.133/2021, ou pelos respectivos substitutos, permitida a contratagdo de terceiros para assisti-los e
subsidid-los com informagdes pertinentes a essa atribui¢ao, como preceitua o Art. 117 da mesma Lei.

15.3 O objeto do contrato serd recebido de acordo com a orientacdo fixada no Art. 140, da Lei
14.133/2021.

15.4 A contratada sera responsavel pelos danos causados diretamente a Administragdo ou a terceiros em
razdo da execugdo do contrato, € ndo excluird nem reduzira essa responsabilidade a fiscalizacdo ou o
acompanhamento pelo contratante, conforme disposto

no Art. 120, da Lei 14.133/2021.

15.5 A verificagdo da adequacdao do produto contratado deverd ser realizada com base nos critérios
previstos neste Contrato.

15.6 O descumprimento total ou parcial das demais obrigacdes e responsabilidades assumidas pela
Contratada ensejara a aplicacdo de sangdes administrativas, previstas neste Contrato e na legislagdo
vigente, podendo culminar em rescisdo contratual, além da aplicacdo de outras penalidades, conforme
disposto nos artigos 115, 156, 162 e 337-P, da Lei 14.133/2021.

15.7 Como servidores responsaveis pelo acompanhamento e fiscalizacdo desta contratacdo, lotados nesta
coordenadoria, indicam-se:

a) Gestor:

b) Fiscal Requisitante:

c) Fiscal Técnico:

d) Fiscal Administrativo:

o

16. DA VIGENCIA
16.1.0 prazo de vigéncia do Contrato serd de 01 (um) ano a contar da data de sua assinatura, na forma do
art. 105 da Lei n°® 14.133/2021.

17. PRECOS E VALOR DO SERVICO

17.1. Ap6s apresentacdo de proposta com a devida comprovacdo de preco exigida por lei, foram obtidos
os seguintes valores:

17.1.0 valor total dos servigos constantes para o periodo de 12 meses ¢ de 33.040,00 (Trinta e trés mil e
quarenta reais), conforme descrito no quadro abaixo:

Descricao Unidade de Medida Valor Qtde Valor Total
unitario estimada
ProlID - Faixa 01 - até 1.000 |Carteira Emitida/Reemitida R$ 10,33 -
ProID - Faixa 02 - 1.001 a|Carteira emitida/Reemitida R$ 9,30 -
3.000




ProID - Faixa 03 - 3.001 a|Carteira RS 8,26 4000 RS 33.040,00
5.000 emitida/Reemitida

ProID - Faixa 04 - 5.001 a|Carteira emitida/Reemitida R$ 7,24 -

10.000

ProID - Faixa 05 - 10.001 a|Carteira emitida/Reemitida R$ 6,20 -

15.000

ProID - Faixa 06 - Acima de | Carteira emitida/Reemitida R$ 5,17 -

15.000

Valor total estimado para 12 meses RS 33.040,00

17.2. O valor a ser pago mensalmente sera o correspondente a multiplicagdo do volume total de carteiras
emitidas/reemitidas no periodo estipulado na clausula que trata das condi¢des de pagamento deste

contrato pelo preco da respectiva faixa

Assinado de forma digital por

MARIA DE FATIMA MARIA DE FATIMA

MORAIS:13870

MORAIS:13870 Dados: 2024.07.15 14:37:41

-03'00'
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(& serPrRO

OFICIO No. 005359/2024/SUNNG/NGPG2/NGSG2
Brasilia, 03 de junho de 2024
A
PROCURADORIA GERAL DA JUSTICA DO ESTADO DO MARANHAO — MP-MA
CNPJ: 05.483.912/0001-85

Assunto: Oficio Proposta — PROID
Prezada Senhor,

O Servico Federal de Processamento de Dados — SERPRO, empresa publica federal, com sede no
SGAN, Quadra 601, Mdédulo V, Brasilia/DF, CEP: 70.836-900, inscrita no CNPJ/MF sob o no
33.683.111/0001-07, apresenta as condigdes técnicas, financeiras e comerciais relativos ao servigo
PROID, conforme a seguir:

1. DO OBJETO PARA CONTRATACAO

O objeto desta proposta ¢ a prestacdo dos servigos pelo SERPRO relativos a contratagdao do servigo
PROID, que ¢ uma solucdo em nuvem de documento digital acessado via aplicativo de celular,
integrado online com o emissor, que sera prestado nas condi¢des estabelecidas no Termo de Adesao.

2. PRECOS E VALOR DO SERVICO
O valor total dos servigos constantes para o periodo de 12 meses ¢ de 33.040,00 (Trinta e trés mil e
quarenta reais), conforme descrito no quadro abaixo:

Descriciao Unidade de Medida Valor Qtde Valor Total
unitario estimada
ProlD - Faixa 01 - até 1.000 Carteira Emitida/Reemitida R$ 10,33 -
ProlD - Faixa 02 - 1.001 a 3.000 Carteira emitida/Reemitida R$ 9,30 _
ProlD - Faixa 03 - 3.001 a 5.000 Carteira emitida/Reemitida RS 8,26 4000 RS 33.040,00
ProID - Faixa 04 - 5.001 a 10.000 Carteira emitida/Reemitida R$ 7,24 -
ProlD - Faixa 05 - 10.001 a 15.000 Carteira emitida/Reemitida R$ 6,20 -
ProID - Faixa 06 - Acima de 15.000 Carteira emitida/Reemitida R$ 5,17 -
Valor total estimado para 12 meses RS 33.040,00

* Os valores aqui descritos ja incluem a tributacdo necessaria para execu¢ao dos servicos
propostos, conforme a legislagdo tributaria vigente até a apresentacao deste.

* A unidade de medida para fazer a apuragao do servigo ¢ “Carteira Emitida/Reemitida”.

* Apo6s obter o volume de consumo, a cobranga serd feita pelo prego da faixa de consumo
atingida na tabela de precos.

* O valor a ser pago mensalmente sera o correspondente a multiplicagdo do volume total de
carteiras emitidas/reemitidas no periodo estipulado na clausula que trata das condi¢des de
pagamento deste contrato pelo preg¢o da respectiva faixa.

SERPRO - SEDE

SGAN Quadra 601 - Médulo V - CEP 70836900 - DF-Brasil
CNPJ:33.683.111/0001-07

Telefone:(61) 2021-8000



(& serPrRO

* Nao serdo emitidas faturas mensais com valor inferior a R$ 10,00 (dez reais). O valor
devido nos meses em que o consumo aferido ndo atingir este patamar serd acumulado ao
valor apurado no més subsequente, e assim sucessivamente se necessario, até que esse valor
minimo requerido a emissdo de faturamento seja obtido.

3. DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

O pagamento do servigo prestado, sera efetuado até o vigésimo dia apds a emissdao da nota fiscal
e/ou nota fiscal eletronica de servicos, ou de acordo com a data constante na Nota Fiscal, ou no
boleto de pagamento, sendo o faturamento efetuado com base nos servigos efetivamente executados
no periodo do dia 21 do més anterior ao dia 20 do corrente més de faturamento. SERPRO - SEDE
SGAN Quadra 601 - Moédulo V - CEP 70836900 - DF-Brasil CNPJ:33.683.111/0001-07 Telefone:
(61) 2021-8000.

4. DO PROCESSO DE CONTRATACAO
A contratagdo se dard por inexigibilidade de licitagdo, com base no disposto no art. 74 da Lei n°
14.133/2021.

5. DO CONTRATO DE ADESAO

O Contrato de Adesao foi elaborado em conformidade com a legislacdo vigente, de forma a atender
as necessidades e peculiaridades dos 6rgdo contratantes, tendo aprovacao do Juridico do SERPRO.
Assim sendo, caso haja divergéncia no entendimento legal e ou contetido técnico, favor enviar
notificacao formal com parecer correlato do vosso juridico, uma vez que serd objeto de analise do
Juridico Serpro, e sendo pertinente, emitira parecer para aplicabilidade em todos os contratos de
adesdo vigentes, pertinentes aos servigos.

6. DO DETALHAMENTO DOS SERVICOS

Considerando que o contrato a ser firmado ¢ de adesdo ao servico, as demais informagdes técnicas e
legais, bem como caracteristicas, tabela de precos e detalhamento da execu¢do do servigo, estdo
dispostos na respectiva minuta de contrato anexo.

7. DA VALIDADE

Para execugdo do processo de contratagdo dos servigos, aguardamos manifesto com o aceite do
proposto, em até 60 (sessenta) dias a contar da data do recebimento deste.

Agradecemos e nos colocamos a disposi¢do para sanar eventuais dividas, na pessoa da Analista de
Negocios, Zilca Cabral de Oliveira, pelos telefones: (85)4008-2876/ (85)98838-3606 ( WhatsApp )/
(85) 99126-9571 ou pelo e-mail: zilca.oliveira@serpro.gov.br .

Atenciosal‘l‘lente, SlgNer Assinatura Avangada

ALEXANDRA VITORIO DE MORAIS SILVA
CPF: 031.821.984-08
03/06/2024 @ serpro

ALEXANDRA VITORIO DE MORALIS SILVA
Gerente de Divisao
Superintendéncia de Novos Negdcios

SERPRO - SEDE

SGAN Quadra 601 - Médulo V - CEP 70836900 - DF-Brasil
CNPJ:33.683.111/0001-07

Telefone:(61) 2021-8000
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¥ PRIMEINFO-ID Proposta Comercial #49468
Data: 2024-06-20 11:42:23
Venda de Producgao Direta

Fornecedor:

RODRIGO LUIS GIOLITO BIZERRIL - ME - 09.652.696/0001-05
Rua Frei Manoel da Ressurreicao, 1777 - Jardim Brasil
Campinas, SP

T: (19) 3231-3885

Faturar para Entregar para
PROCURADORIA GERAL DA JUSTICA PROCURADORIA GERAL DA JUSTICA
ESTADO DO MARANHAO - PROCURADORIA ESTADO DO MARANHAO - PROCURADORIA
GERAL DA JUSTICA GERAL DA JUSTICA
05.483.912/0001-85 05.483.912/0001-85
Avenida Professor Carlos Cunha, 3261 - Jaracaty Avenida Professor Carlos Cunha, 3261 - Calhau
Complemento: 2° andar , coordenadoria de mo Complemento: 2° andar , coordenadoria de mo
CEP: 65076-820 CEP: 65076-820
Sao Luis, MA, BRASIL Sao Luis, MA, BRASIL
Aos cuidados de: Roberto (robertogomes@mpma.mp.br) Aos cuidados de: Roberto (robertogomes@mpma.mp.br)
Vendedor Comprador Ordem de Compra
Larissa
larissa@primeinfo-id.com.br Roberto
Validade proposta Prazo de entrega Tipo de frete Condigao frete
05 dias até 15 dias Uteis ap6s aprovagao do layout JAD LOG* FOB
ID Quantidade Part number (nimero da peca) Descrigcao Preco unitario Total
785 4000 Cartao PVC 0,76mm personalizado laminado R$ 2.49 R$ 9960.00
SUBTOTAL R$ 9960.00
FRETE R$ 300.00
TOTAL R$ 10260.00
Observagéoes e Condigoes Comerciais Condigoes de pagamento
Condigées Comerciais: Forma de pagamento: Boleto Bancario

- Impostos: ICMS Incluso.

Parcela Vencimento Valor (R$) OBS
Atengéo. Favor conferir o material no ato do recebimento.
Os materiais s6 podem ser trocados mediante a devolugdo do mesmo
intactos, sem uso e na sua prépria embalagem.
A primeinfo-id ndo aceita cancelamento de notas fiscais apds um
periodo de 24 horas contados a partir da emissdo da mesma. Apds o

7 0 DDL 10260.00

periodo de 24 horas o material de troca/devolugéo devera estar
acompanhado de uma nota fiscal de devolucéo (natureza da operagéo:
devolucédo de mercadoria) conforme as instrugdes no link:
http://primeinfo-id.com.br/paginas/rma.

Alerta sobre novo golpe!

Caso a sua empresa receba um e-mail com oferta de desconto para
liquidacdo de boleto da Primelnfo-ID, através de transferéncia bancaria
em conta de terceiros, desconsidere! Trata-se de um novo golpe no
mercado.

A Primelnfo-ID ndo envia e-mail para seus clientes ofertando descontos
para liquidacéo de boletos.
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TERMO DE REFERENCIA

CONTRACAO DE EMPRESA DE SERVICOS PARA FORNECIMENTO DE IDENTIDADE
FUNCIONAL

1. OBJETO

1.1. O presente termo de referéncia tem por objeto a contratacdo de empresa que preste o servico PROID
— Identidade Nacional do Profissional, para fornecimento de identidade funcional dos membros e
servidores da Procuradoria-Geral de Justica.

1.2. O servigo PROID ¢ uma solugdo em nuvem que possibilita a transformacao digital de qualquer
documento de identidade fisico, emitido por conselhos de classe, 6rgdos publicos ou qualquer outra
entidade que emita identidade fisica para os seus profissionais, em um documento digital acessado via
aplicativo de celular.

1.3. O servigo deve permitir nivel de seguranga e prote¢do de acesso por PIN, bloqueio do documento em
casos de suspensdo, garantia de autenticidade por verificacdo offline do documento, dados criptografados
¢ assinados evitando fraudes e falsificagoes.

1.4. A identidade funcional digital devera atender ao modelo estabelecido nas normativas desta Instituicao
para cada categoria (membros e servidores).

2. JUSTIFICATIVA

2.1. A contratacdo do referido servigo, busca aumentar o grau de seguranca da identificacdo funcional do
MPPE, para tanto objetiva-se a adogdo de tecnologias e procedimentos que garantam a autenticidade do
documento de identidade dos membros e servidores da Procuradoria Geral de Justica.

2.2. O quantitativo tem como referéncia a necessidade da Instituicdo baseada no nimero de cargos de
Procuradores e Promotores de Justi¢a, bem como Servidores do Quadro de Apoio Técnico-administrativo
do MPE, totalizando 1.370 (mil, trezentos e setenta) pessoas, conforme quadro abaixo:

PROCURADORES E PROMOTORES DE JUSTICA 483
SERVIDORES DO QUADRO DE APOIO TECNICO-ADMINISTRATIVO 689
PROCURADORES, PROMOTORES E SERVIDORES APOSENTADOS 198
TOTAL*

(*Considerando o quantitativo total de Aposentados, todos os cargos do Quadro de Apoio
Técnico-Administrativo ocupados e os cargos ocupados de Membros (448) + o acréscimo
de 35 Membros - considerando a existéncia de cargos vagos)

1370

2.3. Com a contratagao do referido servigo, o MPPE também busca proporcionar agilidade na emissao e
acesso dos documentos de identidade dos seus profissionais, reduzindo a quantidade de atendimentos em
periodos sazonais de renovagdo das identidades e obter a seguranca proporcionada pelo QR Code para
comprovagao de autenticidade.

2.4. O planejamento estratégico da renovagdo contratual com a contratada dar-se a inexigibilidade de
licitagdo, conforme no inciso I, do artigo 74 da lei 14.133/2021, visto que a contratada goza de
exclusividade com relagdo a comercializagao do servigo prestado.

3. DESCRICAO DO SERVICO

3.1. A contratada devera disponibilizar/ofertar:

- Canal eletronico acessivel por meio da Internet para comunicagao, solicitagdo ¢ acompanhamento dos
pedidos (espago de relacionamento com o Cliente).

- Aplicativo de software ou plataforma baseado na Web, bem como rotinas e padrdes de programagao para
acesso -
API (Application Programming Interface).

- De forma clara e transparente, como ocorre o Processamento de Dados (Sequéncia de atividades
executadas ordenadamente, que resulta em um arranjo de dados e informagdes utilizadas por um usuario
ou sistema).



- Codigo seguro que utilize as mais modernas e seguras técnicas de criptografia que impossibilitem a
falsificacdo da identidade funcional.

- Seguranga, escalabilidade e governanga aos servigos disponibilizados (através de ferramenta
tecnologica/sistema).

- Suporte técnico para o servigo por 24 (vinte e quatro) horas por dia e 7 (sete) dias por semana. Cada
situacao reportada devera ter um chamado aberto, sendo iniciada a contagem de tempo de atendimento a
partir da hora do acionamento. Os chamados terdo as seguintes classificagdes quanto a prioridade de
atendimento:

Severidade Descricao Tipo de
Atendimento

Chamados associados a eventos que ndo fazem parte da operagdo
normal de um servigo e que causem ou venham causar uma
1-Alta interrup¢ao ou reducdo da qualidade de servigo (indisponibilidade, | Remoto
intermiténcia, etc)

O tratamento de chamado de severidade alta devera ser realizado em
periodo ininterrupto, durante 24 (vinte e quatro) horas por dia e 7
(sete) dias por semana.

Chamados associados a problemas que criam restrigdes a operagido
2 — Média do sistema, porém ndo afetam a sua funcionalidade. O tratamento de | Remoto
chamado de severidade média devera ser realizado em horario
comercial, por meio de solicitagdo de servigo.

Chamados associados a problemas ou duvidas que ndo afetam a
3 - Baixa operacdo do sistema (habilitacdo de usuarios, etc). O tratamento de [Remoto
chamado de severidade baixa devera ser realizado em horario
comercial, por meio de solicitagdo de servico.

- A instalacao do aplicativo no dispositivo movel deve ser intuitiva e de facil acesso, disponivel nas lojas
Google Play para dispositivos Android ou App Store para dispositivos 10S. O usudrio ao instalar o
aplicativo devera ser submetido a uma série de questionamentos, tudo parametrizado previamente,
garantindo a seguranca das informacdes. Devem ser solicitados dados como:

1. Institui¢ao;

2. Matricula e data de admissio;

3. Data de nascimento;

4. Filiagao;

5. Demais informagdes que identificam o profissional univocamente.
- Apds a instalagdo e as informacdes prestadas pelo usuario, o APP deve validar os dados do usuério e
criar a carteira digital, gerando o QRCode por meio do codificador e baixando o documento digital para o
dispositivo.
- O usuario devera criar um PIN, mecanismo de seguranca que visa garantir a protecdo € acesso ao
documento.
- Também devera ser disponibilizada imagem da carteira digital que possibilite a impressdo em cartdo.
Caracteristicas do Cartdo: o Material (matéria prima) podera ser Policarbonato ou PVC; nas Dimensoes
5,4 x 8,55 cm, com espessura de 0,76 mm; acabamento de cantos arredondados; para Impressao em Frente
e Verso.
3.2. As empresas licitantes deverdo apresentar modelo para aprovagdo, no prazo maximo de 10 (dez) dias,
a partir da notificacdo por parte da CPL, devendo ser analisada pela Coordenadoria de Gestdo de Pessoas.
3.3. A contratada deverd se comprometer a manter sob estrita confidencialidade toda e qualquer
informacdo. Todas as informacdes e conhecimentos aportados para a execugdo do objeto deste contrato
sdo tratados como confidenciais, assim como todos os seus resultados. Devendo ser considerada
“Informagdo Confidencial” toda e qualquer informacdo revelada, fornecida ou comunicada (seja por
escrito, em forma eletronica ou sob qualquer outra forma material).

4. IDENTIFICACAO DO SERVICO
4.1. Este servigo ¢ classificado como natureza de prestacao continuada.



5. REGIME DE EXECUCAO
5.1. A presente contratagdo serd executada sob o regime de empreitada por prego unitario

6. PRAZO DE EXECUCAO

6.1. Os servigos deverdo ser disponibilizados em até 30 (trinta) dias a partir da data da celebra¢dao do
contrato.

6.2. O contratante devera receber uma notificagao eletronica com as instrugdes necessarias para realizar o
seu primeiro acesso ao Canal eletronico com a contratada.

6.3. O prazo estipulado no item 6.1 estad condicionado a entrega pela contratante, em 5 (cinco) dias uteis a
contar da data de celebragdo do contrato, de arquivo contendo as informagdes necessarias para geracao da
carteira digital.

7. OBRIGACOES DA CONTRATADA

7.1. Cumprir as condi¢des pactuadas neste termo de referéncia;

7.2. Responder por quaisquer danos, pessoais ou materiais, ocasionados por seus empregados, desde que
de forma comprovada;

7.3. Monitorar ¢ manter operantes os enderecos postais eletronicos (e-mails) informados, bem como
informar atualizacdes destes a empresa contratada, sob risco de perda de comunicagdes relevantes aos
servigos correlatos ao objeto deste contrato.

7.4. Assegurar as condi¢des necessarias para a execu¢do dos servigos contratados, tais como canais de
comunicagdo e infraestrutura de processamento;

7.5. Indenizar a contratante por todo e qualquer prejuizo material ou pessoal que possa advir direta ou
indiretamente a contratante ou a terceiros, decorrentes da prestacdo do servico;

7.6. Utilizar os dados e informagdes que lhe serdo disponibilizadas somente nas atividades que lhe
compete exercer, ndo podendo transferir os dados ou informagdes a terceiros, seja a titulo oneroso ou
gratuito, ou, de qualquer forma, divulga-las, sob pena de rescisdo imediata;

7.7. Acessar o servi¢o por intermédio de computador devidamente configurado para esse fim, protegido
contra invasdes de terceiros e de infecgdes por softwares nocivos, bem como em estrita obediéncia a
Legisla¢dao aplicavel ao fornecimento ora contratado, sob pena de imediata suspensdo dos servicos e
rescisdo contratual, sem prejuizo da apuracdo e cobranca das contraprestacdes e de eventuais indenizagdes
devidas a empresa contratada;

7.8. Executar fielmente o contrato, em conformidade com as clausulas acordadas e normas estabelecidas
na Lei n® 8.666/93 e suas alteracoes, de forma a nao interferir no bom andamento da rotina de
funcionamento da contratante;

7.9. Reparar, corrigir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, o objeto do contrato em que se
verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da execucdo do servico ou de falhas no
processamento das informacdes, dentro das atividades de sua competéncia.

7.10. Garantir a inviolabilidade das operag¢des (dados e informagdes) eletronicas correlatas ao objeto
contratado;

7.11. Apresentar, ao contratante, comprovante discriminando os servigos prestados, junto as respectivas
Notas Fiscais;

7.12. Comunicar, formalmente, qualquer ocorréncia que possa impactar na execugdo dos servicos.

7.13. Cumprir com todas as clausulas previstas na Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018, Lei Geral de
Protecdao de Dados Pessoais (LGPD), que dispde sobre o tratamento de dados pessoais, inclusive nos
meios digitais, por pessoa natural ou por pessoa juridica de direito publico ou privado, com o objetivo de
proteger os direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento da
personalidade da pessoa natural.

8. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

8.1 Acompanhar e fiscalizar a execucdo do Contrato, através de servidores especialmente designados.

8.2 Recusar com a devida justificativa, qualquer servigo prestado fora das especificagdes constantes deste
TERMO DE REFERENCIA, comunicando a CONTRATADA, formalmente, sobre toda e qualquer
ocorréncia relacionada a prestagao.



8.3 Proceder as adverténcias, multas e demais cominagdes legais pelo descumprimento do Contrato
firmado.

8.4 Verificar a regularidade da situagdo fiscal da CONTRATADA e dos recolhimentos sociais trabalhistas
sob sua responsabilidade antes de efetuar os pagamentos devidos.

8.5 Promover a fiscalizacdo e conferéncia da prestacdo dos servigos prestados pela CONTRATADA e
atestar os documentos fiscais pertinentes, quando comprovada a execugao total, fiel e correta dos servigos,
podendo rejeitar, no todo ou em parte, os servigos prestados fora das especificacoes deste TERMO DE
REFERENCIA.

8.6 Prestar informagdes e esclarecimentos que venham a ser solicitados pela CONTRATADA. 8.7
Observar para que, durante toda a vigéncia da contratacdo, seja mantida a compatibilidade com as
obrigagdes assumidas e as condi¢des de habilitacdes exigidas.

8.8 Notificar, por escrito, a CONTRATADA sobre a ocorréncia de eventuais incorre¢cdes no curso da
execugdo dos servigos, fixando prazo para sua corre¢ao.

8.9 Atestar a Nota Fiscal/Fatura apds a efetiva prestacdo dos servicos objeto deste TERMO DE
REFERENCIA.

8.10 Efetuar o pagamento 8 CONTRATADA em observancia a forma estipulada pela Administragao.

8.11 Emitir nota de empenho a crédito do fornecedor no valor total correspondente aos servigos
solicitados.

8.12 Enviar nota de empenho emitida em favor da CONTRATADA.

8.13 Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela Contratada, de acordo com as clausulas
contratuais e os termos de sua proposta.

8.14 A administragdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela Contratada com
terceiros, ainda que vinculados a execucao do Contrato, bem como qualquer dano causado a terceiros em
decorréncia de ato da Contratada, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

9. CONDICIONANTES

9.1. As despesas das empresas licitantes para apresentacdo da amostra serdo de responsabilidade das
mesmas;

9.2. As despesas da empresa contratada referente a entrega do produto conforme especificado neste termo
de referéncia sera de responsabilidade da mesma.

10. DA COMPROVACAO DA CAPACIDADE TECNICA
10.1. Apresentacao de modelo confeccionado pela empresa.

11. DADOS PARA FATURAMENTO
11.1. Razdo Social: Procuradoria Geral de Justica
CNPJ: 05.483.912/0001-85
Endereco: Avenida Prof. Carlos Cunha, n° 3261, Calhau, CEP: 65.076-820-Sao Luis-MA

12. CONDICOES DE PAGAMENTO

12.1 Apds o ateste efetuado na nota fiscal e prévia verificagdo da regularidade fiscal federal, estadual,
municipal e trabalhista, o pagamento serd creditado em favor da CONTRATADA, em até 30 (trinta) dias
corridos, através de ordem bancaria na conta indicada na proposta, devendo para isto, conter o nome do
BANCO, AGENCIA E NUMERO DA CONTA CORRENTE em que devera ser efetivado o crédito.

12.2 Sera efetuada a retencdo na fonte dos tributos e contribuicdes elencados nas disposi¢des
determinadas pelos orgdos fiscais e fazendarios, em conformidade com as normas vigentes e
acompanhadas dos documentos em vigor a seguir:

12.2.1 Prova de regularidade relativa a seguridade social: Certidao Negativa de Débitos — CND, emitida
pelo Instituto Nacional de Seguridade Social — INSS;

12.2.2 Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico — FGTS, emitida pela
Caixa Econdmica Federal; 13.2.3 Certidao Conjunta Negativa de Débitos relativos a Tributos Federais e a
Divida Ativa da Unido;

12.2.4 Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, emitida pela Justi¢a do Trabalho;

12.2.5 Documentagao comprobatoria de regularidade fiscal com a Fazenda Estadual e Municipal.



12.3 Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura ou dos documentos pertinentes a contratag¢do, ou
ainda, circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, como por exemplo, obrigagdo financeira
pendente, decorrente de penalidade imposta ou inadimpléncia, o pagamento ficara sobrestado até que a
Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apos a
comprovagado da regularizacao da situagdo, ndo acarretando qualquer 6nus para a Contratante.

12.4 Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade da contratada, serd providenciada sua a
NOTIFICACAO, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias, regularize sua situagdo ou, no mesmo
prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da
contratante.

12.5 Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante devera
comunicar aos Orgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da
contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os
meios pertinentes € necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

12.6 Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisao contratual
e penalidades, assegurada a contratada a ampla defesa.

12.7 Havendo a efetiva execu¢dao do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, € caso a
contratada nao regularize sua situagao junto ao SICAF, serao adotadas as medidas cabiveis.

12.8 Quando do pagamento, sera efetuada a retengdo tributaria prevista na legislacdo aplicavel.

12.9 A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n°® 123,
de 2006, ndo sofrerd a retencdo tributaria quanto aos impostos e contribui¢des abrangidos por aquele
regime. No entanto, o pagamento ficard condicionado & apresentagdo de comprovagdo, por meio de
documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei
Complementar.

12.10 Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada nao tenha concorrido, de
alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensa¢do financeira devida pela
Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da parcela, é calculada mediante a
aplicacdo da seguinte formula:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento ¢ a do efetivo pagamento; VP = Valor da
parcela a ser paga.

I = Indice de compensagio financeira = 0,00016438, assim apurado:

[=(TX)I= (6/100) [=0,00016438

365 TX = Percentual da taxa anual = 6%

13. REAJUSTE DE PRECOS
13.1. O preco sera fixo e irreajustavel, expresso em real.

14. SANCOES ADMINISTRATIVAS

14. 1. Comete infracao administrativa, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, o contratado que:

14. 1.1. der causa a inexecugao parcial do contrato;

14. 1.2. der causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragio ou ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

14. 1.3. der causa a inexecucao total do contrato;

14.1.4. ensejar o retardamento da execu¢do ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo
justificado;

14.1.5. apresentar documentagao falsa ou prestar declaragao falsa durante a execugao do contrato;

14.1.6. praticar ato fraudulento na execugao do contrato;

14.1.7. comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

14.1.8. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013.

14.2. Serao aplicadas ao contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes sangoes:



14.2.1. Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecugdo parcial do contrato, sempre que nao se
justificar a imposi¢ao de penalidade mais grave (art. 156, §2°, da Lei n°® 14.133, de 2021);

14.2.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nos subitens 1.2, 1.3
e 1.4 deste Contrato, sempre que nao se justificar a imposicdo de penalidade mais grave, pelo prazo
maximo de 3 (trés) anos (art. 156, § 4°, da Lei n°® 14.133,

de 2021);

14.2.3. Declaragao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas
nos itens 1.5, 1.6,1.7 e 1.8 deste Contrato, bem como nos itens 1.2, 1.3 e 1.4, que justifiquem a imposi¢ao
de penalidade mais grave que a sancdo de impedimento de licitar e contratar, cuja duragdo observara o
prazo minimo de 3 (trés) anos € maximo de 6 (seis) anos. (art. 156, §5°, da Lei n°® 14.133, de 2021).

14.2.4. Multa, nas seguintes condicoes:

14.2.4.1. Moratéria de 0,5% (cinco décimos por cento) do valor contratado por dia de atraso, de acordo
com os prazos ¢ condi¢gdes avencadas, quando houver atraso injustificado no inicio da execucdo dos
servigos, até o maximo de 5% (dez por cento), o que configurara a inexecucdo total do contrato, sem
prejuizo da rescisdo unilateral;

14.2.4.2. Moratéria de 0,5% (cinco décimos por cento) do valor do contrato, por dia de atraso
injustificado durante a execugdo dos servigos, até o maximo de 5% (cinco por cento), o que configurara a
inexecug¢do parcial do contrato, sem prejuizo da rescisdo unilateral da avenca;

14.2.4.3. Compensatodria de 30% (trinta por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de inexecugdo
total do objeto;

14.3. A aplicagdo das sangdes previstas neste termo de referéncia nao exclui, em hipotese alguma, a
obrigagdo de reparagdo integral do dano causado ao Contratante (art. 156, §9°, da

Lein® 14.133, de 2021).

14.4. Todas as sangdes previstas neste termo de referéncia poderdo ser aplicadas cumulativamente com a
multa (art. 156, §7°, da Lei n® 14.133, de 2021).

14.4.1. Antes da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias
uteis, contado da data de sua intimacao (art. 157, da Lei n° 14.133, de 2021).

14.42. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera
descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, §8°, da Lei n® 14.133, de 2021).
14.4.3. Previamente ao encaminhamento a cobranga judicial, a multa podera ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 15 (quinze) dias, a contar da data do recebimento da
comunicagdo enviada pela autoridade competente

14.5. A aplicacdo das sangdes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o contraditorio € a
ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e pardgrafos do art. 158 da
Lei n° 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragdo de
inidoneidade para licitar ou contratar.

14.6. Na aplicag@o das sancdes serdo considerados (art. 156, §1°, da Lei n® 14.133, de 2021):

14.6.1. A natureza e a gravidade da infragdo cometida;

14.6.2. As peculiaridades do caso concreto;

14.6.3. As circunstancias agravantes ou atenuantes;

1.6.4. Os danos que dela provierem para o Contratante;

14.6.5. A implanta¢do ou o aperfeigoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes
dos orgaos de controle.

14.7. Os atos previstos como infracdes administrativas na Lei n® 14.133, de 2021, ou em outras leis de
licitagdes e contratos da Administragdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n°
12.846, de 2013, serdao apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito
procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159).

14.8. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso
do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Projeto Basico ou
para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das san¢des aplicadas a pessoa juridica
serdo estendidos aos seus administradores e socios com poderes de administragdo, a pessoa juridica
sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relacdo de coligag@o ou controle, de fato ou de direito, com
o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditorio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de
analise juridica prévia (art. 160, da Lei n°® 14.133, de 2021).



14.9. O Contratante devera, no prazo maximo 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicagdo da
sancdo, informar e manter atualizados os dados relativos as sanc¢des por ela aplicadas, para fins de
publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de
Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal. (Art. 161, da Lei n® 14.133,
de 2021).

14.10. As sangdes de impedimento de licitar e contratar ¢ declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar sdo passiveis de reabilitagdo na forma do art. 163 da Lei n°® 14.133/21.

14.11. Os débitos do contratado para com a Procuradoria Geral de Justica, resultantes de multa
administrativa e/ou indeniza¢des, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou
parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6érgao decorrentes deste mesmo contrato ou de outros

contratos administrativos que o contratado possua com o mesmo 6rgdo ora contratante, na forma da
Instru¢ao Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de 2022

15. FISCALIZACAO E GESTAO DA CONTRATACAO

15.1 A fiscalizagdo e o gerenciamento do contrato, respectivamente, estardo de acordo com a resolugao n
102/2013 do CNMP e do Ato Regulamentar n°® 08/2015-GPGJ.

15.2 A execugdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada por 1 (um) ou mais fiscais do contrato,
representantes da Administracdo especialmente designados conforme requisitos estabelecidos no Art. 7°,
da Lei 14.133/2021, ou pelos respectivos substitutos, permitida a contratagdo de terceiros para assisti-los e
subsidid-los com informagdes pertinentes a essa atribui¢ao, como preceitua o Art. 117 da mesma Lei.

15.3 O objeto do contrato serd recebido de acordo com a orientacdo fixada no Art. 140, da Lei
14.133/2021.

15.4 A contratada sera responsavel pelos danos causados diretamente a Administragdo ou a terceiros em
razdo da execugdo do contrato, € ndo excluird nem reduzira essa responsabilidade a fiscalizacdo ou o
acompanhamento pelo contratante, conforme disposto

no Art. 120, da Lei 14.133/2021.

15.5 A verificagdo da adequacdao do produto contratado deverd ser realizada com base nos critérios
previstos neste Contrato.

15.6 O descumprimento total ou parcial das demais obrigacdes e responsabilidades assumidas pela
Contratada ensejara a aplicacdo de sangdes administrativas, previstas neste Contrato e na legislagdo
vigente, podendo culminar em rescisdo contratual, além da aplicacdo de outras penalidades, conforme
disposto nos artigos 115, 156, 162 e 337-P, da Lei 14.133/2021.

15.7 Como servidores responsaveis pelo acompanhamento e fiscalizacdo desta contratacdo, lotados nesta
coordenadoria, indicam-se:

a) Gestor:

b) Fiscal Requisitante:

c) Fiscal Técnico:

d) Fiscal Administrativo:

o

16. DA VIGENCIA
16.1.0 prazo de vigéncia do Contrato serd de 01 (um) ano a contar da data de sua assinatura, na forma do
art. 105 da Lei n°® 14.133/2021.

17. PRECOS E VALOR DO SERVICO

17.1. Ap6s apresentacdo de proposta com a devida comprovacdo de preco exigida por lei, foram obtidos
os seguintes valores:

17.1.0 valor total dos servigos constantes para o periodo de 12 meses ¢ de 33.040,00 (Trinta e trés mil e
quarenta reais), conforme descrito no quadro abaixo:

Descricao Unidade de Medida Valor Qtde Valor Total
unitario estimada
ProlID - Faixa 01 - até 1.000 |Carteira Emitida/Reemitida R$ 10,33 -
ProID - Faixa 02 - 1.001 a|Carteira emitida/Reemitida R$ 9,30 -
3.000




ProID - Faixa 03 - 3.001 a|Carteira RS 8,26 4000 RS 33.040,00
5.000 emitida/Reemitida

ProID - Faixa 04 - 5.001 a|Carteira emitida/Reemitida R$ 7,24 -

10.000

ProID - Faixa 05 - 10.001 a|Carteira emitida/Reemitida R$ 6,20 -

15.000

ProID - Faixa 06 - Acima de | Carteira emitida/Reemitida R$ 5,17 -

15.000

Valor total estimado para 12 meses RS 33.040,00

17.2. O valor a ser pago mensalmente sera o correspondente a multiplicagdo do volume total de carteiras
emitidas/reemitidas no periodo estipulado na clausula que trata das condi¢des de pagamento deste
contrato pelo preco da respectiva faixa
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DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE PARENTESCO

Cientes que ao se realizar declaracgéo falsa, incorre-se no crime de
falsidade ideoldgica, prevista no art. 299 do Cédigo Penal Brasileiro, declaramos
que nao ha soécios, gerentes, diretores ou responsaveis técnicos na empresa
SERVICO FEDERAL DE PROCESSAMENTO DE DADOS, inscrita no CNPJ
33.683.111/0001-07 que sejam:

a) Membros ou servidores do Ministério Publico do Estado do
Maranhdo, efetivos, comissionados, cedidos ou colocados a disposicdo da
Procuradoria Geral de Justica do Estado do Maranh&o;

b) Conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por
afinidade, até o terceiro grau, inclusive de membro ou servidor do MP/MA, sendo
este ultimo quando ocupante de cargo de diregcdo, chefia e assessoramento,
conforme dispbe a Resolugdo n° 37, de 28 de abril de 2009, do Conselho
Nacional do Ministério Publico.

SlgNer Assinatura ICP-Brasil

ANA FLAVIA BASTOS GUEDES RESENDE
CPF: 717.154.011-15

09/07/2024 @ stwrso

Ana Flavia Bastos Guedes Resende1
Superintendente de Controles, Riscos e Conformidade

Procuragdo Ad Negotia, de 19/02/2024, que |he outorga poderes da cldusula ad negotia Unica e especificamente para,
individualmente, emitir e assinar declara¢Ges de integridade multidisciplinares de Diligéncia Prévia, assim como responder
questiondrios e formularios vinculados ao processo de Diligéncia Prévia demandados por clientes, potenciais clientes ou
fornecedores podendo praticar os atos necessarios ao fiel cumprimento deste mandato, com vigéncia até 31 de janeiro de 2027.
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PROCESSO ADMINISTRATIVO N2 123933/2021
Procedéncia: GABINETE DA DIRETORIA GERAL.
Objeto: Contratacdo Direta. Inexigibilidade. Servigo PROID — Identidade

Nacional do Profissional.

PARECER JURIDICO Ne 530,/202 1-ASSEJUR/DG/TJAP.

| - DA EXPOSICAO

Vieram os autos para andlise e manifestagdo acerca da
possibilidade juridica de CONTRATAGAO DIRETA da empresa piblica
Servico Federal de Processamento de Dados (Serpro), CNPJ n®
33.683.111/0001-07, por Inexigibilidade de licitacdo, com
fundamento no artigo 25, caput da lei Federal n2 8.666/1993 -
LCC, objetivando a aquisicdo do servico PROID — Identidade Nacional
do Profissional, conforme Projeto Basico (anexo mov. #16), pelo valor
de R$18.000,00 (dezoito mil reais).

Assim, recebemos o presente feito para emissdo de parecer
juridico, nos moldes do paragrafo Gnico do art. 38 da lei n®

8.666/1993 e art. 12 da IN n* 96,/2020-TJAP.

Il - DO FUNDAMENTO LEGAL

1.1 — Da justificativa para contratagao

Embora se frate de aspecto relativo & fase de planejamento
da contratacdo, mas se inserindo dentro da nocéo de motivacdo do ato
administrativo, desfaco a justificativa apresentada no item 2 do Projefo

Bésico para a solicitacdo da contratacdo objeto desta andlise:

2.1. Considerando que o servico PROID & uma solugdo em
nuvem que possibilita a fransformagdo digital de qualquer
documento de identidade fisico, emitido por conselhos de
classe, orgaos publicos ou qualquer outra entidade que emita
identidade fisica para os seus profissionais, em um documento
digital acessado via aplicativo de celular;

Péag.:1/7
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2.2. Considerando que a solugdo permite nivel de seguranga
e profecd@o de acesso por PIN, bloqueio do documento em
casos de suspens@o, garantia de aufenticidade por
verificac@o offline do documento, dados criptografados e
assinados evitando fraudes e falsificacdes;

2.3. Considerando facilitar a identificacdo funcional no
ambito do Tribunal de Justica do Estado do Amapd, através
da transformagdo digital das Identidades Funcionais Fisicas
de Magistrados e Servidores para acesso aos prédios do
Tribunal de Justica do Estado do Amapd e demais unidades
da Instituicdo;

2.4. Considerando que o aplicativo ProlD para dispositivos
moveis disponibiliza aos usudrios identificacdo segura por
meio de gerenciamento de seus documentos digitais, com
integragdo online com o emissor. Que os documentos digitais
gerenciados no ProlD permitirdo cos clienfes e usudrios uma
série de beneficios ndo proporcionados pelos documentos
fisicos:

Temos assim, que a administrag@o por meio da Se¢do de
Cadastro/Divisdo de Cadastro e legislagdo,/Departamento de Gestao
de Pessoas apresentou jusfificativa pertinente & necessidade da
confratacdo.

1.2 — Da Possibilidade de contratacdo direta

A Constituicao Federal de 1988 ao dispor sobre o processo
de aquisicdo de servicos ou produtos no @mbito da Administragdo
Piblica assevera que, com a ressalva dos casos especificados em
legislacdo, as obras, servicos e alienacdes serGo contratados mediante
licitacao publica, de forma a assegurar igualdade de condicdes a todos
os concorrentes (artigo 37, inciso XXI).

Com efeito, a LLC regulamentou tal previsGo constitucional,
que permanece Vigenfe em NnoSSO OrdengmenTO iUridiCO nos fermos dO
lei Federal n® 14133/2021, e prevé os casos em que a
obrigatoriedade de licitacdo é dispensavel ou inexigivel, conforme

descritos em seus arts. 24 e 25,

Péag.:2/7
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No caso em apreco, a unidade demandante apontou como

fundamento o art. 25, caput, da lei Federal 8.666/93, verbis:

Art. 25. E inexigivel a licitacdo quando houver inviabilidade
de competicdo, em especial:
Apontou a unidade demandante no item O3 do Projeto

Basico que “a [SERPRO é a] Unica empresa que comercializa o produto
em fodo o territério nacional, por possuir notéria especializagdo na
emissdo das carteiras,” sendo a opgdo que afenderd a necessidade
especifica desta Administracdo.

Nesse contexto, ao subsumir os aspectos da contratacdo
apresentados pela unidade demandante com a disposicéo legal
pertinente, femos que os principios norteadores do dever de licitar estdo
afastados  considerando o impossibilidade fatica de se estabelecer
critérios objetivos capazes de selecionar a proposta para satisfazer a
demanda.

Na hipdtese em andlise, baseado no objeto da
contratacdo,  verificase  inviabilidode de  compeficdo anfe @
singularidade do servico de que a administracd@o necessita encaixando-
se plenamente ao normativo legal previsto no art. 25, caputda LCC.

1.3 - Dos Requisitos do Art. 26 da LIC

Nos casos de contratacdo direta se faz necessario instruir os

autos, no que couber, com as informacdes exigidos no pordgrofo Unico
do art. 26 da LLC:
Art. 26.[...]

Paragrafo tnico. O processo de dispensa, de inexigibilidade
ou de refardamento, previsto neste artigo, serd instruido, no
que couber, com os seguintes elementos:

| - caracterizacdo da situacdo emergencial, calamitosa ou de
grave e iminenfe risco & seguranca puiblica que justifique a
dispensa, quando for o caso; [Redacdo dada pela lei n®
13.500, de 2017

Il - razdo da escolha do fornecedor ou executante;

Il - justificativa do prego.
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IV - documento de aprovagdo dos projefos de pesquisa aos
quais os bens serdo alocados. (Incluido pela lei n® 9.648, de

1998 grifos nossos
Acerca da escolha do fornecedor, o Tribunal de Contas da

UniGo — TCU possui entendimento no senfido de que, uma vez safisfeitos
os requisitos do paragrafo Gnico do art. 26 da lei de licitagdes e
Contratos, ndo ha falar em direcionamento ilicito, visto que a escolha se

traduz em uma op¢do discriciondria da Administragdo:

ACORDAO 1157/2013-PLENARIO | RELATOR: BENJAMIN
ZYMLER

Nas contratacdes diretas ndo had  que  se  falar  em
direcionamento ilicito, pois a escolha do contratado é op¢do
discriciondria do gestor, desde que satisfeitos os requisitos
estabelecidos no art. 26 da lei 8.666/1993: jusfificativa
do preco, razdo da escolha do contratado e, se for o caso,

caracterizacdo da situacdo emergenci0|.
No presente caso, importa verificar se houve obediéncia
aos incisos Il e lll acima expostos:
a) Das Razdes de Escolha do Executante
No que fange & escolha do executante, a justificativa de
escolha foi apresentada no item 3 do Projeto Basico nos seguintes
fermos:

O Serigo Federal de Processamento de Dados-Serpro foi
escolhido como fornecedor das Identidades Nacionais de
Profissional-PROID por ser a Gnica empresa que comercializa
o produto em todo o territério nacional, por possuir notéria
especializagdo na emissdo das carteiras, por tratarse de
servico de natureza singular e por ser plenamente copaz de
prestar o servico técnico especializado citado.

Assim, nos parece que a unidade demandante justificou os
motivos de escolha do executante do servico, nos termos da regra legal;
b) Da Justificativa do Preco

Quanto ao preco, verificamos que foram juntados contratos

ALMEIDA em 06/12/2021 11:46:20

relativos ao mesmo servico a ser adquirido por este Tribunal, onde

4
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consta que os precos ofertados estdo em consondncia com s
praficados no mercado pela prefensa contratada.

1.4 - Da obediéncia as regras da IN® 096,/2021-GP

Verifico que foi apresentado o Projefo bdsico com os
requisifos dos arts. 12 e 32 da IN 96,/2020-GP, o qual pende de
aprovacdo da autoridade competente.

Também consta a documentagdo pertinente prevista no art.
92 da IN 096,/2020-TJAP, conforme documentos de ordem 16, sendo
necessdrio em relagdo as provas de regularidade com a fazenda
municipal e estadual, que sejom providenciadas as do local do
domicilio ou sede da prefensa contratada, nos termos do art. 29, Il da
LCC.

I.5 = Da minuta de Contrato (de adeso)

A minuta de Confrato colacionada & ordem 16 confempla
os requisifos essenciais previstos no art. 55 da lei n®. 8.666/1993,
frafondose de documento de adesdo, uma vez que é documento
padrdo dos servigos prestados pela empresa, ainda assim, apds andlise
da minuta, enfendemos que as cldusulas s@o aquelas  efetivamente
perfinentes a confratagdo.

Deve, portanto, os dados necessdrios, conforme orientagdes
para celebragdo do contrato de ades@o, também anexo na ordem 16.

I. 6 — Da disponibilidade orgcamentaria

Estd presente na ordem 21 a nota de reserva
2021NR00471, por infermédio da qual o DEFIN/TJAP certificou a
existéncia de recursos orcamentérios para custear a despesa.

I.L7 — Da Minuta do Termo de Comunicacdo de
Contratagdo Direta

Consta na ordem 22 minuta na qual se vislumbra o objeto

da confratagdo prefendida, bem como a justificativa para essa e para a
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escolha do executante, nos termos do Projeto Basico de ordem 16, em
conformidade com o que defermina o art. 26 da LCC.

Carecendo da complementacdo em relacdo ao fundamento

da contratagdo, bem como da ratificacdo pela autoridade competente.

Il - DA CONCLUSAO

Pelo exposto e tudo mais que constam dos autos, somos de
parecer que esfe Tribunal poderd proceder a CONTRATACAO DIRETA
da empresa piblica Servico Federal de Processamento de Dados
(Serpro), CNPJ n® 33.683.111/0001-07, por Inexigibilidade de
licitagdo, com fundamento no artigo 25, caput da lei Federal n.°
8.666/1993 — LCC, objetivando a aquisicdo do servico PROID -
Identidade Nacional do Profissional, conforme Projeto Basico [anexo
mov. #16), pelo valor de R$18.000,00 (dezoito mil reais).

No entanto, antes de submissGo da prefensa contratagdo
para rafificacdo da autoridade superior, deve ser providenciada a
aprovagdo do Projefo Bdsico, bem como a documentagdo faltante,
apontada no item I1.4; preenchimento do contrato de adesdo, conforme
item II.5; complementagdo das informagdes da minuta de comunicagdo
da contratagdo direta, apontada no item 11.7.

E o parecer, submeto & consideragao superior.

Macapa/AP, 06 de dezembro de 2021.

Adriele Neves de Almeida
Técnica Judicidria
Bacharela em Direito

Diretoria-Geral /TJAP
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ESERPRO
DECLARACAO

O Servico Federal de Processamento de Dados — SERPRO, inscrito no CNPJ/MF sob o
n® 33.683.111/0001-07, sediado na SGAN Quadra 601 Mdédulo V Ed. Sede CEP 70836-
900, Asa Norte, Brasilia/DF, declara, para os devidos fins, que tem exclusividade, nesta
data, na prestacdo do servico PROID — ldentidade Digital Profissional, conforme itens
elencados abaixo.

O produto PROID, solucdo que desburocratiza a emisséo de identidades profissionais e
funcionais possui um diferencial do mercado que é o uso do VIO, QRCode desenvolvido
pelo Serpro, assinado digitalmente, com algoritmo de criptografia a prova de fraudes, que
de forma exclusiva, € capaz de acomodar uma imagem produzida pelo cliente e para o
qgual ndo é conhecido produto semelhante no mercado nesta data,

As entidades interessadas estao previamente autorizadas a acessar 0s servi¢cos descritos
nesta Declaracdo, mediante celebracdo de contrato com o Serpro.

Os dados dos clientes do Serpro séo tratados com o devido sigilo quanto aos elementos
manipulados, nos termos do art. 8° da Lei n° 5.615, de 13 de outubro de 1970, e em
hipdtese alguma seréo fornecidos a terceiros, salvo nos casos previstos em lei ou com o
consentimento do cliente contratante.

Brasilia, 10 de Dezembro de 2021.

O SERPRO G
Assinado digitalmente por:

FELIPE LOPES DA SILVA

Sua autenticidade pode ser confirmada no en_de_reio H
<http://www.serpro.gov.br/assinador-digital>

Felipe Lopes da Silva
Departamento de Gestéo de Produtos de Software, Privacidade e Seguranca
Superintendencia de inteligencia de negocio
Diretoria de relacionamento com clientes
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(9 comprasgover Documento de Formalizacao da Demanda

Numero do Documento de Formalizagcao da Demanda: 142/2024

1. Informagdes Basicas

Area requisitante Data da concluséo da contratagédo UASG Editado por
COORDENADORIA DE GESTAO DE PESSOAS 30/09/2025 00:00 925129 LUCIA HELENA SARAIVA DE OLIVEIRA
Descricao sucinta do objeto

Prestacéo do servico PROID - Identidade Nacional do Profissional

2. Justificativa de necessidade

Considerando que o servico PROID é uma solugdo em nuvem que possibilita a transformacéo digital de qualquer documento de
identidade fisico, emitido por conselhos de classe, 6rgdos publicos ou qualquer outra entidade que emita identidade fisica para os seus
profissionais, em um documento digital acessado via aplicativo de celular, foi adotado no ambito do Ministério Publico do Estado do
Maranh&o. Considerando que essa solucéo permite nivel de seguranca e protecdo de acesso por PIN, bloqueio do documento em casos

de suspensdo, garantia de autenticidade por verificacéo offline do documento, dados criptografados e assinados evitando fraudes e
falsificacdes.

3. Materiais/Servicos

3.1 Materiais

Ne° do item Classe PDM  Descrigdo Qtd  Val. unit. (R$) Val. total (R$)
1 MODULOS ELETRONICOS 1,00 52.083,37 52.083,37
3.2 Servicos

Nenhum servico incluido.

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no 83° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro
de 2020.

Despacho: Gestora do Contrato

MARIA DE FATIMA MORAIS

Coordenadora

5. Acompanhamento

Nenhum acompanhamento incluido.

6. Relacionamentos

Nenhum relacionamento encontrado.

ldel
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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR
UNIDADE REQUISITANTE: COORDENADORIA DE GESTAO DE PESSOAS

1. OBJETO:

Contratacdo de empresa especializada no servigco PROID, que é uma solugdo em nuvem de
documento digital acessado via aplicativo de celular, integrado online com o emissor, que
possibilita a transformacéao digital de qualquer documento de identidade em fisico.

2. REQUISITOS DA CONTRATACAO

O servigo sera prestado em conformidade com a legislagdo vigente, assim como encontra
amparo legal no Art. 75, inciso IX, da Lei Federal n°® 14.133/2021, Internamente a aludida
contratagdo ampara-se no Ato Regulamentar n° 47/2021, sendo o pedido incluido com os
documentos da empresa a ser contratada, acompanhadas das certidées e comprovacao que o
preco contratado seja compativel com o praticado no mercado.

Esta solugao permite nivel de seguranca e prote¢cao de acesso por PIN, bloqueio do documento
em casos de suspensao, garantia de autenticidade por verificagdo offline do documento, dados
criptografados e assinados evitando fraudes e falsificagoes;

3. NECESSIDADE DA AQUISICAO/CONTRATAGCAO

A importancia desta contratagéo justifica-se pelo nivel de seguranga e protegdo de acesso por
PIN, bloqueio do documento em casos de suspensao, garantia de autenticidade por verificagéo
offline do documento, dados criptografados e assinados evitando fraudes e falsificagdes.

4. INFORMAR SE A DEMANDA ESTA INCLUIDA NO PLANEJAMENTO DA INSTITUICAO
A presente Contratagcao esta incluida no Planejamento Estratégico 2021-2029, com objetivos
vinculados as acdes da Coordenadoria de Gestdo de Pessoas.

5. LEVANTAMENTO DAS DIFERENTES SOLUGOES QUE ATENDAM A DEMANDA
Dada a natureza do objeto e a notoriedade da empresa prestadora dos servigos

6. QUANTIDADE ESTIMADA
Consta no Termo de Referéncia.

7. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO
O valor total dos servigos constantes para o periodo de 12 meses é de 33.040,00 (Trinta e trés
mil e quarenta reais)

8. PARCELAMENTO DA CONTRATACAO

O valor a ser pago mensalmente sera o correspondente a multiplicagdo do volume total de
carteiras emitidas/reemitidas no periodo estipulado na clausula que trata das condi¢des de
pagamento deste contrato pelo preco da respectiva faixa.

9. CONTRATAGAO CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

Essa contratagao possui correlagdo com outras, todavia, vincula-se as agdes da Coordenadoria
de Gestdo de Pessoas no projeto de Implementagcdo Governamental das Contratagbes no
ambito do Ministério Publico Estadual, conforme Planejamento Estratégico 2021-2029.

10. RESULTADOS ESPERADOS
Que o aplicativo ProlD disponibilize aos usuarios identificagdo segura por meio de
gerenciamento de seus documentos digitais, com integragao online com o emissor;



Que os documentos digitais gerenciados no ProlD permitem aos clientes e usuarios uma série
de beneficios ndo proporcionados pelos documentos fisicos.

11. DECLARAGAO DE VIABILIDADE

Considerando a capacidade da empresa na execugao do servigo a ser contratado, que ja vem
prestando com exceléncia através de contratagcbes anteriores, nada tendo a contestar, verifica-
se que a empresa SERPRO - Servico Federal de Processamentos de Dados, CNPJ n°
33.683.111/0001-07, apresenta todos os requisitos a serem alcangados. Isto posto, declaro
viavel esta contratacao.

12. OUTRAS INFORMAGOES.
A presente demanda atende a exigéncia estabelecida no Art. 18 da Lei Federal n® 14.133/2021.
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MPMA

Ministério Publico
do Estado do Maranhao

Secretaria Administrativo-Financeira

DESPACHO-SAF - 24012024
(relativo ao Processo 101472024 )
Cadigo de validacdo: 36170BFF5E

Assunto: Dispensa de Licitagdo
Interessado: Coordenadoria de Gestao de Pessoas

A Coordenadoria de Gestédo de Pessoas,

Tendo em vista a solicitacdo dessa Unidade, conforme MEMO-CGP - 1392024,
visando contratacdo do servico PROID, encaminhem-se os autos para elaboragdo e cadastro do
Documento de Formalizagdo de Demanda no PNCP, bem como instru¢do com documentos
necessarios para a contratagdo, conforme disciplina o Ato Regulamentar n° 47/2021, com a
brevidade que o caso requer.

Apos, retornem-se 0s autos a esta SEAF.

assinado eletronicamente em 06/06/2024 as 09:49 h (*)

JOSE HENRIQUE FRAZAO COSTA
ANALISTA MINISTERIAL
DIRETOR DA SECRETARIA ADMINISTRATIVA-FINANCEIRA

(*) Documento assinado eletronicamente por JOSE HENRIQUE FRAZAO COSTA em 06 de Junho de 2024 as 09:49 h conforme Art. 10, §1° da Medida Provistria 2.200-

2/2001 c/c Art. 2°, EC32/01 e Arts. 107 e 219 do Cdodigo Civil Brasileiro.

2024 - O Ministério Publico do Maranhao no fomento a resolutividade das demandas sociais

Av. Carlos Cunha ¢/n - Jaracaty, S0 Luis/ MA
CEP: 65.076-906 Telefone: 1690/1692 e-mail: saf @mpma.mp.br 1/1

Autenticidade do documento pode ser verificada em https://mpma.mp.br/autenticidade utilizando-se: Nimer o do documento: DESPACHO-SAF-24012024, Cddigo de

Validagao: 36170BFF5E.
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MPMA

ansteno Publico
do Estado do Maranhao

DlretorlaGeraI

DESPACHO-DG - 37332024
(relativo ao Processo 101472024 )
Cadigo de validagdo: 94DFD10962

Assunto: Solicita renovacao de Contrato n° 27/2019

Interessado: Coordenadoria de Gestdo de Pessoas

Trata-se de processo administrativo inaugurado por meio do MEMO-CGP - 1392024,
em que a Coordenadoria de Gestdo de Pessoas, diante das consideracdes
apresentadas, solicita os procedimentos necessarios para a nova contratacdo da
empresa SERPRO (Servico Federal de Processamento de Dados), com fulcro no art.75,
inciso 1X , da Lei n.14.133/2021, por mais 60 (sessenta) meses a contar do primeiro dia
apos o término da vigéncia do contrato atual.

Consta nos autos OFICIO PROPOSTA SERPRO.

Ante 0 exposto, encaminhem-se 0s autos a Secretaria Administrativo-Financeira/SEAF,
para instrucdo junto aos setores competentes.

(*) Documento assinado eletronicamente por JUL 1O CESAR GUIMARAES em 05 de Junho de 2024 as 14:36 h conforme Art. 10, §1° da Medida Provisdria 2.200-2/2001 c/c

Art. 20, EC32/01 e Arts. 107 e 219 do Cddigo Civil Brasileiro.

assinado eletronicamente em 05/06/2024 as 14:36 h (*)

JULIO CESAR GUIMARAES
DIRETOR GERAL

2024 - O Ministério Publico do Maranhao no fomento a resolutividade das demandas sociais

Av. Carlos Cunha ¢/n - Jaracaty, S0 Luis/ MA
CEP: 65.076-906 Telefone: 1601/1602/1697 e-mail: diretoriager al@mpma.mp.br 1/1

Autenticidade do documento pode ser verificada em https://mpma.mp.br/autenticidade utilizando-se: Niumer o do documento: DESPACHO-DG-37332024, Cadigo de

Validagdo: 94DFD10962.
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MPMA

Ministério Publico
do Estado do Maranhao

Coordenadoria de Gestdo de Pessoas

MEMO-CGP - 1392024
(relativo ao Processo 101472024 )
Cadigo de validacao: 8508A0BA6GE

A SuaExceléncia o Senhor
JULIO CESAR GUIMARAES
Diretor-Geral da Procuradoria-Gera de Justica do Estado do MA

Assunto: Solicitarenovagdo de Contrato n° 27/2019
Senhor Diretor-Geral,

Considerando que o servico PROID, uma solugdo em nuvem que possibilita a transformagéo digital de
qualguer documento de identidade fisico, emitido por conselhos de classe, 6rgéos publicos ou qualquer outra
entidade que emita identidade fisica para os seus profissionais, em um documento digital acessado via
aplicativo de celular, foi adotado no &mbito do Ministério Publico do Estado do Maranhdo - MPMA por meio
do Contrato vigente, de nimero 27/2019, o quinto aditivo, vence em 30 de setembro de 2024;

Considerando que essa solucdo permite nivel de seguranca e protecéo de acesso por PIN, bloqueio do
documento em casos de suspensdo, garantia de autenticidade por verificacdo offline do documento, dados
criptografados e assinados evitando fraudes e falsificagdes;

Considerando que tal solugdo veio facilitar aidentificagdo funcional no ambito do Ministério Piblico
do Estado do Maranhd - MPMA, através da transformagdo digital das Identidades Funcionais Fisicas de
Membros e Servidores para acesso aos prédios da Procuradoria Geral de Justica do Estado do Maranhao -
PGJIMA e Promotorias de Justica da Capital e demais unidades da Institui¢éo;

Considerando que o aplicativo ProlD para dispositivos mdéveis disponibiliza aos usuarios identificacéo
segura por meio de gerenciamento de seus documentos digitais, com integracdo online com o emissor. Que 0s
documentos digitais gerenciados no ProlD permitem aos clientes e usuérios uma série de beneficios ndo
proporcionados pel os documentos fisicos;

Considerando que 0 servico é realizado pelo SERPRO (Servico Federal de Processamento de Dados);
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MPMA

Ministério Publico
do Estado do Maranhao

Coordenadoria de Gestdo de Pessoas

Esta Coordenadoria de Gestéo de Pessoas — CGP - solicita de Vossa Exceléncia os procedimentos
necessarios para a nova contratacdo, com fulcro no art.75, inciso IX , da Lei n.14.133/2021, por mais 60

(sessenta) meses acontar do primeiro dia apds o término da vigéncia do contrato atual..

Por oportuno, declaramos que a referia empresa esta de acordo com as condicBes de

QUALIFICACAO e HABILITACAO demonstradas quando da assinatura do contrato n® 27/2019.

Respeitosamente,

assinado eletronicamente em 04/06/2024 as 14:22 h (*)

MARIA DE FATIMA MORAIS
TECNICO MINISTERIAL
COORDENADORA
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Detalhes do Processo Administrativo - 10147/2024

OFICIO PROPOSTA SERPRO
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OFICIO No. 005359/2024/SUNNG/NGPG2/NGSG2
Brasilia, 03 de junho de 2024
A
PROCURADORIA GERAL DA JUSTICA DO ESTADO DO MARANHAO — MP-MA
CNPJ: 05.483.912/0001-85

Assunto: Oficio Proposta — PROID
Prezada Senhor,

O Servico Federal de Processamento de Dados — SERPRO, empresa publica federal, com sede no
SGAN, Quadra 601, Mdédulo V, Brasilia/DF, CEP: 70.836-900, inscrita no CNPJ/MF sob o no
33.683.111/0001-07, apresenta as condigdes técnicas, financeiras e comerciais relativos ao servigo
PROID, conforme a seguir:

1. DO OBJETO PARA CONTRATACAO

O objeto desta proposta ¢ a prestacido dos servigos pelo SERPRO relativos a contratagdao do servigo
PROID, que ¢ uma solucdo em nuvem de documento digital acessado via aplicativo de celular,
integrado online com o emissor, que sera prestado nas condi¢des estabelecidas no Termo de Adesao.

2. PRECOS E VALOR DO SERVICO
O valor total dos servigos constantes para o periodo de 12 meses ¢ de 33.040,00 (Trinta e trés mil e
quarenta reais), conforme descrito no quadro abaixo:

Descriciao Unidade de Medida Valor Qtde Valor Total
unitario estimada
ProlD - Faixa 01 - até 1.000 Carteira Emitida/Reemitida R$ 10,33 -
ProlD - Faixa 02 - 1.001 a 3.000 Carteira emitida/Reemitida R$ 9,30 _
ProlD - Faixa 03 - 3.001 a 5.000 Carteira emitida/Reemitida RS 8,26 4000 RS 33.040,00
ProID - Faixa 04 - 5.001 a 10.000 Carteira emitida/Reemitida R$ 7,24 -
ProlD - Faixa 05 - 10.001 a 15.000 Carteira emitida/Reemitida R$ 6,20 -
ProlID - Faixa 06 - Acima de 15.000 Carteira emitida/Reemitida R$ 5,17 -
Valor total estimado para 12 meses RS$ 33.040,00

* Os valores aqui descritos ja incluem a tributacdo necessaria para execug¢ao dos servicos
propostos, conforme a legislagdo tributaria vigente até a apresentacao deste.

* A unidade de medida para fazer a apuragao do servigo ¢ “Carteira Emitida/Reemitida”.

* Apo6s obter o volume de consumo, a cobranga serd feita pelo prego da faixa de consumo
atingida na tabela de precos.

* O valor a ser pago mensalmente sera o correspondente a multiplicagdo do volume total de
carteiras emitidas/reemitidas no periodo estipulado na clausula que trata das condi¢des de
pagamento deste contrato pelo prego da respectiva faixa.

SERPRO - SEDE

SGAN Quadra 601 - Médulo V - CEP 70836900 - DF-Brasil
CNPJ:33.683.111/0001-07

Telefone:(61) 2021-8000
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* Nao serdo emitidas faturas mensais com valor inferior a R$ 10,00 (dez reais). O valor
devido nos meses em que o consumo aferido ndo atingir este patamar serd acumulado ao
valor apurado no més subsequente, e assim sucessivamente se necessario, até que esse valor
minimo requerido a emissdo de faturamento seja obtido.

3. DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

O pagamento do servigo prestado, sera efetuado até o vigésimo dia apds a emissdao da nota fiscal
e/ou nota fiscal eletronica de servicos, ou de acordo com a data constante na Nota Fiscal, ou no
boleto de pagamento, sendo o faturamento efetuado com base nos servigos efetivamente executados
no periodo do dia 21 do més anterior ao dia 20 do corrente més de faturamento. SERPRO - SEDE
SGAN Quadra 601 - Moédulo V - CEP 70836900 - DF-Brasil CNPJ:33.683.111/0001-07 Telefone:
(61) 2021-8000.

4. DO PROCESSO DE CONTRATACAO
A contratagdo se dard por inexigibilidade de licitacdo, com base no disposto no art. 74 da Lei n°
14.133/2021.

5. DO CONTRATO DE ADESAO

O Contrato de Adesao foi elaborado em conformidade com a legislacdo vigente, de forma a atender
as necessidades e peculiaridades dos 6rgdo contratantes, tendo aprovacao do Juridico do SERPRO.
Assim sendo, caso haja divergéncia no entendimento legal e ou contetido técnico, favor enviar
notificacao formal com parecer correlato do vosso juridico, uma vez que serd objeto de analise do
Juridico Serpro, e sendo pertinente, emitira parecer para aplicabilidade em todos os contratos de
adesdo vigentes, pertinentes aos Servigos.

6. DO DETALHAMENTO DOS SERVICOS

Considerando que o contrato a ser firmado ¢ de adesao ao servico, as demais informagdes técnicas e
legais, bem como caracteristicas, tabela de pregos e detalhamento da execu¢do do servigo, estdo
dispostos na respectiva minuta de contrato anexo.

7. DA VALIDADE

Para execugdo do processo de contratagdo dos servigos, aguardamos manifesto com o aceite do
proposto, em até 60 (sessenta) dias a contar da data do recebimento deste.

Agradecemos e nos colocamos a disposi¢do para sanar eventuais dividas, na pessoa da Analista de
Negocios, Zilca Cabral de Oliveira, pelos telefones: (85)4008-2876/ (85)98838-3606 ( WhatsApp )/
(85) 99126-9571 ou pelo e-mail: zilca.oliveira@serpro.gov.br .

Atenciosal‘l‘lente, SlgNer Assinatura Avangada

ALEXANDRA VITORIO DE MORAIS SILVA
CPF: 031.821.984-08
03/06/2024 @ serPro

ALEXANDRA VITORIO DE MORALIS SILVA
Gerente de Divisao
Superintendéncia de Novos Negdcios

SERPRO - SEDE
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Telefone:(61) 2021-8000
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