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MPMA

MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO MARANHAO
COORDENADORIA DE SERVICOS GERAIS
Memorando n° 10043/2025 - GPGJ/DG/CSG
A Sua Exceléncia,
Paulo Gongalves Arrais

Diretor-Geral da Procuradoria Geral de Justica

Assunto: Licitacao por Inexigibilidade / Dispensa - CORREIOS

Prezado Diretor,

Considerando a necessidade de continuidade da prestacao dos servigos postais utilizados por esta Instituicdao, em
especial aqueles relacionados a expedicao e recebimento de correspondéncias oficiais, encomendas e notificacdes,
solicitamos a abertura de procedimento administrativo com fundamento nos arts. 74 e 75 da Lei n? 14.133/2021, para
andlise da inexigibilidade ou dispensa de licitacao referente a contratacao dos servicos prestados pela
Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos - ECT.

Ressaltamos que a contratacdo direta se justifica em razdo da natureza juridica de empresa publica
prestadora de servico postal em regime de monopdlio, nos termos do art. 21, X, da Constituicao Federal, o que
caracteriza inexigibilidade de licitacao, dada a inviabilidade de competicdo para o objeto em questdo. Além disso, o
instrumento contratual vigente encontra-se em fase de finalizacdo, mas serao mantidas as mesmas condicoes
comerciais anteriormente pactuadas, assegurando a economicidade, a continuidade e a eficiéncia da prestacdao do
Servico.

Diante do exposto, solicitamos autorizacao para dar prosseguimento ao procedimento de contratacao direta, com
base na legislacdo aplicavel, de modo a viabilizar a renovagdo dos servigos essenciais de correspondéncia e
encomendas postais junto aos Correios, evitando a descontinuidade das atividades administrativas desta Procuradoria.

Documento assinado eletronicamente por ERICKSON FILLIPPHE MARQUES MENEZES, Coordenador, em 20/10/2025, as 09:22,
conforme art. 21, do Ato Regulamentar n® 19/2025.
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MPMA

MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO MARANHAO
COORDENADORIA DE SERVICOS GERAIS

Estudo Técnico Preliminar n° 10007/2025 - GPGJ/DG/CSG
PROCURADORIA GERAL DA JUSTICA - MPMA
ESTUDO TECNICO PRELIMINAR (ETP)

1- Area Requisitante: Coordenadoria de Servicos Gerais.

2- Objeto:

O presente Estudo Técnico Preliminar tem por objeto avaliar e assegurar a viabilidade técnica, juridica e econémica
da contratacao dos servicos postais prestados pela Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos - ECT, de forma a
embasar o Termo de Referéncia, conforme o art. 18, §1°, inciso VII, da Lei n? 14.133/2021, estabelecendo as condicdes
necessarias para a manutencao da prestacao dos servigos de correspondéncias, encomendas e comunicagdes oficiais no
ambito do Ministério Publico do Estado do Maranhao.

3- Justificativa da Contratacao:

A contratacao dos servicos postais da ECT justifica-se pela necessidade de garantir a continuidade do envio e
recebimento de documentos oficiais, notificacdes, intimacdes, requisicées, comunicacdes internas e demais materiais
essenciais as atividades institucionais do Ministério Publico do Maranh&o.

O servico dos Correios é imprescindivel para assegurar eficiéncia, celeridade e seguranga no tramite de
documentos, especialmente nas comunicagdes que demandam validade juridica e rastreabilidade.

A contratagdo direta encontra respaldo na legislagdo vigente, tendo em vista que os servicos postais sao prestados
em regime de monopolio estatal (art. 21, X, da Constituicdo Federal e Lei n? 6.538/1978), o que configura
inexigibilidade de licitacao, por inviabilidade de competicao, conforme o art. 74, inciso I, da Lei n® 14.133/2021.

4- Descricao de Necessidade da Contratacao:

O Ministério Publico do Maranhao, com unidades e promotorias distribuidas por todo o territério estadual, depende
de um servigo postal confidvel, abrangente e regular para o envio e recebimento de correspondéncias oficiais e
notificagoes.

O Ministério Publico do Maranhdo possui atividades institucionais que demandam, de forma continua e regular, o
envio e recebimento de documentos oficiais, notificacdes, intimacOes, recomendacodes, requisicoes e outras
correspondéncias destinadas a drgdos publicos, entidades privadas e cidadaos em todo o territério estadual e nacional,

A contratacao visa assegurar a continuidade desse servigco essencial, evitando interrupgdoes que possam
comprometer o andamento de processos administrativos e judiciais, além de garantir a capilaridade e a rastreabilidade
das comunicagodes oficiais, o que apenas a Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos é capaz de oferecer de forma
exclusiva e legalmente autorizada.

5- Descricao dos Requisitos da Contratacao:



A prestacdo de servigos deverda ter abrangéncia em todo territério nacional e compreender servigos postais,
telematicos e de correspondéncia agrupada, exercidos em regime de monopdlio pela Empresa Brasileira de Correios e
Telegrafos, respeitando a legislacao aplicavel ao setor postal no Brasil, em especial a Lei 6.538 de 1978, bem como as
normas do Ministério das Comunicagoes.

Os servicos devem seguir as normas da Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD), garantindo o sigilo e a
inviolabilidade das correspondéncias e encomendas, mantendo a integracao de informagdes criptografadas entre a
Receita Federal e os Correios e proteger os dados sensiveis das correspondéncias.

O servigo deve ser prestado continuamente, respeitando os prazos estabelecidos para entregas, conforme a
natureza da correspondéncia. Além disso, o prestador deve fornecer histérico de prestacdo de servigos, detalhado por
tipo de postagem e respectivos valores.

Ademais, deve disponibilizar as informagdes necessarias a execucao do contrato, incluindo tabelas de pregos e
tarifas, e faturas de cobranca com dados do contrato. Por dltimo, a prestacdo de servigos deve estar alinhada aos
requisitos de sustentabilidade definidos.

6 - Fundamentacao Legal da Contratacao:

A contratacdo proposta encontra amparo no art. 74, inciso I, da Lei n? 14.133/2021, que prevé a inexigibilidade
de licitacao em razao da inviabilidade de competicdo, e no art. 21, inciso X, da Constituicao Federal, combinado
com a Lei n? 6.538/1978, que atribui a ECT a exclusividade na execugdo dos servigos postais no Brasil.

Assim, a contratacdo direta da Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos é plenamente justificada por se tratar de
servigo publico essencial, prestado em regime de monopdlio, cuja execucdo por outra empresa € legalmente inviavel.

7 - Descricao da Solucao como um todo:

A solucao compreende a celebracao de contrato administrativo com a ECT, mediante adesao ao Termo de Condicoes
Comerciais vigente, abrangendo os servigos postais, telematicos e de encomendas utilizados pelo MPMA.

O contrato garantird o atendimento integral das necessidades da Instituicdo quanto ao envio e recebimento de
correspondéncias, documentos oficiais, notificagdes, intimagdes e encomendas, em nivel local, estadual e nacional.

A execucdo deverd observar os prazos e as condicbées de entrega definidos pela ECT, com mecanismos de
rastreabilidade, controle e acompanhamento das postagens.

Nao foram encontradas outras solugcées para atendimento total da solugao.
8 - Estimativa das quantidades a serem Contratadas:

As quantidades estimadas tém como base o historico de utilizagdao dos servigos postais pela Instituigcdo nos ultimos
exercicios, ajustado a demanda anual prevista.

O valor estimado da contratacdo sera apurado com base nas tabelas de precos e condigées comerciais vigentes da
ECT, considerando um montante anual de R$ 360.000,00 (trezentos e sessenta mil reais), conforme dotagao
orcamentaria do MPMA.

8 - Estimativa do valor da Contratacao (CUSTO):

O valor estimado da contratagdo sera apurado com base nas tabelas de precos e condicoes comerciais vigentes
da Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos - ECT, aplicaveis aos 6rgdaos da Administracdo Publica,
considerando os servigos de correspondéncia, encomendas e malotes institucionais a serem executados.

Tendo em vista a dotacao orcamentaria disponivel no valor de R$ 360.000,00 (trezentos e sessenta mil
reais), o montante foi planejado de forma a garantir margem de adequacao orcamentaria, possibilitando o
atendimento de eventuais aumentos de demanda, variagdes tarifarias ou expansao de servigos durante a vigéncia
contratual.

Assim, o valor orcado demonstra a observancia aos principios da planejamento, legalidade e economicidade,
assegurando que a nova contratacao seja compativel com o orcamento aprovado e suficiente para garantir a
continuidade e eficiéncia dos servigos postais prestados ao Ministério Publico do Estado do Maranhdo.

9 - Avaliacao de Risco:



Risco de atraso nas entregas - mitigado pelo monitoramento via Sistema de Fatura Eletrénica (SFE) e controle
da Coordenadoria de Servigos Gerais. Risco de aumento tarifario - mitigado pela previsdo de margem orcamentaria e
reajustes legais anuais.

Risco de interrupcao dos servicos - mitigado por contrato de vigéncia continua e acompanhamento
institucional.

10 - Resultados Esperados:

Espera-se como resultado a manutencao da eficiéncia, seguranca e rastreabilidade das comunicagdes oficiais,
garantindo continuidade administrativa e cumprimento dos prazos processuais.

Documento assinado eletronicamente por ERICKSON FILLIPPHE MARQUES MENEZES, Coordenador, em 17/10/2025, as 16:03,
conforme art. 21, do Ato Regulamentar n® 19/2025.
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EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS s
E TELEGRAFOS A Correlos

CONTRATO MULTIPLO DE PRESTACAO DE SERVICOS E VENDA DE
PRODUTOS 9912267618

CONTRATANTE:

Razao Social: PROCURADORIA GERAL DE JUSTICA

CNPJ/MF: 05.483.912/0001-85 Inscricao Estadual:

Nome Fantasia: PROCURADORIA GERAL DA JUSTICA

Endereco: R GRANDE 1396 - CENTRO

Cidade: SAO LUIS UF: MA CEP: 65020-

251
Endereco Eletronico: | o afone: 9990 981467786
pauloarrais@mpma.mp.br

Representante Legal I: PAULO GONCALVES ARRAIS

RG: CPF:

Cargo/Funcdo: DIRETOR GERAL 0335585620074 | 85980994200

CONTRATADA:

CORREIOS - Empresa Publica, constituida nos termos do Decreto-Lei n® 509,
de 20 de marco de 1969.

Raz&o Social: EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS

Nome Fantasia: SUPERINTENDENCIA ESTADUAL DO MARANHAO

Endereco: AVENIDA CORONEL COLARES MOREIRA, QD 47, LOTE 6,
RENASCENCA

Cidade: SAO LUIS UF: MA

Endereco Eletronico: | 1elefone: 4003-8210 (capitais e regioes

riseicontratos@correios.com.br metropolitanas) e 0800-881-8210 (demais
' ' localidades)

Representante Legal I: VANESSA BERNARDO DA SILVA




RG: 270283427 DETRAN R] CPF: 122.783.407-19

Representante Legal Il: FABIANO SANTANA PIRES REIS

RG: 13035080-4 IFP/R]J CPF: 094.771.717-00

As partes, acima identificadas, tém, entre si, justo e avencado e celebram por forca do
presente Instrumento, elaborado conforme disposto no art. 95, da Lei 14.133/21, conforme
Processo n? 53113.004706/2020-91, CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS e VENDA DE
PRODUTOS, de acordo com as seguintes cldusulas e condicdes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1 O presente instrumento tem por objeto a contratacdao de produtos e servicos por meio de
Pacote de Servicos dos CORREIOS mediante adesao ao Termo de Condicdes Comerciais e
Anexos, quando contratados servicos especificos, que permite a compra de produtos e
utilizacao dos diversos servicos dos CORREIOS por meio dos canais de atendimento
disponibilizados.

1.2 Ao contratar o Pacote de Servicos, a CONTRATANTE serd categorizada pelos CORREIOS,
conforme critérios definidos no Termo de Condicdes Comerciais disponivel no portal dos
CORREIOS.

CLAUSULA SEGUNDA - DA EXECUCAO DOS SERVICOS

2.1 Os servicos e produtos constantes no pacote contratado estarao relacionados no Termo de
Condicdes Comerciais e disponiveis para utilizacao somente apds seu cadastro nos sistemas
internos dos Correios.

2.2 Os procedimentos comerciais e operacionais referentes a produtos e servicos a serem
adotados pelas partes encontram-se nos respectivos Anexos e/ou Termos atualizados e
disponibilizados no portal dos CORREIOS.

2.3 A exclusao de produto ou servico ocorrera mediante comunicacdao de uma das partes, com
aviso prévio de no minimo 30 (trinta) dias.

2.4 Além dos produtos e servicos disponiveis no pacote contratado, podera haver inclusao de
outros, ainda que especificos, mediante negociacdao entre as partes, registro formal da
solicitacao e apostilamento do contrato.

2.5 A inclusdo de produto ou servico dar-se-a apds acréscimo de Anexo especifico e cadastro
nos sistemas dos CORREIOS. 5

CLAUSULA TERCEIRA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

3.1 A CONTRATANTE se compromete a:

3.2 Observar e cumprir as regras gerais de aceitacao de objetos e utilizacao dos servicos,
conforme previsto nos Termos e Condicdes disponibilizados no portal dos CORREIOS e/ou nas
Tarifas/Tabelas de Precos.

3.3 Responder pelo cumprimento das exigéncias legais vigentes, bem como por todo e
gualquer tributo que possa ou venha a ser exigido, decorrentes do conteldo enviado, bem
como pela veracidade das informacdes fornecidas.

3.4 Informar aos CORREIOS e manter atualizados, por carta, oficio, telegrama ou sistema de
contratacao, todos os dados cadastrais para as comunicacdes necessarias.

3.5 Postar os objetos nas Unidades previamente acordadas com os CORREIOS.

3.6 Apresentar obrigatoriamente o cartao de postagem, ou outro instrumento autorizado pelos



CORREIQOS, quando da utilizacao dos servicos e/ou aquisicao de produtos.

3.7 A CONTRATANTE é a Unica responsavel pelos cartdes de postagem e senhas de acesso aos
sistemas, fornecidos pelos CORREIOS para a postagem, inclusive por parte de seus
representantes credenciados, respondendo por danos causados por sua utilizacao indevida.

3.8 Informar aos CORREIOS os seus representantes credenciados, com antecedéncia minima
de 15 (quinze) dias Uteis, para emissao do cartdao de postagem. Nas informacbes deverao
constar o nome do érgao e do seu responsavel, endereco, telefone para contato, endereco
eletronico e os tipos de servicos a serem utilizados.

3.8.1 Por representantes credenciados entendam-se os 6rgdos vinculados hierarquicamente
entre si ou que compdem o mesmo 6rgdo, cuja utilizacdao do contrato for autorizada pelos
CORREIOS.

3.8.2 A infracdo contratual por parte dos representantes credenciados serd de
responsabilidade da CONTRATANTE, apurada no teor deste contrato.

3.9 Providenciar o cadastramento nos sistemas e ferramentas corporativas dos CORREIOS e
controlar a utilizacao dos servicos e sistemas por parte de seus representantes credenciados.

3.10 Na hipotese de qualquer alteracao no cartdao de postagem, comunicar aos CORREIOS para
as providéncias de cancelamento e emissao de novo cartao.

3.11 Em caso de perda, roubo ou extravio do cartao de postagem ou senha de acesso, a
CONTRATANTE permanecerd responsavel, enquanto nao comunicar o fato oficialmente aos
CORREIQS, por meio de correspondéncia com prova de recebimento.

3.12 Acompanhar as informacdes relativas ao contrato, por meio do sistema de fatura
eletrénica, disponibilizado no portal dos CORREIOS.

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGACOES DOS CORREIOS

4.1 Os CORREIOS se comprometem a disponibilizar informacdes necessarias a execucao deste
contrato, tabelas de precos e tarifas relativas aos servicos, e fatura de cobranca com dados do
contrato.

4.2 Executar e zelar pela prestacao dos servicos e venda de produtos nos termos e prazos
previstos neste contrato

4.3 Os CORREIOS deverao informar a CONTRATANTE os novos valores dos produtos e servigos
sempre que ocorrer atualizacao em suas tabelas e tarifas.

CLAUSULA QUINTA - DA REMUNERACAO, DO REAJUSTE E DO REEQUILIBRIO

5.1 Pela compra de produtos e utilizacao dos servicos constantes no pacote contratado, a
CONTRATANTE pagara aos CORREIOS os valores contidos nas tabelas de precos e tarifas
vigentes.

5.2 O reajuste das tabelas de precos e tarifas observard a periodicidade legal minima de 12
(doze) meses, contada a partir da data do inicio da vigéncia da tabela de precos e tarifas.

5.3 Independente do procedimento de reajuste, os valores definidos para os servicos prestados
e para os produtos vendidos poderao ser revistos em prazo inferior a 12 meses se o Poder
Executivo assim o dispuser, visando a manutencao do equilibrio econdmico-financeiro do
contrato, na hipétese de sobrevirem fatos imprevisiveis, ou previsiveis porém de
consequéncias incalculdveis, retardadores ou impeditivos da execucao do ajustado, ou ainda,
em caso de forca maior, caso fortuito ou fato do principe, configurando alea econdmica
extraordinaria e extracontratual.



5.4 A revisao das tarifas dos servicos prestados pelos CORREIOS sera promovida pelo
Ministério das Comunicacdes, em conformidade com o Art.70, | da Lei n2 9069, de 29 de junho
de 1995, combinada com o Portaria n° 386 de 30 de agosto de 2018 do Ministério da Fazenda.

5.5 O valor minimo de faturamento serd revisto quando da atualizacao das tabelas de precos e
tarifas ou dos Pacotes de Servicos.

CLAUSULA SEXTA - DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

6.1 Serd estabelecido valor minimo de faturamento de acordo com o pacote contratado,
Anexos de produtos e servicos especificos ou periodicidade acordada entre as partes.

6.1.1 O valor minimo de faturamento serd correspondente ao Pacote de Servicos contratado
informado no Termo de Condicdes Comerciais. Para os servicos que exigirem valor minimo de
faturamento exclusivo, serd estabelecido no Anexo ou Termo especifico.

6.1.2 O valor minimo de faturamento do Pacote de Servicos serd cobrado apés o segundo ciclo
de faturamento indicado no sistema de fatura eletronica. A isencao citada nao se aplica a
contratos sucedaneos.

6.1.3 Havendo alteracao no contrato ou no pacote de servico, que implique em mudanca de
valor minimo dentro do ciclo de faturamento, o calculo do complemento a ser cobrado levara
em consideracao a proporcionalidade dos valores minimos de faturamento utilizados dentro do
ciclo.

6.2 Na hipdtese de o valor a ser pago pelo cliente, relativo aos servicos prestados, ser inferior
a valor minimo de faturamento do ciclo, a fatura emitida ao final de cada ciclo incluira, além
desse valor, um complemento para que o montante a ser pago atinja a importancia definida.
Nos casos de emissdao de fatura descentralizada, este valor sera lancado para o Centro de
Custo principal do contrato.

6.3 No caso de suspensao do cumprimento de suas obrigacdes conforme disposto na cldusula
Oitava nao havera incidéncia de valor minimo de faturamento no periodo abrangido pela
suspensao, sendo aplicada a proporcionalidade pelos dias utilizados nos ciclos anteriores a
suspensao e posteriores a reativacgao.

6.4 Os CORREIOS disponibilizardo a CONTRATANTE em seu portal, a fatura correspondente aos
produtos adquiridos e servicos prestados no ciclo de faturamento.

6.4.1 Adicionalmente, a fatura para pagamento também poderd ser encaminhada para o
endereco pré-estabelecido, conforme ciclo e vencimento determinados para o contrato.

6.5 Serd considerada improcedente contestacdao dos valores de encargos por atraso de
pagamento sob alegacao de ndo entrega da fatura fisica até seu vencimento, uma vez que ela
poderd ser emitida pela CONTRATANTE por meio do sistema de fatura eletrénica no portal
Correios.

6.6 Na hipdétese de ndo haver tempo hdébil para a consolidacdo de todas as postagens
efetuadas no ciclo de faturamento, aquelas remanescentes serao faturadas e/ou consideradas
em lancamentos em ciclos posteriores.

6.7 Podera ocorrer a restituicdo, mediante crédito em fatura posterior, de parte da
complementacao financeira correspondente ao valor de postagens remanescentes quando da
ocorréncia da situacao descrita acima.

6.8 O pagamento da fatura devera ser realizado por via bancaria, conforme instrucdes
constantes do préprio documento de cobranca.



6.9 A forma de pagamento por meio de crédito em conta corrente somente sera aceita
mediante autorizagdo prévia e expressa da area financeira dos CORREIOS. Eventual depdsito
sem a anuéncia dos CORREIOS ndo caracterizard a quitacao da fatura, estando a
CONTRATANTE sujeita as sang0es previstas na clausula Oitava.

6.10 Quando o pagamento ocorrer pela rede bancdria, a baixa da fatura dar-se-& apds o
crédito na conta corrente dos CORREIOS.

6.11 Ocorrendo atraso de pagamento, o valor devido sera atualizado financeiramente, entre a
data do vencimento e a data da efetiva compensacao do crédito aos CORREIOS, de acordo com
a variacao da taxa referencial do Sistema de Liquidacao e Custédia - SELIC Meta, acrescido de
multa de 2% (dois por cento) e demais cominacdes legais, independentemente de notificacao.
Neste caso, os encargos decorrentes do atraso de pagamento serao cobrados em ciclos
posteriores.

6.12 A nao-quitacao da fatura até a data de vencimento poderd ensejar a suspensao da
modalidade de pagamento a faturar.

6.13 Em observancia a Instrucdo Normativa 119/2000 e a IN/SRF 459/2004, a fonte pagadora
devera fornecer aos CORREIOS, comprovante de retencao do imposto de renda, até o ultimo
dia util do més de fevereiro do ano-calendario subsequente aquele a que se referirem os
rendimentos informados, o Comprovante de Rendimentos Pagos e de Imposto sobre a Renda
Retido na Fonte. O envio do informe deverd ser efetuado por meio de carta ao seguinte
endereco: CORREIOS - Departamento de Tributos SBN Quadra 1 - Asa Norte, Brasilia/DF CEP:
70002-900 ou por meio eletrénico para comprovanteretencao@correios.com.br.

6.14 Caso sejam realizadas retificacbes na Declaracao de Rendimentos, o novo Comprovante
de Rendimentos Pagos e de Imposto sobre a Renda Retido na Fonte, deverd ser reenviado
imediatamente, para um dos enderecos citados no subitem anterior.

6.15 No caso de o pagamento das faturas ser efetuado por meio do SIAFI - Sistema Integrado
de Administracao Financeira do Governo Federal, deve ser utilizado o procedimento OBFatura -
Extra-SIAFI, que possibilita a operacionalizacao do pagamento com a indicacao do cédigo de
barras ou linha digitavel constantes do boleto de cobranca.

6.16 Qualquer reclamacao sobre erros de faturamento deverd ser apresentada pela
CONTRATANTE, preferencialmente, junto a Central de Atendimento dos CORREIOS - CAC ou
pelo Fale com os Correios, e recebera o seguinte tratamento.

6.16.1 Reclamacao apresentada sem o pagamento da fatura, serd admitida até a data do
vencimento:

6.16.2 Se for procedente, os CORREIOS emitirao nova fatura com o valor correto e com nova
data de vencimento ou efetuard os ajustes financeiros em ciclos de faturamentos posteriores
em caso de quitacao da fatura reclamada.

6.16.3 Se for improcedente, a CONTRATANTE pagara a fatura. Caso o pagamento ocorra apés
0 vencimento, pagard também os acréscimos legais previstos independentemente do prazo
necessario para a apuracao por parte dos CORREIOS.

6.16.4 Apds a data de vencimento, a reclamacdao somente sera aceita com o pagamento
integral da fatura.

6.17 Serao recebidas reclamacdes até 90 (noventa) dias contados a partir do vencimento da
fatura.

6.17.1 Se for procedente sera efetuado o devido ajuste financeiro. No caso de quitacao de
fatura, os valores correspondentes a reclamacdao e acatados pelos CORREIOS, serao



considerados em ciclos de faturamento posteriores.

6.17.2 Os encargos e multas decorrentes de atraso de pagamento de fatura, bem como
débitos e créditos relativos a eventuais ajustes conforme critérios estabelecidos neste
contrato, serao lancados em ciclos posteriores, devidamente discriminados.

6.17.3 Os créditos devidos pelos CORREIOS, relativos a indenizacdes, cujos fatos geradores
foram apurados e devidamente comprovados pelos CORREIOS, serdo pagos diretamente a
CONTRATANTE via crédito em fatura.
CLAUSULA SETIMA - DA VIGENCIA

7.1 O prazo de vigéncia do presente contrato, em conformidade com o Artigo 106 da Lei
14.133/21, serd de 5 (cinco) anos a partir do dia 27/10/2025.
CLAUSULA OITAVA - DO INADIMPLEMENTO

8.1. O inadimplemento das obrigacdes previstas no presente contrato serd comunicado pela
parte prejudicada a outra, mediante notificacao escrita, com prova de recebimento, para que a
parte inadimplente regularize a pendéncia financeira.

8.1.1 Se for apresentada defesa, a parte prejudicada devera se manifestar sobre esta.

8.2 Quando a decisao motivada nao acolher as razdes da defesa, a parte inadimplente devera
regularizar a situacao a partir da comunicacao formal desse fato.

8.2.1 O descumprimento do subitem anterior podera ensejar a extincao do contrato, a critério
da parte prejudicada, sem prejuizo de eventual indenizacdao por perdas e danos, além das
demais sancdes contratuais e legais aplicaveis.

8.3 O atraso de pagamento por prazo superior a 02 (dois) meses, contados a partir da dada de
vencimento da fatura, concede aos CORREIOS o direito de suspender o cumprimento de suas
obrigacdes ou extinguir o contrato, conforme previsto no Artigo 137, paragrafo 29, inciso IV e
paragrafo 39, inciso Il da Lei 14.133/2021.

8.4 Se permanecer inadimplente, a CONTRATANTE terd seu CNPJ inscrito no Cadastro
Informativo de Créditos nao Quitados do Setor Publico Federal - CADIN, pelos CORREIOS, em
obediéncia ao disposto na Lei 10.522 de 19 de julho de 2002.

8.5 Serd de responsabilidade do CONTRATANTE as custas e as despesas cartoriais, caso haja
necessidade dos CORREIOS recorrerem ao mecanismo de “PROTESTO DE TiTULO”, para reaver
0s seus valores devidos, por atraso no pagamento de faturas, podendo ser pagas diretamente
nos cartérios ou ressarcidas aos CORREIOS se o pagamento das custas ocorrer de forma
antecipada.

CLAUSULA NONA - DA EXTINCAO
9.1 O presente contrato podera ser extinto a qualquer tempo:

9.1.1 Por interesse de qualquer uma das partes e mediante comunicacao formal, com prova de
recebimento e aviso prévio minimo de 30 (trinta) dias.

9.1.1.1 Quando a solicitacdo de extincao ocorrer concomitantemente a formalizacao de
contrato sucedaneo, com valor minimo igual ou superior, a extincao podera ocorrer na data da
formalizacao do pedido, independente do aviso prévio a que se refere o subitem anterior. Os
servicos e produtos constantes no contrato sucedaneo estardo disponiveis para utilizacdo
somente apds seu cadastro nos sistemas dos Correios.

9.1.2 Automaticamente pelos Correios, sem aviso prévio, quando da nao utilizacao de servigos
ou aquisicao de produtos pelo periodo igual ou superior a 6 (seis) meses consecutivos.



9.2. Por inadimplemento, conforme consta na Clausula Oitava.

9.3 Na hipétese de ocorrer qualquer das situacdes e formas previstas no bojo dos artigos 137 e
138 da Lei 14.133/21, obedecido ao disposto no subitem 8.1.

9.4 Quando ocorrer interesse publico, as partes poderdao extinguir unilateralmente o contrato,
nos casos especificados no art. 138, |, e art. 104, Il, da Lei 14.133/21.

9.5 No caso de extin¢ao, fica assegurado aos CORREIOS o direito de recebimento dos valores
correspondentes aos servicos prestados a CONTRATANTE e produtos adquiridos pela mesma
até a data da extincdo, bem como a proporcionalidade dos valores minimos contratados, de
acordo com as condicOes de pagamento estabelecidas neste contrato.

9.6 Da mesma forma fica garantida a CONTRATANTE a devolucao de seus objetos e valores
devidos.
CLAUSULA DECIMA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

10.1 Os recursos orcamentdrios para a cobertura das despesas decorrentes deste contrato tém
seu valor estimado em R$ 360.000,00 (trezentos e sessenta mil reais).

10.2 A classificacao destas despesas se dara da seguinte forma:
10.3 Elemento de Despesa: 33 90 39
10.4 Projeto/Atividade/Programa de Trabalho: 4450 .025189/03091 0337.4450 025189

10.5 Nos exercicios seguintes, as despesas correrao a conta de dotacdes orcamentarias
préprias, consignadas nos respectivos Orcamentos-Programa.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA APROVACAO POR INEXIGIBILIDADE E DISPENSA DE
LICITACAO

11.1. O presente contrato tera validade depois de aprovado pelos érgaos competentes da
CONTRATANTE e dos CORREIOS.

11.2. A contratacao direta funda-se no artigo 75, Inciso IX e artigo 74 inciso |, todos, da Lei
14.133/21, tendo em vista que a CONTRATADA prestara servicos sob regime exclusivo e sob
regime concorrencial

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO TRATAMENTO DOS DADOS PESSOAIS

12.1 O tratamento de dados pessoais deve obedecer as disposicdes legais vigentes, nos
moldes da Lei 13.709/2018 (LGPD), visando dar efetiva protecao e sigilo aos dados de pessoas
naturais que possam identifica-las ou torna-las identificaveis.

12.2 O tratamento de dados pessoais se dard, para fins de utilizacdo de solucdes de Correios
necessarias quando da execucdo da prestacao de servico.

12.3 As partes cooperarao entre si no cumprimento das obrigacdes referentes ao exercicio dos
direitos dos Titulares previstos na LGPD e nas Leis e Regulamentos de Protecao de Dados em
vigor e também no atendimento de requisicoes e determinacdes do Poder Judiciario, Ministério
Publico e Orgdos de controle.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS DISPOSICOES GERAIS

13.1 A utilizacao dos servicos pela CONTRATANTE esta condicionada ao limite de crédito
disponibilizado pelos CORREIOS.

13.2 As partes responderao pelo cumprimento das exigéncias relativas a documentacao fiscal,
na forma da legislacao vigente, sendo que os tributos que forem devidos em decorréncia direta
ou indireta do presente contrato ou de sua execugao constituem 6nus de responsabilidade



exclusiva do respectivo contribuinte, conforme definido na legislacao vigente.

13.3 Havendo imputacao de responsabilidade tributaria a uma parte em decorréncia de fato
cuja responsabilidade origindria seja da outra parte, caberda a esta ressarcir aquela os valores
efetivamente pagos.

13.3.1 Para efeito do ressarcimento exposto no subitem anterior, a obrigacado sera considerada
direito liquido e certo, devendo ser realizada em 10 (dez) dias, contados da data da
comprovagao de recebimento da comunicagao oficial do seu pagamento.

13.4 Em complementacdo a obrigatoriedade legal expressa nos artigos 52 e 62, da Lei
6.538/78, as partes devem também guardar sigilo absoluto sobre informacdes proprietarias e
confidenciais necessarias a prestacao dos servicos ora contratados.

13.5 Quando houver necessidade de divulgacao de qualquer uma dessas informacoes, a parte
interessada devera solicitar, previamente, autorizagao expressa a outra.

13.6 Excetua-se o disposto nos subitens 13.4 e 13.5 os casos de solicitacao de érgdos
reguladores, fiscalizadores e Ministério Pdblico, que terdo acesso a todas as informacdes e
deverao respeitar o sigilo legal conforme o caso.

13.7 Este contrato podera ser revisto total ou parcialmente, a qualquer época, mediante prévio
entendimento entre as partes.

13.8 Alteracdes decorrentes de especificacdes da prestacao de servicos e venda de produtos,
estabelecidos neste instrumento, serao formalizadas, respeitando-se o disposto na legislacao
aplicada.

13.9 Havendo lacuna nosAnexos e/ou Termos, serao aplicados os procedimentos gerais
previstos neste contrato.

13.10 A CONTRATANTE e seus autorizados sao responsaveis, civil e criminalmente, por danos
causados a pessoas, bens, equipamentos, sistemas e materiais dos CORREIOS, clientes e
sociedade, em virtude da inobservancia dos dispositivos legais e regulamentares.

13.11 Os CORREIOS nao se responsabilizam:

13.12 Por valor incluido em objetos postados/entregues aos CORREIOS sem a respectiva
contratacao do servico de valor de valor declarado.

13.13 Pela demora na execucao de qualquer servico, resultante de omissao ou erro por parte
da CONTRATANTE.

13.14 Por prejuizos indiretos e beneficios nao-realizados.

13.15 Por objeto que, no todo ou em parte, seja confiscado ou destruido por autoridade
competente, desde que haja comprovacao documental.

13.16 A responsabilidade dos CORREIOS cessa, sem prejuizo do disposto nos respectivos
Anexos e Termos nas seguintes condicdes:

13.17 Quando o objeto tiver sido entregue no endereco do destinatdrio a quem de direito ou
restituido a CONTRATANTE.

13.18 Término do prazo para a reclamacao.
13.19 Em caso fortuito ou de forca maior (catastrofes naturais, guerra, revolucao, motim,

tumulto e qualquer outro movimento de natureza popular, paralisacao da jornada de trabalho
independentemente de sua vontade) regularmente comprovados, impeditivos da execucao do



contrato.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DO FORO

14.1 Para dirimir as questdes oriundas deste contrato, sera competente o Foro da Justica
Federal, Secdo Judiciaria de Sao Luis/MA, com exclusao de qualquer outro, por mais

privilegiado que seja.

14.2 Por estarem justos e contratados, assinam o presente contrato:

: eil _. IDocumento assinado eletronicamente por Fabiano Santana Pires Reis, Chefe
et lily de Secao, em 16/10/2025, as 14:16, conforme horario oficial de Brasilia, com
fundamento no art. 62 do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

eletrbnica

_ eil _. | Documento assinado eletronicamente por Vanessa Bernardo da Silva,
Ph=ls lily Subgerente, em 16/10/2025, as 22:00, conforme horario oficial de Brasilia, com
fundamento no art. 62 do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

eletrénica

: https://sei.correios.com.br/sei/controlador_externo.php?

acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo
 verificador 61424913 e o cédigo CRC 77CBEC11.

Contrato Mltiplo Padronizado DL- Orgdo Publico

Referéncia: Processo n® 53113.004706/2020-91 Versao: Marco/2023



CERTIFICADO
1020250092196304

PREFEITURA DE SAO LUIS
SECRETARIA MUNICIPAL DA FAZENDA
CERTIDAO POSITIVA COM EFEITO DE NEGATIVA

NUMERO DA CERTIDAO: 00012073322025

Validade: 04/04/2026

Certificamos que, verificando os registros da secretaria municipal da fazenda, constatamos existir,
nesta data, pendéncias cadastradas na inscricdo da pessoa juridica descrita abaixo, as quais estdo
com exigibilidade suspensa, conforme o disposto no artigo 151 do ctn e nos artigos 80 e 81, da lei
6.289, de 28/12/2017, ressalvado o direito de a fazenda publica municipal inscrever e cobrar débitos
ainda ndo registrados ou que venham a ser apurados.

#baixaempr

DADOS DA PESSOA JURIDICA

CNPJ: 34.028.316/0034-71 Inscri¢do Municipal: 13813000

Razio Social: EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS
ATIVIDADE ECONOMICA PRINCIPAL

531050100 - ATIVIDADES DO CORREIO NACIONAL
ENDERECO DE LOCALIZAGAO
Logradouro: AVENIDA CORONEL COLARES MOREIRA

Ntmero: SN Complemento: QUADRA 47;LOTE 06;

Bairro: JARDIM RENASCENCA

Municipio: SAO LUIS - MA CEP: 65075441

A presente certiddo, sem conter rasuras, tem sua eficicia até a data de validade acima informada,
tendo sido lavrada em Sdo Luis (MA), em 06 de outubro de 2025 as 09:05, sob o cdédigo de
autenticidade n°36C893E801BE04B2308EO0DBE632016DC.

A autenticidade desta certiddo podera ser confirmada na Internet, em
https://stm.semfaz.saoluis.ma.gov.br/validacaocertidao.

"NAO E VALIDA A CERTIDAO QUE CONTIVER EMENDAS, RASURAS OU ENTRELINHAS."
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CERTI DAO PCSI Tl VA DE DEBI TOS TRABALHI STAS

Nonme: EMPRESA BRASI LEI RA DE CORREI OS E TELEGRAFOS ( MATRI Z E

FI LI Al'S)

CNPJ: 34.028.316/0034-71

Certiddo n°: 59965366/ 2025

Expedi ¢do: 07/10/ 2025, as 10: 05: 53

Val i dade: 05/04/2026 - 180 (cento e oitenta) dias, contados da data
de sua expedi ¢ao.

Certifica-se que EMPRESA BRASI LEI RA DE CORREI OS E TELEGRAFCS (MATRI Z E
FILIAIS), inscrito(a) no CNPJ sob o n° 34.028.316/0034-71, CONSTA do
Banco Naci onal de Devedores Trabal histas em face do i nadi npl enmento
de obrigacdes estabel eci das no(s) processo(s) abai xo:

0100467-51. 2023.5.01. 0026 - TRT 012 Regi do ** (262 VARA DO TRABALHO DO RI O

DE JANEI RO)

0100561-21. 2019. 5. 01. 0064 - TRT 012 Regi 40 ** (642 VARA DO TRABALHO DO RI O
DE JANEI RO)

0001216-38.2011. 5. 05. 0004 - TRT 052 Regi &0 * (42 VARA DO TRABALHO DE
SALVADOR)

0000501- 39. 2024. 5. 05. 0004 - TRT 052 Regi &0 ** (42 VARA DO TRABALHO DE
SALVADOR)

0144700- 33. 1996. 5. 05. 0006 - TRT 052 Regi &0 ** (62 VARA DO TRABALHO DE
SALVADOR)

0000819- 85. 2016. 5. 05. 0009 - TRT 052 Regi &0 * (92 VARA DO TRABALHO DE
SALVADOR)

0000739-22. 2010. 5. 05. 0013 - TRT 052 Regido * (132 VARA DO TRABALHO DE
SALVADOR)

0000482- 44. 2022. 5. 05. 0023 - TRT 052 Regi &0 ** (232 VARA DO TRABALHO DE
SALVADOR)

0000549- 31. 2012. 5. 05. 0032 - TRT 052 Regido * (3228 VARA DO TRABALHO DE
SALVADOR)

0000897- 63. 2023. 5. 05. 0032 - TRT 052 Regido * (3228 VARA DO TRABALHO DE
SALVADOR)

0000158- 56. 2024. 5. 05. 0032 - TRT 052 Regi &0 ** (322 VARA DO TRABALHO DE
SALVADOR)

0000371- 64. 2021. 5. 05. 0033 - TRT 052 Regido * (332 VARA DO TRABALHO DE
SALVADOR)

0196700- 62. 2006. 5. 05. 0037 - TRT 052 Regi &0 ** (372 VARA DO TRABALHO DE
SALVADOR)

0063600- 05. 2006. 5. 05. 0039 - TRT 052 Regi &0 ** (392 VARA DO TRABALHO DE
SALVADOR)

Davi das e sugestdes: cndt@st.jus. br
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0100500- 84. 2006. 5. 05. 0039 - TRT 052 Regi &0 ** (392 VARA DO TRABALHO DE
SALVADOR)

0000180- 53. 2023.
0000354- 91. 2025.
0000516- 86. 2025.

.05.0581 - TRT 05% Regi &0 ** (VARA DO TRABALHO DE | PI AU)
.05.0581 - TRT 052 Regi &0 ** (VARA DO TRABALHO DE I PI AU)
.05.0581 - TRT 05% Regi &0 ** (VARA DO TRABALHO DE | PI AU)
0000522- 93. 2025. 5. 05. 0581 - TRT 052 Regi 40 ** (VARA DO TRABALHO DE | PI AU)
0000528- 03. 2025. 5. 05. 0581 - TRT 052 Regi 40 ** (VARA DO TRABALHO DE | Pl AU)
0000229- 78. 2011. 5. 06. 0002 - TRT 062 Regido * (28 VARA DO TRABALHO DO

o1 o1 o1 01 01

RECI FE)
0124100- 80. 2009. 5. 06. 0014 - TRT 062 Regi &0 * (142 VARA DO TRABALHO DO
RECI FE)

0000895- 69. 2014. 5. 09. 0009 - TRT 092 Regi &0 ** (92 VARA DO TRABALHO DE
CURI TI BA)

0010329-57.2023.5.15.0120 - TRT 15% Regi do (22 VARA DO TRABALHO DE
JABOTI CABAL)

0000042-65.2016.5.21. 0006 - TRT 212 Regido ** (6% VARA DO TRABALHO DE
NATAL)

* Débito garantido por depdsito, bloqueio de nuneréario ou penhora
de bens suficientes.

** Débito com exigibilidade suspensa.

Total de processos: 25.

Certidao emtida com base nos arts. 642-A e 883-A da Consol i dacéo
das Leis do Trabal ho, acrescentados pelas Leis ns.° 12.440/ 2011 e
13. 467/ 2017, e no Ato 01/2022 da CGAT, de 21 de janeiro de 2022.
Os dados constantes desta Certidao sdao de responsabilidade dos
Tri bunais do Trabal ho.

No caso de pessoa juridica, a Certiddo atesta a enpresa emrel acao
a todos os seus estabel eci nrentos, agéncias ou filiais.

A aceitacdo desta certiddo condiciona-se a verificacdo de sua
autenticidade no portal do Tribunal Superior do Trabal ho na
Internet (http://www. tst.jus.br).

Certidédo emtida gratuitanente.

| NFORMACAO | MPORTANTE

A Certiddo Positiva de Débitos Trabal histas atesta a existéncia de
registro do CPF ou do CNPJ da pessoa sobre quem deva versar a
certiddao no Banco Naci onal de Devedores Trabal histas, emvirtude de
i nadi npl énci a perante a Justica do Trabal ho quanto as obri gacdes
est abel eci das em sentenca condenatodria transitada em jul gado ou em
acordos judiciais trabal histas, inclusive no concernente aos
recol hi mentos previdenci arios, a honorarios, a custas, a
enol umentos ou a recol hi mentos determ nados em | ei; ou decorrentes

Davi das e sugestdes: cndt@st.jus. br
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de execucdo de acordos firmados perante o Mnistério Publico do
Trabal ho, Comi ssdo de Conciliacdo Prévia ou demmis titulos que, por
di sposicao |l egal, contiver forca executiva.

Davi das e sugestdes: cndt@st.jus. br



Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF

Declaracgio
Declaramos para os fins exigidos na legislagio, conforme documentagio registrada no SICAF, que a situacio do
fornecedor no momento ¢é a seguinte:

Dados do Fornecedor

CNPJ: 34.028.316/0034-71 DUNS®: 907150122

Razio Social: EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS

Nome Fantasia: SUPERINTENDENCIA ESTADUAL MA

Situagio do Fornecedor: Credenciado Data de Vencimento do Cadastro: 21/04/2026
Natureza Juridica: EMPRESA PUBLICA

MEL: Nio

Porte da Empresa: Demais

Ocorréncias e Impedimentos
Ocorréncia: Consta

Impedimento de Licitar: Nada Consta
Ocorréncias Impeditivas indiretas: Nada Consta
Vinculo com "Servico Publico": Nada Consta

Niveis cadastrados:
Documento(s) assinalado(s) com

wkn

esti(3o) com prazo(s) vencido(s).
Fornecedor possui pendéncias em um ou mais niveis de cadastramento. Para mais informagées, utilize as funcionalidades de
consulta disponiveis.

Automitica: a certiddo foi obtida através de integracio direta com o sistema emissor. Manual: a certiddo foi inserida
manualmente pelo fornecedor.

I - Credenciamento
IT - Habilitag¢io Juridica
III - Regularidade Fiscal e Trabalhista Federal

Receita Federal e PGEN Validade: 05/01/2026 Automatica
FGTS Validade: 21/10/2025 Automatica
Trabalhista  (http://www.tst.jus.br/certidao) Validade: 01/12/2025 Manual

IV - Regularidade Fiscal Estadual/Distrital e Municipal (Possui Pendéncia)
Receita Estadual/Distrital Validade: 15/12/2025
Receita Municipal Validade: 04/10/2025 (%)

VI - Qualificagio Econémico-Financeira

Validade: 30/06/2026
Emitido em: 07/10/2025 09:33 1 de 1

CPF: 063.XXX.XXX-35 Nome: KADIJA DE CALDAS ITAPARY NICOLAU
Ass:




CAIX

CAIXA ECONOMICA FEDERAL

Certificado de Regularidade
do FGTS - CRF

Inscrigao: 34.028.316/0034-71
Razao
Social:
Endereco: PCA JOAO LISBOA 292 / CENTRO / SAO LUIS / MA / 65002-900

EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS

A Caixa Econdmica Federal, no uso da atribuicdo que Ihe confere o Art.
7, da Lei 8.036, de 11 de maio de 1990, certifica que, nesta data, a
empresa acima identificada encontra-se em situacdo regular perante o
Fundo de Garantia do Tempo de Servico - FGTS.

O presente Certificado ndo servirda de prova contra cobranca de
quaisquer débitos referentes a contribuicbes e/ou encargos devidos,
decorrentes das obrigacdes com o FGTS.

Emitido em atendimento a determinacao judicial.

Validade:22/09/2025 a 21/10/2025

Certificagdo Nimero: 2025092210264280489235

Informacao obtida em 07/10/2025 10:02:08

A utilizacdo deste Certificado para os fins previstos em Lei esta
condicionada a verificacdo de autenticidade no site da Caixa:
www.caixa.gov.br




m’ Correlos

TERMO DE DECLARACIRO DE CONCORDANCIA E VERACIDADE
Cadastro de Usudarios Externos no SEl dos CORREIOS

Nome Completo do Usudrio:  [RUEELRELIIIEETH
' Documento de Identidade: eI IT A
pauloarrais@mpma.mp.br
el Ml Tniifo{IsHM Av. Prof. Carlos Cunha, n2 3261
Sdo Luis

859.809.942-20

Fone 1: [ERESYEEN Fone 2:

EEIIRH Calhau

Estado (UF): CEP:

Por meio deste documento e do cadastro como Usudrio Externo no SEI dos Correios, declaro que aceito todos os termos e
condi¢des que disciplinam o processo eletrénico, com fundamento na legislacdo pertinente e especialmente no Decreto N2
8.539, de 08/10/15, admitindo como valida a assinatura eletrénica na modalidade cadastrada (login e senha), tendo como
consequéncia a responsabilidade pelo uso indevido das acbes efetuadas, as quais serdo passiveis de apuracio de
responsabilidade civil, penal e administrativa. Declaro, ainda, que sdo de minha exclusiva responsabilidade:

(98) 3219-1601

65076-820

1- osigilo da senha de acesso, ndo sendo oponivel, em qualquer hipdtese, alegacdo de uso indevido;

Il- a conformidade entre os dados informados no formuldrio eletrénico de peticionamento, incluindo o
preenchimento dos campos obrigatérios e anexacdao dos documentos principais, essenciais e
complementares;

Il - a confeccdo da peticdo e dos documentos digitais em conformidade com os requisitos estabelecidos pelo
sistema, no que se refere ao formato e ao tamanho dos arquivos transmitidos eletronicamente;

IV - a conservacdo dos originais em papel de documentos digitalizados enviados por meio de peticionamento
eletronico até que decaia o direito da Administracdo de rever os atos praticados no processo, para que, caso
solicitado, sejam apresentados aos Correios para qualquer tipo de conferéncia;

V - a verificacdo, por meio do recibo eletrénico de protocolo, do recebimento das peticdes e dos documentos
transmitidos eletronicamente;

VI- arealizagdo por meio eletrénico de todos os atos e comunicacGes processuais entre os Correios, o usudrio ou
a entidade porventura representada, ndo sendo admitidas intimagdo ou protocolizacdo por meio diverso,
exceto nas situagdes em que for tecnicamente invidvel ou em caso de indisponibilidade do meio eletrdnico
cujo prolongamento cause dano relevante a celeridade do processo ou outra excegdo prevista em
instrumento normativo proprio;

VIl - a observancia de que os atos processuais em meio eletrénico se consideram realizados no dia e na hora do
recebimento pelo SEl, considerando-se tempestivos os atos praticados até as 23 horas e 59 minutos e 59
segundos do Ultimo dia do prazo, considerado sempre o horario oficial de Brasilia, independente do fuso
horario em que se encontre o usudrio externo;

VIIl - a consulta periddica ao SEl, a fim de verificar o recebimento de intimagdes e de comunicagdes eletrdnicas
relativas a atos processuais, considerando-se realizadas na data em que efetuar sua consulta no sistema ou,
nao efetuada a consulta, quinze dias apos a data de sua expedic¢do;

IX- as condi¢bes da rede de comunicacdo, do acesso ao provedor de internet e a configuracdo do computador a
ser utilizado nas transmiss&es eletrénicas;

X- aobservancia dos periodos de manutencdo programada, que serdo realizadas, preferencialmente, no periodo
da 0 hora dos sabados as 22 horas dos domingos ou da 0 hora as 6 horas nos demais dias da semana, ou
qualguer outro tipo de indisponibilidade do sistema.

Para que o seu acesso seja liberado e o cadastro aprovado o usudrio deve anexar ao Tipo de Processo Gestdo Documental:
Cadastramento de Usuario Externo no SEl, presente no Protocolo Eletrénico (Peticionamento), os seguintes documentos:

a) cdpias de RG e CPF ou de outro documento de identidade valido no qual conste estes dados;
b) este formuldrio, que devera ser preenchido, impresso, assinado, reconhecido em firma no cartério.

Cidade/UF ‘ S3o Luis/ MA

’ 10

de ‘ Outubro ‘de ‘ 2025

Documento assinado digitalmente

“b PAULO GONCALVES ARRAIS
g Data: 10/10/2025 11:06:02-0300

Verifigue em https://validar.iti.gov.br

Assinatura do Usudrio Externo
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MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO MARANHAO
DIRETORIA GERAL

Despacho n® 10743/2025 - GPGJ/DG

Assunto: Pedido de formalizagao de novo contrato - Correios

Interessado: Coordenadoria de Servigos Gerais (CSG)

Trata-se de processo administrativo instaurado a partir do Memorando n.2 10043/2025, por meio do qual a
Coordenadoria de Servigos Gerais (CSG) solicita autorizacao para formalizacao de novo contrato a ser celebrado com
a Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos (ECT), por inexigibilidade de licitagdo, objetivando a prestacdo de
servigos postais, telematicos e de encomendas, considerados essenciais ao funcionamento administrativo do Ministério
Publico do Estado do Maranhdo (MPMA), pelo periodo de 05 (cinco) anos, com o custo anual estimado de R$
360.000,00 (trezentos e sessenta mil reais), conforme Termo de Referéncia n.2 10017/2025 (ID 0142872).

Fundamenta o pedido com base no art. 74, inciso I, da Lei n? 14.133/2021, que prevé a inexigibilidade de
licitacao em razao da inviabilidade de competicao, bem como no art. 21, inciso X, da Constituicao Federal c/c a Lei n?
6.538/1978, que atribui aos Correios a exclusividade na execucao dos servicos postais no Brasil.

Os autos foram instruidos com o Termo de Declaragdo de Concordancia dos Correios (ID 0142919), Estudo
Técnico Preliminar (ETP) e demais certiddes (ID 0142918).

Diante do exposto, visando a devida instrucao processual junto aos demais setores administrativos,
encaminhem-se os autos a Diretoria da Secretaria Administrativo-Financeira (SEAF) para adocdo das demais
providéncias.

Paulo Gongalves Arrais

Diretor-Geral da PGJ/MA

-
SEI! El Documento assinado eletronicamente por PAULO GONCALVES ARRALIS, Diretor Geral, em 20/10/2025, as 11:47, conforme art. 21, do Ato
assinatura Regulamentar n® 19/2025.

eletrénica

mimd A autenticidade do documento pode ser conferida neste link informando o cdigo verificador 0144094 ¢ o c6digo CRC AD173002.

MPMA: Sustentabilidade e Justica Climatica para todos em 2025.
Av. Carlos Cunha s/n - Jaracaty - CEP 65.076-906 - Sdo Luis - MA

Contato: - e-mail: diretoriageral@mpma.mp.br

Processo SEI/MPMA n°: 19.13.0051.0021729/2025-77 ID: 0144094


https://sei.mpma.mp.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
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MPMA

MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO MARANHAO
SECRETARIA ADMINISTRATIVO-FINANCEIRA
Despacho n°® 10453/2025 - GPGJ/DG/SEAF
Assunto: Inexigibilidade de Licitacdo - Servicos dos CORREIOS

Interessado: Coordenadoria de Servigos Gerais

Tendo em vista a solicitacdo de contratacdo da EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS,
visando prestacao de servigos postais, telematicos e de encomendas, essenciais ao funcionamento administrativo do
Ministério Publico do Maranhao, pelo periodo de 5 (cinco) anos, mediante inexigibilidade de licitacdo, no valor anual
estimado de R$ 360.000,00 (trezentos e sessenta mil reais), conforme solicitacao da Coordenadoria de Servigos
Gerais, por meio do Memorando 10043 (0142862) e Termo de Referéncia 10017 (0142872), encaminhem-se os autos as
Unidades abaixo apontadas, com a brevidade que o caso requer, para as seguintes providéncias:

1. Coordenadoria de Orcamento e Financas, para informar se ha dotagdo orgamentaria suficiente para
custear a despesa;

2. Comissao Permanente de Licitacao, para enquadramento legal da despesa e elaboragao da minuta
contratual;

3. Coordenadoria de Servicos Gerais, para ciéncia, andlise e manifestagdo acerca da minuta, e, caso

necessario, propor as devidas adequagOes para a plena execucao do contrato, prevenindo, dessa forma, eventuais
impropriedades;;

4. Assessoria Técnica da Administracao, para analise e manifestagdo acerca da regularidade processual;

Por fim, retornem os autos a esta SEAF, para andlise e manifestacao da Assessoria Juridica.

Sé&o Luis, data da assinatura eletrénica.

RIVEMBERG RIBEIRO DA SILVA
DIRETOR DA SEAF

Documento assinado eletronicamente por RIVEMBERG RIBEIRO DA SILVA, Diretor da SEAF, em 20/10/2025, as 13:50, conforme art. 21,
do Ato Regulamentar n® 19/2025.

il
Sel’ o
assinatura L]
eletrénica
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A autenticidade do documento pode ser conferida neste link informando o codigo verificador 0144679 e o codigo CRC 0A35SE958.

MPMA: Sustentabilidade e Justica Climatica para todos em 2025.
Av. Carlos Cunha s/n - Jaracaty - CEP 65.076-906 - Sdo Luis - MA
Contato: - e-mail: saf@mpma.mp.br

Processo SEI/MPMA n°: 19.13.0051.0021729/2025-77 ID: 0144679


https://sei.mpma.mp.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
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MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO MARANHAO
COORDENADORIA DE ORCAMENTO E FINANCAS
Despacho n°® 11247/2025 - GPGJ/DG/COF
Assunto: Inexigibilidade de Licitacdo — Servicos dos CORREIOS

Interessado: Coordenadoria de Servigos Gerais
Ao Diretor Geral,

Tratam os autos de despesa com correios, classificada, de acordo com as normas or¢gamentarias vigentes, conforme o quadro a seguir:
1 - Orgamento Fiscal

Unidade Gestora: 070101 - Procuradoria Geral de Justiga

Fungdo: 3 - Essencial a Justica

Subfungdo: 091 — Defesa da Ordem a Justiga

Programa: 0337 — Gestao de A¢des Essenciais a Justica

Acdo: 4450.0001 — Gestao do Programa

Subagao: 025189 — Servigos Gerais

Natureza de Despesa: 3390 - Despesas Correntes - Outras Despesas Correntes

Fonte: 1.5.00.101000

A despesa em tela tem compatibilidade com o Plano Plurianual e com a Lei de Diretrizes Orgamentarias, além de adequagdo orgamentaria
e financeira com a Lei Or¢amentaria Anual n°® 12.466, de 27/12/2024, que fixou, durante o exercicio de 2025, o montante de até

R$ 60.000.000,00 para despesas alocadas na subag@o acima mencionada, e que, apos deducdo desta e de outras demandas, apresenta,
nesta data, saldo de R$ 99.833,41.

Atenciosamente,

Documento assinado eletronicamente por TATIANA ALVES DE PAULA, Coordenadora de Orcamento e Financas, em 22/10/2025, as 11:17,
conforme art. 21, do Ato Regulamentar n® 19/2025.

il
sel’ o
assinatura L]

eletrénica

41 A autenticidade do documento pode ser conferida neste link informando o cédigo verificador 0148201 e o cédigo CRC D0154B75.

MPMA: Sustentabilidade e Justica Climatica para todos em 2025.
Avenida Carlos Cunha s/n - Jaracaty - CEP 65.076-906 - Sdo Luis - MA
Contato: - e-mail: cof@mpma.mp.br

Processo SEI/MPMA n°: 19.13.0051.0021729/2025-77 1D: 0148201
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MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO MARANHAO
COORDENADORIA DE SERVICOS GERAIS
Termo de Referéncia n° 10018/2025 - GPGJ/DG/CSG

Termo de Referéncia

1. Do Objeto:

O presente Termo de Referéncia tem por objeto a contratacdo direta, por inexigibilidade de licitacdo, da Empresa
Brasileira de Correios e Telégrafos - ECT, para prestacao de servigos postais, telematicos e de encomendas, essenciais
ao funcionamento administrativo do Ministério Publico do Maranhdo, abrangendo o envio e recebimento de
correspondéncias oficiais, notificacoes, intimagoes e malotes institucionais, em todo o territério nacional.

2. Da Justificativa da Contratacao:

A contratagdo é necessaria para assegurar a continuidade das atividades institucionais garantindo a eficiéncia das
comunicacOes entre as unidades do Ministério Publico e outros érgdos publicos além de atender as exigéncias legais
quanto a entrega e comprovacao de recebimento de documentos e notificagoes

O servigo prestado pela ECT é considerado indispensavel em razao da sua capilaridade abrangéncia nacional e
exclusividade prevista na legislacdo brasileira o que impossibilita a competicdao com outras empresas privadas.

3. Descricao da Solucao como um todo:

A solucao compreende a celebracao de novo contrato administrativo com a ECT, mediante adesao ao Termo de
Condigoes Comerciais vigente, abrangendo os servigos postais, telematicos e de encomendas utilizados pelo MPMA.

O contrato garantird o atendimento integral das necessidades da Instituicdo quanto ao envio e recebimento de
correspondéncias, documentos oficiais, notificagoes, intimagoes e encomendas, em nivel local, estadual e nacional.

A execugao deverda observar os prazos e as condigbes de entrega definidos pela ECT, com mecanismos de
rastreabilidade, controle e acompanhamento das postagens.

4. Do Fundamento Legal:

A contratacao proposta encontra amparo no art. 74, inciso I, da Lei n2 14.133/2021, que prevé a inexigibilidade
de licitacao em razdo da inviabilidade de competicdo, no art. 75, inciso XI, da Lei n? 14.133/2021, que prevé a
dispensa de licitagao, e no art. 21, inciso X, da Constituicao Federal, combinado com a Lei n? 6.538/1978, que
atribui a ECT a exclusividade na execugdo dos servigos postais no Brasil.

Assim, a contratacdo direta da Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos é plenamente justificada por se tratar de
servigco publico essencial, prestado em regime de monopdlio, conforme sua criagcdo via Decreto n° 509/1969, cuja
execucgao por outra empresa ¢ legalmente inviavel.

5. Da Descricao dos Servicos:

A execucdo do contrato abrangerd o envio de correspondéncias simples e registradas notificagdes, intimagoes
oficiais, malotes e encomendas por meio das modalidades oferecidas pela ECT incluindo Sedex e servicos correlatos
conforme as tabelas e condi¢bes comerciais vigentes.



As entregas deverao observar prazos compativeis com a natureza da correspondéncia garantindo sigilo integridade
e rastreamento das postagens A ECT deverd ainda disponibilizar relatérios periddicos com o detalhamento dos servigos
prestados e dos valores cobrados assegurando transparéncia e controle pela Administracéo.

6. Das Quantidades Estimadas:

A demanda anual estimada tem como base o histérico de consumo da Instituicdo considerando uma média dos
altimos anos.

Esses quantitativos poderao ser reavaliados conforme a necessidade administrativa e as condigdes orgamentarias
vigentes. As quantidades estimadas tém como base o histérico de utilizagdo dos servigos postais pela Instituicdo nos
ultimos exercicios, ajustado a demanda anual prevista.

7. Do Valor Estimado e da Dotacao Orcamentaria:

O valor estimado para a contratagdo serd apurado de acordo com as tabelas oficiais de pregos da ECT aplicaveis
aos orgdos da Administragao Publica e com base nas médias histdricas de consumo. O custo anual estimado é de R$
360.000,00 (trezentos e sessenta mil reais), valor projetado para garantir margem de adequacao e cobrir eventuais
variagoes tarifarias, aumento de demanda ou expansao dos servigos durante o periodo contratual.

A despesa correra a conta da dotagdo orcamentaria do Ministério Publico do Estado do Maranh&o sob o elemento
de despesa 339039, Outros Servigos de Terceiros Pessoa Juridica, observando-se a fonte de recursos do Tesouro
Estadual.

Assim, o valor orgado demonstra a observancia aos principios da planejamento, legalidade e economicidade,
assegurando que a nova contratacdo seja compativel com o orcamento aprovado e suficiente para garantir a
continuidade e eficiéncia dos servigos postais prestados ao Ministério Publico do Estado do Maranhdo.

8. Da Vantajosidade e da Economicidade:

Por se tratar de servigo exclusivo prestado em regime de monopélio estatal os valores aplicados sdo padronizados e
fixados pela propria ECT o que garante transparéncia e uniformidade assegurando a vantajosidade e a economicidade
da contratacao.

A contratacdo direta visa manter a continuidade e a eficiéncia das comunicacdes oficiais do Ministério Publico do
Maranhdo observando sempre o principio da legalidade e o melhor interesse publico. A contratacdo atende ao principio
da sustentabilidade, observando praticas de eficiéncia administrativa e otimizacdo dos recursos publicos, com
previsibilidade orcamentdaria para os exercicios de vigéncia contratual.

Em caso de alteracdo significativa de custos decorrentes de fatores imprevisiveis ou de forca maior, podera ser
promovido o reequilibrio econémico-financeiro do contrato, mediante solicitagdo formal e comprovagao documental.

9. Do Prazo de Vigéncia:

O contrato terd vigéncia de 5 (cinco) anos contados a partir da assinatura podendo ser prorrogado conforme o
interesse publico e a disponibilidade orgamentaria observadas as disposicoes da Lei n? 14133 de 2021 e demais
legislagdes aplicaveis.

10. Da Fiscalizacao e Acompanhamento:

A fiscalizacdo da execucdo das obrigagdes contratuais assumidas seréd realizada pelos servidores ROBERT JOSE
PEREIRA COSTA, ERICKSON FILLIPPHE MARQUES MENEZES, respectivamente, FISCAL e GESTOR do contrato, e
suplente de fiscal o servidor EDUARDO FILIPE BEZERRA TEIXEIRA, designados pela Procuradora-geral de Justica,
lotados na Coordenadoria de Servigos Gerais do Ministério Publico do Estado do Maranhdo, que procedera a aprovagao
dos servigos fornecidos pela CONTRATADA, cujas atribuigoes basicas sdo:

Emitir pareceres em.todos os atos da empresa contratada, relativos a . execucdo, do contrato, em especial na



aplicacao de sancoes, alteracoes, prorrogacoes e rescisao de contrato;

Solicitar a empresa contratada e seu representante todas as providéncias necessarias ao bom andamento dos
Servigos;

Quaisquer outras atribuigdes necessarias ao bom desempenho dos servicgos.

A ECT devera garantir atendimento eficaz a todas as demandas da Instituicdo disponibilizando canais de suporte e
assegurando o cumprimento integral das obrigagoes contratuais.

11. Do Pagamento:

A PGJ/MA realizard o pagamento no prazo de até 30 (trinta) dias, contados do recebimento definitivo da fatura;

12. Do Reajuste:

O reajuste das tabelas de precos e tarifas observara a periodicidade legal minima de 12 (doze) meses, contada a
partir da data do inicio da vigéncia da tabela de precos e tarifas.

Documento assinado eletronicamente por ERICKSON FILLIPPHE MARQUES MENEZES, Coordenador, em 22/10/2025, as 15:12,
conforme art. 21, do Ato Regulamentar n® 19/2025.

1
Sel o
assinatura
eletrbnica

MPMA: Sustentabilidade e Justica Climatica para todos em 2025.
Av. Prof. Carlos Cunha, 3261 - Bairro Calhau - CEP 65.076-906 - Sdo Luis - MA
Contato: - e-mail: csg@mpma.mp.br

Processo SEI/MPMA n°: 19.13.0051.0021729/2025-77 ID: 0149333
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PROCURADORIA GERAL DE JUSTICA DO MARANHAO

Documento de Formalizacao da Demanda 175/2024

Numero do Documento de Formalizacdo da Demanda: 175/2024
1. Informacoes Gerais

Area requisitante Data da conclusdo da contratagao UASG Editado por
COORDENADORIA DE SERVICOS GERAIS-CSG 01/01/2025 00:00 925129 ERICKSON FILLIPPHE MARQUES MENEZES
Descrigdo sucinta do objeto

Contratacdo de produtos e servicos por meio de Pacote de Servicos dos CORREIOS

2. Justificativa de Necessidade

Trata-se de renovacdo do Contrato 53113004706 realizado com a EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS, tendo com objeto a contratagdo de
produtos e servigos por meio de Pacote de Servigos dos CORREIOS para utilizagdo pelo Ministério Piblico do Estado do Maranhao.

A presente renovagdo do Contrato n° 53113004706, se justifica pela necessidade da manutencdo do funcionamento do servicos de postagem e demais servicos
oferecidos pelos Correios.

A presente contratagio faz parte das acdes do Orgdo, alinhado ao Planejamento Estratégico Institucional 2021-2029, esta contratagdo classifica-se como

“APRENDIZADO E CRESCIMENTO?”, assegurar a disponibilidade e a aplicacdo eficiente dos recursos orcamentarios e estabelecer gestdao administrativa
compartilhada e padronizada.

3. Materiais/Servicos
3.1 Materiais

Nenhum material incluido.

3.2 Servicos
N° do item Grupo Descrigdo Qtd  Val. unit. (R$) Val. total (R$)
1 SERVICOS POSTAL E DE CORREIO 1,00 216.000,00 216.000,00

4. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horario oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de 2020.

ERICKSON FILLIPPHE MARQUES MENEZES

Coordenador de Servicos gerais

5. Acompanhamento

Nenhum acompanhamento incluido.

lde2



6. Relacionamentos

Nenhum relacionamento encontrado.
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MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO MARANHAO
COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO
Inexigibilidade n° 10025/2025 - GPGJ/CPL

INTERESSADO: Coordenadoria de Servigos Gerais
ASSUNTO: Inexigibilidade de Licitagcao - Servicos dos CORREIOS.

A Secretaria Administrativo-Financeira,

Trata o presente de enquadramento legal de solicitacdao de Contratacao, por Inexigibilidade de Licitacao, da
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS, visando prestacao de servigos postais, telematicos e de
encomendas, essenciais ao funcionamento administrativo do Ministério Publico do Maranhao, pelo periodo de 5 (cinco)
anos, conforme solicitacdo da Coordenadoria de Servigos Gerais, por meio do Memorando 10043 Solicitacdo de
contratacao (0142862) e Termo de Referéncia 10017 Termo de Referéncia (0142872).

Para subsidiar o pedido, nos termos do Ato Regulamentar n? 23/2022 - GPG], foi juntado aos autos os
seguintes documentos, dentre outros:

e Memorando 10043 Solicitacao de contratacao (0142862);

e Estudo Técnico Preliminar 10007 ETP CSG (0142866);

e Termo de Referéncia 10017 Termo de Referéncia (0142872);

¢ Anexo documentos para contratacao - Contrato Correios (0142915);
¢ Anexo Certidoes (0142918);

e Anexo Termo de Declaragdo de Concordéancia e Veracida (0142919);
e Despacho 10743 (0144094);

e Despacho 10453 (0144679);

e Despacho 11247 (0148201).

O valor anual estimado da presente contratacao é de R$ 360.000,00 (trezentos e sessenta mil
reais), conforme tabelas oficiais de precos da ECT aplicaveis aos érgaos da Administracao Publica e com base nas
médias histdricas de consumo.

QUADRO DEMONSTRATIVO DE PRECO OFERTADO

PRECO ESTIMADO PRECO ESTIMADO
CONTRATADA CNP]. ANUAL QUINQUENAL
EMPRESA BRASILEIRA DE
CORREIOS E TELEGRAFOS 34.028.316/0034-71 R$ 360.000,00 R$ 1.8000.000,00

Portanto, constatando que a EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS presta servigos de
abrangéncia em todo territério nacional, compreendendo servigos postais, telematicos e de correspondéncia agrupada,
exercidos em regime de monopdlio, nos termos dos artigos 22, do Decreto-Lei n? 509/1969 e 99, da Lei n® 6.538/1978,
ressalvados os aspectos técnicos, juridicos, contdbeis, econémicos, financeiros e patrimoniais, que escapam a analise
desta Comissao, verifica-se a possibilidade de realizacdo da despesa, a critério da Administragdo Superior, por
Inexigibilidade e Dispensa de Licitacao, com amparo legal no art. 74, inciso I c/c art. 75, inciso IX da Lei
Federal n? 14.133/2021:



Lei Federal n? 14.133/21.

“Art. 74. E inexigivel a licitacao quando inviavel a competicido, em especial nos
casos de:

I - aquisicdo de materiais, de equipamentos ou de géneros ou contratacao de servigos que
s6 possam ser fornecidos por produtor, empresa ou representante comercial exclusivos;

(...)
Art. 75. E dispensavel a licitacao:

IX - para a aquisicao, por pessoa juridica de direito publico interno, de bens produzidos ou
servigos prestados por 6rgao ou entidade que integrem a Administracdao Publica e que
tenham sido criados para esse fim especifico, desde que o prego contratado seja
compativel com o praticado no mercado;”

Importante ficar consignado que nao foi juntado aos autos a tabela de precos utilizada pela eventual
contratada, os quais demonstrem que os valores ofertados para a contratacao deverao ser compativeis com os valores
praticados no mercado, nos termos do art. 22, inciso VI, do ATOREG - 232022 c/c art. 75, IX, acima transcrito, da Lei
14.133/2021.

A despeito dos requisitos que subsidiam a inexigibilidade e dispensa de licitacao preceituado no art. 72
c/c art. 75, IX da Lei Federal n? 14.133/2021, verifica-se a presenca de documentacao probatéria das razoes de
escolha da empresa para a contratacao e, relativamente ao prego apresentado, falta a comprovacao, conforme dispoe as
normas.

Nesse sentido, atendo-se esta Comissao a determinacao exarada no Despacho 10453 (0144679),
entendemos que é tal contratacao é possivel, desde de que atendido o requisito legal da comprovacao de que o preco
esteja compativel com o praticado no mercado.

Ante o exposto, encaminham-se os autos, com a minuta padrao do contrato dos Correios, para andlise
juridica, nos termos do §42 do art. 53 da Lei 14.133/21, pugnando para que, logo apds a autorizagdo dessa despesa pelo
Ordenador de Despesa legalmente constituido, os autos retornem a esta CPL para a publicacdo do Ato, em
cumprimento a determinacdo expressa no paragrafo tnico do art. 72 da lei 14.133/21.

Atenciosamente,

—y
d
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®
MPMA

MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO MARANHAO
COORDENADORIA DE SERVICOS GERAIS
Termo de Referéncia n° 10019/2025 - GPGJ/DG/CSG

Termo de Referéncia

1. Do Objeto:

O presente Termo de Referéncia tem por objeto a contratacdo direta, por inexigibilidade de licitagdo, da Empresa
Brasileira de Correios e Telégrafos - ECT, para prestacao de servigos postais, telematicos e de encomendas, essenciais
ao funcionamento administrativo do Ministério Publico do Maranhdo, abrangendo o envio e recebimento de
correspondéncias oficiais, notificagées, intimacdes e malotes institucionais, em todo o territério nacional

2. Da Justificativa da Contratacao:

A contratacao é necessaria para assegurar a continuidade das atividades institucionais garantindo a eficiéncia das
comunicagoes entre as unidades do Ministério Publico e outros érgaos publicos além de atender as exigéncias legais
quanto a entrega e comprovacao de recebimento de documentos e notificacées

O servigo prestado pela ECT é considerado indispensavel em razao da sua capilaridade abrangéncia nacional e
exclusividade prevista na legislagdo brasileira o que impossibilita a competicdao com outras empresas privadas.

3. Descricao da Solucao como um todo:

A solucao compreende a celebracao de novo contrato administrativo com a ECT, mediante adesao ao Termo de
Condigoes Comerciais vigente, abrangendo os servigos postais, teleméaticos e de encomendas utilizados pelo MPMA.

O contrato garantird o atendimento integral das necessidades da Instituicdo quanto ao envio e recebimento de
correspondéncias, documentos oficiais, notificagdes, intimagdes e encomendas, em nivel local, estadual e nacional.

A execucao deverd observar os prazos e as condicbes de entrega definidos pela ECT, com mecanismos de
rastreabilidade, controle e acompanhamento das postagens.

4. Do Fundamento Legal:

A contratacao proposta encontra amparo no art. 74, inciso I, da Lei n? 14.133/2021, que prevé a inexigibilidade
de licitacao em razdo da inviabilidade de competicdo, no art. 75, inciso IX, da Lei n? 14.133/2021, que prevé a
dispensa de licitacao, e no art. 21, inciso X, da Constituicao Federal, combinado com a Lei n2 6.538/1978, que
atribui a ECT a exclusividade na execucdo dos servigos postais no Brasil.

Assim, a contratacdo direta da Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos é plenamente justificada por se tratar de
servigco publico essencial, prestado em regime de monopdlio, conforme sua criagcdao via Decreto n° 509/1969, cuja
execucao por outra empresa é legalmente inviavel.

5. Da Descricao dos Servicos:

A execucdo do contrato abrangerd o envio de correspondéncias simples e registradas notificagoes, intimacoes
oficiais, malotes e encomendas por meio das modalidades oferecidas pela ECT incluindo Sedex e servigos correlatos
conforme as tabelas e condigcdes comerciais vigentes.

As entregas deverao observar prazos compativeis com a natureza da correspondéncia garantindo sigilo integridade
e rastreamento das postagens A ECT deverd ainda disponibilizar relatérios periddicos com o detalhamento dos servigos
prestados e dos valores cobrados assegurando transparéncia e controle pela Administracao.



6. Das Quantidades Estimadas:

A demanda anual estimada tem como base o histérico de consumo da Instituicdo considerando uma média dos
altimos anos.

Esses quantitativos poderao ser reavaliados conforme a necessidade administrativa e as condigdes orgamentdrias
vigentes. As quantidades estimadas tém como base o histérico de utilizagdo dos servigos postais pela Instituicdo nos
ultimos exercicios, ajustado a demanda anual prevista.

7. Do Valor Estimado e da Dotacao Orcamentaria:

O valor estimado para a contratacdo serd apurado de acordo com as tabelas oficiais de precos da ECT aplicaveis
aos 6rgdos da Administracdo Publica e com base nas médias histéricas de consumo. O custo anual estimado é de R$
360.000,00 (trezentos e sessenta mil reais), valor projetado para garantir margem de adequacao e cobrir eventuais
variacgoes tarifarias, aumento de demanda ou expansao dos servigos durante o periodo contratual.

A despesa correra a conta da dotagao orcamentdaria do Ministério Publico do Estado do Maranh&o sob o elemento
de despesa 339039, Outros Servigos de Terceiros Pessoa Juridica, observando-se a fonte de recursos do Tesouro
Estadual.

Assim, o valor orgcado demonstra a observancia aos principios da planejamento, legalidade e economicidade,
assegurando que a nova contratacdo seja compativel com o orgcamento aprovado e suficiente para garantir a
continuidade e eficiéncia dos servigos postais prestados ao Ministério Publico do Estado do Maranhéo.

8. Da Vantajosidade e da Economicidade:

Por se tratar de servigo exclusivo prestado em regime de monopélio estatal os valores aplicados sdo padronizados e
fixados pela propria ECT o que garante transparéncia e uniformidade assegurando a vantajosidade e a economicidade
da contratacdo.

A contratacao direta visa manter a continuidade e a eficiéncia das comunicagoes oficiais do Ministério Publico do
Maranhdo observando sempre o principio da legalidade e o melhor interesse publico. A contratacdo atende ao principio
da sustentabilidade, observando praticas de eficiéncia administrativa e otimizagdo dos recursos publicos, com
previsibilidade orcamentaria para os exercicios de vigéncia contratual.

Em caso de alteracdo significativa de custos decorrentes de fatores imprevisiveis ou de forgca maior, podera ser
promovido o reequilibrio econémico-financeiro do contrato, mediante solicitagdo formal e comprovagao documental.

Esses servigos prestados pela ECT sdo cobrados mediante tarifa, aprovada pelo Ministério das Comunicagées,
conforme prevé o art. 32 da Lei n? 6.538/78. As tarifas postais aplicadas a qualquer 6rgédo publico ou privado sdo as
mesmas, nao havendo diferenca de tarifa para objetos postais.

Por outro lado, hd também no escopo do objeto da contratacdo, servigos necessarios ao MPMA que escapam ao
conceito de servigos postais exclusivos a ECT, que sdo os de remessa, transporte e entrega de encomendas nas
modalidades SEDEX e PAC simulando a remessa:

Servico
Mais
Origem - | Correio | Jadlo | J&T | vantajo
Destino s g Expre SO
(demonst | (PAC/S Ss
rativos) EDEX)
Correio
S
Balsas - R$ R$ R$
Sao Luis 31,90 | 37,5 | 41,70
6
Correio
S
Imperatri R$ R$ R$
z - Séo 28,00 | 43,5 | 41,70
Luis 6
Correio
S
Mirador - R$ R$ R$
Séo Luis 31,90 | 61,5 | 41,70
3




Correio
S
Carolina R$ R$ R$
- Sao 23,39 148, | 41,70
Luis 20
Correio
S
Céandido R$ R$ | R$41,
Mendes - | 23,39 214, 70
Séo Luis 51
Correio
s
Sdo Luis R$ R$ R$
- 23,39 132, | 54,04
Carolina 05
Correio
S
Sé&o Luis R$ R$ R$
- Candido | 23,39 133, | 54,04
Mendes 36

Os valores apresentados acima, tratam-se de uma simulacdo obtida diretamente nos sites oficiais das
transportadoras, considerando servicos de postagem equivalentes ao modelo PAC ou SEDEX, utilizados
institucionalmente para o envio de documentos e materiais administrativos.

O fator economico, destaca-se que os Correios possuem cobertura nacional e oferecem rastreabilidade, padrées
de seguranca e reconhecimento institucional como operador logistico oficial do Estado brasileiro.

Diante dos dados apresentados, observa-se a vantajosidade econOmica e operacional dos servicos prestados pelos
Correios, que se destacam por oferecer menores valores médios, ampla cobertura territorial e conformidade com as
exigéncias institucionais de envio de documentos oficiais.

9. Do Prazo de Vigéncia:

O contrato terd vigéncia de 5 (cinco) anos contados a partir da assinatura podendo ser prorrogado conforme o
interesse publico e a disponibilidade orcamentéria observadas as disposicoes da Lei n? 14133 de 2021 e demais
legislagbes aplicaveis.

10. Da Fiscalizacao e Acompanhamento:

A fiscalizacdo da execucdo das obrigacdes contratuais assumidas serd realizada pelos servidores ROBERT JOSE
PEREIRA COSTA, ERICKSON FILLIPPHE MARQUES MENEZES, respectivamente, FISCAL e GESTOR do contrato, e
suplente de fiscal o servidor EDUARDO FILIPE BEZERRA TEIXEIRA, designados pela Procuradora-geral de Justica,
lotados na Coordenadoria de Servigos Gerais do Ministério Publico do Estado do Maranhdo, que procedera a aprovagao
dos servigos fornecidos pela CONTRATADA, cujas atribuigOes basicas sdo:

Emitir pareceres em todos os atos da empresa contratada, relativos a execugdo do contrato, em especial na
aplicacao de sancoes, alteracoes, prorrogacoes e rescisao de contrato;

Solicitar a empresa contratada e seu representante todas as providéncias necessarias ao bom andamento dos
Servicos;

Quaisquer outras atribuicoes necessarias ao bom desempenho dos servigos. A ECT devera garantir atendimento
eficaz a todas as demandas da Instituicao disponibilizando canais de suporte e assegurando o cumprimento integral das
obrigacdes contratuais.

11. Do Pagamento:
A PGJ/MA realizard o pagamento no prazo de até 30 (trinta) dias, contados do recebimento definitivo da fatura;

12. Do Reajuste:



O reajuste das tabelas de precos e tarifas observara a periodicidade legal minima de 12 (doze) meses, contada a
partir da data do inicio da vigéncia da tabela de precos e tarifas.

-

N
JEI! d Documento assinado eletronicamente por ERICKSON FILLIPPHE MARQUES MENEZES, Coordenador, em 23/10/2025, as 16:25,
| conforme art. 21, do Ato Regulamentar n® 19/2025.

assinatura
eletrbnica

I
=
JEI! EI Documento assinado eletronicamente por ROBERT JOSE PEREIRA COSTA, Chefe de Se¢éo, em 23/10/2025, as 16:31, conforme art. 21, do
2 Ato Regulamentar n°® 19/2025.

assinatura
eletrénica

MPMA: Sustentabilidade e Justica Climatica para todos em 2025.
Av. Prof. Carlos Cunha, 3261 - Bairro Calhau - CEP 65.076-906 - Sdo Luis - MA
Contato: - e-mail: csg@mpma.mp.br

Processo SEI/MPMA n°: 19.13.0051.0021729/2025-77 1D: 0150787


https://sei.mpma.mp.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

Despacho n°® 10142/2025 - GPGJ/DG/CSG

®

MPMA

MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO MARANHAO

COORDENADORIA DE SERVICOS GERAIS

MAPA DE PRECO

COMPARATIVO SIMULADO DE CUSTOS DE POSTAGEM (PAC/SEDEX)

Valores simulados em outubro de 2025 nos sites oficiais das transportadoras, considerando servigos equivalentes
de postagem institucional (PAC/SEDEX).

Servigco Mais

Vantajoso
Origem - Destino Correios Jadlog J&T
(demonstrativos) | (PAC/SEDEX) Express
Correios
Balsas (65800- R$ 31,90 R$ R$ 41,70
000) - Sao Luis 37,56
(65076-820)
Correios
Imperatriz R$ 28,00 R$ R$ 41,70
(65900-430) - 43,56
S&ao Luis (65076-
820)
Correios
Mirador (65850- R$ 31,90 R$ R$ 41,70
000) - S&o Luis 61,53
(65076-820)
Correios
Carolina (65980- R$ 23,39 R$ R$ 41,70
000) - Sao Luis 148,20
(65076-820)
Correios
Céandido Mendes R$ 23,39 R$ R$ 41,70
(65280-000) - 214,51
Sado Luis (65076-
820)
Correios
S&o Luis (65076- R$ 23,39 R$ R$ 54,04
820) - Carolina 132,05
(65980-000)
Correios
Sao Luis (65076- R$ 23,39 R$ R$ 54,04
820) - Candido 133,36

Mendes (65280-
000)

ANALISE COMPARATIVA

Os valores apresentados acima, tratam-se de uma simulacao obtida diretamente nos sites oficiais das

transportadoras,

considerando servigos

de postagem equivalentes

institucionalmente para o envio de documentos e materiais administrativos.

ao modelo PAC ou SEDEX,

utilizados



Além do fator econdmico, destaca-se que os Correios possuem cobertura nacional e oferecem rastreabilidade,
padroes de seguranca e reconhecimento institucional como operador logistico oficial do Estado brasileiro.

Importante ressaltar que a empresa Jadlog nao exerce o servico de envio de documentos em estilo institucional,

caracteristico de érgaos publicos e entidades oficiais, o que reforca a adequacéao da contratagdo dos Correios para este
tipo de servico.

Diante dos dados apresentados, observa-se a vantajosidade economica e operacional dos servigos prestados pelos

Correios, que se destacam por oferecer menores valores médios, ampla cobertura territorial e conformidade com as
exigéncias institucionais de envio de documentos oficiais.

—
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Acompanhe seu Objeto
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AA123456789BR ou 000.111.222.33
® i o\
Precos e Prazos Mais Correios App Correios Busca CEP ou Endereco
'www?2.correios.com.br/sistemas/precosPthigss:y / www. maiscorréidspsorid wwhy. correios.com.br/atendimenthvtips.amiendcacaplidaticorreios.com.br/app/endereco(hitt
dos-correios/aplicativo-dos-correios) t)
o 00
Agilize suas postagens no site ou app Correios!

E entregue sua encomenda em uma de nossas agéncias.
Origem
65280000

D
™NST

Destino

65076820
Altura (A)

35
Largura (L) 16
Comprimento (C) 26




-—=

Acompanhe seu Objeto

AA123456789BR ou 000.111.222.33
® R aNg
Precos e Prazos Mais Correios App Correios Busca CEP ou Endereco
'www?2.correios.com.br/sistemas/precosPthigss:y / www. maiscorréidspsorid wwhy. correios.com.br/atendimenthvtips.amiendcacaplidaticorreios.com.br/app/endereco(hitt
dos-correios/aplicativo-dos-correios) t)
o 00
Quer agilidade na hora de postar sua encomenda?
Faca aqui no site ou app Correios e entregue em uma de nossas agéncias.
Prazo de entrega

Prazo de entrega
4 dias uteis

8 dias uteis

Postagem no App ou site dos Correios
RS 26,39*

Postagem no App ou site dos Correios

RS 23,39*




Agilize suas postagens no site ou app Correios!

E entregue sua encomenda em uma de nossas agéncias.

Origem Destino

65980000 65076280

A@ Altura (A) 35
™

Largura (L) 16

Comprimento (C) 26

Calcular Frete

Simule aqui (https://c.correios.com.br/SimulacaPortalCorreios) outros servicos.

SUA POSTAGEM
MUITO MAIS RAPIDA!

1 Informe os dados do envio

2 Escolha o servico

3 Gere o QR Code da postagem
e apresente na agéncia

(https://www.correios.com.br/central-de-informacoes/boletim-aos-clientes/finalizacao-de-pre-postagens-pela-web-
e-pelo-superapp-com-pagamento-na-agencia)




Quer agilidade na hora de postar sua encomenda?

Faca aqui no site ou app Correios e entregue em uma de nossas agéncias.

SEDEX | PAC |

Prazo de entrega Prazo de entrega
4 dias uteis 8 dias uteis

Postagem no App ou site dos Correios Postagem no App ou site dos Correios

RS 26,39* RS 23,39*

*Valores exclusivos para postagem pelo site ou APP e sujeitos a revisao em caso de
divergéncia nas dimensdes informadas. Clique em prosseguir para garantir os descontos.

Calcular novamente

Prosseguir com a postagem (https://c.correios.com.br/PostagemPortalCorreios)

SUA POSTAGEM
MUITO MAIS RAPIDA!

1 Informe os dados do envio

2 Escolha o servico

Gere o QR Code da postagem
e apresente na agéncia

(https://www.correios.com.br/central-de-informacoes/boletim-aos-clientes/finalizacao-de-pre-postagens-pela-web-
e-pelo-superapp-com-pagamento-na-agencia)




Agilize suas postagens no site ou app Correios!

E entregue sua encomenda em uma de nossas agéncias.

Origem Destino

65076280 65280000

A@ Altura (A) 35
™

Largura (L) 16

Comprimento (C) 26

Calcular Frete

Simule aqui (https://c.correios.com.br/SimulacaPortalCorreios) outros servicos.

SUA POSTAGEM
MUITO MAIS RAPIDA!

1 Informe os dados do envio

2 Escolha o servico

3 Gere o QR Code da postagem
e apresente na agéncia

(https://www.correios.com.br/central-de-informacoes/boletim-aos-clientes/finalizacao-de-pre-postagens-pela-web-
e-pelo-superapp-com-pagamento-na-agencia)




Quer agilidade na hora de postar sua encomenda?

Faca aqui no site ou app Correios e entregue em uma de nossas agéncias.

SEDEX | PAC |

Prazo de entrega Prazo de entrega
4 dias uteis 8 dias uteis

Postagem no App ou site dos Correios Postagem no App ou site dos Correios

RS 26,39* RS 23,39*

*Valores exclusivos para postagem pelo site ou APP e sujeitos a revisao em caso de
divergéncia nas dimensdes informadas. Clique em prosseguir para garantir os descontos.

Calcular novamente

Prosseguir com a postagem (https://c.correios.com.br/PostagemPortalCorreios)

SUA POSTAGEM
MUITO MAIS RAPIDA!

1 Informe os dados do envio

2 Escolha o servico

Gere o QR Code da postagem
e apresente na agéncia

(https://www.correios.com.br/central-de-informacoes/boletim-aos-clientes/finalizacao-de-pre-postagens-pela-web-
e-pelo-superapp-com-pagamento-na-agencia)




Agilize suas postagens no site ou app Correios!

E entregue sua encomenda em uma de nossas agéncias.

Origem Destino

65076280 65980000

A@ Altura (A) 35
™

Largura (L) 16

Comprimento (C) 26

Calcular Frete

Simule aqui (https://c.correios.com.br/SimulacaPortalCorreios) outros servicos.

SUA POSTAGEM
MUITO MAIS RAPIDA!

1 Informe os dados do envio

2 Escolha o servico

3 Gere o QR Code da postagem
e apresente na agéncia

(https://www.correios.com.br/central-de-informacoes/boletim-aos-clientes/finalizacao-de-pre-postagens-pela-web-
e-pelo-superapp-com-pagamento-na-agencia)




Quer agilidade na hora de postar sua encomenda?

Faca aqui no site ou app Correios e entregue em uma de nossas agéncias.

SEDEX | PAC |

Prazo de entrega Prazo de entrega
4 dias uteis 8 dias uteis

Postagem no App ou site dos Correios Postagem no App ou site dos Correios

RS 26,39* RS 23,39*

Calcular novamente

Prosseguir com a postagem (https://c.correios.com.br/PostagemPortalCorreios)

SUA POSTAGEM
MUITO MAIS RAPIDA!

1 Informe os dados do envio

2 Escolha o servico

3 Gere o QR Code da postagem
e apresente na agéncia

(https://www.correios.com.br/central-de-informacoes/boletim-aos-clientes/finalizacao-de-pre-postagens-pela-web-
e-pelo-superapp-com-pagamento-na-agencia)




J &E(PRESS

R$9,90

toda semana pra vocé!

astreamento de Encom Rastrear Envi’

Consulta de Frete

CEP de Origem CEP de Destino
65076-820 65980-000
Altura (CM) Largura (CM) Comprimento
35,0 16,0 (CM)
28,0
Peso (KG) Valor da Mercadoria (R$)
1,000 1000,00
9 Dias para R$
Entrega 54,04
Previsdo: Chegara na Data Seguinte
01/11/2025.



PPPPP

R$9,90

"4 < PRESENTE

o /
-

@ todasemana pra vocé!

CPF/CNPJ Rastreamento da carta de porte

¢




Simular frete

CEP de Origem CEP de Destino

65280-000 65076-280

Altura(CM) Largura(CM) Comprimento(CM) Peso(KG) Valor(R$)

35,0 16,0 28,0 1 1000,00
Entregue em -- dias R$41,7

Previsao: Chegara dia --.

Apenas para referéncia, sujeito a alteragdes de acordo com a situadcao real

Enviamos para

todo Brasil,



PPPPP

R$9,90

"4 < PRESENTE

o /
-

@ todasemana pra vocé!

CPF/CNPJ Rastreamento da carta de porte

¢




Simular frete

CEP de Origem CEP de Destino

65980-000 65076-280

Altura(CM) Largura(CM) Comprimento(CM) Peso(KG) Valor(R$)

35,0 16,0 28,0 1,000 1000,00
Entregue em -- dias R$41,7

Previsao: Chegara dia --.

Apenas para referéncia, sujeito a alteragdes de acordo com a situadcao real

Enviamos para

todo Brasil,
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237 19.600 8.500

Centros de transferéncia Pontos de coleta Pontos de coleta parceiros



Dados globais Junho de 2024

Conheca nossas solucoes!

B2C

Oferecemos rapidez e
economia para que
E-commerces de todos
os tamanhos
entreguem em todo o
Brasil.

Anexo pesquisa de mercado Postagem - correios (0151349)

C2C

Facilitamos o envio
rapido e pratico de
itens entre pessoas em
qualquer uma das 5570
cidades do Brasil.

CBT

Possuimos solucdes
completas e acessiveis
para simplificar a
liberacao aduaneira.

SEI 19.13.0051.0021729/2025-77 / pg. 51

\@
P



Somos lideres no
sudeste Asiatico

Oferecemos uma experiéncia completa em
servicos de entregas, trazendo as estratégias e
tecnologias testadas e aprovadas no mercado
asiatico de E-Commerce, o mais avangado do
mundo, para o Brasil!



Conheca alguns dos
maiS de 900 Clientes As principais empresas do mercado de

E-commerce no Brasil confiam em
NOSSOS Servigos para entregar os
7N\

q ue U Sa m nOSSHS produtos preferidos de seus clientes. ; ‘j
solucoes -

0.

S HEIN ﬁ Shopee @ % Kw




Clientes Suporte ao Cliente Sobre a J&T Fale Conosco Trabalhe Conosco Informacé

Seja VIP B2C Cultura Empresarial Seja Nosso Cliente Seja um Entregador Politica De
Simular frete ca2c Nossa Histéria Feedback de Trabalhe Conosco Privacidade
. . Pedidos Termos de u
0800-055-0050 Criar pedido agora CBT
. Sustentabilidade
Encontre uma Unidade
meajuda@jtexpress.com.br st

Casos de Clientes
Beneficios Exclusivos

Atividades populares

Siga-nos

Cidade de Sao Paulo, Estado de Sdo Paulo, na Avenida Engenheiro Luiz Carlos Berrini, n° 105, 04° e 20° andar, Sala A, Ala A,

© J&T Express Brasil LTDA 2025 Condominio Berrini One, CEP 04571- 010

Anexo pesquisa de mercado Postagem - correios (0151349) SEI 19.13.0051.0021729/2025-77 / pg. 54



Portugués wBusca |:|
Jad Iog Sua encomenda no melhor caminho,

(/jadlog/home) RASTREIE SUA CNPJ ou REMESSA Procurar
ENCOMENDA

Simule valores

Nacional > (/jadlog/simulacao) Internacional > (/jadlog/simulacaolnternacional) Pickup >
(/jadlog/simulacaoPickup)

Simulacao Nacional

Cep: Modalidade Frete a pagar:
65280-000 65076-280 JadLog Package v OSim®Nao
Peso: Valor da Mercadoria (R%$): Valor Coleta: Entrega:
1 300 0 Domicilio v
Larg. (cm) Altura (cm) Comprimento (cm)
16 35 8 Simular
Resultado

R$ 214,51



Portugués wBusca |:|
Jad Iog Sua encomenda no melhor caminho,

(/jadlog/home) RASTREIE SUA CNPJ ou REMESSA Procurar
ENCOMENDA

Simule valores

Nacional > (/jadlog/simulacao) Internacional > (/jadlog/simulacaolnternacional) Pickup >
(/jadlog/simulacaoPickup)

Simulacao Nacional

Cep: Modalidade Frete a pagar:
65980-000 65076-280 JadLog Package v OSim®Nao
Peso: Valor da Mercadoria (R%$): Valor Coleta: Entrega:
1 300 0 Domicilio v
Larg. (cm) Altura (cm) Comprimento (cm)
16 35 8 Simular
Resultado

R$ 1482



Portugués wBusca |:|
Jad Iog Sua encomenda no melhor caminho,

(/jadlog/home) RASTREIE SUA CNPJ ou REMESSA Procurar
ENCOMENDA

Simule valores

Nacional > (/jadlog/simulacao) Internacional > (/jadlog/simulacaolnternacional) Pickup >
(/jadlog/simulacaoPickup)

Simulacao Nacional

Cep: Modalidade Frete a pagar:
65076-280 65280-000 JadLog Package v OSim®Nao
Peso: Valor da Mercadoria (R%$): Valor Coleta: Entrega:
1 300 0 Domicilio v
Larg. (cm) Altura (cm) Comprimento (cm)
16 35 8 Simular
Resultado

R$ 133,36



Portugués wBusca |:|
Jad Iog Sua encomenda no melhor caminho,

(/jadlog/home) RASTREIE SUA CNPJ ou REMESSA Procurar
ENCOMENDA

Simule valores

Nacional > (/jadlog/simulacao) Internacional > (/jadlog/simulacaolnternacional) Pickup >
(/jadlog/simulacaoPickup)

Simulacao Nacional

Cep: Modalidade Frete a pagar:
65076-280 65980-000 JadLog Package v OSim®Nao
Peso: Valor da Mercadoria (R%$): Valor Coleta: Entrega:
1 300 0 Domicilio v
Larg. (cm) Altura (cm) Comprimento (cm)
16 35 8 Simular
Resultado

R$ 132,05
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Fazer Pedido Agora»
toda semana pra voceé!

Rastrear En\mi

Consulta de Frete

CEP de Origem CEP de Destino
65800-000 65076-820
Altura (CM) Largura (CM) Comprimento
35,0 16,0 (CM)

28,0
Peso (KG) Valor da Mercadoria (R$)
1 1000,00

-- Dias para EntregaR$ 41,7

Previsdao: Chegara na Data Seguinte —.

|1 0 <



09:36 98 a M N{ & . 84%m

() 9 jtexpress.com.br/mob 4+

-’ &T:XPRESS

Fazer Pedido Agora»

toda semana pra voceé!

Rastrear EnD

Consulta de Frete

CEP de Origem CEP de Destino

65914-300 65076-820

Altura (CM) Largura (CM) Comprimento
35,0 16,0 (CM)
28,0

Peso (KG) Valor da Mercadoria (R$)

1 1000,00

-- Dias para EntregaR$ 41,7

Previsao: Chegara na Data Seguinte .

|l @ <
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CEP de Origem

65850-000

Altura (CM)

35,0

Peso (KG)

1

J &T:XPRESS

Rastrear Enl

Consulta de Frete

CEP de Destino

65076-820

Largura (CM) Comprimento
16,0 (CM)
28,0

Valor da Mercadoria (R$)

1000,00

-- Dias para EntregaR$ 41,7

Previsao: Chegara na Data Seguinte —.

237 8.500
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Fazer Pedido Agora»
toda semana pra voceé!

Rastrear Em@

Consulta de Frete

CEP de Origem CEP de Destino
65076-820 65280-000
Altura (CM) Largura (CM) Comprimento
35,0 16,0 (cm)
28,0

Peso (KG) Valor da Mercadoria (R$)
1 1000,00

-- Dias para R$

Entrega 54,04

Previsdao: Chegara na Data Seguinte —.

o ( Voltar >

|1 @ <
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CEP de Origem

65280-000

Altura (CM)

35,0

Peso (KG)

1

-’ &T:XPRESS

toda semana pra voceé!

Rastrear En’

Consulta de Frete

CEP de Destino

65076-820

Largura (CM) Comprimento
16,0 (cm)
28,0

Valor da Mercadoria (R$)

1000,00

-- Dias para EntregaR$ 41,7

Previsao: Chegara na Data Seguinte —.




Portugués « Busca ﬂ

[ ]
Jadlog Sua encomenda na melhar caminho.

Empresa Produtos e Servigos Unidades e Franguias Tecnologia Sustentabilidade LGED Moticias Cotacdo de Valores Atendimento

Simule valores

Simulacao Nacional

Cep: Modalidade Frete a pagar:

65800-000 65076-820 JadLeg Expresso v OSim@®Nao
Peso: Valor da Mercadoria (R$S): Valor Coleta: Entrega:

1 0 0 Domicilio v
Larg. (cm) Altura {cm) Comprimento (cm)

[ 1|
| Resultado /|

R$ 3756
Dica

O valor apresentado € estimado e estd sujeito a confirmacao das informacdes consideradas e a existéncia de taxas, tarifas, cubagem
para sua regido e impostos atuais no momento da emissao do respective conhecimento de transporte.




Portugués -

°
Jad Iog Sua encomenda no melhor caminho.

Empresa Produtos e Servigos Unidades e Franguias Tecnolegia Sustentabilidade LGFD Moticias Cotai de Valores Atendimento

Simule valores

Simulacao Nacional

cep: Modalidade Frete a pagar:

55014-300 65076-820 JadlLog Package v OsSim@®Nao
Peso: Valor da Mercadoria (R%): Valor Coleta: Entrega:

1 300 0 Domicilio v
Larg. {cmj} Altura {cmy) Comprimento (cm)

i| Resultado |
R$ 43,56
Dica

O valor apresentado € estimado e esta sujeito a confirmacéo das informacoes consideradas e & existéncia de taxas, tarifas, cubagem
para sua regiao e impostos atuais no momento da emissao do respectivo conhecimento de transporte.




-
Jadlog Sua encomenda no melhor caminho.

Procurar

Empresa Produtos e Servigos Unidades e Franguias Tecnologia Sustentabilidade LGPD Moticias Cotagdo de Valores Atendimento

Simule valores

Simulacao Nacional

Cep! Modalidade Frete a pagar:

65350-000 65076-820 JadlLog Package - OSim@Nao
Pezo: Valor da Mercadoria (RS): Valor Coleta: Entrega:

1 300 0 Domicilio v
Larg. (crmy) Altura (cm) Comprimento {cm)

| Resultado

R$ 61,53
Dica

O valor apresentado € estimado e esta sujeito a confirmagao das informacoes consideradas e a existéncia de taxas, tarifas, cubagem
para sua regido e impostos atuais no momento da emissio do respectivo conhecimento de transporte.
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(O 2% vww2.correios.com.br +

Headmouse | Teclado Virtual [J, Contraste A& - Tamanho padréo - A ¥ Iraccont

Falecomos C

|OS Qutros sites Correjos de Aa Z

" Resultado do Calculo

;
Dia da Postagem + 3 dias uteis
o Entrega domiciliar
1acionais
R& 31,90
R$ 31,90

i Mo preco desta pesquisa € meramente informativo,
devendo ser confirmado no ato da postagem.

© Parafins de contagem do prazo de entrega, sabados,
domingos e feriados ndo sao considerados dias
uteis.

& Postagem ocorrida apds o horério limite de
postagem (DH), sera acrescido 1 (um) dia util ao
prazo padrao de entrega.

Dados do objeto simulado. Q’}

Origem Destino
65800000 65076820
Avenida Professor Carlos Cunha
Jaracaty
Balsas / MA Séo Luis / MA
10sco Portal Correios Outros sites dos Correios
agdo via Internet Mapa do site Correios para vocé
sco pelo site Rastreamento de objetos Caorreios para sua empresa
Sala de Imprensa Sobre Carreios
Concursos Loja virtual dos Correios
?nio_lelefﬁnico Patrocinios Blog dos Correios
-0reios Carta de servigos ao cidadao Espago da Filatelia
Dentncia Carreios Mobile
Ministério das Comunicagoes Sistemas dos Correios

atendimento
anderegos e horarios de atendimentos
iias dos Correios

Politica de Privacidade e notas legais - @ Copyright 2018 Correios - Todos os direitos reservados.
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(O % vww2.correios.com.br +

210S

Qutros sites

Resultado do Calculo

Correiosde AaZ

Fale com os Correig

® Feriado no periodo de entrega.clique aqui para ver.

LPAG |

Dia da Postagem + 7 dias uteis

Entrega domiciliar

R$ 28,00

R$ 28,00

(i Mo} preco desta pesquisa é meramente informativo,
devendo ser confirmado no ato da postagem.

© Parafins de contagem do prazo de entrega, sabados,
domingos e feriados nao sao considerados dias

4] Postagem ocorrida apés o horario limite de
postagem (DH), seré acrescido 1 (um) dia util ao
prazo padrao de entrega.

azos
CEP
35 nacionais
uteis.
Dados do objeto simulado.
Zonosco

‘estagao via Internet
cnosco pelo site

limento telefonico
os Correlos

de atendimento
Ite enderegos e horanios de atendimentos
|éncias dos Correios

oria

Origem

65600000

Balsas / MA

Portal Correios

Mapa do site

Rastreamenio de objetos
Sala de Imprensa

Concursos

Fatrocinios

Carta de servigos ao cidadao
Denuncia

Ministério das Comunicacdes

Destino
65076820
Avenida Professor Carlos Cunha
Jaracaty

Sao Luis / MA

Outros sites dos Correios

Cormeios para voce
Corelos para sua empresa
Sobre Correjos

Loja virtual dos Caorreios
Bleg dos Correios

Espaco da Filatalia
Comeios Mebile

Sistemas dos Correios

Politica de Privacidade e notas legais - & Copyright 2018 Correlos - Todos os direltos reservados
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(O 2% vww2.correios.com.br +

Headmouse Teclado Virtual [g Contraste A& - Tamanho padrao - AC ¥ Irao conteu

Fale com os Corr

Correiosde AaZ

Q|OS Qutros sites

Resultado do Calculo

Wazos

Dia da Postagem + 6 dlas (teis

CEP
Entrega domicillar

tos nacionais
R$ 28,00

R§ 28,00

Oo preco desta pesquisa € meramente informativo,
devendo ser confirmado no ato da postagem.

© Para fins de contagem do prazo de entrega, sabados,
domingos e feriados nao sao considerados dias
uteis.

© Postagem ocorrida apés o horario limite de
postagem (DH), serd acrescido 1 (um) dia util ao
prazo padrao de entrega.

Dados do objeto simulado. (v )
- Origem Destino
“ 65914300 63076820
5 3 Avenida Perimetral José Felipe do Nascimento Avenida Professor Carlos Cunha
Residencial Kubitschek Jaracaty
Imperatriz / MA 5ao Luis / MA
Conosco Portal Correios Outros sites dos Correios
ifestagéo via Internet Mapa do site Correios para vocé
Zonosco pelo site Rastreamento de objetos Correlos para sua empresa
Sala de Imprensa Sobre Carrelos
= s Concursos Loja virtual dos Correios
dimento telefonico Patrocinios Blog dos Correios
dos Correlos Carta de servicos ao cidadio Espaco da Filatelia
Dendncia Carrelos Mobile
Ministerio das Comunicagoes Sistemas dos Camreios

+ de atendimento
uite enderegos e hordrios de atendimentos
géncias dos Correios

doria

Falitica de Privacidade e netas legais - © Copyright 2018 Correlos - Todos os direftos reservados
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(O % vww2.correios.com.br +

Resultado do Calculo

SEDEX

Dla da Postagem + 2 dias (tels

Entrega domiciliar

ais
R$ 31,90
R$ 31,90

i o preco desta pesquisa € meramente informativo,
devendo ser confirmado no ato da postagem.

© Para fins de contagem do prazo de entrega, sabados,
domingos e feriados nao sao considerados dias
uteis.

(i) Postagem ocorrida apos o horario limite de
postagem (DH), sera acrescido 1 (um) dia util ao
prazo padrao de entrega.

Dados do objeto simulado. [,Q

- Origem Destino

ssorsacn p—

Avenida Perimetral José Felipe do Nascimento Avenlda Professor Carlos Cunha

B y Residencial Kubitschek Jaracaty
Imperatriz / MA Sao Luis / MA
Portal Correios Outros sites dos Correios
tia Internet Mapa da site Correlos para vocé
lo site Rastreamento de objetos Correlos para sua empresa
Sala de Imprensa Sabre Correios
Concursos Loja virtual dos Correios
slefnico Patrocinios Blog dos Carreios
3 Carta de servicos ao cidadao Espaco da Filatelia
Denuncia Correios Mobile
Ministerio das Comunicagdes Sistemas dos Correios
mento
;05 e horarios de atendimentos
5 Correios

Palitica de Privacidade e notas legais - @ Copyright 2018 Correlos - Todos os direltos reservados
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(O % vww2.correios.com.br +

Resultado do Calculo

WaZos

Dia da Postagem + 4 dias (itels

CEP

Entrega domiciliar
tos nacionais

R$ 31,90

R$ 31,90

© 0 preco desta pesquisa é meramente informativo,
devendo ser confirmado no ato da postagem.

© Para fins de contagem do prazo de entrega, sabados,
domingos e feriados nao sao considerados dias
uteis.

© postagem ocorrida apés o horario limite de
postagem (DH), sera acrescido 1 (um) dia util ao
prazo padrao de entrega.

Dados do objeto simulado. @

Orlgem Destino

“ 65850000 65076820

Avenida Professor Carlos Cunha

Jaracaty
Miradar / MA Sao Luis / MA
Conosco Portal Correios Outros sites dos Correios

ifestagao via Internet Mapa do site Correios para vocé
Zonosco pelo site Rastreamento de objetos Correios para sua empresa

Sala de Imprensa Sobre Correios

Concursos Loja virtual dos Correios
dimento telefénico Patrocinios Blog das Correios
dos Carreios Carta de servigos ao cidadao Espaco da Filatelia

Dentincia Correios Maobile

. Ministério das Comunicagdes Sistemnas dos Correios

* de atendimento

ulte enderecos e hardrios de atendimentos
igéncias dos Correios

doria

Politica de Privacidade e notas legais - © Capyright 2018 Correios - Tedos os direitos reservados,
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0854 WM §

(3 9 vww2.correios.com.br +

Headmouse Teclado Virtual L Contraste | A © - Tamanhe padréo - A ¥ Ir 3o contetdo

Fale com os Correios

".relos Outros sites Correios de AaZ

is
Resultado do Calculo
OS & prazos
o Feriado no pericdo de entrega.chque aqu pora ver
0s € Prazos
nais
ia por CEP Dia da Postagem + B dias uteis

» abjetos nacionais
Entrega demiciliar

R$§ 28,00

R$ 28,00

o 0 preco desta pesquisa € meramente informative, devendo ser confirmado no ato da postagem.

© Para fins de contagem do prazo de entrega, sabados,
domingos e feriados nao sdo considerados dias
uteis.

i ] Postagem ocorrida apos o horario limite de
postagem (DH), serd acrescido 1 (um) dia dtil ao
prazo padrao de entrega.

Dados do objeto simulado. v ]

Origem Destino
BSE50000 BAOTRAZ0

Avenida Professer Carlos Cunha

Jaracaty
Mirador / MA S&o Luis / MA
Fale Conosco Portal Correios Outros sites dos Correios
Manifestagdo via Internet Mapa do site Correios para vocé
Fale Conosco pelo site Rastreamento de chjetos Cormreios para sua empresa
Sala de Imprensa Sobre Correios
. . Concursos Loja virtual dos Correios
Atendimento telefonico Fatrocinios Blog dos Comreios
SAC dos Correios Carta de servicos ao cidadio Espaco da Filatelia
Denuncia Carreios Mobile
Ministério das Comunicagies Sistemas dos Correios

Rede de atendimento
Consulte enderecos e hordries de atendimentos
das agéncias dos Comeios

Ouvidoria

Paolitica de Privacidade e notas legais - & Copyright 2018 Correios - Todos os direitos reservados
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MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO MARANHAO
ASSESSORIA TECNICA DA ADMINISTRACAO

Parecer Técnico n° 10187/2025 - GPGJ/DG/ASSTEC/ADM

Processo 19.13.0051.0021729/2025-77
Administrativo
Assunto Inexigibilidade de Licitacao
Unidade
. . COORDENADORIA DE SERVICOS GERAIS
Solicitante
Instituicao a Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos - ECT-

ser contratada | CNPJ n? 34.028.316/0034-71

Objeto Prestacao de servigcos postais, telematicos e de
encomendas

Valor R$ 360.000,00 (trezentos e sessenta mil reais)

Senhor Diretor da Secretaria Administrativo-Financeira,

Trata-se de andlise e manifestagdo acerca da regularidade processual da solicitagdo para contratacao da
Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos para prestacdo de servigos postais, teleméaticos e de encomendas,
conforme Despacho 10453 (0144679).

Da andlise da documentacdo acostada aos autos, conforme legislacao pertinente, informamos:

ITEM DA ANALISE | SIM | NAO| ANEXO

1 Documentos conforme Ato Regulamentar n2 23/2022-GPG]J

11 Documento de formalizagdo da demanda no Portal Nacional de . Anexo DFD
) Compras Publicas (0149361)
Estudo
Técnico
Preliminar
10007 ETP
CSG
(0142866)

Termo de
Referéncia
10019
(0150787)

1.2 Estudo Técnico Preliminar X

1.3 | Termo de Referéncia X

Comprovante de que o preco esta em conformidade com os
praticados em contratacoes semelhantes de objetos de
1.4 |mesma natureza, por meio da apresenta(;f?lo de nota,s fiscais X VER ITEM 5.4
emitidas para outros contratantes no periodo de até 1 (um)
ano anterior a data da contratacao pela Administracao, ou
por outro meio idoneo.

1.5 Certidoes de regularidade fiscal e trabalhista

Anexo
1.5.1 | Certidao de regularidade fiscal junto a Fazenda Federal X Certidoes
(0142918)
Anexo
1.5.2 | Regularidade Trabalhista X Certidoes
(0142918)
Anexo
1.5.3 | Regularidade FGTS (VENCIDA) X Certidoes
(0142918)
Anexo
1.5.4 | Regularidade Estadual x Certiddes
(0142918)
Anexo
1.5.5 | Regularidade Municipal X Certidoes
(0142918)
Certiddes ou outros decumentos,que atestem a auséncia de penalidade que impeca a, contratagao

e
®))]



com o Ministério Publico do Estado do Maranhé&o

Anexo

1.6.1 | SICAF X Certidoes
(0142918)

Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas -
1.6.2 | CEIS, mantido pela Controladoria-Geral da Unidao no sitio X
eletronico <www.portaldatransparencia.gov.br/ceis>

Cadastro Nacional de Condenacoes Civeis por Atos de
Improbidade Administrativa,  mantido pelo Conselho

1.6.3 Nacional de Justica, disponivel no sitio eletronico X
<www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar requerido.php>
Lista de Inidoneos, mantida pelo Tribunal de Contas da

1.6.4 Uniao - TCU, a ser obtida no sitio eletronico X
<https://contas.tcu.gov.br/ords/f?
p=INABILITADO:INIDONEOS>
Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do TCU, que pode

1.6.5 | Ser feita no endereco eletronico < https://certidoes- X

' | apf.apps.tcu.gov.br/> em substituicao aos subitens 1.6.2,
1.6.3.e 1.6.4
Comprovante de inscricao e de situacao cadastral no CNP]J, o

1.7 | qual devera conter atividade compativel com o objeto a ser X
contratado

1.8 | Declaracgao de Inexisténcia de Parentesco X

2 Proposta comercial, nos moldes do ANEXO UNICO do Ato Regulamentar n? 13/2020-GPG]

Identificacao da pessoa fisica, com o respectivo namero de

2.1 inscricao no CPF X
2.2 | Discriminacao do objeto a contratar b4
2.3 | Prazo de prestacao de servico b'¢
2.4 | Preco total
2.5 Prazo de \lalidade de, no minimo, 60 (sessenta) dias, em caso X
contratacao direta
2.6 | Dados bancarios para pagamento b'¢
2.7 | Numero de inscricao no PIS, PASEP ou NIT X
2.8 | Original / Ateste da Cdpia b'¢
2.9 | Assinatura e identificacao do proponente X
Despacho
3 Disponibilidade orgamentéria X 11104
(0138898)
Inexigibilidade
10025
4 Enquadramento da despesa na lei de licitagoes X (Ian%?sgi)lgll;(iagg
Licitacao
(0150475)

OBSERVACOES/PENDENCIAS

5.1 Do Estudo preliminar apresentado no anexo Estudo Técnico Preliminar 10007 ETP CSG
(0142866) extraimos as seguintes informagodes:

3- Justificativa da Contratacao:

A contratacdo dos servigos postais da ECT justifica-se pela
necessidade de garantir a continuidade do envio e
recebimento de documentos oficiais, notificagées, intimagées,
requisicées, comunicagées internas e demais materiais
essenciais as atividades institucionais do Ministério Ptblico
do Maranhdo.

O servico dos Correios é imprescindivel para assegurar
eficiéncia, celeridade e seguranca no tramite de documentos,
especialmente nas comunicagées que demandam validade
Jjuridica e rastreabilidade.

A contratacdo direta encontra respaldo na legislacdo vigente,
tendo em vista que 0s servicos postais sdo prestados em
regime de monopdlio estatal (art. 21, X, da Constitui¢do
Federal e Lei ne 6.538/1978), 0 que
configura inexigibilidade de licitacdo, por inviabilidade de
competicdo, conforme o art. 74, inciso I, da Lei n¢




14.133/2021.

5.2 Quanto a disponibilidade orcamentaria, a Coordenadoria de Orgamento e Finangas no
Despacho 11247 (0148201), informa que:

Tratam os autos de despesa com correios, classificada, de
acordo com as normas or¢amentdrias vigentes, conforme o
quadro a seguir:

1 - Orcamento Fiscal

Unidade Gestora: 070101 - Procuradoria Geral de Justica
Funcgdo: 3 - Essencial a Justica

Subfuncgdo: 091 - Defesa da Ordem a Justica

Programa: 0337 - Gestdo de A¢bes Essenciais a Justica

Acgdo: 4450.0001 - Gestdo do Programa

Subagdo: 025189 - Servicos Gerais

Natureza de Despesa: 3390 - Despesas Correntes - Outras
Despesas Correntes

Fonte: 1.5.00.101000

A despesa em tela tem compatibilidade com o Plano
Plurianual e com a Lei de Diretrizes Or¢gamentdrias, aléem de
adequacdo orgamentdria e financeira com a Lei
Org¢amentdria Anual n° 12.466, de 27/12/2024, que fixou,
durante o exercicio de 2025, o montante de até
R$ 60.000.000,00 para despesas alocadas na subag¢do acima
mencionada, e que, apds dedug¢do desta e de outras
demandas, apresenta, nesta data, saldo de R$ 99.833,41.

5.3 A Comissdao Permanente de Licitacao no anexo Inexigibilidade 10025 Inexigibilidade e
Dispensa de Licitacao (0150475) assim se manifesta:

Portanto, constatando que a EMPRESA BRASILEIRA DE
CORREIOS E TELEGRAFOS presta servicos de abrangéncia
em todo territério nacional, compreendendo servigos postais,
telemdticos e de correspondéncia agrupada, exercidos em
regime de monopdlio, nos termos dos artigos 22, do Decreto-
Lei n? 509/1969 e 92, da Lei n° 6.538/1978, ressalvados os
aspectos técnicos, juridicos, contdbeis, econdémicos,
financeiros e patrimoniais, que escapam a andlise desta
Comissdo, verifica-se a possibilidade de realizacdo da
despesa, a critério da  Administragdo Superior,
por Inexigibilidade e Dispensa de Licitagcdo, com amparo
legal no art. 74, inciso I c/c art. 75, inciso IX da Lei
Federal n? 14.133/2021:

Lei Federal n? 14.133/21.

“Art. 74. E inexigivel a licitacio quando invidvel a
competicdo, em especial nos casos de:

I - aquisi¢do de materiais, de equipamentos ou de géneros ou
contratacdo de servicos que s6 possam ser fornecidos por
produtor, empresa ou representante comercial exclusivos;

(.)
Art. 75. E dispensdvel a licitacdo:

IX - para a aquisi¢do, por pessoa juridica de direito publico
interno, de bens produzidos ou servigos prestados por 6rgdo
ou entidade que integrem a Administragdo Publica e que
tenham sido criados para esse fim especifico, desde que o
preco contratado seja compativel com o praticado no




mercado;”

Importante ficar consignado que ndo foi juntado aos autos a
tabela de precos utilizada pela eventual contratada, os quais
demonstrem que os valores ofertados para a contratagdo
deverdo ser compativeis com o0s valores praticados no
mercado, nos termos do art. 29, inciso VI, do ATOREG -
232022 c/c art. 75, IX, acima transcrito, da Lei 14.133/2021.

A despeito dos requisitos que subsidiam a inexigibilidade e
dispensa de licitagcdo preceituado no art. 72 c/c art. 75, IX
da Lei Federal n? 14.133/2021, verifica-se a preseng¢a de
documentagdo probatoria das razées de escolha da empresa
para a contratacdo e, relativamente ao preco apresentado,
falta a comprovacdo, conforme dispde as normas.

5.4 Considerando que a prestacdo de servigos dar-se-4 em regime de exclusividade (servico postal
em regime de monopodlio), conforme mencionado na manifestacao da CPL acima
reproduzida, faz-se necessaria a demonstracdo de que os pregos estdo compativeis com os
praticados no mercado. A Unidade solicitante juntou pesquisa obtidas em paginas eletrénicas sem
datas, no anexo Anexo pesquisa de mercado Postagem - correios (0151349)

DAS CONCLUSOES
6 Apo6s andlise, quanto a instrugdo dos autos, manifestamo-nos pela EXISTENCIA DE

IMPEDIMENTOS, em razao das pendencias apontadas nos subitens 1.4, 1.5.3, 1.6.2, 1.6.3,
1.6.4,1.6.5,1.7, 1.8 e item 2.

Sendo o que nos cumpre informar, retornamos os autos para a deliberacao das providéncias julgadas
cabiveis.

Documento assinado eletronicamente por ALBERT WEYDER MOUSINHO DA SILVA, Analista Ministerial, em 24/10/2025, as 11:21,
conforme art. 21, do Ato Regulamentar n® 19/2025.
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mmiwal A autenticidade do documento pode ser conferida neste link informando o codigo verificador 0152070 e o codigo CRC 324A64E8.
-

MPMA: Sustentabilidade e Justi¢ca Climatica para todos em 2025.
Avenida Prof. Carlos Cunha, 3261 - Bairro Calhau - CEP 65.020-910 - Sao Luis - MA
Contato: (98) 3219-1692 - e-mail: astec.adm@mpma.mp.br

Processo SEI/MPMA n°: 19.13.0051.0021729/2025-77 ID: 0152070


https://sei.mpma.mp.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

i

MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO MARANHAO
SECRETARIA ADMINISTRATIVO-FINANCEIRA

Despacho n°® 10509/2025 - GPGJ/DG/SEAF
Assunto: Inexigibilidade de Licitacao - Servigcos dos CORREIOS

Interessado: Coordenadoria de Servigos Gerais

A Coordenadoria de Servicos Gerais,

Tendo em vista as pendéncias apontadas no Parecer n° 10187 da Assessoria Técnica da Administragédo
(0152070), encaminhem-se os autos para as providéncias cabiveis, com a brevidade que o caso requer.

Ap0s, retornem os autos a esta SEAF.

Sé&o Luis, data da assinatura eletrénica.

RIVEMBERG RIBEIRO DA SILVA

Diretor da Secretaria Administrativo-Financeira

Documento assinado eletronicamente por RIVEMBERG RIBEIRO DA SILVA, Diretor da SEAF, em 24/10/2025, as 13:23, conforme art. 21,
do Ato Regulamentar n° 19/2025.
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A autenticidade do documento pode ser conferida neste link informando o codigo verificador 0152134 ¢ o codigo CRC E827C728.

MPMA: Sustentabilidade e Justica Climatica para todos em 2025.
Av. Carlos Cunha s/n - Jaracaty - CEP 65.076-906 - Sao Luis - MA
Contato: - e-mail: saf@mpma.mp.br

Processo SEI/MPMA n°: 19.13.0051.0021729/2025-77 ID: 0152134


https://sei.mpma.mp.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

i

MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO MARANHAO
COORDENADORIA DE SERVICOS GERAIS
Despacho n°® 10143/2025 - GPGJ/DG/CSG

COORDENADORIA DE SERVICOS GERAIS
Despacho n° 10142/2025 - GPGJ/DG/CSG

MAPA DE PRECO

COMPARATIVO SIMULADO DE CUSTOS DE POSTAGEM (PAC/SEDEX)

Valores simulados em outubro de 2025 nos sites oficiais das transportadoras, considerando servigos equivalentes de postagem institucional
(PAC/SEDEX).

Servigo Mais

Vantajoso
Origem — Destino Correios Jadlog J&T Express

(demonstrativos) (PAC/SEDEX)

Correios

Balsas (65800-000) R$ 26,39 RS 45,27 RS 35,21
— Séo Luis (65076-
820)

Correios

Imperatriz (65900- R$ 26,13 R$ 45,27 R$ 35,21
430) — Sdo Luis
(65076-820)

Correios

Mirador (65850- RS 26,39 RS 6325 | R$3521
000) — Sdo Luis
(65076-820)

Correios

Carolina (65980- RS 26,39 RS 149,70 | R$ 3521
000) — Sdo Luis
(65076-820)

Correios

Candido Mendes RS 26,39 R$216,01 | R$3521
(65280-000) — Sio
Luis (65076-820)

Correios

Sao Luis (65076- R$ 26,39 RS 133,77 RS 47,55
820) — Carolina
(65980-000)

Correios

Sao Luis (65076- R$ 26,39 RS 135,08 RS 47,55
820) — Candido
Mendes (65280-000)

ANALISE COMPARATIVA



Os valores apresentados acima, tratam-se de uma simulacdo obtida diretamente nos sites oficiais das transportadoras, considerando servigos de

postagem equivalentes a0 modelo PAC ou SEDEX, utilizados institucionalmente para o envio de documentos e materiais administrativos.

Além do fator econdmico, destaca-se que os Correios possuem cobertura nacional e oferecem rastreabilidade, padrdes de seguranga e
reconhecimento institucional como operador logistico oficial do Estado brasileiro.

Importante ressaltar que a empresa Jadlog ndo exerce o servigo de envio de documentos em estilo institucional, caracteristico de 6rgaos publicos
e entidades oficiais, o que reforca a adequacao da contratagdo dos Correios para este tipo de servigo.

Diante dos dados apresentados, observa-se a vantajosidade econdmica e operacional dos servicos prestados pelos Correios, que se destacam por

oferecer menores valores médios, ampla cobertura territorial e conformidade com as exigéncias institucionais de envio de documentos oficiais.
Informamos que, em atencao ao Parecer Técnico n? 10187/2025 - GPGJ/DG/ASSTEC/ADM, foi realizada nova

pesquisa de precos, de modo a incluir nos anexos o registro da data e do horario em que as consultas foram efetuadas.

Documento assinado eletronicamente por ROBERT JOSE PEREIRA COSTA, Chefe de Secio, em 24/10/2025, as 16:19, conforme art. 21, do
Ato Regulamentar n°® 19/2025.
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MPMA: Sustentabilidade e Justica Climatica para todos em 2025.
Av. Prof. Carlos Cunha, 3261 - Bairro Calhau - CEP 65.076-906 - Sao Luis - MA

Contato: - e-mail: csg@mpma.mp.br
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https://sei.mpma.mp.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

24/10/2025, 15:12 Correios

Agilize suas postagens no site ou app Correios!

E entregue sua encomenda em uma de nossas agéncias.

Origem Destino

65800000 65076820

A@ Altura (A) 35
™

Largura (L) 16

Comprimento (C) 28

Calcular Frete

Simule aqui (https://c.correios.com.br/SimulacaPortalCorreios) outros servicos.

SUA POSTAGEM
MUITO MAIS RAPIDA!

1 Informe os dados do envio

2 Escolha o servico

3 Gere o QR Code da postagem
e apresente na agéncia

(https://www.correios.com.br/central-de-informacoes/boletim-aos-clientes/finalizacao-de-pre-postagens-pela-web-
e-pelo-superapp-com-pagamento-na-agencia)

https://www.correios.com.br 2/13



24/10/2025, 15:12 Correios

Quer agilidade na hora de postar sua encomenda?

Faca aqui no site ou app Correios e entregue em uma de nossas agéncias.

SEDEX | PAC |

Prazo de entrega Prazo de entrega
3 dias uteis 7 dias uteis

Postagem no App ou site dos Correios Postagem no App ou site dos Correios

RS 26,39* RS 23,39*

Calcular novamente

Prosseguir com a postagem (https://c.correios.com.br/PostagemPortalCorreios)

SUA POSTAGEM
MUITO MAIS RAPIDA!

1 Informe os dados do envio

2 Escolha o servico

3 Gere o QR Code da postagem
e apresente na agéncia

(https://www.correios.com.br/central-de-informacoes/boletim-aos-clientes/finalizacao-de-pre-postagens-pela-web-
e-pelo-superapp-com-pagamento-na-agencia)

https://www.correios.com.br 2/13



24/10/2025, 15:13 Correios

Agilize suas postagens no site ou app Correios!

E entregue sua encomenda em uma de nossas agéncias.

Origem Destino

65900430 65076820

A@ Altura (A) 35
™

Largura (L) 16

Comprimento (C) 28

Calcular Frete

Simule aqui (https://c.correios.com.br/SimulacaPortalCorreios) outros servicos.

SUA POSTAGEM
MUITO MAIS RAPIDA!

1 Informe os dados do envio

2 Escolha o servico

3 Gere o QR Code da postagem
e apresente na agéncia

(https://www.correios.com.br/central-de-informacoes/boletim-aos-clientes/finalizacao-de-pre-postagens-pela-web-

https://www.correios.com.br 2/13



24/10/2025, 15:14 Correios

Quer agilidade na hora de postar sua encomenda?

Faca aqui no site ou app Correios e entregue em uma de nossas agéncias.

SEDEX | PAC |

Prazo de entrega Prazo de entrega
2 dias uteis 6 dias uteis

Postagem no App ou site dos Correios Postagem no App ou site dos Correios

RS 26,13* RS 23,15*

*Valores exclusivos para postagem pelo site ou APP e sujeitos a revisao em caso de
divergéncia nas dimensdes informadas. Clique em prosseguir para garantir os descontos.

Calcular novamente

Prosseguir com a postagem (https://c.correios.com.br/PostagemPortalCorreios)

SUA POSTAGEM
MUITO MAIS RAPIDA!

1 Informe os dados do envio

2 Escolha o servico

Gere o QR Code da postagem
e apresente na agéncia

(https://www.correios.com.br/central-de-informacoes/boletim-aos-clientes/finalizacao-de-pre-postagens-pela-web-
e-pelo-superapp-com-pagamento-na-agencia)

https://www.correios.com.br 2/13



24/10/2025, 15:15 Correios

Agilize suas postagens no site ou app Correios!

E entregue sua encomenda em uma de nossas agéncias.

Origem Destino

65850000 65076820

A@ Altura (A) 35
™

Largura (L) 16

Comprimento (C) 28

Calcular Frete

Simule aqui (https://c.correios.com.br/SimulacaPortalCorreios) outros servicos.

SUA POSTAGEM
MUITO MAIS RAPIDA!

1 Informe os dados do envio

2 Escolha o servico

3 Gere o QR Code da postagem
e apresente na agéncia

(https://www.correios.com.br/central-de-informacoes/boletim-aos-clientes/finalizacao-de-pre-postagens-pela-web-

https://www.correios.com.br 2/13



24/10/2025, 15:15 Correios

Quer agilidade na hora de postar sua encomenda?

Faca aqui no site ou app Correios e entregue em uma de nossas agéncias.

SEDEX | PAC |

Prazo de entrega Prazo de entrega
4 dias uteis 8 dias uteis

Postagem no App ou site dos Correios Postagem no App ou site dos Correios

RS 26,39* RS 23,39*

Calcular novamente

Prosseguir com a postagem (https://c.correios.com.br/PostagemPortalCorreios)

SUA POSTAGEM
MUITO MAIS RAPIDA!

1 Informe os dados do envio

2 Escolha o servico

3 Gere o QR Code da postagem
e apresente na agéncia

(https://www.correios.com.br/central-de-informacoes/boletim-aos-clientes/finalizacao-de-pre-postagens-pela-web-

https://www.correios.com.br 2/13



24/10/2025, 15:16 Correios

Agilize suas postagens no site ou app Correios!

E entregue sua encomenda em uma de nossas agéncias.

Origem Destino

65980000 65076820

A@ Altura (A) 35
™

Largura (L) 16

Comprimento (C) 28

Calcular Frete

Simule aqui (https://c.correios.com.br/SimulacaPortalCorreios) outros servicos.

SUA POSTAGEM
MUITO MAIS RAPIDA!

1 Informe os dados do envio

2 Escolha o servico

3 Gere o QR Code da postagem
e apresente na agéncia

(https://www.correios.com.br/central-de-informacoes/boletim-aos-clientes/finalizacao-de-pre-postagens-pela-web-
e-pelo-superapp-com-pagamento-na-agencia)

https://www.correios.com.br 2/13



24/10/2025, 15:16 Correios

Quer agilidade na hora de postar sua encomenda?

Faca aqui no site ou app Correios e entregue em uma de nossas agéncias.

SEDEX | PAC |

Prazo de entrega Prazo de entrega
4 dias uteis 8 dias uteis

Postagem no App ou site dos Correios Postagem no App ou site dos Correios

RS 26,39* RS 23,39*

*Valores exclusivos para postagem pelo site ou APP e sujeitos a revisao em caso de
divergéncia nas dimensdes informadas. Clique em prosseguir para garantir os descontos.

Calcular novamente

Prosseguir com a postagem (https://c.correios.com.br/PostagemPortalCorreios)

SUA POSTAGEM
MUITO MAIS RAPIDA!

1 Informe os dados do envio

2 Escolha o servico

Gere o QR Code da postagem
e apresente na agéncia

(https://www.correios.com.br/central-de-informacoes/boletim-aos-clientes/finalizacao-de-pre-postagens-pela-web-
e-pelo-superapp-com-pagamento-na-agencia)

https://www.correios.com.br 2/13



24/10/2025, 15:17 Correios

Agilize suas postagens no site ou app Correios!

E entregue sua encomenda em uma de nossas agéncias.

Origem Destino

65280000 65076820

A@ Altura (A) 35
™

Largura (L) 16

Comprimento (C) 28

Calcular Frete

Simule aqui (https://c.correios.com.br/SimulacaPortalCorreios) outros servicos.

SUA POSTAGEM
MUITO MAIS RAPIDA!

1 Informe os dados do envio

2 Escolha o servico

3 Gere o QR Code da postagem
e apresente na agéncia

(https://www.correios.com.br/central-de-informacoes/boletim-aos-clientes/finalizacao-de-pre-postagens-pela-web-

https://www.correios.com.br 2/13



24/10/2025, 15:17 Correios

Quer agilidade na hora de postar sua encomenda?

Faca aqui no site ou app Correios e entregue em uma de nossas agéncias.

SEDEX | PAC |

Prazo de entrega Prazo de entrega
4 dias uteis 8 dias uteis

Postagem no App ou site dos Correios Postagem no App ou site dos Correios

RS 26,39* RS 23,39*

Calcular novamente

Prosseguir com a postagem (https://c.correios.com.br/PostagemPortalCorreios)

SUA POSTAGEM
MUITO MAIS RAPIDA!

1 Informe os dados do envio

2 Escolha o servico

3 Gere o QR Code da postagem
e apresente na agéncia

(https://www.correios.com.br/central-de-informacoes/boletim-aos-clientes/finalizacao-de-pre-postagens-pela-web-
e-pelo-superapp-com-pagamento-na-agencia)

https://www.correios.com.br 2/13



24/10/2025, 15:20 Correios

Agilize suas postagens no site ou app Correios!

E entregue sua encomenda em uma de nossas agéncias.

Origem Destino

65076820 65980000

A@ Altura (A) 35
™

Largura (L) 16

Comprimento (C) 28

Calcular Frete

Simule aqui (https://c.correios.com.br/SimulacaPortalCorreios) outros servicos.

SUA POSTAGEM
MUITO MAIS RAPIDA!

1 Informe os dados do envio

2 Escolha o servico

3 Gere o QR Code da post8gey aCarol! Em que

g judar?
e apresente na agéncia """ X

(https://www.correios.com.br/central-de-informacoes/boletim-aos-clientes/finalizacao-de-pre-postagens-pela-web-

DOS CORREIOS

)

https://www.correios.com.br 2/13



24/10/2025, 15:20 Correios

Quer agilidade na hora de postar sua encomenda?

Faca aqui no site ou app Correios e entregue em uma de nossas agéncias.

SEDEX | PAC |

Prazo de entrega Prazo de entrega
4 dias uteis 8 dias uteis

Postagem no App ou site dos Correios Postagem no App ou site dos Correios

RS 26,39* RS 23,39*

*Valores exclusivos para postagem pelo site ou APP e sujeitos a revisao em caso de
divergéncia nas dimensdes informadas. Clique em prosseguir para garantir os descontos.

Calcular novamente

Prosseguir com a postagem (https://c.correios.com.br/PostagemPortalCorreios)

SUA POSTAGEM
MUITO MAIS RAPIDA!

1 Informe os dados do envio

2 Escolha o servico

Gere o QR Code da postagem
e apresente na agéncia

(https://www.correios.com.br/central-de-informacoes/boletim-aos-clientes/finalizacao-de-pre-postagens-pela-web-
e-pelo-superapp-com-pagamento-na-agencia)

https://www.correios.com.br 2/13



24/10/2025, 15:34 Correios

Agilize suas postagens no site ou app Correios!

E entregue sua encomenda em uma de nossas agéncias.

Origem Destino

65076820 65280000

A@ Altura (A) 35
™

Largura (L) 16

Comprimento (C) 28

Calcular Frete

Simule aqui (https://c.correios.com.br/SimulacaPortalCorreios) outros servicos.

SUA POSTAGEM
MUITO MAIS RAPIDA!

1 Informe os dados do envio

2 Escolha o servico

3 Gere o QR Code da postagem
e apresente na agéncia

(https://www.correios.com.br/central-de-informacoes/boletim-aos-clientes/finalizacao-de-pre-postagens-pela-web-

https://www.correios.com.br 2/13



24/10/2025, 15:35 Correios

Quer agilidade na hora de postar sua encomenda?

Faca aqui no site ou app Correios e entregue em uma de nossas agéncias.

SEDEX | PAC |

Prazo de entrega Prazo de entrega
4 dias uteis 8 dias uteis

Postagem no App ou site dos Correios Postagem no App ou site dos Correios

RS 26,39* RS 23,39*

*Valores exclusivos para postagem pelo site ou APP e sujeitos a revisao em caso de
divergéncia nas dimensdes informadas. Clique em prosseguir para garantir os descontos.

Calcular novamente

Prosseguir com a postagem (https://c.correios.com.br/PostagemPortalCorreios)

SUA POSTAGEM
MUITO MAIS RAPIDA!

1 Informe os dados do envio

2 Escolha o servico

Gere o QR Code da postagem
e apresente na agéncia

(https://www.correios.com.br/central-de-informacoes/boletim-aos-clientes/finalizacao-de-pre-postagens-pela-web-
e-pelo-superapp-com-pagamento-na-agencia)

https://www.correios.com.br 2/13



24/10/2025, 15:06 Jadlog

o Portugugssca
Jad Iog Sua encomenda no melhar caminha i

(/jadlogZ/home)
RASTREIE SUA CNPJ ou REME

ENCOMENDA

Simule valores

B

Nacional > (/jadlog/simulacao) Internacional > (/jadlog/simulacaolnternacional)

Pickup > (/jadlog/simulacaoPickup)

Simulacao Nacional

Cep: Modalidade Frete a pagar:
65280-000 65076-820 JadLog Packa¢ v OSIim@®@Nao
Peso: Valor da Valor Coleta: Entrega:
Mercadoria (R$): .
1 0 Domicilio v
500,00
Larg. (cm) Altura (cm) Comprimento (cm)
Simular
16 35 28

Resultado

R$ 216,01
Dica

O valor apresentado é estimado e esta sujeito a confirmacao das informacdes
consideradas e a existéncia de taxas, tarifas, cubagem para sua regiao e
impostos atuais no momento da emissao do respectivo conhecimento de

transporte.

Sobre a Jadlog (/jadlog/sobre)  Produtos e Servicos (/jadlog/servicos)
Unidades e Franquias (/jadlog/unidades) Tecnologia (/jadlog/tecnologia)
Sustentabilidade (/jadlog/sustentabilidade) LGPD (/jadlog/lgpd)

Noticias (/jadlog/publicacoes/noticia) Simulacao (/jadlog/simulacao)
Trabalhe conosco (/jadlog/trabalheconosco)

Suporte Jadlog
(https:/download.teamviewer.com/download/version_T1x/TeamViewerQS_pt-

idc6g8pxpg.exe)

https://lwww.jadlog.com.br/sitelnstitucional/simulacao.jad

Visite a Jadlog:

Procurar

12


https://www.jadlog.com.br/jadlog/home
https://www.jadlog.com.br/jadlog/home
https://www.jadlog.com.br/jadlog/home
https://www.jadlog.com.br/jadlog/simulacao
https://www.jadlog.com.br/jadlog/simulacao
https://www.jadlog.com.br/jadlog/simulacaoInternacional
https://www.jadlog.com.br/jadlog/simulacaoInternacional
https://www.jadlog.com.br/jadlog/simulacaoPickup
https://www.jadlog.com.br/jadlog/simulacaoPickup
https://www.jadlog.com.br/jadlog/sobre
https://www.jadlog.com.br/jadlog/sobre
https://www.jadlog.com.br/jadlog/servicos
https://www.jadlog.com.br/jadlog/servicos
https://www.jadlog.com.br/jadlog/unidades
https://www.jadlog.com.br/jadlog/unidades
https://www.jadlog.com.br/jadlog/tecnologia
https://www.jadlog.com.br/jadlog/tecnologia
https://www.jadlog.com.br/jadlog/sustentabilidade
https://www.jadlog.com.br/jadlog/sustentabilidade
https://www.jadlog.com.br/jadlog/lgpd
https://www.jadlog.com.br/jadlog/lgpd
https://www.jadlog.com.br/jadlog/publicacoes/noticia
https://www.jadlog.com.br/jadlog/publicacoes/noticia
https://www.jadlog.com.br/jadlog/simulacao
https://www.jadlog.com.br/jadlog/simulacao
https://www.jadlog.com.br/jadlog/trabalheconosco
https://www.jadlog.com.br/jadlog/trabalheconosco
https://download.teamviewer.com/download/version_11x/TeamViewerQS_pt-idc6q8pxpg.exe
https://download.teamviewer.com/download/version_11x/TeamViewerQS_pt-idc6q8pxpg.exe
https://download.teamviewer.com/download/version_11x/TeamViewerQS_pt-idc6q8pxpg.exe

24/10/2025, 15:06 Jadlog
ﬁ Jadlog ©2021 Jadlog - Todos os direitos reservados Uma Empresa:

e Aviso legal e direitos autorais e Politica de Privacidade (/jadlog/politicaprivacidade) )
ﬁ dpdgroup

Desenvolvimento:

trice

https://lwww.jadlog.com.br/sitelnstitucional/simulacao.jad 2/2


https://www.jadlog.com.br/jadlog/politicaprivacidade
https://www.jadlog.com.br/jadlog/politicaprivacidade

24/10/2025, 15:05 Jadlog

o Portugugssca
Jad Iog Sua encomenda no melhar caminha i

(/jadlogZ/home)
RASTREIE SUA CNPJ ou REME

ENCOMENDA

Simule valores

B

Nacional > (/jadlog/simulacao) Internacional > (/jadlog/simulacaolnternacional)

Pickup > (/jadlog/simulacaoPickup)

Simulacao Nacional

Cep: Modalidade Frete a pagar:
65980-000 65076-820 JadLog Packa¢ v OSIim@®@Nao
Peso: Valor da Valor Coleta: Entrega:
Mercadoria (R$): .
1 0 Domicilio v
500,00
Larg. (cm) Altura (cm) Comprimento (cm)
Simular
16 35 28

Resultado

R$ 149,7
Dica

O valor apresentado é estimado e esta sujeito a confirmacao das informacdes
consideradas e a existéncia de taxas, tarifas, cubagem para sua regiao e
impostos atuais no momento da emissao do respectivo conhecimento de

transporte.

Sobre a Jadlog (/jadlog/sobre)  Produtos e Servicos (/jadlog/servicos)
Unidades e Franquias (/jadlog/unidades) Tecnologia (/jadlog/tecnologia)
Sustentabilidade (/jadlog/sustentabilidade) LGPD (/jadlog/lgpd)

Noticias (/jadlog/publicacoes/noticia) Simulacao (/jadlog/simulacao)
Trabalhe conosco (/jadlog/trabalheconosco)

Suporte Jadlog
(https:/download.teamviewer.com/download/version_T1x/TeamViewerQS_pt-

idc6g8pxpg.exe)

https://lwww.jadlog.com.br/sitelnstitucional/simulacao.jad

Visite a Jadlog:

Procurar

12


https://www.jadlog.com.br/jadlog/home
https://www.jadlog.com.br/jadlog/home
https://www.jadlog.com.br/jadlog/home
https://www.jadlog.com.br/jadlog/simulacao
https://www.jadlog.com.br/jadlog/simulacao
https://www.jadlog.com.br/jadlog/simulacaoInternacional
https://www.jadlog.com.br/jadlog/simulacaoInternacional
https://www.jadlog.com.br/jadlog/simulacaoPickup
https://www.jadlog.com.br/jadlog/simulacaoPickup
https://www.jadlog.com.br/jadlog/sobre
https://www.jadlog.com.br/jadlog/sobre
https://www.jadlog.com.br/jadlog/servicos
https://www.jadlog.com.br/jadlog/servicos
https://www.jadlog.com.br/jadlog/unidades
https://www.jadlog.com.br/jadlog/unidades
https://www.jadlog.com.br/jadlog/tecnologia
https://www.jadlog.com.br/jadlog/tecnologia
https://www.jadlog.com.br/jadlog/sustentabilidade
https://www.jadlog.com.br/jadlog/sustentabilidade
https://www.jadlog.com.br/jadlog/lgpd
https://www.jadlog.com.br/jadlog/lgpd
https://www.jadlog.com.br/jadlog/publicacoes/noticia
https://www.jadlog.com.br/jadlog/publicacoes/noticia
https://www.jadlog.com.br/jadlog/simulacao
https://www.jadlog.com.br/jadlog/simulacao
https://www.jadlog.com.br/jadlog/trabalheconosco
https://www.jadlog.com.br/jadlog/trabalheconosco
https://download.teamviewer.com/download/version_11x/TeamViewerQS_pt-idc6q8pxpg.exe
https://download.teamviewer.com/download/version_11x/TeamViewerQS_pt-idc6q8pxpg.exe
https://download.teamviewer.com/download/version_11x/TeamViewerQS_pt-idc6q8pxpg.exe

24/10/2025, 15:05 Jadlog
ﬁ Jadlog ©2021 Jadlog - Todos os direitos reservados Uma Empresa:

e Aviso legal e direitos autorais e Politica de Privacidade (/jadlog/politicaprivacidade) )
ﬁ dpdgroup

Desenvolvimento:

trice

https://lwww.jadlog.com.br/sitelnstitucional/simulacao.jad 2/2


https://www.jadlog.com.br/jadlog/politicaprivacidade
https://www.jadlog.com.br/jadlog/politicaprivacidade

24/10/2025, 15:04 Jadlog

o Portugugssca
Jad Iog Sua encomenda no melhar caminha i

(/jadlogZ/home)
RASTREIE SUA CNPJ ou REME

ENCOMENDA

Simule valores

B

Nacional > (/jadlog/simulacao) Internacional > (/jadlog/simulacaolnternacional)

Pickup > (/jadlog/simulacaoPickup)

Simulacao Nacional

Cep: Modalidade Frete a pagar:
65850-000 65076-820 JadLog Packa¢ v OSIim@®@Nao
Peso: Valor da Valor Coleta: Entrega:
Mercadoria (R$): .
1 0 Domicilio v
500,00
Larg. (cm) Altura (cm) Comprimento (cm)
Simular
16 35 28

Resultado

R$ 63,25
Dica

O valor apresentado é estimado e esta sujeito a confirmacao das informacdes
consideradas e a existéncia de taxas, tarifas, cubagem para sua regiao e
impostos atuais no momento da emissao do respectivo conhecimento de

transporte.

Sobre a Jadlog (/jadlog/sobre)  Produtos e Servicos (/jadlog/servicos)
Unidades e Franquias (/jadlog/unidades) Tecnologia (/jadlog/tecnologia)
Sustentabilidade (/jadlog/sustentabilidade) LGPD (/jadlog/lgpd)

Noticias (/jadlog/publicacoes/noticia) Simulacao (/jadlog/simulacao)
Trabalhe conosco (/jadlog/trabalheconosco)

Suporte Jadlog
(https:/download.teamviewer.com/download/version_T1x/TeamViewerQS_pt-

idc6g8pxpg.exe)

https://lwww.jadlog.com.br/sitelnstitucional/simulacao.jad

Visite a Jadlog:

Procurar

12


https://www.jadlog.com.br/jadlog/home
https://www.jadlog.com.br/jadlog/home
https://www.jadlog.com.br/jadlog/home
https://www.jadlog.com.br/jadlog/simulacao
https://www.jadlog.com.br/jadlog/simulacao
https://www.jadlog.com.br/jadlog/simulacaoInternacional
https://www.jadlog.com.br/jadlog/simulacaoInternacional
https://www.jadlog.com.br/jadlog/simulacaoPickup
https://www.jadlog.com.br/jadlog/simulacaoPickup
https://www.jadlog.com.br/jadlog/sobre
https://www.jadlog.com.br/jadlog/sobre
https://www.jadlog.com.br/jadlog/servicos
https://www.jadlog.com.br/jadlog/servicos
https://www.jadlog.com.br/jadlog/unidades
https://www.jadlog.com.br/jadlog/unidades
https://www.jadlog.com.br/jadlog/tecnologia
https://www.jadlog.com.br/jadlog/tecnologia
https://www.jadlog.com.br/jadlog/sustentabilidade
https://www.jadlog.com.br/jadlog/sustentabilidade
https://www.jadlog.com.br/jadlog/lgpd
https://www.jadlog.com.br/jadlog/lgpd
https://www.jadlog.com.br/jadlog/publicacoes/noticia
https://www.jadlog.com.br/jadlog/publicacoes/noticia
https://www.jadlog.com.br/jadlog/simulacao
https://www.jadlog.com.br/jadlog/simulacao
https://www.jadlog.com.br/jadlog/trabalheconosco
https://www.jadlog.com.br/jadlog/trabalheconosco
https://download.teamviewer.com/download/version_11x/TeamViewerQS_pt-idc6q8pxpg.exe
https://download.teamviewer.com/download/version_11x/TeamViewerQS_pt-idc6q8pxpg.exe
https://download.teamviewer.com/download/version_11x/TeamViewerQS_pt-idc6q8pxpg.exe

24/10/2025, 15:04 Jadlog
ﬁ Jadlog ©2021 Jadlog - Todos os direitos reservados Uma Empresa:

e Aviso legal e direitos autorais e Politica de Privacidade (/jadlog/politicaprivacidade) )
ﬁ dpdgroup

Desenvolvimento:

trice

https://lwww.jadlog.com.br/sitelnstitucional/simulacao.jad 2/2


https://www.jadlog.com.br/jadlog/politicaprivacidade
https://www.jadlog.com.br/jadlog/politicaprivacidade

24/10/2025, 15:04 Jadlog

o Portugugssca
Jad Iog Sua encomenda no melhar caminha i

(/jadlogZ/home)
RASTREIE SUA CNPJ ou REME

ENCOMENDA

Simule valores

B

Nacional > (/jadlog/simulacao) Internacional > (/jadlog/simulacaolnternacional)

Pickup > (/jadlog/simulacaoPickup)

Simulacao Nacional

Cep: Modalidade Frete a pagar:
65900-430 65076-820 JadLog Packa¢ v OSIim@®@Nao
Peso: Valor da Valor Coleta: Entrega:
Mercadoria (R$): .
1 0 Domicilio v
500,00
Larg. (cm) Altura (cm) Comprimento (cm)
Simular
16 35 28

Resultado

R$ 45,27
Dica

O valor apresentado é estimado e esta sujeito a confirmacao das informacdes
consideradas e a existéncia de taxas, tarifas, cubagem para sua regiao e
impostos atuais no momento da emissao do respectivo conhecimento de

transporte.

Sobre a Jadlog (/jadlog/sobre)  Produtos e Servicos (/jadlog/servicos)
Unidades e Franquias (/jadlog/unidades) Tecnologia (/jadlog/tecnologia)
Sustentabilidade (/jadlog/sustentabilidade) LGPD (/jadlog/lgpd)

Noticias (/jadlog/publicacoes/noticia) Simulacao (/jadlog/simulacao)
Trabalhe conosco (/jadlog/trabalheconosco)

Suporte Jadlog
(https:/download.teamviewer.com/download/version_T1x/TeamViewerQS_pt-

idc6g8pxpg.exe)

https://lwww.jadlog.com.br/sitelnstitucional/simulacao.jad

Visite a Jadlog:

Procurar

12


https://www.jadlog.com.br/jadlog/home
https://www.jadlog.com.br/jadlog/home
https://www.jadlog.com.br/jadlog/home
https://www.jadlog.com.br/jadlog/simulacao
https://www.jadlog.com.br/jadlog/simulacao
https://www.jadlog.com.br/jadlog/simulacaoInternacional
https://www.jadlog.com.br/jadlog/simulacaoInternacional
https://www.jadlog.com.br/jadlog/simulacaoPickup
https://www.jadlog.com.br/jadlog/simulacaoPickup
https://www.jadlog.com.br/jadlog/sobre
https://www.jadlog.com.br/jadlog/sobre
https://www.jadlog.com.br/jadlog/servicos
https://www.jadlog.com.br/jadlog/servicos
https://www.jadlog.com.br/jadlog/unidades
https://www.jadlog.com.br/jadlog/unidades
https://www.jadlog.com.br/jadlog/tecnologia
https://www.jadlog.com.br/jadlog/tecnologia
https://www.jadlog.com.br/jadlog/sustentabilidade
https://www.jadlog.com.br/jadlog/sustentabilidade
https://www.jadlog.com.br/jadlog/lgpd
https://www.jadlog.com.br/jadlog/lgpd
https://www.jadlog.com.br/jadlog/publicacoes/noticia
https://www.jadlog.com.br/jadlog/publicacoes/noticia
https://www.jadlog.com.br/jadlog/simulacao
https://www.jadlog.com.br/jadlog/simulacao
https://www.jadlog.com.br/jadlog/trabalheconosco
https://www.jadlog.com.br/jadlog/trabalheconosco
https://download.teamviewer.com/download/version_11x/TeamViewerQS_pt-idc6q8pxpg.exe
https://download.teamviewer.com/download/version_11x/TeamViewerQS_pt-idc6q8pxpg.exe
https://download.teamviewer.com/download/version_11x/TeamViewerQS_pt-idc6q8pxpg.exe

24/10/2025, 15:04 Jadlog
ﬁ Jadlog ©2021 Jadlog - Todos os direitos reservados Uma Empresa:

e Aviso legal e direitos autorais e Politica de Privacidade (/jadlog/politicaprivacidade) )
ﬁ dpdgroup

Desenvolvimento:

trice

https://lwww.jadlog.com.br/sitelnstitucional/simulacao.jad 2/2


https://www.jadlog.com.br/jadlog/politicaprivacidade
https://www.jadlog.com.br/jadlog/politicaprivacidade

24/10/2025, 15:03 Jadlog

o Portugugssca
Jad Iog Sua encomenda no melhar caminha i

(/jadlogZ/home)
RASTREIE SUA CNPJ ou REME

ENCOMENDA

Simule valores

B

Nacional > (/jadlog/simulacao) Internacional > (/jadlog/simulacaolnternacional)

Pickup > (/jadlog/simulacaoPickup)

Simulacao Nacional

Cep: Modalidade Frete a pagar:
65800-000 65076-820 JadLog Packa¢ v OSIim@®@Nao
Peso: Valor da Valor Coleta: Entrega:
Mercadoria (R$): .
1 0 Domicilio v
500,00
Larg. (cm) Altura (cm) Comprimento (cm)
Simular
16 35 28

Resultado

R$ 45,27
Dica

O valor apresentado é estimado e esta sujeito a confirmacao das informacdes
consideradas e a existéncia de taxas, tarifas, cubagem para sua regiao e
impostos atuais no momento da emissao do respectivo conhecimento de

transporte.

Sobre a Jadlog (/jadlog/sobre)  Produtos e Servicos (/jadlog/servicos)
Unidades e Franquias (/jadlog/unidades) Tecnologia (/jadlog/tecnologia)
Sustentabilidade (/jadlog/sustentabilidade) LGPD (/jadlog/lgpd)

Noticias (/jadlog/publicacoes/noticia) Simulacao (/jadlog/simulacao)
Trabalhe conosco (/jadlog/trabalheconosco)

Suporte Jadlog
(https:/download.teamviewer.com/download/version_T1x/TeamViewerQS_pt-

idc6g8pxpg.exe)

https://lwww.jadlog.com.br/sitelnstitucional/simulacao.jad

Visite a Jadlog:

Procurar

12


https://www.jadlog.com.br/jadlog/home
https://www.jadlog.com.br/jadlog/home
https://www.jadlog.com.br/jadlog/home
https://www.jadlog.com.br/jadlog/simulacao
https://www.jadlog.com.br/jadlog/simulacao
https://www.jadlog.com.br/jadlog/simulacaoInternacional
https://www.jadlog.com.br/jadlog/simulacaoInternacional
https://www.jadlog.com.br/jadlog/simulacaoPickup
https://www.jadlog.com.br/jadlog/simulacaoPickup
https://www.jadlog.com.br/jadlog/sobre
https://www.jadlog.com.br/jadlog/sobre
https://www.jadlog.com.br/jadlog/servicos
https://www.jadlog.com.br/jadlog/servicos
https://www.jadlog.com.br/jadlog/unidades
https://www.jadlog.com.br/jadlog/unidades
https://www.jadlog.com.br/jadlog/tecnologia
https://www.jadlog.com.br/jadlog/tecnologia
https://www.jadlog.com.br/jadlog/sustentabilidade
https://www.jadlog.com.br/jadlog/sustentabilidade
https://www.jadlog.com.br/jadlog/lgpd
https://www.jadlog.com.br/jadlog/lgpd
https://www.jadlog.com.br/jadlog/publicacoes/noticia
https://www.jadlog.com.br/jadlog/publicacoes/noticia
https://www.jadlog.com.br/jadlog/simulacao
https://www.jadlog.com.br/jadlog/simulacao
https://www.jadlog.com.br/jadlog/trabalheconosco
https://www.jadlog.com.br/jadlog/trabalheconosco
https://download.teamviewer.com/download/version_11x/TeamViewerQS_pt-idc6q8pxpg.exe
https://download.teamviewer.com/download/version_11x/TeamViewerQS_pt-idc6q8pxpg.exe
https://download.teamviewer.com/download/version_11x/TeamViewerQS_pt-idc6q8pxpg.exe

24/10/2025, 15:03 Jadlog
ﬁ Jadlog ©2021 Jadlog - Todos os direitos reservados Uma Empresa:

e Aviso legal e direitos autorais e Politica de Privacidade (/jadlog/politicaprivacidade) )
ﬁ dpdgroup

Desenvolvimento:

trice

https://lwww.jadlog.com.br/sitelnstitucional/simulacao.jad 2/2


https://www.jadlog.com.br/jadlog/politicaprivacidade
https://www.jadlog.com.br/jadlog/politicaprivacidade

24/10/2025, 15:08 Jadlog

o Portugugssca
Jad Iog Sua encomenda no melhar caminha i

(/jadlogZ/home)
RASTREIE SUA CNPJ ou REME

ENCOMENDA

Simule valores

B

Nacional > (/jadlog/simulacao) Internacional > (/jadlog/simulacaolnternacional)

Pickup > (/jadlog/simulacaoPickup)

Simulacao Nacional

Cep: Modalidade Frete a pagar:
65076-820 65280-000 JadLog Packa¢ v OSIim@®@Nao
Peso: Valor da Valor Coleta: Entrega:
Mercadoria (R$): .
1 0 Domicilio v
500,00
Larg. (cm) Altura (cm) Comprimento (cm)
Simular
16 35 28

Resultado

R$ 135,08
Dica

O valor apresentado é estimado e esta sujeito a confirmacao das informacdes
consideradas e a existéncia de taxas, tarifas, cubagem para sua regiao e
impostos atuais no momento da emissao do respectivo conhecimento de

transporte.

Sobre a Jadlog (/jadlog/sobre)  Produtos e Servicos (/jadlog/servicos)
Unidades e Franquias (/jadlog/unidades) Tecnologia (/jadlog/tecnologia)
Sustentabilidade (/jadlog/sustentabilidade) LGPD (/jadlog/lgpd)

Noticias (/jadlog/publicacoes/noticia) Simulacao (/jadlog/simulacao)
Trabalhe conosco (/jadlog/trabalheconosco)

Suporte Jadlog
(https:/download.teamviewer.com/download/version_T1x/TeamViewerQS_pt-

idc6g8pxpg.exe)

https://lwww.jadlog.com.br/sitelnstitucional/simulacao.jad

Visite a Jadlog:

Procurar

12


https://www.jadlog.com.br/jadlog/home
https://www.jadlog.com.br/jadlog/home
https://www.jadlog.com.br/jadlog/home
https://www.jadlog.com.br/jadlog/simulacao
https://www.jadlog.com.br/jadlog/simulacao
https://www.jadlog.com.br/jadlog/simulacaoInternacional
https://www.jadlog.com.br/jadlog/simulacaoInternacional
https://www.jadlog.com.br/jadlog/simulacaoPickup
https://www.jadlog.com.br/jadlog/simulacaoPickup
https://www.jadlog.com.br/jadlog/sobre
https://www.jadlog.com.br/jadlog/sobre
https://www.jadlog.com.br/jadlog/servicos
https://www.jadlog.com.br/jadlog/servicos
https://www.jadlog.com.br/jadlog/unidades
https://www.jadlog.com.br/jadlog/unidades
https://www.jadlog.com.br/jadlog/tecnologia
https://www.jadlog.com.br/jadlog/tecnologia
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o Portugugssca
Jad Iog Sua encomenda no melhar caminha i

(/jadlogZ/home)
RASTREIE SUA CNPJ ou REME

ENCOMENDA

Simule valores

B

Nacional > (/jadlog/simulacao) Internacional > (/jadlog/simulacaolnternacional)

Pickup > (/jadlog/simulacaoPickup)

Simulacao Nacional

Cep: Modalidade Frete a pagar:
65076-820 65980-000 JadLog Packa¢ v OSIim@®@Nao
Peso: Valor da Valor Coleta: Entrega:
Mercadoria (R$): .
1 0 Domicilio v
500,00
Larg. (cm) Altura (cm) Comprimento (cm)
Simular
16 35 28

Resultado

R$ 133,77
Dica

O valor apresentado é estimado e esta sujeito a confirmacao das informacdes
consideradas e a existéncia de taxas, tarifas, cubagem para sua regiao e
impostos atuais no momento da emissao do respectivo conhecimento de

transporte.

Sobre a Jadlog (/jadlog/sobre)  Produtos e Servicos (/jadlog/servicos)
Unidades e Franquias (/jadlog/unidades) Tecnologia (/jadlog/tecnologia)
Sustentabilidade (/jadlog/sustentabilidade) LGPD (/jadlog/lgpd)

Noticias (/jadlog/publicacoes/noticia) Simulacao (/jadlog/simulacao)
Trabalhe conosco (/jadlog/trabalheconosco)

Suporte Jadlog
(https:/download.teamviewer.com/download/version_T1x/TeamViewerQS_pt-

idc6g8pxpg.exe)

https://lwww.jadlog.com.br/sitelnstitucional/simulacao.jad

Visite a Jadlog:

Procurar
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https://www.jtexpress.com.br

CEP de Origem

65800-000

Altura(CM)

35,0

Enviamos para
todo Brasil,

J&T Express Brasil

Simular frete

CEP de Destino

65076-820
Largura(CM) Comprimento(CM) Peso(KG)
18,0 28,0 1,000
Entregue em -- dias R$35,21

Previsao: Chegara dia --.

Apenas para referéncia, sujeito a alteragdes de acordo com a situadcao real

Valor(R$)

500,00
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CEP de Origem

65900-430

Altura(CM)

35,0

Enviamos para
todo Brasil,

J&T Express Brasil

Simular frete

CEP de Destino

65076-820
Largura(CM) Comprimento(CM) Peso(KG)
18,0 28,0 1,000
Entregue em -- dias R$35,21

Previsao: Chegara dia --.

Apenas para referéncia, sujeito a alteragdes de acordo com a situadcao real

Valor(R$)

500,00
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CEP de Origem

65850-000

Altura(CM)

35,0

Enviamos para
todo Brasil,

J&T Express Brasil

Simular frete

CEP de Destino

65076-820
Largura(CM) Comprimento(CM) Peso(KG)
18,0 28,0 1,000
Entregue em -- dias R$35,21

Previsao: Chegara dia --.

Apenas para referéncia, sujeito a alteragdes de acordo com a situadcao real

Valor(R$)

500,00
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CEP de Origem

65980-000

Altura(CM)

35,0

Enviamos para
todo Brasil,

J&T Express Brasil

Simular frete

CEP de Destino

65076-820
Largura(CM) Comprimento(CM) Peso(KG)
18,0 28,0 1,000
Entregue em -- dias R$35,21

Previsao: Chegara dia --.

Apenas para referéncia, sujeito a alteragdes de acordo com a situadcao real

Valor(R$)

500,00
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CEP de Origem

65280-000

Altura(CM)

35,0

Enviamos para
todo Brasil,

J&T Express Brasil

Simular frete

CEP de Destino

65076-820
Largura(CM) Comprimento(CM) Peso(KG)
18,0 28,0 1,000
Entregue em -- dias R$35,21

Previsao: Chegara dia --.

Apenas para referéncia, sujeito a alteragdes de acordo com a situadcao real

Valor(R$)

500,00
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CEP de Origem

65076-820

Altura(CM)

35,0

Enviamos para
todo Brasil,

J&T Express Brasil

Simular frete

CEP de Destino

65980-000
Largura(CM) Comprimento(CM) Peso(KG)
18,0 28,0 1,000
Entregue em 9 dias R$47,55

Previsdo: Chegara dia 02/11/2025.

Apenas para referéncia, sujeito a alteragdes de acordo com a situadcao real

Valor(R$)

500,00
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CEP de Origem

65076-820

Altura(CM)

35,0

Enviamos para
todo Brasil,

J&T Express Brasil

Simular frete

CEP de Destino

65280-000
Largura(CM) Comprimento(CM) Peso(KG)
18,0 28,0 1,000
Entregue em -- dias R$47,55

Previsao: Chegara dia --.

Apenas para referéncia, sujeito a alteragdes de acordo com a situadcao real

Valor(R$)

500,00




CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAO

Certidao Negativa Correcional - Entes Privados (ePAD, CGU-PJ, CEIS, CNEP e
CEPIM)

Consultado: EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOSE TELEGRAFOS
CPF/CNPJ: 34.028.316/0034-71

Certifica-se que, em consulta aos sistemas ePAD e CGU-PJ e aos cadastros CEIS, CNEP e CEPIM,
mantidos pela Corregedoria-Geral da Unido, NAO CONSTAM registros de penalidades vigentes ou de
procedimentos acusatorios em andamento, relativos ao CPF/CNPJ consultado.

Destaca-se que, nos termos da legislacdo vigente, os referidos cadastros consolidam informacdes prestadas pel os entes
publicos, de todos os Poderes e esferas de governo.

Os Sistemas ePAD e CGU-PJ consolidam os dados sobre 0 andamento dos processos administrativos de responsabilizacdo
de entes privados no Poder Executivo Federal.

O Cadastro Nacional de Empresas | nidéneas e Suspensas (CEIS) apresenta a relacdo de empresas e pessoas fisicas que

sofreram san¢des que implicaram a restricdo de participar de licitagBes ou de celebrar contratos com a Administracdo
Pablica.

O Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP) apresenta a relacdo de empresas que sofreram quaisguer das punicdes
previstas na Lei n°®12.846/2013 (Lei Anticorrupgao).

O Cadastro de Entidades Privadas sem Fins L ucrativos | mpedidas (CEPI M) apresenta a relacéo de entidades privadas sem

finslucrativos que estdo impedidas de celebrar novos convénios, contratos de repasse ou termos de parceria com a
Administracdo Publica Federal, em funcéo deirregularidades ndo resolvidas em convénios, contratos de repasse ou termos
de parceria firmados anteriormente.

Certidao emitida as 15:02:57 do dia 24/10/2025 , com validade até o dia 23/11/2025.

Link para consulta da verificacéo da certiddo https:.//certidoes.cqu.gov.br/

Cadigo de controle da certiddo: mMY ZzyyWiV qgC21b3d2F

Qualquer rasura ou emenda invalidara este documento.

V1


https://www.gov.br/cgu/pt-br/assuntos/responsabilizacao-de-empresas/sistema-cgu-pj/sistema-cgu-pj
http://www.portaltransparencia.gov.br/pagina-interna/603245-ceis
http://www.portaltransparencia.gov.br/pagina-interna/603244-cnep
http://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cepim
https://certidoes.cgu.gov.br/

TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO
CERTIDAO NEGATIVA
DE

LICITANTES INIDONEOS

Nome completo: EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS - ECT -
SUPERINTENDENCIA ESTADUAL DE OPERACOES NO MARANHAO

CPF/CNPJ: 34.028.316/0034-71

O Tribunal de Contas da Unido CERTIFICA que, na presente data, o (a) requerente
acima identificado(a) NAO CONSTA da relacio de responsiveis inidéneos para
participar de licitacdo na administracao publica federal, por decisdo deste Tribunal, nos
termos do art. 46 da Lei n° 8.443/92 (Lei Organica do TCU).

Nao constam da relagdo consultada para emissdo desta certiddo os responsaveis ainda ndo
notificados do teor dos acorddos condenatorios, aqueles cujas condenagdes tenham tido seu
prazo de vigéncia expirado, bem como aqueles cujas apreciagdes estejam suspensas em razao
de interposi¢do de recurso com efeito suspensivo ou de decisao judicial.

Certiddao emitida as 14:56:42 do dia 24/10/2025, com validade de trinta dias a contar da
emissao.

A veracidade das informacgdes aqui prestadas podem ser confirmadas no sitio
https://contas.tcu.gov.br/ords/f?p=1660:5

Cddigo de controle da certidao: ARC4241025145642

Atengdo: qualquer rasura ou emenda invalidaré este documento.


https://contas.tcu.gov.br/ords/f?p=1660:5

TCU
TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO

Consulta Consolidada de Pessoa Juridica

Este relatério tem por objetivo apresentar os resultados consolidados de consultas eletronicas realizadas
diretamente nos bancos de dados dos respectivos cadastros. A responsabilidade pela veracidade do
resultado da consulta é do Orgdo gestor de cada cadastro consultado. A informago relativa a razdo social
da Pessoa Juridica ¢ extraida do Cadastro Nacional da Pessoa Juridica, mantido pela Receita Federal do
Brasil.

Consulta realizada em: 24/10/2025 15:00:53

Informacoes da Pessoa Juridica:

Razao Social: EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS - ECT -
SUPERINTENDENCIA ESTADUAL DE OPERACOES NO MARANHAO
CNPJ: 34.028.316/0034-71

Resultados da Consulta Eletronica:

Orgio Gestor: TCU
Cadastro: Licitantes Inidoneos
Resultado da consulta: Nada Consta

Para acessar a certiddo original no portal do 6rgao gestor, clique AQUI.

Orgdo Gestor: CNJ

Cadastro: CNIA - Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Ato de Improbidade Administrativa
e Inelegibilidade

Resultado da consulta: Nada Consta

Para acessar a certiddo original no portal do 6rgdo gestor, clique AQUI.

Orgio Gestor: Portal da Transparéncia
Cadastro: Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas
Resultado da consulta: Nada Consta

Para acessar a certidao original no portal do 6rgao gestor, clique AQUI.

Orgdo Gestor: Portal da Transparéncia
Cadastro: CNEP - Cadastro Nacional de Empresas Punidas
Resultado da consulta: Nada Consta

Para acessar a certidao original no portal do 6rgdo gestor, clique AQUI.

Obs: A consulta consolidada de pessoa juridica visa atender aos principios de simplificacao e racionaliza¢ao
de servigos publicos digitais. Fundamento legal: Lei n® 12.965, de 23 de abril de 2014, Lei n°® 13.460, de 26
de junho de 2017, Lei n° 13.726, de 8 de outubro de 2018, Decreto n° 8.638 de 15, de janeiro de 2016.



REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL
CADASTRO NACIONAL DA PESSOA JURIDICA
NUMERO DE INSCRIGAO = = DATA DE ABERTURA
34.028.316/0094.71 COMPROVANTE DE INSCRIGAO E DE SITUAGAO | 700 o0
FILIAL CADASTRAL
NOME EMPRESARIAL
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS
TITULO DO ESTABELECIMENTO (NOME DE FANTASIA) PORTE
SUPERINTENDENCIA ESTADUAL MA DEMAIS
CODIGO E DESCRIGAO DA ATIVIDADE ECONOMICA PRINCIPAL
53.10-5-01 - Atividades do Correio Nacional
CODIGO E DESCRIGAO DAS ATIVIDADES ECONOMICAS SECUNDARIAS
47.13-0-04 - Lojas de departamentos ou magazines, exceto lojas francas (Duty free)
47.85-7-99 - Comércio varejista de outros artigos usados
52.11-7-01 - Armazéns gerais - emissao de warrant
52.11-7-99 - Depésitos de mercadorias para terceiros, exceto armazéns gerais e guarda-méveis
52.12-5-00 - Carga e descarga
52.32-0-00 - Atividades de agenciamento maritimo
52.50-8-01 - Comissaria de despachos
52.50-8-03 - Agenciamento de cargas, exceto para o transporte maritimo
52.50-8-05 - Operador de transporte multimodal - OTM
66.19-3-02 - Correspondentes de institui¢gdes financeiras
66.19-3-99 - Outras atividades auxiliares dos servigos financeiros nao especificadas anteriormente
77.40-3-00 - Gestao de ativos intangiveis nao-financeiros
CODIGO E DESCRIGAO DA NATUREZA JURIDICA
201-1 - Empresa Publica
LOGRADOURO NUMERO COMPLEMENTO
AV CORONEL COLARES MOREIRA SN QUADRAA47 LOTE 06
CEP BAIRRO/DISTRITO MUNICIPIO UF
65.075-441 JARDIM RENASCENCA SAO LUIS MA
ENDERECO ELETRONICO TELEFONE
SE-MA@CORREIOS.COM.BR (98) 2107-2252
ENTE FEDERATIVO RESPONSAVEL (EFR)
SITUAGAO CADASTRAL DATA DA SITUAGAO CADASTRAL
ATIVA 03/11/2005
MOTIVO DE SITUAGAO CADASTRAL
SITUAGAO ESPECIAL DATA DA SITUACAO ESPECIAL
https://solucoes.receita.fazenda.gov.br/servicos/cnpjreva/Cnpjreva_Comprovante.asp 24/10/2025, 15:07
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Aprovado pela Instrucdo Normativa RFB n° 2.119, de 06 de dezembro de 2022.

Emitido no dia 24/10/2025 as 15:07:04 (data e hora de Brasilia). Pagina: 11
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Improbidade Administrativa e Inelegibilidade

Certiddo Negativa

Certifico que nesta data (24/10/2025 as 14:49) NAO CONSTA no Cadastro
Nacional de Condenacbes Civeis por Ato de Improbidade Administrativa e
Inelegibilidade registros de condenacdo com transito em julgado ou sancao ativa

guanto ao CNPJ n° 34.028.316/0034-71.

A condenacéo por atos de improbidade administrativa ndo implica automatico e necessario reconhecimento da
inelegibilidade do condenado.
Para consultas sobre inelegibilidade acesse portal do TSE em http://divulgacandcontas.tse.jus.br/

Esta certidao é expedida gratuitamente. Sua autenticidade pode ser por meio do nimero de controle
68FB.BC26.6AA7.3166 no seguinte endereco: https://www.cnj.jus.br/improbidade_adm/autenticar_certidao.php

Gerado em: 24/10/2025 as 14:49:26 CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA Pagina 1/1
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CAIX

CAIXA ECONOMICA FEDERAL

Certificado de Regularidade
do FGTS - CRF

Inscrigao: 34.028.316/0034-71
Razao
Social:
Endereco: PCA JOAO LISBOA 292 / CENTRO / SAO LUIS / MA / 65002-900

EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS

A Caixa Econdmica Federal, no uso da atribuicdo que Ihe confere o Art.
7, da Lei 8.036, de 11 de maio de 1990, certifica que, nesta data, a
empresa acima identificada encontra-se em situacdo regular perante o
Fundo de Garantia do Tempo de Servico - FGTS.

O presente Certificado ndo servirda de prova contra cobranca de
quaisquer débitos referentes a contribuicbes e/ou encargos devidos,
decorrentes das obrigacdes com o FGTS.

Emitido em atendimento a determinacao judicial.

Validade:13/10/2025 a 11/11/2025

Certificagdo Nimero: 2025101310082065451146

Informacdo obtida em 24/10/2025 12:21:33

A utilizacdo deste Certificado para os fins previstos em Lei esta
condicionada a verificacdo de autenticidade no site da Caixa:
www.caixa.gov.br




A) Correlos EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS

TERMO DE CONDIGCOES COMERCIAIS

1. OBJETO

1.1. Apresentar as condicdoes para utilizacdo dos produtos e servicos disponiveis para con-
fratacdo por meio dos pacotes de servicos.

2. PRODUTOS E SERVICOS
2.1. Os produtos e servigcos a seguir poderdo compor o pacote de servicos:

2.1.1.Conveniéncia: Aquisicdo de produtos, produtos filatélicos, produtos personalizados e
carimbo comemorativo; Caixa Postal; Certificado Digital; Recebimento de doacdes; Vale
Postal Nacional Eletrénico; Balcdo do Cidaddo; Aquisicdo de chip; Recarga Correios
Celular;

2.1.2. Correspondéncias: Carta; Carta-Resposta; Diretério de Nacional de Enderecos — DNE;
e-Carta; Franqueamento Autorizado de Cartas — FAC; Malote; Remessa Taldo de Cheques,
Cartdes Diversos e Carteira de Identidade Nacional - CIN; Telegrama; V-POST;

2.1.3.Marketing Direto: Mala Direta; Impresso;

2.1.4.Encomendas Nacionais: Comprovante Eletrénico de Entrega; Logistica Reversa; Log
Supri; Log +, Transfer Log, Mini Envios; PAC; SEDEX; SEDEX Hoje; SEDEX 10; SEDEX 12;

2.1.5. Servicos Internacionais de Exportacdo: Carta-Resposta Internacional; Documento
Internacional: Exporta Fdcil; Exporta Facil +; Mala M;

2.1.6. Servicos Internacionais de Importacdo: Correios Packet;

2.1.7.Servicos Adicionais (adquiridos junto ao servico principal, conforme a regra do
servico): Aviso de Recebimento — AR; Coleta; Devolucdo Eletrébnica; Devolucdo Fisica;
Devolucdo Garantida; Devolucdo de Documentos — DD; Devolucdo Imediata; Grande
Formato — GF; Mdo Propria — MP; Registro; Pagamento na Entrega; Pedido de Confirmacgdo
de Entrega de Telegrama - PC; Coépia de Telegrama — CC; Posta Restante Pedida; Pré-
Postagem; Transcricdo em Braille; Valor Declarado — VD; Entrega Programada Diurna;
Entfrega Programada Noturna; Interrupcdo do Tratamento Elefrénico; Interrupcdo da
Producdo dos Objetos.

3. CATEGORIZAGAO DE CLIENTES COM CONTRATO
3.1. A categorizacdo do cliente considerard a expectativa anual de geracdo de negdcios
com os Correios e o cumprimento das contrapartidas acordadas entre as partes.

4. PACOTES DE SERVICOS

4.1. Consiste em um combo de produtos e servicos, com beneficios a serem concedidos
em funcdo do cumprimento de contrapartidas pelo detentor do contrato;

4.2. Todos os clientes poderdo ter acesso ao pacote, mediante celebracdo de contrato
comercial.

4.2.1.A manutencdo do pacote estd condicionada ao cumprimento das contrapartidas
em um periodo pré-determinado, conforme o pacote adquirido.

5. CONTRAPARTIDAS

20/10/2025 1



A, Correlos EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS

5.1. Tratam-se das condicdes negociadas entre as partes, e cumpridas pelo cliente, para
acesso aos beneficios previstos por pacote e categoria;

5.2. O cliente deverd atender as regras para utilizacdo dos servicos e as seguintes
contrapartidas:

5.2.1.Pagamento no momento da utilizacdo dos servicos e aquisicdo de produtos;
5.2.2.Valor minimo: valor definido para a utilizacdo dos produtos e servicos, sendo que:

a) A cobranca serd de forma integral ou proporcional, com base na data de inicio da
vigéncia da periodicidade escolhida, levando em consideracdo o inicio da vigéncia do
primeiro pacote no contrato, para fins do cdlculo da proporcionalidade. Ao final da
vigéncia da periodicidade do valor minimo, se o valor utilizado for inferior ao minimo
definido, serd realizada uma complementacdo financeira;

b) Caso alterada a periodicidade, esta serd a vigéncia considerada como data base para
o cdlculo da complementacdo financeira, e a cobranca eventual serd realizada quando
da alteracdo, independente do ciclo de faturamento.

5.2.2.1. A cobranca serd isenta, por 12 (doze) meses, para cliente com pacote DIAMANTE
START 1, beneficidrio do Programa Acredita, que cumpra as regras gerais e os requisitos de
elegibilidade definidos pelos Correios.

5.2.3.Postagem decorrente de negdcio do Cliente ou complemento ao seu negdcio: o
acesso aos pacotes de servico DIAMANTE e INFINITE estd condicionado & utilizacdo dos
servicos de encomendas dos Correios para atendimento das necessidades da contratante
ou suporte ao seu negdcio, desde que ndo seja caracterizada arevenda do servico como
negdcio principal da contratante.

5.2.4.Pré-postagem eletrénica para postagem em grande escala (industrial): postagem de
grandes quantidades de objetos realizada em unidades habilitadas, em conformidade
com o minimo estabelecido para os servicos a seguir:

a) e-Carta: quantidade minima de 1.000 (mil) objetos simples ou 100 (cem) com cddigo de
registro por lote. Exclusivo para o canal de acesso Integracdo de sistema e previsto para
as categorias DIAMANTE e INFINITE.

b) Mala Direta Enderecada: quantidade minima de 500 (quinhentos) objetos por
postagem, midia eletrénica e chancela de franqueamento.

Nota: quando o quantitativo minimo ndo for atendido, o faturamento serd realizado com
as tabelas que ndo exigem a contrapartida “pré-postagem eletrénica para postagem em
grande escala (industrial)™.

5.2.5.Pré-postagem eletrébnica para postagem de encomenda com efiqueta de
radiofrequéncia: postagem gerada por meio de integracdo Web Service e com
vinculacdo de etiqueta de radiofrequéncia, exclusivo para clientes das categorias
DIAMANTE e INFINITE que atendem os critérios estabelecidos no Processo de Certificacdo
definido pelos CORREIOS para acesso a diferenciacdo do Ad Valorem nas postagens de
encomendas nacionais com Valor Declarado - VD.

Nota: Pré-postagem elefrénica € a apresentacdo do arquivo no padrdo definido pelos
CORREIOS, contendo os dados dos objetos que serdo postados. Poderd ser realizada por
meio de midia eletrébnica com arquivo em formato XML, sistema fornecido sem 6nus pelos
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CORREIOS ou por integracdo Web Service entre o sistema do cliente e os sistemas dos
CORREIOS.

5.2.6. E prevista a Cota Minima de 10 (dez) mil atendimentos por ano, somando quaisquer
servico, tipo de atendimento e/ou modalidade tecnoldgica relacionados ao Balcdo do
Cidaddo contratados, para contratos cuja primeira ativacdo do servico ocorra a partir de
01/08/2025.

5.2.6.1. Contratante que integre a Administracdo PUblica é isenta da Cota Minima, assim
como confratos com servicos do Balcdo do Cidaddo ativos antes de 01/08/2025.

5.2.6.2. A CotaMinimade 10 (dez) mil atendimentos por ano, ndo se aplica a Confratante
que utilizar exclusivamente os servicos de BC Recebimento de Doacdo e/ou BC Protocolo.

5.2.6.3. Caso a Cota Minima de 10 (dez) mil atendimentos ndo seja atingida no periodo
de um ano, serd cobrada complementacdo financeira equivalente a diferenca de
atendimentos (quantidade minima exigida menos a realizada), vezes o preco unitdrio do
servico do Balcdo do Cidaddo contratado de menor valor.

5.2.6.4. A Cota Minima é cobrada no aniversdrio do contrato e serd proporcional ao
periodo em que o servico esteve ativo.

6. BENEFICIOS

6.1.SGo vantagens que podem ser obtidas na utilizacdo dos servicos, podendo ser de
relacionamento comercial, financeiro, operacional, tecnoldégico e de pds-vendaq,
conforme a seguir:

a) Precos diferenciados para alguns servicos, de acordo com o pacote contratado;

b) Isencdo de cobranca de complementacdo financeira do valor minimo mensal, por 2
(dois) ciclos de faturamento, independente da periodicidade de contrapartida
contratada, compreendido a cada periodo de 12 (doze) meses, contado a partir da
vigéncia inicial do contrato. A solicitacdo de isencdo deverd ser formalizada com
antecedéncia minima de 5 (cinco) dias Uteis do fechamento do ciclo de faturamento em
que se deseja que ela ocorra;

c) Periodicidade de cobranca de complementacdo financeira do valor minimo como se-
mestral ou anual. A definicdo do valor minimo é obtida por meio da multiplicacdo do valor
minimo mensal por 6 (seis) ou 12 (doze) meses;

d) Prioridade no tfratamento das demandas financeiras;

e) Escalonamento da contrapartida financeira durante os cinco primeiros meses de inicio
da vigéncia do pacote de servicos contratado, aplicdvel somente nos pedidos de froca
de pacote de servicos (ascensdo) ou para novos contratos. A solicitacdo deverd ser for-
malizada pelo cliente e a permanéncia no novo pacote obedecerd ao periodo minimo
de 12 (doze) meses. Caso ndo seja cumprido o periodo minimo estabelecido serd aplicada
multa de 10% (dez por cento) sobre o valor correspondente & soma das contrapartidas dos
meses restantes;

f) Adequacdo Automdtica de Pacote: Consiste na disponibilizacdo automdtica de pa-
cote de servicos de acordo com o perfil de consumo do cliente, sem a aplicacdo eventual
cobranca de complementacdo financeira, caso haja, conforme disposicdes do subitem
8.6. Disponivel apenas para clientes das categorias DIAMANTE e INFINITE;
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g) Cashback sobre Fatura Antecipada: Beneficio financeiro exclusivo para clientes das co-
tegorias Diamante e Infinite, que permite a antecipacdo do pagamento de servicos a cré-
dito a faturar. Sobre o valor antecipado, incide taxa de juros definida pela drea financeira,
sendo a rentabilidade integralmente convertida em crédito (cashback) para uso exclusivo
em servicos dos Correios;

h) Desconto no Ad Valorem do Valor Declarado (RFID): Beneficio financeiro exclusivo para
clientes das categorias Diamante e Infinite, que concede desconto na cobranca do per-
centual AD Valorem referente ao servico adicional de Valor Declarado. A concessdo estd
vinculada a utilizacdo da tecnologia RFID (Radio Frequency Identification), que permite a
leitura automatizada de dados por radiofrequéncia, promovendo maior rastreabilidade,
agilidade e seguranca nas operacoes logisticas;

i) Posto Avancado e Posto de Coleta: estrutura operacional dos CORREIOS instalada na
unidade do cliente, para fins de expedicdo da carga;

j) Relacionamento: consultoria por meio de especialistas das dreas comercial, tecnolé-
gicaq, internacional ou dos canais de atendimento;

k) Pacote de servicos MASTER: exclusivo para pacotes especificos, conforme Apéndice A,
corresponde a solucdes criadas a partir da necessidade de personalizacdo da oferta de
produtos e servicos e/ou de oportunidades de negdcios de cada cliente, considerando a
singularidade na sua operacionalizacdo. A partir da formalizacdo da solicitacdo do bene-
ficio pelo cliente, as condicdes personalizadas serdo acordadas entre as partes, por instru-
mento contratual especifico (apostiamento, ficha técnica, etc), mediante andlise prévia
de viabilidade pelos Correios;

[) Packet Standard Sale (Packet 200): Beneficio comercial exclusivo para clientes com
adesdo a pacotes a partir do Diamante Start 1. Ele oferece condicdes comerciais diferen-
ciadas para o servico Packet (faixa de peso 0 a 200g), com descontos baseados no volume
de faturamento. A adesdo a este beneficio estd condicionada ao cumprimento de uma
contrapartida financeira especifica, dependendo do histérico do faturamento do cliente;

m) Acesso aos Canais Digitais dos Correios: Gama de APIs e sistemas tecnoldgicos dis-
poniveis via WEB ou APP, que facilitam a utilizacdo dos servicos contratados e possibilitam
ao cliente a melhoria da gestdo do seu contrato;

n) Webhook de rastreamento passivo: Beneficio tecnoldgico exclusivo para clientes das
categorias Diamante e Infinite, € um recurso projetado para oferecer acompanhamento
eficiente e quase instantneo dos objetos postados. Com ele, o cliente recebe informa-
coes sobre os eventos de rastreamento previamente definidos, logo apds a ocorréncia;

o) Nivel de Servico: cumprimento dos niveis de performance e acompanhamento proativo
das postagens a partir dos sistemas corporativos dos CORREIOS e regularizacdo das ndo
conformidades.

6.2. A disponibilidade dos beneficios depende do pacote contratado, da adimpléncia do
contrato e da viabilidade dos CORREIOS.
7. MATRIZ DE RELACIONAMENTO

7.1. Estabelece o modelo de relacionamento comercial com os clientes de contrato dos
Correios, correlacionando as categorias-de clientes com seus beneficios e contrapartidas.
A matriz de relacionamento estd disponivel por meio do Apéndice A.
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8. MATRIZ DE PACOTES

8.1. Na matriz de pacotes, disponivel no Apéndice B, consta a relacdo dos pacotes e os
respectivos produtos e servicos que poderdo ser disponibilizados de forma automdatica a
partir da contratacdo do pacote.

8.2. De forma opcional, os CORREIOS poderdo disponibilizar outros servicos que, para sua
utilizacdo, depende de negociacdo prévia entre as partes.

8.3. Os beneficios de diferenciacdo de precos, por pacote, estdo disponiveis por meio do
Apéndice C.

8.4. As contrapartidas e beneficios estabelecidos para cada pacote estdo dispostos no
Apéndice D.

8.5. Migragcao de Pacote de Servigos

8.5.1. A migracdo poderd ocorrer a pedido do detentor do contrato ou a critério dos
CORREIOS, conforme a seguir:

8.5.2. A solicitacdo de migracdo por iniciativa do detentor do contrato deverd ser
formalizada por meio de carta ou oficio, ou diretamente no Sistema Eletrénico de
Informacdes — SEl.

8.5.3. Recebido o pedido, os CORREIOS analisardo e, se deferido, atenderdo a solicitacdo
em até 10 (dez) dias Uteis, contados a partir do recebimento da solicitacdo.

8.5.3.1. Enquanto a demanda de alteracdo de pacote estiver sob andlise dos Correios,
permanece vigente até a data da alteracdo, o respectivo pacote e valor minimo ativos
no contrato.

8.5.4.A critério dos CORREIOS, a migracdo poderd ocorrer a qualquer tempo, mediante
comunicacdo formal do novo pacote e com a justificativa da migracdo.

8.6. Beneficio de Adequacgdo Automadtica de Pacote

8.6.1. O beneficio estd disponivel para clientes das categorias DIAMANTE e INFINITE ou que
possuam perfil de consumo compativel com a categoria e que atendam aos critérios de
elegibilidade previstos para adesdo, a serem apresentados pela CONTRATADA.

8.6.2. O cliente deverd formalizar o pedido para adesdo com antecedéncia minima de 5
(cinco) dias Uteis do fechamento do ciclo de faturamento em que deseja ativar o
beneficio.

8.6.2.1 Caso a solicitacdo seja apresentada em prazo inferior ao estabelecido no subitem
8.6.2 a ativacdo do beneficio ocorrerd no ciclo seguinte ao solicitado;

8.6.3. A avaliacdo da elegibilidade do cliente ocorrerd em até dez dias Uteis apds a
manifestacdo de interesse.

8.6.4. O cliente concordard em arcar com eventual contrapartida financeira proporcional
gerada na data de adesdo ao beneficio.

8.6.5. O monitoramento do beneficio serd iniciado no ciclo de faturamento seguinte ao
da efetivacdo do beneficio.

8.6.6. A Adequacdo Automdtica de Pacote se dard por meio da avaliagcdo mensal, pela
CONTRATADA, da média dos 3 (trés) ciclos de faturamento anteriores cao ciclo de
faturamento em que for realizada a avaliacdo.

20/10/2025 5



A) Correlos EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS

8.6.7. Apds avaliacdo, caso o cliente atinja média mensal diferente da faixa de
faturamento prevista para o pacote em que estd inserido, haverd alteracdo automdatica
para o pacote correspondente ao seu nivel de consumo, tanto para casos de regressdo
(downgrade) quanto nos casos de progressdo (upgrade).

8.6.8. O reenquadramento do pacote ocorrerd automaticamente no 7° (sétimo) dia Util
dentro do periodo de afericdo e ndo resultard em aplicacdo de cobranca de
complementacdo financeira, caso haja diferenca entre a média de faturamento e o valor
minimo estabelecido para o pacote em que esteja inserido.

8.6.9. O cliente poderd desabilitar o beneficio a qualquer tempo, retornando ao modelo
de confrapartida financeira com eventual cobranca de complementacdo em caso de
ndo atfingimento de Valor Minimo do pacote escolhido, conforme periodicidade
confratada.

9. PREPARAGAO DOS OBJETOS/CARGA PARA POSTAGEM - REGRAS GERAIS
O detentor do contfrato deverd observar os seguintes critérios:
9.1. Conteudo do Objeto:

9.1.1. Verificar, antes da preparacdo dos objetos, os itens aceitos para postagem com
restricoes, bem como os proibidos relacionados no Artigo 13 da Lei n® 6.538, de 22/06/1978,
na Lista de Objetos Proibidos da Unido Postal Universal — UPU ou como especificado em
normas nacionais ou internacionais para transporte aéreo ou terrestre ou, ainda, os proibi-
dos conforme regra de negdcio dos servicos prestados pelos CORREIOS;

9.1.1.1. Dentre os itens aceitos para postagem com restricoes, tem-se os artigos perigosos
gue sdo agueles objetos ou substéncias capazes de representar perigo ¢ salde, a segqu-
ranca operacional, aos bens ou ao meio ambiente, durante 0 manuseio, armazenamento
ou transporte, desde que ndo sejam proibidos no fluxo postal pela Lein® 6.538/1978, e aten-
dam ao Regulamento Brasileiro de Aviagdo Civil - RBAC n°® 175 Emenda n° 04 e Instru¢cdo
Suplementar - IS n° 175-001 da ANAC, além da Resolucdo n® 5.947/2021- ANTT.

9.1.1.2. A constatacdo de objetos postados com itens proibidos ou cujas restricoes ndo
sejam observadas, ocasionard a sua apreensdo em qualguer dependéncia dos CORREIOS,
podendo os objetos serem confiscados, destruidos, refugados ou encaminhados para local
designado a material apreendido, a critério da autoridade competente ou por forca de
lei;

9.1.2. Nd&o caberd qualguerindenizacdo ao remetente ou ao destinatdrio, quando a pres-
tacdo do servico sofrer ato de autoridade competente.

9.1.3. Sempre que necessario, com o intento de verificar a conformidade do conteudo do
objeto, os CORREIOS se reservam o direito a abri-lo. O remetente serd convidado a estar
presente, podendo designar o destinatdrio ou seu proposto legal.

9.1.4. Asencomendas nacionais deverdo ser postadas abertas na Zona Franca de Manaus
para que se comprove o atendimento as exigéncias da Receita Federal (com ou sem valor
declarado).

Nota: As orientacdes sobre proibicoes/restricoes estdo disponiveis no portal dos CORREIOS.
9.2. Endere¢camento:

9.2.1. Observar as instrucoes relativas ao correto enderecamento no Guia Técnico - Ende-
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recamento de Correspondéncias e Guia Técnico - Enderecamento de Encomendas, dis-
poniveis no portal dos CORREIOS;

9.2.2. Utilizar o banco de dados do Diretério Nacional de Enderecos — DNE, constituido de
elementos de enderecamento e Codigos de Enderecamento Postal — CEP;

9.2.3. Apresentar os objetos com enderecamento do remetente e do destinatdrio com
dados corretos e completos, vedado o anonimato;

9.2.3.1. No caso dos servicos internacionais, os objetos deverdo estar com o endereco do
remetente e do destinatdrio em caracteres ardbicos.

9.3. Franqueamento:

9.3.1. Frangquear os objetos conforme previsto pelas regras do servico. Os objetos ndo serdo
postados sem o devido franqueamento;

9.3.2. O franqueamento do objeto correspondente ao valor a ser pago pela prestacdo
do servico.

9.4. CEPNet, Cédigo 2D, Radiofrequéncia (RFID) e Coédigo de Rastreamento:

9.4.1. Quando previsto para o servico, observar as regras dispostas nos guias a seguir, dis-
poniveis no portal dos CORREIOS: Guia Técnico — CEPNet (CEP em cddigo de barras) e
Codigo 2D para a Triagem e Enderecamento; Guia de Implementacdo de RFID; Guia Téc-
nico - Enderecamento de Correspondéncias; Guia Técnico - Enderecamento de Encomen-
das;

9.4.2. Utilizar, opcionalmente, a ferramenta para gerenciamento (integracdo Web service)
para a postagem de objetos com cddigo de rastreamento, fornecida sem énus pelos COR-
REIOS.

9.5. Servigos Adicionais:

9.5.1. Preparar o objeto de acordo com as regras especificas de cada servico adicional.
Nota: as informacdes relativas aos Servicos Adicionais constam no portal dos CORREIOS.
9.6. Acondicionamento:

9.6.1. Observar as instrucoes relativas ao correto acondicionamento no Guia Técnico —
Embalagens Recomendadas, no Guia Técnico - Enderecamento de Correspondéncias e
no Guia Técnico - Enderecamento de Encomendas, disponiveis no portal dos CORREIOS;

9.6.2. Acondicionar, quando necessdrio, em uma Unica embalagem, encomendas aglu-
tinadas para um mesmo destinatdrio, devendo a embalagem resistir ao peso, & natureza
do conteudo e as condicdes de transporte.

9.7. Fechamento do Objeto:
9.7.1. Fechar o objeto de forma segura para postagem;

9.7.2. No momento da postagem, bem como no fradmite postal, os CORREIOS poderdo
aplicar materiais de fechamento para aumentar a seguranca da embalagem, mesmo
quando se fratar de embalagens graficamente personalizadas.

9.8. Separagao dos objetos, Triagem, Blocagem e Unitizagao:

9.8.1. Separar os objetos Carta, e-Carta, V-POST, FAC, Mala Direta com Enderecamento e
Impresso por tipo de servico, caracteristica do objeto (simples ou registrado com os adici-
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onais AR, MP ou VD), peso, @mbito de entfrega, localidade de destino, faceados e enca-
becados por ordem crescente de CEP, agrupados em amarrados € alocados em unitiza-
dores, conforme plano de triagem/blocagem/unitizacdo, de acordo com as regras esta-
belecidas para cada servico.

9.9. Documentagao Fiscal - Encomendas Nacionais

9.9.1. E obrigatdria a afixacdo da Nota Fiscal - NF ou Formuldrio de Declaracdo de Conte-
Udo - DC na parte externa da embalagem de encomendas, acondicionado em pldstico
transparente autoadesivo, conforme exige a legislacdo fiscal brasileira;

9.9.2. A seguir, orientacdo geral quanto a apresentacdo fiscal quando da postagem de
encomendas nacionais:

Remetente PJ de-
sobrigada a emis-

Objeto Remetente MEI Remetente PJ =
sao de documento
fiscal
Documento sem Ad Nenhum Nenhum Nenhum
Valorem
Documento com Ad DC DC DC
Valorem
Objeto ndo comercia- [Pestinatdrio PF: NF ou DC |\NF de Remessa ou DC
lizado Destinatdrio PJ: NF Transferéncia
Objeto comerciali- Destinatdrio PF: NF ou DC N .
zado Destinatdrio PJ: NF
Logistica Reversa de  INF de Compra ou DC da NF de Compra NF de Compra ou
P&s-Venda Compra P DC da Compra

NF de Compra ou
DC

Logistica Reversa de
P&s-Consumo

Transferéncia de bens
- origem remetente e |NF de Remessa NF de Remessa NF de Remessa
destino Correios

NF de Compra ou DC NF de Compra

9.10. Arquivo de Postagem, Transmissdo de Dados para Postagem e Lista de Postagem:

9.10.1. Disponibilizar, se previsto para o servico, arquivo de postagem/transmissdo de da-
dos/lista de postagem impressa, conforme modelos fornecidos pelos CORREIOS, sendo
que:

a) Ndo serdo aceitos leiautes distintos;

b) A carga ndo serd aceita sem a disponibilizacdo dos itens supracitados, observada a
regra de negdcio de cada servico.

9.10.2. Declarar os objetos que compdem a carga com exatiddo no arquivo/lista de pos-
tagem/transmissdo de dados. A veracidade das informagdes € de inteira responsabilidade
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do detentor do confrato, devendo as mesmas serem corrigidas em funcdo de eventuais
ndo-conformidades, quando solicitado pelos CORREIOS;

9.10.3. Utilizar as ferramentas tecnoldgicas disponibilizadas sem é&nus pelos CORREIOS para
a geracdo do arquivo/transmissdo de dados/lista de postagem, ou sistema proprio, desde
que sua integracdo seja compativel com as ferramentas dos CORREIOS.

9.11. Pré-Postagem e Gerenciamento da Carga:

9.11.1. Quando previsto pelo servico, utilizar as ferramentas disponibilizadas sem énus pelos
CORREIOS, por meio de infegracdo Web service, ou fazer uso de sistema préprio, conforme
especificacdes estabelecidas pelos CORREIOS.

10. COLETA
10.1. Modalidades de coleta disponibilizadas para os servicos:

a) Malote: Coleta Programada Diurna e Coleta Programada Noturna como servigcos adici-
onais, mediante viabilidade operacional dos CORREIOS;

b) Encomendas Nacionais: Agendada, Programada, No mesmo dia, Programada e no
mesmo diq;

c) Correspondéncia e Marketing Direto: Coleta Programada, observadas as especificida-
des de cada servico:

I) FAC, Remessa Cartdo/Taldo e Carteira de Identidade Nacional - CIN: sem custo
adicional e sem quantidade minima de objetos por coleta;

Il) Carta: sem custo adicional e condicionada d quantidade minima de 500 (quinhentos)
objetos por coleta;

) Marketing Direto (Mala Direta e Impresso): mediante cobranca especifica,
condicionada a quantidade minima de objetos, de acordo com a distGncia a ser
percorrida e a capacidade do veiculo, conforme tabela a seguir:

Distancias (km) - Ida e Volta

Capacidade do Veiculo | Até 30 | Até 60 |Até 100] Até 120

Quantidade de objetos

400 kg 5.000 |[10.000 | 15.000| 20.000

600 kg 5.000 |[10.000|15.000| 20.000

1.000 kg 6.000 | 12.000 | 17.000 | 22.000

1.500 kg 6.000 | 12.000 | 17.000 | 22.000
3 toneladas 8.000 15.000 |20.000 |25.000
12,5 toneladas 10.000 |15.000 |25.000 | 30.000
14 toneladas 10.000 ]15.000 |25.000 | 30.000

Nota: Mala Direta Enderecada: sem custo adicional quando ocorrer de maneira conjunta
ao servico FAC.

10.2. As coletas serdo realizadas em dias Uteis, de segunda-feira ¢ sexta-feira, nas datas e
nos enderecos indicados, havendo somente uma tentativa de coleta;

10.2.1.No caso do Malote, a coleta serd realizada entre 14h (quatorze horas) e 18h (dezoito
horas), estando o hordrio sujeito d adequacdo em funcdo das peculiaridades regionais e
de transporte;
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10.2.1.1. Se o dia da coleta coincidir com feriado, ela serd antecipada para o dia Util
anterior. Se o feriado coincidir com a segunda-feira, a coleta sera realizada na sexta-feira
anterior (se houver programacdo de coleta para o cliente neste dia);

10.2.1.2. Na impossibilidade de realizar a coleta por fatores externos motivados por motivo
de forca maior, fransito intenso ou delito em veiculo operacional, serd efetuada uma nova
tentativa no dia Util posterior;

10.3. Cabe ao detentor do confrato:

10.3.1. Solicitar a coleta dos objetos, caso prevista para o servico, de acordo com o dis-
posto no portal dos CORREIOS;

10.3.2. Apresentar os objetos preparados de acordo com as regras de cada servico.

11. POSTAGEM - REGRAS GERAIS

11.1. Cabe ao detentor do confrato:

11.1.1. Observar as regras de postagem especificas de cada servico;

11.1.2. Apresentar a carga somente nas unidades habilitadas pelos CORREIOS;

11.1.3. Ndo apresentar, para postagem, objetos Carta, FAC e Remessa de Taldo de Che-
ques, Cartdes Diversos e Carteira de Identidade Nacional - CIN aglutinados e enderecados
ao porteiro, zelador, sindico ou a qualquer outra pessoa, a fim de que estes efetuem a
redistribuicdo aos respectivos destinatdrios. Considerar como aglutinacdo o envio de mais
de um objeto contidos em um mesmo envoltério, com destinatdrios diferentes;

11.1.4. Informar, caso julgue necessdrio e se o servico previr, os nUmeros de telefone do
remetente e do destinatdrio para o envio de informacdes e eventuais contatos relativos a
prestacdo do servico por parte dos CORREIOS;

11.1.5. Observar o hordrio limite de postagem das unidades dos CORREIOS;

a) Cada unidade possui hora limite de postagem para encaminhamento dos objetos no
mesmo diq;

b) Poderd haver hora limite de postagem definida para determinados servigcos;

c) Objeto postado depois da hora limite, se previsto para o servico, receberd a indicacdo
“DH" (Depois da Hora), indicando o acréscimo de 01 (um) dia Util ao prazo previsto para a
entrega.

11.1.6. Serdrealizada pelos Correios, apds a postagem ou a qualquer tempo, conferéncia
de eventuais divergéncias de peso, dimensdes e formato de objetos. Em caso de divergén-
cia entre o valor pago pelo cliente e o faturado pelos Correios haverd correcdo e lango-
mento dos valores devidos, em fatura, de forma automatica.

11.1.6.1. Serdo considerados os seguintes critérios de ftoler@ncia:

a) Dimensoes:

e 2cmem cadauma das dimensdes do objeto (C, L, A);
e 50 gramas no peso final das encomendas

b) Valor:

e Valorigual ou inferior a 1(um) PPC (Primeiro Porte da Carta) serd desconsiderado.

20/10/2025 10



A) Correlos EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS

c) Prevaléncia do peso/cubagem:

e Triagem automatizada em mais de um tipo de mdaquina - serd considerada a me-
nor pesagem;
e Triagem em apenas uma mdaquina - divergéncia ndo serd contabilizada.

11.1.6.2. Aencomenda postada de forma automatizada e que tenha pelo menos um dos
eixos com dimensdo inferior a 10 cm, terd suas informacdes de dimensdes automatica-
mente alteradas pelo cubdmetro para a medida fixa de cubagem minima (13 x 8 x 0,4
cm), sendo inicialmente tarifada levando em consideracdo seu peso real, podendo, pos-
teriormente, em face da possibilidade de conferéncia e correcdo previstas no subi-
tem 11.1.6, ter sua precificacdo corrigida, considerando sua cubagem correta.

11.2. Recusa de postagem:

a) Objetos ndo preparados conforme previsto para o servico, bem como em desacordo
com as normas regulamentares previstas em convencdes e acordos internacionais apro-
vados pelo Brasil;

b) Objetos com o enderecamento que ndo permita assegurar a correta entrega ao desti-
natdrio;

c) Objetos com o cddigo de rastreamento ilegivel ou com qualquer campo que impeca a
leitura otica;

d) Objetos cuja embalagem coloque emrisco o conteddo daremessa, a infegridade fisica
dos empregados ou de prestadores de servico, de dependéncia ou equipamento dos
CORREIOS, ou, ainda, de outros objetos postais;

e) Objetos para entrega contra pagamento de precos postais pelo destinatdrio;

f) Encomendas nacionais postadas sem a insercdo do nimero do CNPJ, CPF, RNE ou Pas-
saporte do destinatdrio e remetente, inclusive nas postagens de logistica reversa.

g) Encomendas nacionais desacompanhadas da Nota Fiscal ou Declaracdo de Valor.

12. DISTRIBUICAO/ENTREGA DOS OBJETOS POSTAIS

12.1. Os CORREIOS usardo todos os recursos disponiveis e fardo todo o esforco razodvel
para entregar os objetos postais conforme prazos previstos;

12.2. Aresponsabilidade dos CORREIOS sobre o objeto postal cessa quando da entrega no
endereco do destinatdrio;

12.3. Modalidades de distribuicdo/entrega:
12.3.1. Entrega Domiciliar:

12.3.1.1. Em atendimento ao Art. 11° da Portaria n° 15.441/2024 do Ministério das Comuni-
cacoes, a entrega externa em domicilio serd realizada desde que observadas as seguintes
condicoes:

a) O distrito possua quinhentos ou mais habitantes, conforme Censo da Fundacdo Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE;

b) Indicacdo completa e correta do endereco de entrega, inclusive com o correspon-
dente Cédigo de Enderecamento Postal - CEP;
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c) Identificacdo visivel das vias, logradouros, imdveis e demais elementos do endereco de
entrega, sendo indispensaveis:

I) Placasidentificadoras do logradouro, instaladas pelo érgdo municipal ou distrital respon-
savel;

II) Numeracdo Unica, de forma ordenada e individualizada, dos imoveis.

d) Seguranca e condicoes adequadas de acesso aos enderecos de entrega pelos cartei-
ros;

e) Existéncia de caixa receptora de correspondéncia localizada na entrada do imdvel, ou
presenca de responsdvel para recebimento do objeto postal no endereco de entrega.

12.3.1.2. Quando o endereco do destinatdrio pertencer a edificios ou condominios, repar-
ticdo publica ou qualquer outra organizacdo coletiva que possua portaria central ou gui-
ché de protocolo, o objeto postal serd entregue aos responsaveis, tais como administrado-
res, gerentes, porteiros, zeladores ou empregados credenciados, no andar térreo ou em
local designado para recebé-las;

12.3.1.3. Quando o objeto for postado com o servico adicional Mdo Prépria - MP, serd en-
tregue, exclusivamente, a um dos destinatdrios apostos no rétulo de enderecamento ou
Qo seu representante legal ou credenciado;

12.3.1.4. O objeto ficard disponivel para retirada na unidade mais proxima do endereco
do destinatdrio, e por prazos especificos a depender do servico contratado, nas seguintes
situacoes:

a) Onde ndo houver viabilidade operacional;
b) Nas dreas rurais;
c) Nas dreas em que ndo for possivel a entrega domiciliar;

d) Quando o objeto estiver enderecado para uma localidade onde ndo hé distribuicdo
domiciliar;

e) Quando as tentativas de entrega diretamente co endereco do destinatdrio ndo
lograrem éxito;

f) Quando o objeto for uma encomenda (nacional ou internacional) com impossibilidade
de entrega por constar o endereco de destino de forma incompleta ou incorreta, salvo
quando se fratar de SEDEX Hoje.

12.3.1.5. Entrega domiciliar de objetos com cédigo de rastreamento:

a) A enfrega do objeto serd realizada mediante recibo a qualquer pessoa que se
apresente no endereco do destinatdrio e que seja capaz de recebé-lo. No caso de
encomendas, quando expressamente autorizado pelo remetente no rétulo de
enderecamento, poderd ser entregue no endereco vizinho indicado na autorizacdo,
conforme disposto no subitem 12.3.4;

b) Ndo € necessdrio colher assinatura do recebedor na entrega dos seguintes objetos, sem
Aviso de Recebimento ou Mdo Prépria: Carta, e-Carta, FAC, Mala Direta, Impresso,
Remessa Econémica Taldo de Cheques e Cartdes Diversos e Correios Mini Envios;

c) Em nenhuma hipdtese o objeto poderd ser aberto antes de recebido, seja pelo
destinatdrio, seja por quem receba em seu nome.

12.3.1.6. Entrega domiciliar do Malote:
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a) Modalidades de entrega (sdo servicos adicionais): Entrega Programada Diurna e En-
trega Programada Noturna, mediante viabilidade operacional dos CORREIOS;

b) O malote serd entregue no endereco de destino entre 08h (oito horas) e 12h (doze horas)
do dia da chegada a localidade de destino. O hordrio poderd ser adequado conside-
rando a viabilidade operacional dos CORREIOS;

c) Serd programada nova tentativa de enfrega no dia Util seguinte, na impossibilidade de
entrega na frequéncia contratada e dentro do prazo previsto para o percurso, em decor-
réncia de caso fortuito ou forca maior, fransito intenso ou delito em veiculo operacional;

12.3.1.7. Entrega domiciliar dos objetos internacionais:

a) Os objetos serdo transportados pelos CORREIOS ou por seus contratados até o pais de
destino;

b) Os objetos serdo distribuidos no endereco do destinatdrio indicado no proprio objeto
e/ou no formuldrio de postagem AWB no pais de destino;

c) O objeto serd entregue conforme legislacdo do pais de destino e/ou normas internas
dos CORREIOS no caso de restricdo de entrega no endereco do destinatdrio;

d) Os objetos aceitos no endereco do destinatdrio serdo considerados entregues em per-
feitas condicoes.

12.3.2. Entrega em Unidades dos CORREIOS:

12.3.2.1. Os objetos serdo direcionados a entrega interna em uma Agéncia, se contratado
o servico Posta Restante Pedida, ou no caso de Posta Restante Caida. As informacodes re-
lativas aos referidos servicos estdo disponiveis no portal dos CORREIOS.

12.3.3.Locker:

12.3.3.1. Permite a retirada de encomendas em terminal de autoatendimento, sem co-
branca adicional. Estd disponivel para PAC, SEDEX e Mini Envios, Correios Packet, EMS, Colis
Postaux e Prime;

12.3.3.2. Uma vez disponibilizada a encomenda no Locker, esta deverd ser retirada em até
72 (setenta e duas) horas pelo destinatdrio. Expirado o prazo, o objeto serd restituido ao
remetente, ndo cabendo indenizacdo por atraso ou nenhum tipo de ressarcimento ao re-
metente/destinatario em razdo da devolucdo;

12.3.3.3. O destinatdrio receberd notificacdo por SMS, e-mail ou pelo APP Correios infor-
mando que a encomenda estd disponivel no Locker para retirada;

12.3.3.4. Cabe ao detentor do contrato:

12.3.3.4.1. Solicitar a liberacdo de acesso A APl (Application Programming Interface) de
infegracdo com o LOCKER CORREIOS ao seu representante comercial;

12.3.3.4.2. Informar os nUmeros do celular, CPF, CNPJ ou Passaporte dos destinatdrios, para
que seja enviada a senha para a retirada do objeto;

12.3.3.4.3. NGo enviar encomendas com servicos adicionais que necessitam de assinatura
do destinatdrio;

12.3.3.4.4. Observar as regras de peso, dimensdes e servicos adicionais das encomendas.
Uma vez inobservados tais critérios, os objetos serdo encaminhados para retirada na uni-
dade dos CORREIOS mais proxima ao Locker de destino.
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12.3.4. Entrega no Vizinho:

12.3.4.1. Servico Adicional previsto para Encomendas Nacionais - SEDEX, SEDEX Hoje, SEDEX
10, SEDEX 12 e PAC, afravés do qual o remetente autoriza a entrega do objeto em ende-
reco vizinho ao do destinatdrio;

Nota: vizinho é qualguer uma das casas d direita ou ad esquerda, e a imediatamente &
frente do endereco do destinatdrio. Em prédios, poderd ser qualquer apartamento indi-
cado;

12.3.4.2. No caso de remessa agrupada, serd enfregue somente o objeto com aindicacdo
de entrega no vizinho;

12.3.4.3. O detentor do contrato deverd autorizar a entrega no vizinho, apondo a expres-
sdo "ENTREGA NO VIZINHO AUTORIZADA" no rétulo de enderecamento, bem como indicar
0 endereco vizinho para a realizacdo da enfrega, conforme orientacdes dos CORREIOS.

12.3.5. Entrega Digital:

12.3.5.1. Disponivel com Espelho de Mensagem Fisica, para o servico e-Carta, para a dis-
tribuicdo no formato multicanal - fisico e digital.

12.3.5.2. A troca de mensagens se dard por meio do “Aplicativo dos CORREIOS - Minhas
Mensagens”, disponivel na loja Google Play, com comunicacdo multilateral entre Emissores
(Remetentes) e Usudrios (Destinatdrios);

12.3.5.3. O acesso dos Usudrios a “Minhas Mensagens” se dard mediante abertura de
conta IdCorreios, com identificacdo e autenticacdo de suas informagcdes cadastrais junto
d Receita Federal;

12.3.5.4. O APP disponibiliza, ao Emissor, formuldrios padronizados, eliminando a necessi-
dade de criacdo, customizacdo ou personalizacdo;

12.3.5.5. Cabe ao detentor do confrato (Emissor):

12.3.5.5.1. Modalidade Entrega Digital: solicitar a criacdo de matriz de objeto para o envio
no formato digital, definir o padrdo de formuldrio e desenvolver leiaute de acordo com as
especificacdes técnicas conforme a matriz de regras do servico;

12.3.5.5.2. Enviar a comunicacdo ao Usudrio (consumidores adeptos do mobile - Android,
responsdveis pelo recebimento e pagamento de contas pessoais e/ou familiares), por meio
da plataforma digital operada pelos CORREIOS, intermediador e gerenciador do processo;

12.3.5.5.3. Acompanhar os objetos enviados por meio do endereco eletrbnico fornecido
pelos Correios.

12.3.6. Caixa Postal:

12.3.6.1. Serd fornecida 01 (uma) chave ao detentor do contrato, sem cobranca adicio-
nal;

12.3.6.2. Os CORREIOS ndo revelardo os dados do assinante e da Caixa Postal caso este
determinar, fazendo somente se solicitado formalmente por autoridade judicidria.

12.3.6.3. Os objetos simples (sem o cddigo de rastreamento) e objetos com cédigo de ras-
treamento, sem Aviso de Recebimento ou Mdo Prépria, mencionados no item 12.3.1.5, se-
réo disponibilizados para entrega na Caixa Postal, sem a necessidade de coleta de assina-
tura do recebedor, permanecendo na Caixa Postal enquanto durar a validade da sua
assinatura;
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12.3.6.3.1. Os demais objetos com cddigo de rastreamento, ficardo disponiveis para reti-
rara pelo prazo definido em normas vigentes, de acordo com cada servico, e serdo entre-
gues mediante a devolucdo dos avisos depositados na Caixa Postal e coleta da assinatura
do recebedor;

12.3.6.4. Qualguerinobserv@ncia as regras previstas para o uso da Caixa Postal, acarretard
no cancelamento da prestacdo do servico, sem direito a qualquer tipo de ressarcimento
ou reclamacdo.

12.3.6.5. Cabe ao detentor do contrato:
12.3.6.5.1. Utilizar a Caixa Postal exclusivamente para o recebimento de correspondéncias;

12.3.6.5.2. NGo reenderecar os objetos encaminhados para outros enderecos para a Caixa
Postal;

12.3.6.5.3. Ndo transferir e nem ceder o direito de uso a terceiros;

12.3.6.5.4. Custear as despesas relativas a substituicdo de fechadura e reparacdo da Caixa
Postal guando realizadas por sua conveniéncia, devendo tais providéncias serem adota-
das exclusivamente pelos CORREIOS;

12.3.6.5.5. Solicitar chave adicional por escrito, caso necessdrio, mediante precificacdo es-
pecifica. Contudo, é permitida a confeccdo de chaves a suas custas.

12.3.7.Clique e Retire:

12.3.7.1. Opcdo que permite ao comprador online retirar encomenda em uma Agéncia
de Correios habilitada para a funcionalidade.

12.3.7.2. Disponivel para os servicos SEDEX, SEDEX 10, SEDEX 12, PAC e Correios Mini Envios,
sem cobranca adicional.

12.3.7.3. O nUmero de telefone celular do DESTINATARIO deve ser informado no momento
da opcdo pelo Clique e Retire.

12.3.7.4. A encomenda com esta opcdo de entrega deve ser identificada no rétulo com
a expressdo “Clique e Retire dos Correios”.

12.3.7.5. A disponibilizacdo da encomenda para retirada na Agéncia de CORREIOS serd
comunicada ao DESTINATARIO exclusivamente via mensagem SMS para o nimero de te-
lefone celular informado.

12.3.8. Ponto de Coleta:

12.3.8.1. Permite aretirada de encomendas, sem cobranca adicional. Estd disponivel para
PAC, SEDEX e Mini Envios.

12.3.8.2. Uma vez disponibilizada a encomenda no Ponto de Coleta, esta deverd ser reti-
rada em até 3 (irés) dias corridos, pelo destinatdrio. Expirado o prazo, o objeto serd restitu-
ido ao remetente, nGo cabendo indenizacdo por atraso ou nenhum tipo de ressarcimento
ao remetente/destinatdrio em razdo da devolucdo.

12.3.8.3. O destinatdrio receberd notificacdo por SMS, e-mail ou pelo APP Correios infor-
mando que a encomenda estd disponivel no Ponto de Coleta para retirada.

12.4. Tentativas de Entrega:

12.4.1.Ser& realizada 01 (uma) tentativa de entrega para objetos simples (sem cddigo de
rastreamento) e até 03 (irés) tentativas para os objetos com cddigo de rastreamento.
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12.5. Suspensdo da Entrega a Pedido do Remetente:

12.5.1. A solucdo estd prevista para Carta registrada, e-Carta, Remessa Taldo de Cheques,
Cartdes Diversos e Carteira de Identidade Nacional - CIN, SEDEX, PAC e Correios Packet;

12.5.2. A efetivacdo da suspensdo da entrega no endereco de destino estd condicionada
a viabilidade dos CORREIOS;

12.5.3. A solicitacdo poderd ser feita somente pelo detentor do contrato ou pessoa por ele
autorizada, podendo ser registrada por meio do portal dos CORREIOS ou pelo método Web
service, se a pré-postagem foi gerada via integracdo com os CORREIOS. Deverdo ser
observados os seguintes critérios:

a) Somente para o objeto com evento de postagem no Sistema de Rastreamento de
Objetos - SRO dos CORREIOS;

b) Inexisténcia de Declaracdo de Importacdo de Remessa (DIR) registrada, quando tratar-
se de encomenda Correios Packet.

12.5.4. A solicitacdo de suspens@o de entrega de objeto é ireversivel, nGo permitindo o
cancelamento.

Nota: o guia com o passo a passo para a solicitacdo da suspensdo da entrega estd
disponivel no portal dos CORREIOS.

12.6. Prazos de Entrega:
12.6.1. Os prazos de entrega estdo disponiveis no portal dos CORREIOS;

12.6.2. O prazo é calculado em dias Uteis, imediatamente subsequente ao da postagem,
até a data da 1¢ (primeira) tentativa de entrega para objeto com cédigo de rastreamento;

12.6.3. Os objetos internacionais estdo sujeitos a retencdo pelas autoridades aduaneiras ou
governamentais para verificacdo de conteldo ou aplicacdo de tributos de importacdo
ou outros, de acordo com a legislacdo de cada pais. Os atrasos decorrentes ndo serdo
considerados para computo dos prazos previstos para entrega.

13. DEVOLUGCAO DOS OBJETOS

13.1. Regra Geral: os objetos cuja enfrega ndo tenha sido possivel serdo devolvidos ao re-
metente ou encaminhados para entrega nas unidades dos CORREIOS, conforme previsto
para cada servico;

13.2. Devolugdo de objetos internacionais:

13.2.1.0 remetente deverd indicar, no formuldrio AWB, se o objeto ndo entregue ao
destinatdrio deverd ser devolvido ou tratado como abandonado;

13.2.1.1. Se demandada a devolucdo, os custos de devolucdo serdo repassados ao
remetente, cujo pagamento serd quando da retirada do objeto na Agéncia indicada no
Aviso de Chegada. Serdo inclusos nos custos despesas de transporte e armazenagem,
tfaxas cobradas pelos correios de destino, despesas decorrentes da devolugcdo em funcdo
de ndo aceitagcdo do objeto por autoridade alfandegdria, taxas aduaneiras, encargos
governamentais e outras despesas atinentes.

13.3. Devolugao do Malote:

13.3.1.0 malote que ndo puder ser entregue no endereco previsto em contrato
permanecerd a disposicdo do cliente pelo prazo de 30 (trinta) dias corridos na unidade de
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vinculacdo do percurso. Esgotadas todas as possibilidades de contato com o cliente e se o
malote ndo for procurado no referido prazo, serd encaminhado para refugo do conteudo.

13.4. Devolugdo Fisica:

13.4.1. O Servico Adicional é opcional, aplicando-se d Mala Direta e ao Impresso, com pre-
cificacdo especifica;

13.4.2. Os objetos ndo retirados na Agéncia serdo restituidos, ao detentor do contrato, de-
corrido o prazo de guarda, e mediante cobranca adicional pela Devolucdo Fisica ndo
retirada;

13.4.3. Cabe ao detentor do contrato:
13.4.3.1. Apor a chancela relativa a Devolucdo Fisica nos objetos;

13.4.3.2. Retirar os objetos devolvidos nas Agéncias dos CORREIOS em até 10 (dez) dias
contados da data da devolucdo. Decorrido este prazo, os objetos serdo restituidos ao de-
tentor do contrato, mediante cobranca adicional pela Devolucdo Fisica Ndo Retirada.

13.5. Devolugao Garantida:

13.5.1. O Servico Adicional é opcional, aplicando-se & Mala Direta e Impresso, sem &nus
adicional;

13.5.2.Serd vedada a devolucdo quando:

a) O édmbito de entrega for local e o endereco de devolucdo for em dmbito estadual ou
nacional;

b) O dmbito de entrega for estadual e o endereco de devolucdo for em dmbito nacional.

13.5.3. Cabe ao detentor do contrato apor a chancela relativa d Devolucdo Garantida
nos objetos.

13.6. Devolugdo Eletronica

13.6.1.Esta disponivel para o e-Carta, Carta, V-POST, FAC e Mala Direta com Endereca-
mento, sem 6nus adicional;

13.6.2. Os objetos serdo refugados apds o registro dos dados da ndo entrega;

13.6.3. Os objetos que ndo forem devidamente identificados, ou que ndo apresentarem o
codigo de barras para captacdo das informagdes, ou na impossibilidade de leitura do co-
digo, ndo serdo aceitos para postagem;

13.6.4. O servico ndo poderd ser utilizado quando o conteldo do objeto for CD, DVD e
outras midias fisico/digital, taldo de cheques, cartdes diversos, procuracdo, certiddo ou
documentos pessoais;

13.6.5. A devolucdo eletrbnica pode ser de toda carga, parte dela ou por um periodo de-
terminado, conforme opcdo do detentor do contrato;

13.6.6.NGo hd devolucdo mista dos objetos — fisica e eletrénica;
13.6.7.Cabe ao detentor do contrato:
13.6.7.1. Apor, no envoltério do objeto:

a) Chancela especifica conforme tipo de objeto: simples ou com cddigo de rastreamento;
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b) Nos dados do remetente, a expressdo “Devolucdo Eletrénica — CEDO” em objetos sim-
ples, e a expressdo “Devolucdo Eletrénica — SRO” em objetos registrados;

c) O endereco do remetente abaixo das expressdes supracitadas, para atender as situa-
coes cuja devolugcdo ndo seja possivel;

d) Cédigo de barras especifico em objetos simples e etiqueta de registro em objetos regis-
trados.

13.6.7.2. Informar os dados das pessoas autorizadas a acessar as ferramentas disponibiliza-
das pelos CORREIOS, para fins de consulta aos arquivos com os dados gerados;

13.6.7.3. Acessar os arquivos, no caso de objetos simples por até 30 (trinta) dias corridos, e
para os registrados por até 180 (cento e oitenta) dias apds a data de postagem. Findo os
referidos prazos, os arquivos poderdo ser excluidos pelos CORREIOS.

13.7. Devolugao Imediata:

13.7.1.O objeto ndo serd direcionado para entrega em unidade dos CORREIOS, sendo o
mesmo restituido diretamente ao remetente apds as tentativas de entrega;

13.7.2.Para o FAC, Carta, Remessa de Taldo de Cheques/Cartdes Diversos e Carteira de
ldentidade Nacional - CIN, o servico € opcional e admitido somente para objetos com
codigo de rastreamento;

13.7.3. O servico € obrigatdrio para o transporte de Material Bioldgico e Ovos Embriondrios.

13.7.4. Cabe ao detentor do contrato apor no rétulo de enderecamento ou em outro locall
previamente aprovado pelos CORREIOS a indicacdo “Apds a(s) tentativa(s) de entrega,
devolver imediatamente ao remetente”.

14. PRAZOS DE GUARDA

14.1. Varia de acordo com o servico contratado. Estdo disponiveis no portal dos CORREIOS.

15. REGRAS DE NEGOCIO PARA UTILIZACAO DOS SERVICOS
15.1. ENCOMENDAS NACIONAIS
15.1.1. As informacdes sobre os servicos estdo disponiveis no portal dos CORREIOS;

15.1.2. E obrigatéria ainsercdo do nUmero do CNPJ, CPF, RNE ou Passaporte do destinatdrio
e remetente, nas postagens de encomendas Nacionais, inclusive de logistica reversa;

15.1.3. SEDEX Hoje
15.1.3.1. A postagem e a entrega poderdo ocorrer aos sdbados, domingos e feriados;

15.1.3.2. Para acesso as funcionalidades de interacdo e rastreamento em tempo real é
necessario fornecer no arquivo de postagem o nUmero do celular do destinatdrio.

15.1.3.3. Confirmada a saida da encomenda para entrega, serd enviado SMS para o
celular do destinatario com um link de acesso ao rastreamento em tempo real da entrega
do objeto e a possibilidade de interacdo com o empregado dos CORREIOS.

15.2. SERVICOS INTERNACIONAIS - IMPORTAGAO E EXPORTAGCAO

15.2.1. As informacdes sobre os servicos estdo disponiveis no portal dos CORREIOS, bem
como os seguintes documentos:

a) Termo de Condicdes de Prestacdo dos Servicos Internacionais de Importacéo;
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b) Termo de Condigdes Comerciais do Servico Exporta FAcil +;
c) Manual de Cadastramento de Pré-Postagem;

d) E-Book do servico Exporta Fdcil.

e) E-Book do servico Exporta Facil +.

15.3. FRANQUEAMENTO AUTORIZADO DE CARTA - FAC

15.3.1.Os conceitos dos termos utilizados para o servico constam no “Glossdrio de Termos
do FAC", disponivel no portal dos CORREIOS;

15.3.2. O servico adicional Devolucdo Eletronica da informagcdo dos motivos da ndo en-
trega dos objetos é atributo inerente do FAC, sem 6nus adicional;

15.3.3. O Cédigo de Informacdo de Franqueamento — CIF ndo atribui, ao FAC Simples, as
caracteristicas do servico adicional “Registro”, inclusive para efeitos de indenizacdo;

15.3.4.N&o se aplica o “DH" aos objetos FAC;

15.3.5. E permitida a postagem de terceiros autorizados pelo detentor do contrato, exclusi-
vamente para bancos, financeiras, administradoras de cartdo de crédito, empresas de co-
branca, Cadmara\Clube dos Dirigentes Lojistas - CDL e Associacoes Comerciais.

Nota: a indicacdo do remetente, bem como a logomarca no envoltério do objeto pode-
réo ser distintas do detentor do contrato;

15.3.6. Na inobservancia de pré-requisitos de postagem e/ou identificacdo de inconsis-
téncias previstas para o FAC que resulte em alteracdo no preco da postagem prevista, os
objetos, mesmo que descaracterizados, s poderdo ser apresentados para postagem nas
Unidades Operacionais autorizadas pelos Correios, sendo estritamente proibidas a sua pos-
tagem em Agéncia.

15.3.7. Cabe ao detentor do contrato:

15.3.7.1. Apresentar a carga para postagem somente apds aprovacdo dos objetos na
Avaliacdo Técnica Comercial - ATC e Avaliacdo Técnica Operacional — ATO, bem como
validacdo do Cdodigo de barras CIF, CEPNet, cddigo 2D, arquivo de postagem e o que
mais for necessdrio para a execucdo do servico;

15.3.7.2. Cumprir os pré-requisitos de postagem obrigatoérios para utilizacdo do servico:
a) FAC Simples:

l)Apor no objeto: Cddigo CIF; Chancela de franqueamento ou simbolo de encaminha-
mento padrdo; CEPNET do destinatdrio em objeto formato automatizavel; Cédigo 2D; da-
dos para Devolucdo Eletrénica;

II) Entregar os objetos preparados, separados e unitizados de acordo com o plano de trio-
gem/blocagem/unitizacdo;

Ill) Disponibilizar o arquivo de postagem com antecedéncia d postagem, bem como a lista
de postagem impressa no ato da postagem.

b) FAC Registrado:

|) Observar os pré-requisitos do FAC Simples, com excecdo do Cédigo CIF;
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Il) Apor no objeto: o cddigo de rastreamento; a data de postagem ou data de producdo
abaixo do simbolo de encaminhamento ou em outro local previamente validado pelos
CORREIOS, precedida da expressdo “Data de Postagem” ou “Data de Producdo”.

15.3.7.3. Observar os seguintes critérios para a postagem da carga:

a) Adotar uma das seguintes formas de apresentacdo da carga: Lote Unico, Carga Parce-
lada ou Carga Consolidada;

b) Disponibilizar a carga até a data de postagem ou de producdo aposta no envoltdrio.
Caso enfregue em data posterior (data atrasada), apresentd-la em lote separado, acom-
panhado de carta com o motivo do atraso, para que a carga seja liberada para o fluxo
postal. Caso conftrdrio, a carga ficard retida, podendo a carta ser entregue até o dia Ufil
posterior. O faturamento dos objetos serd como “FAC com inconsisténcia”, independente
do dmbito de entrega.

15.3.8. Cabe aos CORREIOS:

15.3.8.1. Realizar a ATC e ATO antes do inicio das postagens, bem como validar o Cédigo
CIF, o CEPNet, o cddigo 2D, o arquivo de postagem e o que mais se fizer necessdrio;

15.3.8.2. Conferir a carga considerando os seguintes critérios:

a) Na ocorréncia de problemas técnicos/espordadicos/extempordneos no processo produ-
tivo do detentor do contrato, que inviabilizem o atendimento de um ou mais pré-requisitos
(excetuando o arquivo de postagem, lista de postagem e o Simbolo de Encaminha-
mento/franqueamento), aceitar a carga em cardter excepcional, faturando pelos valores
por cada pré-requisito atendido, independente do dmbito de entrega dos objetos;

b) E prevista a margem de toleréncia de 4% (quatro por cento) por dmbito de entrega,
entre o peso total liquido da carga informado no arquivo de postagem/lista de postagem
e o peso aferido pelos CORREIOS. Em caso de divergéncia em um ou mais dmbitos, con-
sultar, de imediato, o detentor do contrato, a fim de que este se posicione quanto a acei-
tacdo do peso aferido, devendo ser observado:

l) Se aceita a afericdo, solicitar novo arquivo/lista de postagem com os dados corretos
até o dia Ufil posterior, e realizar os demais procedimentos operacionais;

Il) Se ndo aceita a afericdo, ou ndo substituido o arquivo/lista de postagem dentro do
prazo previsto, ou adinda mesmo que substituidos seja identificada nova divergéncia, o de-
tentor do contrato deverd retirar a carga da unidade.

c) Coletar uma amostra de objetos da carga para conferéncia, observados os seguintes
critérios:

l)Constatadas as inconsisténcias a seguir, comunicar o detentor do contrato para fins de
regularizacdo até o dia Util posterior. Caso contrdrio, disponibilizar a carga para retfirada.
Se ndo houver a regularizacdo ou retirada a carga, se esta estiver triada/unitizada, realizar
a postagem e faturar os objetos como FAC com inconsisténcias, independente do dmbito
de entrega: CEP de destino indicado no objeto diferente do dmbito de entrega; Objeto
com peso divergente ao informado dentro da mesma faixa tarifdria ou que ulfrapasse a
faixa tarifdria; Inexisténcia de lote para o objeto (lote ndo informado); Objeto ndo decla-
rado no arquivo; Objeto duplicado na amostra; Postagem infempestiva (apds a data im-
pressa no objeto); Lote repetido; Divergéncia de peso total da carga (acima do limite);

20/10/2025 20



A, Correlos EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS

II) No caso das inconsisténcias a seguir, faturar como FAC com inconsisténcia de forma
integral ao lote: Postagem intempestiva; Lote repetido; Divergéncia de peso total da carga
(acima do limite);

ll) Inobservado o pré-requisito “Enderecamento Correto e Completo”, faturar a carga con-
siderando a Tabela de Precos prevista para o FAC;

IV) Recepcionar a carga apresentada conforme a seguir, e faturar com valores adequao-
dos a cada pré-requisito cumprido, independente do dmbito de entrega dos objetos: em
formato ndo automatizdvel ou sem aprovacdo prévia na ATO; em conformidade com o
Plano de Triagem/Unitizacdo.

15.3.8.3. Realizar, nos pontos de controle, os procedimentos relativos & auditagem dos ob-
jetos postados.

15.4. CARTA

15.4.1.E permitida a postagem de objetos de terceiros autorizados pelo detentor do con-
trato exclusivamente para bancos, administradores de cartdes de crédito/débito, empre-
sas de cobrancas, financeiras, seguradoras, concessiondrias dgua/luz/telecomunicacoes,
Orgdios do Governo, do Judicidrio e de Transito, Camara\Clube dos Dirigentes Lojistas -
CDL e Associacoes Comerciais.

15.4.2. A indicacdo do remetente, bem como a logomarca no envoltério do objeto pode-
réo ser distintas do detentor do contrato;

15.4.3.E admitida a postagem de carta cujo conteldo seja cartdo de pldstico (débito,
crédito, seguro, saude, fidelidade, identificacdo pessoal e chip de telefonial);

15.4.4.E vedada a postagem de CDs, DVDs, Tokens, Pen Drives, cartdes de memdria e midia
player portatil, tais como MP3 e similares;

15.4.5. Deverd ser realizada a Avaliagcdo Técnica Operacional — ATO Simplificada antes do
inicio das postagens, quando se tratar de objeto automatizdvel e com o cédigo 2D;

15.4.6. Cabe ao detentor do contrato:

15.4.6.1. Disponibilizar o arquivo de postagem com antecedéncia a apresentacdo da
carga para postagem. Na impossibilidade de disponibilizar o arquivo, contingencialmente,
apresentar a lista de postagem impressa;

15.4.6.2. Disponibilizar a carga acompanhada da lista de postagem;

15.4.6.3. Substituir o arquivo de postagem e/ou lista de postagem quando solicitado pelos
CORREIOS;

15.4.6.4. Apresentar o nUmero do lote da pré-postagem fornecido pela plataforma de pré-
postagem, quando os objetos forem franqueados por meio de codigo 2D.

15.5. IMPRESSO

15.5.1. Os objetos com cddigo de registro cuja entrega ndo tenha sido possivel serdo resti-
tuidos ao remetente;

15.5.2. Os objetos simples sem o servico Devolugcdo Fisica, cuja enfrega ndo tenha sido pos-
sivel, serdo refugados;

15.5.3. A carga deverd ser disponibilizada para postagem acompanhada da lista de pos-
tagem, devendo ser substituida sempre que solicitfado pelos CORREIOS.
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15.6. MALA DIRETA SEM ENDERECAMENTO
15.6.1. Modalidades de distribuicdo:

a) Seletiva: segmentada por localidade, bairro, rua, domicilio residencial ou comercial e
enfrega intercalada;

b) Aleatéria: sem a alteragdo da rota dos carteiros;

c) Interna: realizada na rede de atendimento, por disponibilizacdo nas Caixas Postais,
desde que haja receptdculo disponivel.

15.6.2.Ndo se aplica ao servico a Devolucdo Garantida e os Servicos Adicionais. Os objetos
ndo entregues serdo refugados;

15.6.3. Cabe ao detentor do confrato:

15.6.3.1. Apor a expressdo de franqueamento no objeto: “MALA DIRETA POSTAL DOMICILI-
ARIA — CONTRATO N° ANO — ECT/SE/DE ORIGEM DO CONTRATO — NOME DO CLIENTE”. Op-
cionalmente, tal expressdo poderd ser impressa em substituicdo a chancela de franquea-
mento, em local previamente validado pelos CORREIOS;

15.6.3.2. Apor, abaixo da chancela de franqueamento ou apds a expressdo citada do
subitem anterior o texto “Distribuicdo: Lei 6.538/78, Art.40, §1°";

15.6.3.3. Apresentar, antes de cada postagem, o modelo do objeto a ser postado e pre-
encher a ficha técnica com as informacdes sobre a modalidade da distribuicdo para and-
lise dos CORREIOS quanto & viabilidade de prestacdo do servico;

15.6.3.4. Disponibilizar a carga acompanhada da Lista de Postagem e substitui-a sempre
que solicitado pelos CORREIOS.

15.7. MALA DIRETA COM ENDERECAMENTO

15.7.1. Modalidades de Postagem: “Com Arquivo de Postagem Antecipado” ou “Sem Ar-
quivo de Postagem”;

15.7.2. O servico adicional Devolucdo Eletronica é atributo inerente do servico, sem énus
adicional;

15.7.3. Os objetos com codigo de rastreamento e ndo enfregues serdo restituidos ao reme-
tente;

15.7.4.E permitida a impresséo de mensagens comerciais e de frases de efeito, personali-
zadas ou NAo, no verso e anverso do envelope, na forma de apelo promocional;

15.7.5. O detentor do contrato € o Unico responsavel pelo fornecimento dos produtos co-
mercializados, condicdes de pagamento e oufros compromissos declarados e assumidos
no material de propaganda;

15.7.6. Na modalidade de postagem “Sem Arquivo de Postagem”, serd efetuada, no ato
da postagem ou posteriormente, a verificacdo de eventuais divergéncias (objeto ndo en-
contrado, objeto duplicado, objeto j& utilizado e CEP com abrangéncia superior ou inferior)
por meio de amostragem. Se constatada(s), o detentor do confrato serd consultado
quando ¢ aceitacdo de ajuste financeiro. Se aceito, serdo realizados os demais procedi-
mentos operacionais. Em caso de discordéncia, a conferéncia deverd ser realizada de
forma conjunta. Se mantida a discord@ncia, a carga deverd ser retirada da unidade até
01 (um) dia Ufil.

15.7.7. Cabe ao detentor do contrato:
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15.7.7.1. Modalidade de Postagem “Com Arquivo de Postagem Antecipado”: apresentar
0 arquivo de postagem com antecedéncia minima de 48 (quarenta e oito) horas & dispo-
nibilizacdo da carga, para fins de utilizacdo do processamento de validacdo de CEP e
Unitizacdo Virtual;

15.7.7.2. Apresentar a carga separada por dmbito de entrega (local, estadual e nacional),
bem como acompanhada das respectivas listas de postagem também por dmbito;

15.7.7.3. Imprimir nos rotulos dos amarrados, unitizadores e etiquetas os coédigos ID Direto
em formato de cddigo de barras, conforme orientacdes fornecidas pelos CORREIOS;

15.7.7.4. Apor aidentificacdo do servico Devolucdo Eletrénica, bem como de Devolucdo
Fisica caso opte por esta modalidade.

15.8. CARTA, IMPRESSO E MALA DIRETA COM ENDERECAMENTO (com arquivo de postagem)

15.8.1.Na conferéncia da carga pelos CORREIOS, € prevista uma margem de toleré@ncia
de 2% (dois por cento) entre o informado no arquivo e/ou lista de postagem e o peso li-
quido da carga e a quantidade de objetos:

15.8.1.1. Se iguais ou dentro da referida margem, serdo realizados os demais procedimen-
tos operacionais;

15.8.1.2. Se exceder a margem, o detenfor do contrato serd contatado a fim de que se
posicione quanto a aceitacdo do aferido pelos CORREIOS. Se ndo aceito, deverd ser rea-
lizada conferéncia conjunta. Caso permaneca a discorddncia, a carga deverd ser retirada
da unidade em até 01 (um) dia Ufil.

15.9. MALA DIRETA E IMPRESSO

15.9.1. Os servicos referem-se a enfrega domicilidria de pecas promocionais, sendo proi-
bida a sua utilizacdo como sistema de distribuicdo de mercadorias entre fabricantes e lo-
jistas, venda direta ao consumidor ou qualquer outra situacdo que caracterize relaciona-
mento comercial semelhante;

15.9.2.Ser&o aceitas, exclusivamente, postagens de objetos cujo remetente seja o préprio
detentor do contrato ou, no caso de holding, desta e de suas confroladas. Se o detentor
do conftrato for Grdfica, Agéncia de Publicidade e/ou Empresa de Marketing Direto, serd
autorizada a postagem de objetos relativos a campanhas de seus clientes, podendo ser
indicado, no objeto, a razdo social, marcas e similares da empresa cliente e o respectivo
endereco como remetente;

15.9.3. Cabe ao detentor do confrato:

15.9.3.1. Consultar os CORREIOS, com a devida antecedéncia, qguando da necessidade
de desenvolver pecas promocionais fora dos padroes pré-estabelecidos;

15.9.3.2. Apresentar, no ato da postagem, os objetos abertos para verificacdo do conte-
Udo. Se apresentados fechados, apor, obrigatoriamente no seu invélucro, a expressdo “FE-
CHAMENTO AUTORIZADO — PODE SER ABERTO PELOS CORREIOS". Se ndo atendidas tais con-
dicdes, serdo adotadas as seguintes providéncias:

a) O objeto ndo serd classificado como Mala Direta ou Impresso;

b) A carga serd refida e o detentor do contrato comunicado a fim de que seja realizada
a correcdo da falha ou o aceite da postagem como Carta ou Encomenda, a depender
da correta classificacdo do conteudo, até o hordrio limite de funcionamento da unidade
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de postagem, do dia Util posterior ao da solicitacdo. Caso ndo seja realizado o ajuste ou
ndo haja o aceite, a carga deverad ser refirada da unidade.

15.10. REMESSA DE TALAO DE CHEQUES, CARTOES DIVERSOS E CARTEIRA DE IDENTIDADE NA-
CIONAL - CIN

15.10.1. Obrigacdes da CONTRATANTE:

15.10.1.1.Disponibilizar o arquivo de postagem com a previsdo de postagem com 01 (um)
dia de antecedéncia a postagem fisica.

15.10.1.1.1.  Caso ndo haja a fransmissdo do arquivo de previsdo de postagem, ndo serd
possivel emitir a 2% via do AR Digital.

15.10.1.1.2. Se cliente ndo enfregar o arquivo de previsdo de postagem, devidamente
preenchido, os Correios ndo poderdo enviar a comunicacdo sobre extravio, bem como
ndo efetuard o pagamento de indenizacdo por uso fraudulento.

15.10.1.1.3. O campo Conteudo "Livre para o usudrio” do arquivo de previsdo de posta-
gem do AR Digital deve ser preenchido obrigatoriamente conforme se segue: para cartdo
de crédito/débito/diversos informar os quatros primeiros e quatro Ultimos digitos; para car-
tdo de débito, que ndo possua o numero gravado/impresso, informar o nimero da agén-
cia e conta corrente; para taldo de cheque informar o numero da primeira e da Ultima
folha.

15.10.1.1.4. Cumprir as especificacoes e leiautes fornecidos pelos Correios para preenchi-
mento dos arquivos eletrénicos e embalagens necessdrios a postagem.

15.10.1.2. As informacdes constantes no arquivo eletrénico de previsdo de postagem, na
Lista de Postagem, na midia eletrénica e/ou nos dados transferidos eletronicamente, de-
vem corresponder com exatiddo a carga fisica postada;

15.10.1.3. Entregar a carga acompanhada do arquivo de postagem e da lista de posta-
gem impressa. Mediante negociacdo previa entre as partes, o arquivo de postagem po-
derd ser substituido pela transferéncia eletrénica de dados;

15.10.1.4. Nas postagens dos objetos da Remessa Taldo/Cartdo, os cartdes deverdo seguir
blogueados;

15.10.1.5. Apresentar novo arquivo de postagem/dados eletrénicos/lista de postagem
com as retificacdes cabiveis sempre que solicitado, até o 2° (segundo) dia Util apds a co-
municacdo dos CORREIOS.

15.10.1.6.Observar os seguintes critérios:

a) No caso de objetos ndo relacionados no arquivo/dados eletrénicos/lista de postagem
(sobras), se os referidos itens ndo forem apresentados corrigidos dentro do prazo citado no
subitem 15.10.1.5 os objetos que apresentarem evento de tentativa de distribuicdo no SRO
serdo faturados de acordo com a tabela de preco contratado pelo cliente;

b) Os objetos que apresentarem evento de tentativa de distribuicdo no SRO dentro do
prazo citado no subitem 15.10.1.5 serdo faturados conforme respectivo destino;

c) Na ocorréncia das situacdes apresentadas nas alineas “a” e “b", serd considerada
como data da postagem a leitura fisica do objeto no sistema de postagem e como data
do faturamento a apurada no SRO;
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d) No caso de objetos relacionados no arquivo/dados eletrénicos/lista de postagem e ndo
enfregues para postagem (faltas), os objetos faltantes deverdo ser entregues para posta-
gem no prazo citado no subitem 15.10.1.5. Neste caso, ndo serd necessdrio novo ar-
quivo/dados eletrénicos/lista de postagem. Serd considerada como data da postagem a
da leitura fisica no sistema de postagem. Observar, ainda:

|)Se os objetos faltantes forem apresentados apds o prazo, os mesmos deverdo ser relacio-
nados em lista especifica ou na lista de postagem da data da apresentacdo dos objetos;

Il) Os CORREIOS ndo se responsabilizardo pelos objetos faltantes ndo entregues, ndo cao-
bendo posterior pagamento de indenizacdo, inclusive indenizagcdo por uso fraudulento.

15.10.2. Quando os CORREIOS recuperarem um objeto de Remessa Expressa Taldo/ Cartdo,
apds a confirmagdo de ocorréncia de sinistro ou delito praticado contra a operacdo pos-
tal, proceder-se-d o refugo automdtico do objeto. E quando se tratar de objeto de Re-
messa Expressa Carteira de Identidade Nacional, proceder-se-a a devolucdo do objeto ao
remetente.

15.11. e-CARTA e V-POST

15.11.1. Cabe ao detentor do contrato:

15.11.1.1.Preencher a Ficha Técnica a ser observada pelas partes na execucdo do servico,
podendo esta ser alterada a qualquer tempo, mediante negociacdo prévia;
15.11.1.2.0bservar a Matriz de Regras sobre o servico fornecida pelos CORREIOS;

15.11.1.3. Aprovar os leiautes dos objetos/formuldrios e arquivos desenvolvidos em conjunto

com os CORREIOS, para a producdo dos objetos postais e infercdmbio de informacaoes;

15.11.1.4.Fornecer, no caso do servico V-Post, envelopes tamanho oficio para a postagem
de objetos multipaginados;

15.11.1.5.Assegurar a disponibilizacdo dos arquivos necessarios para a prestacdo do ser-
vico, em conformidade com a Matriz de Regras, revisados e validados previomente;

15.11.1.6.0bservar que os CORREIOS ndo realizardo alteracdes nos arquivos e dados envi-
ados para producdo, mesmo que formalmente solicitadas, em conson&ncia com as prer-
rogativas da Lei Geral de Protecdo aos Dados;

15.11.1.7.Responder conforme Matriz de Regras e dentro do prazo estabelecido, quando
do recebimento das notificagdes relativas a validacdo do arquivo. Caso ndo se manifeste
no prazo, a execucdo do servico serd cancelada;

15.11.1.8.Respeitar a faixa numérica de registro fornecida pelos CORREIOS, caso opte pelo
recebimento de faixas antecipadamente;

15.11.1.9.0bservar o quantitativo de objetos acordado para fins de postagem. Na ocor-
réncia de postagem com quantitativo superior d quantidade mdxima prevista da Ficha
Técnica, os CORREIOS ndo garantem o cumprimento do prazo limite para a producdo dos
objetos da quantidade excedente. Na ocorréncia de postagem inferior & quantidade mi-
nima acordada, os arquivos ou registros serdo rejeitados;

15.11.1.10.  Solicitar, se necessdrio, o cancelamento do tratamento eletrébnico ou da pro-
ducdo de lote de servico, o que € possivel somente se nenhum objeto do lote tenha sido
postado. Neste caso, uma vez aceito o pedido de cancelamento, ndo serdo disponibiliza-
das qualquer tipo de informacdo sobre o respectivo lote;
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15.11.1.11. Autorizar a destruicdo dos objetos da postagem cancelada, ou manifestar-se
sobre o interesse em recebé-los, apresentando a opcdo desejada na Ficha Técnica do
servico.

15.11.2. A diferenciacdo de precos serd de acordo com a modalidade utilizada (e-Carta
Facil — SMT; Transmissdo — EDI; ou Integracdo - sistema e-Carta) e o faturamento de acordo
com as tabelas cadastradas no pacote, em conformidade com a modalidade:

15.12. TELEGRAMA

15.12.1. Previsto no dmbito Nacional, podendo a captacdo ser por meio dos canais Internet
(Sistema de Mensagens Telemdaticas — SMT), Balcdo de Agéncia ou Telefone;

15.12.2. Opcionalmente, poderdo ser utilizados os seguintes servicos adicionais:

a) Telegrama Nacional Via Internet: Copia de Telegrama (CC) e Pedido de Confirmacdo
de Entrega (PC), ambos com a opcdo de entrega fisica ou eletrénica ao remetente ou ao
destfinatario;

b) Telegrama Nacional captado na Agéncia e para o Fonado: CC e PC, com entrega
fisica ao remetente ou ao destinatdrio;

c) Para todos os canais estd prevista a solucdo de Telegrama Pré-datado, sem cobranca
adicional.

15.12.3. Estdo disponiveis imagens para o canal internet, no d&mbito nacional, sem &nus
adicional;

15.12.4. Cabe ao detentor do contrato:
15.12.4.1. Acessar o sistema SMT para utilizacdo do Telegrama Via Internet;

15.12.4.2.Utilizar a Central de Atendimento ao Cliente — CAC para a postagem do Tele-
grama Fonado e de Agéncias credenciadas para a postagens no Balcdo.

15.12.5. O Telegrama Fonado estd limitado a até 03 (trés) postagens por ligacdo.
15.13. CARTA-RESPOSTA

15.13.1. Modalidades do servico: Convencional e Taxa Paga;

15.13.2. SGo previstos os pagamentos a vista ou a faturar, ambos mediantes contratos;

15.13.3. O conteudo aceito para postagens € andlogo ao da Carta. Ndo é permitido a
inclusdo de cheques ou ordens de pagamento, selo postal ou qualquer outro papel repre-
sentativo de valor no objeto;

15.13.4. N&o est@o previstos servicos adicionais;

15.13.5. Quando da rescisdo do contrato, o cliente ficard sujeito ao pagamento dos débi-
tos que possam vir a ser apontados, relativos ao retorno de objetos, durante 3 (trés) meses;

15.13.6. Poderdo ser postados objetos de outras empresas autorizadas mediante solicita-
cdo por escrito;

15.13.7. Cabe ao detentor do contrato:

15.13.7.1.Confeccionar os objetos conforme orientacdes dos CORREIOS, submetendo as
pecas para andlise e aprovacdo antes de iniciar a postagem;

15.13.7.2.Indicar, opcionalmente, na identificacdo do destinatdrio quando juridica, codigo
numeérico ou nome de pessoa fisica entre parénteses;
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15.13.7.3.Retirar os objetos retornados nas unidades acordadas com o CORREIOS, ndo de-
vendo haver um intervalo maior do que 10 (dez) dias entre duas retiradas consecutivas. Se
ndo retirados no prazo, serd emitida fatura, independente de aviso prévio, sendo os objetos
encaminhados ao endereco constante no contrato.

15.14. MALOTE

15.14.1. O servico poderd ser prestado dentro de uma mesma cidade ou entre localidades
definidas pelo detentor do contrato;

15.14.2. Malote: Para cada percurso contratado haverd um Valor do Servico Contfratado -
VSC, cujo montante serd calculado considerando o percurso e a frequéncia contratados
(ida e volta) de umaremessa de 2 (dois) quilogramas ao longo do periodo de faturamento.

15.14.2.1.Para os percursos em que o valor correspondente aos servicos prestados no
més, for inferior ao VSC, a cobranca mensal considerard o valor deste Ultimo;

15.14.2.2.0 valor do VSC mensal ndo é fixo, varia de acordo com o numero de dias da
semana contratados (frequéncia semanal). O VSC serd considerado, para efeito de co-
branca, a partir da vigéncia do percurso contratado;

15.14.2.3.No cdlculo mensal do VSC de um determinado percurso serdio consideradas to-
das as remessas postadas dentro e fora da frequéncia programada no periodo de fatura-
mento;

15.14.2.4.0 feriado que coincidir com a frequéncia semanal terd a coleta antecipada e
serd considerado como coleta efetivamente realizada no cdlculo do VSC do respectivo
periodo de faturamento;

15.14.2.5.NGo serd cobrado o VSC no periodo em que o percurso estiver suspenso.

Nota: Os valores utilizados para o cdlculo do VSC seguirdo a vigéncia estabelecida na To-
bela de Precos e Tarifas do Malote, sendo atualizados sempre que essa tabela for modifi-
cada.

15.14.3. Os CORREIOS ndo se responsabilizam: pela inclusdo, no malote, de valor, objeto
fragil ou de natureza diversa a de correspondéncia; pela demora na execucdo dos servi-
cos, pela omissdo/erro por parte do detentor do contrato; por prejuizos indiretos e benefi-
cios ndo-realizados; por objeto que, no todo ou em parte, seja confiscado/destruido por
autoridade competente, desde que haja comprovacdo documental; por fraudes/danos
decorrentes do uso indevido da ferramenta de gestdo disponibilizada pelos CORREIOS;

15.14.4. A responsabilidade da ECT cessa: quando da entrega do malote; findo o prazo de
03 (frés) meses para a reclamacdo, a contar da data da remessa; em caso fortuito ou de
forca maior; na paralisacdo da jornada de trabalho, independentemente de sua vontade;

15.14.5. As partes responderdo pelo cumprimento das exigéncias relativas d documenta-
cao fiscal, em decorréncia direta ou indireta, na forma da legislacdo vigente, sendo os
tributos de responsabilidade do contribuinte. Havendo imputacdo de responsabilidade tri-
butdria em decorréncia de fato, cuja responsabilidade origindria seja do contribuinte, ca-
berd a este ressarcir os valores pagos a outra parte. O ressarcimento € obrigacdo conside-
rada direito liquido e certo, devendo ser realizado em 10 (dez) dias corridos, contados da
comunicacdo oficial do seu pagamento;

15.14.6. Ndo serdo coletados os malotes que apresentarem mau fechamento, excesso de
peso, cartdo operacional virado, lacre de seguranca danificado ou ausente, rasgo ou da-
Nos que permita o acesso ao conteldo e em caso de percurso suspenso ou cancelado;
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15.14.7. Os CORREIOS guardardo sigilo sobre os documentos, informacoes e programas en-
volvidos com os servicos prestados, nas condicdes do artigo 41, da lei n® 6.538, de 22 de
junho de 1978.

15.14.8. Cabe ao detentor do contrato:

15.14.8.1.Definir as localidades e frequéncias para execucdo do servico, caracterizando os
percursos com ida e volta;

15.14.8.2.Inserir o material a ser enviado ao destinatdrio no malote, observando as restricoes
contidas no artigo 13 da lei n® 6.538, de 22.06.78;

Nota: os CORREIOS se reservam o direito de abrir o malote para verificagcdo do conteldo,
na presenca do detentor do contrato;

15.14.8.3.Declarar com precisdo os objetos que compdem a carga no arquivo, lista de pos-
tagem e transmissdo de dados. A veracidade dessas informacdes € de total responsabili-
dade do detentor do contrato, que deverd corrigir eventuais ndo conformidades sempre
que solicitado pelos CORREIOS;

Nota: os CORREIOS se reservam o direito de abrir o malote para verificacdo do conteldo,
na presenca do detentor do contrato.

15.14.8.4.Utilizar, exclusivamente, os malotes fornecidos pelos CORREIOS, fechando-os de
forma a manter em seguranca o seu conteldo, utilizando lacre pléstico ndo reutilizdvel,
que pode ser adquirido no mercado;

15.14.8.5.Inserir o cartdo operacional em local apropriado, garantindo que o lado correto
de enderecamento do destinatdrio (ida ou volta) esteja visivel, a fim de evitar a devolucdo
do malote por posicionamento incorreto do cartdo.

15.14.8.6.Utilizar a ferramenta disponibilizada pelos CORREIOS para a gestdo das postao-
gens. As transacodes efetuadas em nome do detentor do contrato serdo de sua responsa-
bilidade, ndo sendo imputada nenhuma responsabilidade aos CORREIOS por eventuais
danos advindos de uso indevido, seja por seus representantes ou de terceiros;

15.14.8.7.Comunicar, sempre que necessdrio e de forma imediata, qualquer ocorréncia
que possa comprometer o sigilo ou causar uso indevido da ferramenta, para o imediato
blogueio de acesso;

15.14.8.8.Solicitar, formalmente, e apor a mencdo “PORTARIA" no enderecamento do ma-
lote, quando da entrega em prédios comerciais/portaria de condominio. Em prédios com
mais de um pavimento, a enfrega estd condicionada ao uso de elevador ou oufros meios
que permitam a elevacdo do malote. Se desprovido de tal meio, o objeto serd entregue
no térreo, portaria, porteiro, administrador, zelador ou a pessoa indicada para esse fim;

15.14.8.9.Disponibilizar o malote pronto para ser coletado, lembrando que o carteiro po-
derd esperar no maximo 3 minutos;

15.14.8.10. Assinar, colocar o nome legivel, e a hora de retirada quando solicitado, nos
campos especificos da Lista de Coleta de Malote apresentada pelo carteiro;

15.14.8.11.Enfregar o malote na unidade de vinculacdo do contrato, caso queira anteci-
par ou postergar o hordrio definido para a coleta;

15.14.8.12. A seu critério, aproveitar a presenca do carteiro quando da coleta/entrega
de malotes, para efetuar postagem avulsa de percurso e frequéncia em outros dias da
semana;
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15.14.8.13. Fazer a entrega/retirada do malote na unidade indicada pelos CORREIOS, em
dreas ndo abrangidas pela distribuicdo domicilidria;

15.14.8.14.Retirar, a seu critério, o malote na unidade de vinculacdo, ainda que seu ende-
reco seja atendido pela distribuicdo domicilidria;

15.14.8.15.Solicitar, guando necessdrio:

a) Com antecedéncia minima de 10 (dez) dias corridos: a inclusdo de novos percursos, a
alteracdo de percurso, a suspensdo tempordria do percurso e eventuais alteracdes nos
enderecos de coleta/entrega;

Nota: suspensdo terd duracdo minima de 15 (quinze) dias e mdxima de 30 (trinta) dias cor-
ridos. Para nova suspensdo, observar o intersticio minimo de 6 (seis) meses, contados da
data de retorno do servico;

b) O cancelamento de percurso com antecedéncia minima de 15 (quinze) dias corridos,
exceto quando se tratar de percurso Unico, caso em que se aplicard as condicdes para
desabilitar o servico;

c) Fornecimento de novos malotes, por motivo de ampliacdo na frequéncia ou previsdo
de aumento de volume de objetos;

d) SubstituicGo do malote ou cartdo operacional danificados alteracdes nos enderecos de
coleta/entrega.

15.14.8.16. Alterar, se necessdrio:

a) Os enderecos para coleta/entrega na origem e/ou destino do percurso ativo, desde
que a localidade permaneca a mesma;

b) O nome fantasia de origem e/ou destino impresso no cartdo operacional;

c) A frequéncia de percursos e fornecimento de novos malotes, em caso de ampliacdo
da frequéncia ou previsdo de aumento no volume de carga.

Nota: Para alteracdo de endereco sede, endereco de cobranca, razdo social, € neces-
sario formalizar a solicitacdo por meio de documento eletrénico.

15.14.8.17.Restituir os malotes aos CORREIOS, em caso de substituicdo destes, cancelo-
mento de percurso ou rescisdo do confrato em até 5 (cinco) dias corridos, caso contrdrio,
serdo considerados como extraviados, ficando sujeito ao pagamento das sacolas con-
forme precos vigentes;

15.14.8.18.Em caso de extravio ou perda do malote, causado pelo detentor do contrato,
poderd ser aplicada cobranca conforme precos vigentes.

15.15. AVISO DE RECEBIMENTO DIGITAL - AR DIGITAL

15.15.1. A comprovacdo da enfrega do objeto ao destinatdrio dar-se-& através de imagem
digitalizada do formuldrio do Aviso de Recebimento;

15.15.2. Os modelos dos formuldrios de AR Digital e as especificacdes do leiaute do arquivo
de previsdo de postagem serdo disponibilizados pelos CORREIOS;

15.15.3. Cabe ao detentor do contrato:

15.15.3.1.Utilizar um dos modelos de formuldrio disponibilizados pelos CORREIOS. N&o serd
aceito leiaute diverso;
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15.15.3.2.Gerar uma amostra de formuldrios antes do inicio da utilizacdo do servico, para
fins de validacdo por parte dos CORREIOS;

15.15.3.3.Utilizar leiaute do arquivo de previsdo de postagem estabelecido pelos COR-
REIOCS;

15.15.3.4.Utilizar a faixa de etiquetas vigente e especifica para o servico, fornecida pelos
CORREIOS. A utilizacdo de faixa diferente impossibilitard a digitalizacdo dos formuldrios;

15.15.3.5.Fornecer a relacdo de pessoas autorizadas a acessar a ferramenta para fins de
consulta das imagens dos ARs;

15.15.3.6.Transmitir o arquivo de previsdo de postagem via intercdmbio de arquivos por
meio dos protocolos de comunicacdo aceitos pelos CORREIOS, antes da postagem fisica
dos objetos postais;

15.15.3.7. Atentar para que os dados constantes no arquivo de previsdo de postagem se-
jam fidedignos ao objeto fisico postado;

15.15.3.8.Regularizar eventuais inconsisténcias nas informacdes do arquivo e/ou resumos e
listas de postagem, sempre que solicitado, até o dia Util posterior ao da solicitacdo. Caso
ndo regularizadas, retirar a carga da unidade;

15.15.3.9.Retirar os arquivos disponibilizados pelos CORREIOS, contendo as informacdes, os
dados e as imagens do AR Digital, em até 10 dias corridos, contados da data da geracdo
do arquivo. A CONTRATANTE serd notificada pelo e-mail cadastrado no SGD, sempre que
o arquivo com as imagens digitalizadas for gerado. Decorrido esse prazo, os CORREIOS se
reservam o direito de excluir os arquivos de midia permanentemente;

15.15.3.10.  Formalizar eventuais solicitacdes para consulta dos formuldrios, desde que
dentro do prazo de armazenamento. Durante o citado prazo, os formuldrios poderdo ser
devolvidos para fins de armazenamento;

15.15.3.11.  Solicitar o refugo dos formuldrios a seu critério e a qualquer tempo;
15.15.4. Cabe aos CORREIOS:

15.15.4.1.Disponibilizar através da ferramenta de gestdo do servico as imagens dos formu-
Idrios digitalizados em até 10 (dez) dias Uteis apds a entrega do objeto. Excepcionalmente,
se apos a enfrega houver a necessidade de confimacdo dos dados do recebedor, o
prazo passard a ser de até 15 (quinze) dias Uteis.

15.15.4.2.Disponibilizar, via intercAmbio de arquivos, em até 48 (quarenta e oito horas) apds
a entrega dos objetos ao recebedor ou devolucdo ao remetente, arquivo de retorno con-
tendo informacdes sobre entrega/devolucdo dos objetos postados;

15.15.4.3.Disponibilizar, via interc@mbio de arquivos, arquivo contendo as imagens digitali-
zadas dos ARs, nas datas e periodicidades definidas a seguir:

a) 1°arquivo - dia 11, com imagens geradas do dia 01 ao dia 10 do més corrente;
b) 2°arquivo - dia 21, com imagens geradas do dia 11 ao dia 20 do més corrente;
c) 3°arquivo - dia 01, com imagens geradas do dia 21 ao ultimo dia do més anterior.

15.15.4.4. Armazenar os formuldrios ARs por até 06 (seis) meses, contados da data de dispo-
nibilizacdo das imagens. Quando o AR for utilizado com o servico e-Carta, o referido prazo
serd de 30 (trinta) dias corridos, havendo a possibilidade de aumentd-lo mediante co-
branca por més adicional;
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15.15.4.5.Recondicionar os formuldrios danificados (rasgados ou amassados), bem como
emitir AR Digital subsididrio (segunda via) para regularizacdo, sempre que necessario;

15.15.4.6.Devolver os formuldrios armazenados, caso o detentor do contrato ndo opte pelo
refugo apds o prazo de armazenagem. Caso se recuse a recebé-los, refugar os objetos.

15.15.5. Ndo serdo digitalizados e ndo haverd a emissdo da segunda via dos ARs:

a) que estejam em desacordo com os Modelos de Formuldrios estabelecidos pelos COR-
REIOS. Neste caso, a Contratante serd notificada e os ARs devolvidos;

b) pendentes de fransmissdo do Arquivo de Previsdo de Postagem no Sistema de Geren-
ciamento de Documentos — SGD de gestdo do AR Digital, salvo na possibilidade de
digitalizar a via original do AR, afixada no objeto postal;

c) de objetos postados pelo cliente em faixa numérica ndo fornecida para a Contratante;

d) quando o objeto tiver baixa por motivo de sinistro, objeto extraviado, roubo, desisténcia
de postagem do remetente ou suspensdo da entrega solicitada pelo remetente;

e) para objetos j& indenizados.

15.16. AVISO DE RECEBIMENTO ELETRONICO - AR ELETRONICO (e-AR)

15.16.1. As informacdes coletadas no ato da entrega (assinatura e nUmero do documento
de identidade do recebedor, de forma fisica ou digital, bem como a captura da imagem
do AR ELETRONICO, quando for o caso), serdo disponibilizadas eletronicamente, por meio
do AR ELETRONICO WEB ou Web Service.

15.16.2. Os formuldrios estdo disponiveis para download no portal dos CORREIOS, nos mo-
delos Autoenvelopdvel, Integrado e Compacto.

15.16.3. Os formuldrios ndo serdo devolvidos ao remetente apds a enfrega do objeto.

15.16.4. Se o objeto com o e-AR tiver como destino localidades sem rede de celular ou for
direcionado para entrega em uma unidade dos CORREIOS, ou se ocorrer intermiténcia ou
outros problemas técnicos no aparelho, a comprovacdo de entrega serd realizada por
meio do envio do formuldrio.

15.16.5. Cabe ao detentor do contrato:

15.16.5.1.Utilizar um dos modelos de formuldrio disponibilizados pelos CORREIOS. Ndo serd
aceito leiaute diverso.

15.16.5.2.Reaqlizar cadastro no idCorreios para acesso ao e-AR via Website ou Web servisse.

15.16.5.3.Registrar manifestacdo no Fale Conosco solicitando a emissdo de 2° (segunda)
via do AR, no caso de inconformidades nas imagens disponibilizadas. Neste caso, os COR-
REIOS disponibilizardo o formuldrio AR Convencional.

15.16.6. Cabe aos CORREIOS:

15.16.6.1.Realizar as seguintes atividades: registrar a entrega em tempo real, com captura
de imagem da etiqueta e assinatura do recebedor no préprio objeto; disponibilizar os da-
dos e imagens na infernet no momento da entrega; disponibilizar consulta as imagens por
até 6 (seis) meses; apresentar as imagens com clareza, identificando o local/data da en-
trega, a pessoa recebedora e a geolocalizacdo; disponibilizar plataforma digital para con-
sulta (Website) e consumo (Webservice) de informacodes.

15.16.6.2.Disponibilizar, excepcionalmente, os dados do recebedor apds a entrega do ob-
jeto, em até 15 (quinze) dias Uteis, caso necessdria a sua confirmacdo.
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15.16.6.3.Emitir a 2° (segunda) via do AR no caso de inconformidades nas imagens, se re-
gistrada manifestacdo no Fale Conosco, devendo ser disponibilizado o formuldrio do AR
Convencional.

15.17. BALCAO DO CIDADAO

15.17.1. O servico é prestado por meio das Agéncias (com e/ou sem pré-atendimento) ou
outros canais vinculados aos CORREIOS previomente credenciados. A relacdo de
credenciados poderd ser atualizada sempre que necessario;

15.17.2. Para a prestacdo do atendimento a terceiros, faz-se necessdria a modelagem do
servico entre as partes, além da observancia da contrapartida estabelecida para o ser-
vico, disposta no item 5 deste Termo, quando for o caso;

15.17.3. Poderd ser contratado mais de um servico, tipo de atendimento e/ou modalidade
tecnoldgica;

15.17.4. E prevista a integracdo Web service, contemplando as modalidades a seguir:
a) Sistema Web do detentor do contrato: necessdria a integracdo com a Web CORREIOS;

b) PAgina Web dindmica com validagcdo via Web service: é realizada a construcdo de
pdaginas Web dentro dos CORREIOS, com a realizagcdo de validagcdes em ambiente ex-
terno.

15.17.5. Est@o previstas as modalidades tecnoldgicas para a prestacdo do servico de aten-
dimento presencial e/ou digital, conforme a seguir:

a) Sistema Web do detentor do contrato: acesso, via Web, ao sistema do cliente, para a
prestacdo do servico ou venda do produto, de acordo com os pardmetros de conirole
internos dos CORREIOS;

b) Pdgina Web dindmica com validacdo via Web service: formuldrio criado no ambiente
dos CORREIOS, com interacdo via Web service com o ambiente do detentor do contrato.
Os campos e validacoes de dados serdio construidos pelos CORREIOS, de acordo com as
especificacdes definidas pelo detentor do contrato.

15.17.6. Cabe ao detentor do contrato:

15.17.6.1.Disponibilizar, por meio de integracdo sistémica via API, os dados necessdrios para
prestacdo do servico, observando os padroes técnicos de comunicacdo definidos pela
CONTRATADA. A integracdo permitird o registro, a troca, a validacdo e o retorno das
informacdes necessdrias para efetivacdo das operacdes que fazem parte do objeto deste
Termo;

15.17.6.2.Viabilizar as validacoes necessdrias com os dados de dominio dos CORREIOS no
prazo acordado entre as partes;

15.17.6.3.Priorizar a realizacdo de pré-atendimento por meio de informacdo do protocolo
de pré-atendimento ou identificacdo através do CPF do usudrio;

15.17.6.4.Manter os CORREIOS informados de toda e qualquer alteracdo que possa
impactar na prestacdo do servico;

15.17.6.5.Comunicar, no periodo da modelagem da operacdo, com antecedéncia
minima de 20 (vinte) dias Uteis da data de inicio da prestacdo do servico, as localidades
de maiorincidéncia e/ou necessidade, para que sejam indicadas as agéncias dos Correios
e/ou canais autorizados a prestarem o servico.
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15.17.6.6.Solicitar, com antecedéncia minima de 20 (vinte) dias Uteis, autorizacdo para uso
da marca "CORREIOS", para fins de divulgacdo em qualquer material promocional alusivo
Qo Servico;

15.17.6.7.Comunicar a data de veiculacdo das "campanhas promocionais’ com
antecedéncia minima de 20 (vinte) dias Uteis;

15.17.6.8.Produzir e distribuir o material de apoio & comercializagcdo alusivo ao servico ds
unidades de afendimento. Qualquer outro meio de divulgacdo externa deverd ser
acordado entre as partes;

15.17.6.9.Aredlizac@o de campanhas e/ou acdes de vendas, bem como a distribuicdo de
material promocional nas unidades de atendimento relacionados aos subitens 15.17.16.5 e
15.17.6.6 estdo condicionadas ao atendimento dos critérios de elegibilidade previstos nas
regras estabelecidas pelos Correios;

15.17.6.10. Disponibilizar atendimento aos usudrios, mediante Central de Atendimento,
para acolhimento de eventuais reclamacoes e informacdes gerais sobre o servico.

15.17.7. A CONTRATADA prestard contas & CONTRATANTE, por meio de repasse financeiro,
sendo deduzidos os valores referentes a comissdo da CONTRATADA sobre os servicos pres-
tados, incluindo compensacdo financeira relativa a cota minima, quando aplicavel.

15.17.7.1.Quaisquer divergéncias de valores apresentadas pelas partes, desde que
precedentes, serdo complementados na prestacdo de contas subsequentes, acrescidos
dos encargos financeiros pertinentes.

15.18. CORREIOS CELULAR
15.18.1. Todas as informacdes estdo disponiveis no portal dos CORREIOS;

15.18.2. Os servicos de atendimento para portabilidade e acompanhamento de saldos de
dados e voz serdo feitos afravés do aplicativo Correios Celular ou no portal dos CORREIOS.
Caso ndo seja possivel concluir a portabilidade através dos referidos canais, esta poderd
ser realizada nas Agéncias;

15.18.3. Cabe ao detentor do contrato:

15.18.3.1.Solicitar, a seu critério, a troca de titularidade em uma Agéncia, mediante o com-
parecimento do solicitante e cedente da linha, com documentos de identificacdo origi-
nais;

15.18.3.2. Abrir interacdo, junto aos CORREIOS, caso o chip apresente defeito, mediante
aplicativo especifico, ou ligacdo de outro niUmero para o canal de atendimento 10543.
Persistindo o defeito, comparecer d Agéncia e solicitar a troca (sem 6nus adicional).

15.19. CORREIOS LOG SUPRI

15.19.1. Servico de logistica integrada que executa a gestdo e distribuicdo de suprimentos,
composto pelas seguintes atividades: Recebimento da carga, Conferéncia completa da
carga (integral), Armazenagem, Separacdo de pedidos, Atendimento dos pedidos, Mon-
tagem de kits, Expedicdo, Distribuicdo e Tratamento de devolucdo.

15.19.1.1. O servico serd prestado nos Centros de Logistica Integrada — CLI previamente
acordado entre as partes;

15.19.1.2. Na modalidade In House o servico € executado nas unidades operacionais do
cliente.
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15.19.2. Regras de Operacionadlizagao

15.19.2.1. A carga deverd ser entregue ao armazém dos CORREIOS pelo CONTRATANTE
detentor do contrato, ou por seu fornecedor, mediante agendamento com antecedéncia
minima de 02 (dois) dias Uteis conforme critério estabelecido pelos Correios.

15.19.2.2. O recebimento pelos Correios ocorrerd mediante a conferéncia da carga entre-
gue e sua conformidade com a respectiva documentacdo;

15.19.2.3. A armazenagem da carga serd efetuada em unidade prépria dos Correios ou
no recinto da CONTRATANTE.

15.19.2.3.1. Os CORREIOS utilizardo sistema de gerenciamento para controle de estoque,
de modo a garantir o cadastramento de dados, registro e controle de toda a materiali-
dade recebida e movimentada nos Centros de Logistica Integrada - CLI, com atengcdo aos
critérios do item a ser armazenado;

15.19.2.3.2. Os itens a serem armazenados devem estar parametrizados no sistema de
gestdo de estoque e obedecer a mesma lista de restricoes e proibicoes disponibilizada no
portal dos CORREIOS. A responsabilidade pela informacdo para parametrizacdo e cadas-
tro da carga serd do detentor do contrato junto aos CORREIOS.

15.19.2.3.3.  Haverd uma definicdo de quantidade média de posicoes paletes/dia arma-
zenadas. Caso ocorra uma variacdo acima de 20% da quantidade média prevista, o de-
tentor do contrato deverd consultar os CORREIOS, formalmente, sobre a viabilidade ope-
racional de recebimento de nova demanda, salvo para operacdes na modalidade In
house.

15.19.2.4. A separacdo dos pedidos compreenderd a manipulacdo dos itens para o aten-
dimento das demandas, conforme as solicitacdes do CONTRATANTE.

15.19.2.5. Os pedidos recebidos apds o hordrio previamente definido serdo processados
somente no dia Util seguinte. Esta data serd considerada como a data de postagem para
fins de acompanhamento dos prazos contratuais.

15.19.2.6. Os pedidos extras ou emergenciais solicitados fora do cronograma de atendi-
mento serdo encaminhados na modalidade urgente.

15.19.2.7. Para atendimento de pedidos extras ou emergenciais serdo acrescidos 10% ao
valor cobrado.

15.19.2.8. Pedidos extras ou emergenciais ndo sdo aplicdveis na modalidade in House.

15.19.2.9. Serd cobrado do detentor do contfrato, a armazenagem de embalagens e insu-
mos nos Cenfros de Logistica Integrada — CLI dos CORREIOS, conforme regras e condigcdes
previstas no Guia Operacional disponibilizado ao cliente.

15.19.2.10. A Distribuicdo dos pedidos obedecerd ds regras de encomendas nacionais
PAC, SEDEX.

15.19.2.11.  Demais regras operacionais sobre o servico estdo dispostas no Guia Opero-
cional do servico Log Supri publicado no portal dos Correios.

15.19.3. Cabe aos CORREIOS:

a) Disponibilizar os recursos operacionais, administrativos, de comunicacdo, informa-
tica, equipamentos e insumos necessArios para a prestacdo do servico.
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b) Informar a CONTRATANTE por meio de relatério o recebimento de carga realizado
pelos seus fornecedores.

c) Informar imediatamente qualquer anormalidade durante a prestacdo do servico.
d) Realizar 01 (um) inventdrio anual dos itens armazenados do detentor do contrato,

conforme cronograma definido em comum acordo entre as partes. A data da realizacdo
do inventdrio deve ser comunicada ao detentor do contrato, no prazo minimo de 15
(quinze) dias Uteis.

e) Realizar a conferéncia da carga de acordo com os seguintes critérios:

|- Conferéncia amostral, conforme documento fiscal, abrindo caixas de embalagens
secunddrias de acordo com a quantidade amostral acordada entre as partes.

II- Conferéncia exaustiva (integral) da carga, verificando a quantidade de itens na
embalagem primdria de acordo com o documento fiscal, e levando em consideracdo as
informacodes fornecidas na Autorizacdo de Fornecimento, prazos de validade e pedidos
expressos do fitular do contrato. A conferéncia detalhada ndo inclui testes qualitativos e
ensaios mecdanicos, quimicos, elétricos, térmicos e bioldgicos.

f) Comunicar imediatamente a CONTRATANTE a ocorréncia de divergéncia entre o
material entregue e a respectiva documentacdo, para providencias cabiveis.

g) Aceitar materiais danificados, alterados, com embalagens violadas ou qualquer di-
vergéncia comprovada na conferéncia, somente mediante autorizacdo expressa do
CONTRATANTE, registrando o evento por escrito no documento de recebimento de carga,
desde que isso ndo prejudique a integridade, seguranca e envio.

15.19.4. Cabe a CONTRATANTE:

a) Disponibilizar a carga conforme orientacdes dos CORREIOS.

b) Fornecer os contatos dos responsdveis pelo acompanhamento da prestacdo do ser-
vico.

c) Enviar, quando necessdrio, o arquivo da Autorizacdo de Fornecimento, Nota Fiscal

de venda do fornecedor ou documento similar, com antecedéncia de até 01 (um) dia Util
antes da apresentacdo da carga.

d) Solicitar aprovacdo prévia caso opte pelo uso de embalagens préprias ou customi-
zadas.
e) Informar previamente os itens que ulfrapassam os limites e dimensdes estabelecidos

pelos CORREIOS, para avaliagcdo de viabilidade operacional.

f) Realizar o agendamento da enfrega ou retirada de produtos do CLI com pelo me-
nos 02 (dois) dias Uteis de antecedéncia, disponibilizando arquivo com documentos espe-
cificos e seguindo as orientacdes fornecidas.

g) Informar aos CORREIOS, por meio de arquivo elefrbnico, as cargas a serem prepara-
das para enfrega, conforme os periodos preestabelecidos (ciclos de distribuicdo). O ar-
quivo de pedidos deverd ser encaminhado em data e hordrio previamente estabelecidos,
de acordo com o leiaute disponibilizado pelos CORREIOS.

h) Informar aos CORREIOS sua distribuicdo mensal com data fixa para atendimento as
suas demandas.
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i) Optar pela distribuicdo de encomendas nacionais por SEDEX, PAC ou logistica reversa,
obedecendo as condicdes e regras para utilizacdo destes servicos.

j) Contratar o servico adicional Valor Declarado (VD), pelo qual declara o valor da carga
postada, para fins de indenizacdo, em caso de extravio ou avaria, em valores superiores
aos da cobertura da indenizacdo automdatica, proporcional ao dano (total ou parcial) do
conteudo da encomenda;

15.19.5. MODALIDADE LOG SUPRI'IN HOUSE

15.19.5.1. A modalidade In House corresponde a prestacdo do servico Log Supri nas unida-
des operacionais do cliente.

15.19.5.2. A ativacdo do servico ocorrerd a partir de assinatura de Ficha técnica pelo cli-
ente;

15.19.5.3. A modalidade prevé pagamento de valor mensal especifico definido em tabela
de precos do servico;

15.19.5.4. A modalidade In House possui 10 fipos de faixas operacionais para contratacdo
pelo cliente. A diferenca entre as faixas corresponde a quantidade de recursos a serem
alocados pelos Correios.

15.19.5.5.A definicdo da faixa operacional mais aderente ao perfil do cliente € determi-
nada mediante critérios informados pela CONTRATANTE, sendo eles:

Q) Quantidade didria de paletes prevista para o recebimento no armazém.
b) Quantidade didria de itens para conferéncia exaustiva.

c) Quantidade didria de itens para separacdo de pedidos.

d) Quantidade didria de notas fiscais referente a preparacdo dos pedidos.
e) Quantidade didria de encomendas expedidas.

15.19.5.6.Cada faixa operacional possui preco fixo mensal.
15.19.5.6.1. As embalagens e insumos para despacho serdo cobrados separadamente.

15.19.5.6.2. Os seguintes recursos poderdo ser contratados complementarmente ao pao-
cote escolhido: Auxiliar de Logistica, Assistente de Logistica, Operador de empilhadeira e
empilhadeira elétrica.

15.19.5.7. A permanéncia minima na faixa operacional contratada € de 2 meses. Apds este
periodo a CONTRATANTE poderd solicitar a migracdo.

15.19.5.8.A modalidade estabelece prazo de vigéncia minimo de 12 meses, a qual serd
indicada na Ficha Técnica do servico e ndo excederd a do contrato.

15.19.5.8.1. Caso a CONTRATANTE solicite a exclusdo do servico em prazo inferior ao es-
tabelecido no item 15.20.6.6, serd aplicada multa conforme par@metros a seguir:

Q) Exclusdo do servico até o sexto més de vigéncia: cobranca de valor mensal da
operacdo, referente ao periodo de dois meses subsequentes;

b) Exclusdo do servico no periodo entre o sétimo més até o décimo segundo més
incompleto de vigéncia: cobranca de valor mensal da operacdo referente ao més subse-
qguente;
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15.19.5.8.2. O prazo de vigéncia minimo poderd ser flexibilizado mediante avaliacdo ope-
racional nos casos de enfrentamento a situacdo de calamidade publica.

15.19.5.9. A infraestrutura de seguranca é de responsabilidade da CONTRATANTE.

15.19.5.10.  Os Correios ndo se responsabilizam por roubo, furto, avarias e outros sinistros
ocorridos na unidade operacional do CONTRATANTE exceto nos casos de perdas compro-
vadamente causadas pelos Correios.

15.19.5.11. O cliente é o responsavel por todos os documentos necessarios para habilita-
cdo da operacdo de armazenagem.

15.19.5.12. Caso haja necessidade da acdo de profissionais especialistas em campos de
atuacdo distintos daqgueles praticados pelos Correios, estes deverdo ser providenciados
pela CONTRATANTE.

15.20. CORREIOS LOG+

15.20.1. Servico de fulfillment composto pelas atividades de Armazenagem, Atendi-
mento de Pedidos (processamento de pedidos, conferéncia de itens coletados no esto-
que, insercdo de itens em embalagens, impressdo dos documentos fiscais e etiquetagem)
e Tratamento da Devolucdo de ltens. Os servicos de Distribuicdo e Logistica Reversa pode-
réo ser intfegrados aos servicos SEDEX Hoje, SEDEX10, SEDEX-12, SEDEX, PAC. Estdo previstos
os servicos adicionais aplicados as Encomendas, bem como a Logistica Reversa;

15.20.2. Para a prestacdo do servico faz-se necessdria a integracdo entre o sistema do
detentor do contrato e o dos CORREIOS. O manual relativo & integracdo estd disponivel no
portal dos CORREIOS;

15.20.3. Os clientes enquadrados como marketplaces e/ou operadores logisticos poderdo
incluir seus respectivos sellers como representantes autorizados a utilizarem o servico
Correios Log+, mediante autorizacdo dos Correios;

15.20.3.1.0s sellers incluidos estardo autorizados a utilizar somente o servico Correios
Log+ no CLI dos Correios, por meio do cartdo de postagem especifico, com identificacdo
de CNPJ, a ser fornecido pelos Correios;

15.20.3.2. A CONTRATANTE € a Unica responsdvel pela utilizacdo do servico Correios Log+
por parte dos seus sellers autorizados, sendo sua obrigacdo a observancia das condicdes
estabelecidas pelos Correios;

15.20.3.3.A CONTRATANTE € a Unica responsdvel pelo cumprimento das obrigacdoes
contratuais e pagamento dos servicos utilizados pelos sellers autorizados;

15.20.4. Armazenagem:
15.20.4.1.Cabe ao detentor do contrato:

a) Entregar os itens ao Armazém Geral informado pelos CORREIOS (detentor do contrato
ou seu fornecedor), considerando:

l) Agendar a entrega com prazo minimo de 02 (dois) dias Uteis antes da data pretendida;

II) Embalar os itens unitariamente com a embalagem primdria na menor fracdo de venda
possivel, identificados por cédigo de barras, de forma a possibilitar o encaminhamento
para os locais de entrega na sua embalagem original (embalagens primdaria e secundaria);

I} Unitizar os itens de mesmo SKU (Stock Keeping Unit) quando em grande quantidade, em
paletes envoltos por filme de polietileno esticavel (stretch), de forma a garantir o transporte

20/10/2025 37



A, Correlos EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS

e manuseio adequados. Os paletes ndo serdo restituidos ao detentor do
contrato/transportador.

b) Solicitar andlise prévia de viabilidade operacional junto cao representante comercial,
caso os itens ultrapassarem as dimensdes mdximas aceitas pelos CORREIOS;

c) Providenciar CNPJ, matriz ou filial, na mesma localidade em que o Armazém estd
habilitado, cujo regime fiscal (Armazém Geral) permita a emisséo de notas com CFOP 5.102
- Venda de mercadoria adquirida ou recebida de terceiros. O detentor do contrato € Unico
responsavel pelas operacdes mercantis realizadas através do CNPJ;

d) Utilizar o endereco do Armazém como endereco da filial, opcionalmente e somente
durante a prestacdo do servico, exclusivamente para o uso dos servicos fulfilment.

e) Registrar o distrato social e executar a baixa ou alteracdo da filial aberta no endereco
dos CORREIOS, ou alteracdo de endereco da filial, ao término da operacdo. Caso
contrdrio, fica sujeito d multa no valor de mil vezes o 1° (primeiro) porte da Carta, além de
ser obrigatdria a baixa da filial ou alteracdo, em conformidade com a Instrucdo Normativa
da Receita Federal do Brasil n°® 1863/2018, Art. 24 e 27;

f) Retirar a carga da unidade dos CORREIOS quando do cancelamento contratual, em
até 30 (tfrinta) dias corridos, contados a partir da data do cancelamento. Caso contrdrio,
serd cobrado o valor relativo a Armazenagem, até a efetiva retirada da carga, limitado a
90 (noventa) dias corridos. Apds este prazo, os CORREIOS estardo autorizados a dar o
destino que Ihe aprouver aos itens, observada a legislacdo vigente, ficando o detentor do
contrato obrigado a ressarcir todos os custos incorridos;

g) Resolver a pendéncia de liberacdo de itens em quarentena em até 2 (dois) dias Uteis.
Se ndo resolvida no referido prazo, a carga estard sujeita a cobranca de armazenagem
até o limite de 90 (noventa) dias corridos.

15.20.4.2. Cabe aos CORREIOS:

a) Conferir a carga fracionada de forma quantitativa exaustiva e a carga consolidada de
forma amostral;

b) Havendo divergéncia entre o material entregue e o material especificado e informado,
comunicar a ocorréncia imediatamente ao detentor do contrato, que poderd solicitar a
recusa da carga ou armazenagem na drea de quarentena até sua regularizacdo. Se optar
pela armazenagem, o documento fiscal deverd ser substituido, contendo as informacdes
corretas;

c) Receber materiais danificados, avariados, com embalagens violadas ou qualquer
divergéncia detectada na conferéncia, mediante autorizacdo expressa do detentor do
confrato e com registro de tal evento, por escrito, no documento de recebimento de
carga, desde que ndo prejudicada a intfegridade, 0 manuseio € o envio;

d) Realizar 01 (um) inventdrio anual dos itens armazenados, conforme cronograma definido
enfre as partes, comunicando a data ao detentor do contrato no prazo minimo de 15
(quinze) dias Uteis antes da data da realizagdo do inventdrio, observando:

|) Caso o detentor do confrato demande inventdrio(s) extra(s), apds negociacdo enfre as
partes, avaliar a viabilidade operacional;

Il) Durante o inventdrio e ftransferéncia de estoque, as afividades referentes ao
atendimento de pedidos, recebimento de carga e qualquer outra que ndo esteja atribuida
aos processos de inventdrio e de transferéncia de estoque, previamente negociado entre
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as partes, serdo suspensas.

e) Observar os seguintes critérios na hipdtese da utilizacdo do Armazém como endereco
de filial:

l) Indicar outro endereco, se necessdrio, solicitando a atualizacdo cadastral com prazo
de, no minimo, 30 (trinta) dias de antecedéncia d indicagdo de endereco;

Il) Interromper a cessdo uso de endereco, solicitando a alteracdo com prazo de, no
minimo, 30 (trinta) dias de antecedéncia da interrupcdo da cessdo;

f) Fazer o levantamento do servico prestado (demanda mensal) para faturamento ao
CNPJ do detentor do contrato, considerando o seguinte cdlculo do item armazenado:
multiplicacdo dos par@metros largura x profundidade x altura de cada item armazenado.
A regra se aplica inclusive para itens devolvidos e ndo regularizados.

Nota: a armazenagem serd ofertada como beneficio nos primeiros 30 (frinta) dias a partir
da data de recebimento do item no armazém, para todos os itens com perfil até 30kg e
que estejam dentro dos limites de dimensdes estabelecidos para as encomendas PAC e
SEDEX. Os objetos com caracteristica Grandes Formatos, sejam eles enviados ou ndo pelos
CORREIOS, ndo fardo jus ao beneficio da armazenagem gratuita. O faturamento serd rea-
lizado considerando o pico do estoque.

15.20.5. Atendimento de Pedidos:
15.20.5.1.Cabe ao detentor do contrato:

a) Encaminhar os pedidos através do sistema de gestdo integrado aos CORREIOS. O
atendimento serd a partir do recebimento dos dados da solicitacdo, bem como das Notas
Fiscais dos itens enviados aos CORREIOS, conforme descrito a seguir:

I) Em D+0: quando os arquivos de pedido forem recebidos até as 10h (dez horas);

II) Em até D+1: quando os arquivos forem recebidos apods as 10h (dez horas); Encomendas
Internacionais, apds o recebimento do cddigo de pré-postagem;

lll) Encaminhamento por SEDEX Hoje: quando o pedido for recebido até as 11h (onze), com
a devida infegracdo de Nota Fiscal até as 12h (doze horas);

V) Pedidos em volumes superiores a 100 (cem) pedidos didrios: prazo de atendimento
sujeito a andlise prévia dos CORREIOS, mediante consulta formalizada na Ficha Técnica de
Informacdes;

V) Pedidos com mais de 05 (cinco) itens: acréscimo de 01 (um) dia Util no prazo de
atendimento de pedido.

b) Fornecer as embalagens para envio dos pedidos nos seguintes casos: itens cuja
cubagem ndo seja atendida pela capacidade das caixas disponibilizadas pelos Correios
para o servico e/ou itens com necessidade especifica de acondicionamento que ndo
possa ser atendida pelas embalagens disponibilizadas pelos Correios para o servico.

Nota: E permitido o envio de itens em embalagem fornecida pelo cliente, desde que a
embalagem seja do tipo caixa e resista ao peso, d forma e & natureza do conteludo, bem
como as condicdes de transporte. Em todos os casos, a unidade de postagem deverd
identificar os objetos com o nome Correios, como por exemplo, fita adesiva com a marca
Correios.

c) Indicar os itens que deverdo ter Valor Declarado - VD para fins de cobertura ad valorem
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na distribuicdo e respectivos valores acobertados, bem como na necessidade de
confratacdo de outros servicos adicionais aos servicos de distribuicdo previstos.

d) Observar em caso de remessas internacionais:

|) De posse dos dados da remessa, disponibilizados pelos CORREIOS, acessar o Portal
Correios em Produtos e Servicos — Ferramentas — Pré-Postagem Internacional para registro
da postagem e geracdo do coddigo de pré-postagem;

II) Emitir os documentos instrutivos do desembaraco, além da Nota Fiscal, Fatura
Comercial, AWB (Formuldrio de Postagem) e Packing List;

Ill) Retornar, aos CORREIOS, o cdédigo de pré-postagem, a Fatura Comercial, o AWB
(Formuldrio de Postagem) e o Packing List por meio eletrénico em até 02 (dois) dias Uteis,
cotados a partir da comunicacdo dos CORREIOS.

e) Emitir Nota Fiscal para a cobertura fiscal dos itens relativos a eventuais pedidos de
cancelamento, no prazo de até 02 (dois) dias Uteis contados a partir da comunicacdo dos
CORREIOS, para fins de registro da entrada do item no Armazém.

Nota: as encomendas destinadas ao exterior tém o beneficio fiscal da Imunidade Tributdria
ou Nd&o Incidéncia dos impostos ICMS, ISS e IPI e das contribuicdes sociais do PIS e Cofins,
conforme os seguintes textos legais:

IPI: art. 153, § 3°, Il da CF/1988 e Art. 18, Il do RIPI/2010;

ICMS: art. 155, § 2°, X, "a" da CF/1988 e art. 3°, Il da LC 87/1996;
PIS/Pasep: Art. 5°, | da Lei n® 10.637/2002;

Cofins: Art. 6°, | da Lei n® 10.833/2003; ISS: art. 2°, | da LC 116/2003.
15.20.5.2. Cabe aos CORREIOS:

a) Fornecer as embalagens/insumos para acondicionamento dos itens. Na impossibilidade
de fornecimento por motivo de caso fortuito ou forca maior, a embalagem poderd ser
fornecida pelo detentor do contrato, sem a cobranca da armazenagem dos itens;

b) Preparar os objetos para envio, de acordo com as regras de negdcio estabelecidas
para o servico escolhido pelo detentor do contrato para a remessa dos itens. Além disso,
observar:

I) Encomendas Nacionais: imprimir a Nota Fiscal do pedido, para envio junfamente com
o objeto;

I) Encomendas Internacionais: enviar, por meio eletrdnico, os dados referentes aos itens
pertencentes a cada encomenda a ser expedida - Descricdo dos itens, quantidade, peso
liquido, peso bruto e dimensdes da caixa.

c) No caso de Encomendas Internacionais, observar:

I) Quando do recebimento do cddigo de pré-postagem, imprimir a Fatura Comercial do
AWB, do Packing list e prosseguir com o processo de expedicdo;

Il) Efetuar a expedicdo da encomenda apds o atendimento do pedido (separacdo e
preparacdo dos itens), bem como do recebimento do cddigo de pré-postagem gerado
pelo detentor do contrato;

ll) Efetuar o registro da exportacdo no Portal Unico de Comércio Exterior sem cobranca
adicionais.
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d) Reutilizar embalagens de fornecedores que estejam em condi¢cdes adequadas de uso,
em consond@ncia com a prdtica de sustentabilidade;

e) Fornecer embalagens e materiais de acondicionamento mais adequados, dentre as
opcoes disponiveis e divulgadas em seu site, em conformidade com as caracteristicas
identificadas na Ficha Técnica de Informacdes (tamanhos e quantidades), buscando fazer
com que o pedido seja expedido na menor quantidade de volumes possiveis.

f) Fazer o levantamento do servico prestado (demanda mensal) para faturamento,
referente ao atendimento de Pedido (por pedido integrado e atendido, inclusive aqueles
cancelados pelo Detentor do Contrato).

Nota: o atendimento de pedido serd ofertado como beneficio para as encomendas envi-
adas pelos Correios (PAC e SEDEX) com perfil até 30kg (trinta quilos). Os objetos com ca-
racteristica Grandes Formatos, sejam eles enviados ou ndo pelos Correios, ndo fardo jus ao
beneficio. Para os pedidos sobre os quais haverd faturamento, considera-se um atendi-
mento de pedido por objeto gerado.

g) Os pedidos com perfil até 30kg (trinta quilos) e limite de pesos e dimensdes padrdo dos
CORREIOS ndo poderdo ser distribuidos por outros transportadores. Deverdo utilizar os servi-
cos de distribuicdo PAC ou SEDEX.

15.20.5.3. Para atendimento de pedidos, quando o destinatario for o proprio detentor do
contrato, com retirada parcial ou total de itens do estoque, a forma de cobranca serd:

a) Por volume, quando se tratar de retirada parcial de itens:

[) Ositens que estiverem dentro dos padroes de dimensdes dos Correios deverdo ser acon-
dicionados na maior caixa do servico agrupando o mdaximo de itens possivel.

Nota: Caso os itens armazenados j& estejam acondicionados em caixas fechadas ou en-
trechados, ndo é necessdrio colocd-los dentro da maior caixa dos Correios, porém deve-
se verificar a quantidade de itens que caberiam na maior caixa para calcular a cobranca.

Il) Ositens que estiverem fora dos padroes de dimensdes dos Correios, serdo considerados
volumes individuais/Unicos.

b) Por palete, quando se tratar de retirada total da carga: cada palete serd considerado
um volume.

15.20.6. Tratamento da Devolugdo de ltens:

15.20.6.1.No processo de devolucdo, estdo inclusas as atividades de recebimento das en-
comendas, conferéncia do item (sem abertura da embalagem primdria) e notificacdo ao
cliente;

15.20.6.2.A devolucdo de Encomenda serd feita diretamente aos CORREIOS, no endereco
do Armazém Geral de origem;

15.20.6.3.Ndo haverd devolucdo de mercadorias com destino internacional;
15.20.6.4.Cabe ao detentor do contrato:
a) Definir a destinacdo do item devolvido e comunicar aos CORREIOS, observando:

l) Proceder com a devida cobertura fiscal caso opte por reintegrar o item ao estoque, no
prazo de até 02 (dois) dias Uteis, a contar da comunicacdo dos CORREIOS, para fins de
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registro da entrada do item no Armazém;

Il) Retirar o item da unidade dos CORREIOS caso opte por ndo reintegrar o item em até 02
(dois) dias Uteis, contados a partr da comunicacdo dos CORREIOS, mediante
apresentacdo da Ficha Técnica de Entrega e Retirada de Mercadorias.

Nota: caso a cobertura fiscal ndo seja encaminhada ou o item ndo seja retirado no prazo
definido, poderd incidir a cobranca de armazenagem para o item, e o respectivo item ndo
poderd ser expedido/distribuido até sua regularizacdo pelo CLIENTE.

15.20.6.5.Cabe aos Correios:
a) Registrar o recebimento dos objetos e incorporar o item ao estoque;

b) Fazer o levantamento do servico prestado (demanda mensal) para faturamento,
referente aos objetos devolvidos ao Armazém Geral;

Nota: o faturamento serd por objeto devolvido.
15.21. TRANSFER LOG

15.21.1. Transporte de carga unitizada/acondicionada em formato de palete ou similar ao
Container Desmontdvel Leve (CDL), no fluxo postal regular dos Correios, em dmbito esta-
dual e nacional.

15.21.1.1.0 servico podera ser habilifado para tfodos os clientes, desde que cumpram a
contrapartida de postagem decorrente de negdcio do cliente ou complemento ao seu
negdcio.

15.21.2. O cliente deverd unitizar, acondicionar e enderecar a carga dentro das especifi-
cacoes fornecidas pelos Correios e entregar nas unidades autorizadas.

15.21.2.1.As unidades de postagem previomente habilitadas para o envio da carga sdo:
Centros de Logistica Integrada (CLI), GCCAP e Unidades Empresariais (CEM).

15.21.3. O servico permite Coleta, disponibilizada mediante viabilidade operacional dos
Correios, cuja localidade desejada deverd ser consultada previamente.

15.21.4. O prazo para embarque da carga pelos Correios € D+2 e o prazo ofertado de en-
trega apos a postagem, € igual ao prazo do PAC para o tfrecho equivalente.

15.21.4.1.0 servico ndo contempla a entrega domicilidria.

15.21.4.2.0 prazo mdximo para retirada da carga é de 7 (sete) dias Uteis, contabilizados a
partir da disponibilidade da carga pela unidade operacional de destino, em dias Uteis e
respectivo hordrio de atendimento ao publico.

15.21.4.3. Apds o prazo maximo para retirada da carga, os Correios providenciardo a de-
volugdo da carga a origem.

15.21.4.3.1. Pela devolucdo da carga a origem, serd cobrado o mesmo valor da sua pos-
fagem.

15.21.4.3.2. A carga em devolucdo terd o prazo méximo para retirada de 7 (sete) dias
Uteis. Apos este prazo, a unidade operacional de destino classificard a carga como refugo
e providenciard os tfrémites previstos nos normativos da empresa.

15.21.4.3.3. Ndo hd indenizacdo por atraso ou nenhum tipo de ressarcimento ao cliente,
remetente e/ou destinatdrio, em razdo de devolucdo da carga ndo retirada no prazo pre-
visto.
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15.21.5. O limite mdaximo de declaracdo de valor € de R$ 500.000,00 (quinhentos mil reais).

15.21.6. Para fins de indenizacdo, é indispensavel a declaracdo pelo cliente do valor da
carga. O cliente que ndo declarar o valor da carga receberd apenas o seguro automa-
tico.

15.21.7. Cabe ao detentor do Contrato:
a) Realizar obrigatoriamente, a pré-postagem dos objetos;

b) Rotular e enderecar a carga como um uUnico volume, dentfro das especificacdes forne-
cidas pelos Correios e a legislacdo pertinente, preenchidos de forma correta e completa.

c) Enderecar a carga a unidade dos Correios previamente habilitada para recepcionar
este padrdo de carga: Centros de Logistica Integrada (CLls) ou Centros de Tratamento.

d) Acondicionar os objetos envoltos por filme de polietileno esticavel (stretch), em paletes
com tdbua inferior na maior dimensdo que suporte o peso da carga e sem apresentar
deformacdo/ruptura, devendo haver acesso pelos quatro lados para fins de movimenta-
cdo;

e) Observar as dimensdes mdximas da carga unitizada: 1,20m (comprimento) x 1,10m (al-
tura) x 1,00m (largura). Soma das dimensoes (C + A + L): 3,30m;

f) Afixar ou disponibilizar, junto ao palete/unitizacdo, a Nota Fiscal relativa ao seu conte-
Udo ou a NF-e de transferéncia - documento fiscal para a movimentacdo de mercadorias
entre empresas sob a mesma titularidade, quando frata-se de envio/reposicdo de estoque
por meio dos produtos Correios Log+ ou Correios Log Supri;

g) Emitir um pedido de retirada para transferéncia de carga, nos casos de cargas que ja
se encontram armazenadas em CLI dos Correios;

NOTA: Os procedimentos de pré-postagem e postagem serdo realizados pelo Centro de
Logistica Integrada (CLI), quando fratar-se de movimentacdo de carga/estoque de clien-
tes entre ClLls, em conformidade com os normativos infernos do servico.

h) Garantir a retirada da carga na unidade de destino dentro do prazo estabelecido pelos
Correios ou na origem, em caso de devolucdo.

15.21.8. Cabe aos Correios:
15.21.8.1. Carga apresentada aos Correios:

a) Conferir se a carga estd devidamente pré-postada, acondicionada, rotulada e ende-
recada, conforme as especificacdes dos Correios e legislacdo pertinente, preenchidos de
forma correta e completa;

b) Recusar a postagem quando a carga unitizada estiver fora do padrdo estabelecido ou
caso contenha objeto proibido no fluxo postal, orientando o cliente adequadamente para
ele sanar as inconformidades detectadas;

c) Realizar a postagem da carga para o CLI de destino.

15.21.8.2. Carga proveniente de Centro de Logistica Integrada (CLI):

a) Receber pedido de retirada com o cédigo de distribuicdo do servico Transfer Log;
b) Preparar a carga e realizar os procedimentos de Postagem;

c) Emitir nota fiscal para o cliente para fins de registro do retorno simbdlico de mercadoria
depositada em armazém geral;
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d) Enderecar a carga para um CLI de destino, que operacionalize os servicos Correios Log+
e/ou Correios Log Supri;

e) Acondicionar os objetos em unitizador adequado observando as dimensdes mdaximas
permitidas;

f) Afixar ao unitizador (CDL/Palete), a nota fiscal relativa ao seu conteldo e a NF-e de
transferéncia - documento fiscal para a movimentacdo de mercadorias entre empresas
sob a mesma ftitularidade.

15.22. PRE-POSTAGEM

15.22.1. Conjunto de atividades para a preparacdo dos objetos, ndo contemplando servi-
cos e produtos adicionais;

15.22.2. O servico ndo se aplica ao FAC;
15.22.3. Cabe ao detentor do contrato:
15.22.3.1.Definir o servico de remessa para a realizacdo da pré-postagem;

15.22.3.2.Informar as atividades de pré-postagem necessdrias para definicdo de crono-
grama, solicitando, tempestivamente, eventuais alteracoes;

15.22.3.3.Fornecer as informacdes e insumos necessdrios para a prestacdo do servico.
15.23. DIRETORIO NACIONAL DE ENDERECOS - DNE
15.23.1. As informacdes estdo disponiveis no portal dos CORREIOS.

15.24. CERTIFICADO DIGITAL, RECEBIMENTO DE DOACOES, AQUISICAO DE PRODUTOS, VALE
POSTAL, AQUISICAO DE CHIP E RECARGA CORREIOS CELULAR

15.24.1. As informacdes estdo disponiveis no portal dos CORREIOS;

15.24.2. A aquisicdo de produtos, produtos filatélicos e personalizados, e carimbo
comemorativo poderd ser realizada através da loja on-line do portal dos CORREIOS.

15.25. CARTA MAPA QUADRA

15.25.1. O servico Carta Mapa Quadra consiste na prestacdo de servicos de recepcdo,
coleta, transporte e entrega domicilidria de documentos (como carnés, notificacdes e
guias de IPTU), de até 500 gramas, com enderecamento especial baseado em mapas
imobilidrios fornecidos por prefeituras ou concessiondrias de servicos publicos.

15.25.2. A abrangéncia do servico € municipal e sua operacionalizacdo estd condicionada
a viabilidade técnica e operacional dos Correios.

15.25.3. A coleta poderd ser solicitada, quando houver viabilidade operacional, sem énus
para a CONTRATANTE.

15.25.3.1.Quando ndo houver viabilidade operacional para coleta, a postagem deverda ser
feita nas unidades de atendimento ou em decorréncia do volume de objetos, eventual-
mente poderd ser entfregue em unidade operacional, previamente autorizada pela CON-
TRATADA.

15.25.4. Os objetos devem ser preferencialmente pré-postados e obrigatoriamente
acompanhados de:

a) Mapas imobilidrios organizados por lote e quadra;

b) Etiquetas de amarrado conforme padrdo Correios.
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15.25.4.1.Quando ndo for possivel pré-postar os objetos, eles devem ser acompanhados da
Lista de Postagem eletrénica (ou impressa, em cardter contingencial).

15.25.5.E vedada a postagem de correspondéncias agrupadas e enderecadas o
porteiro, zelador, sindico ou a qualquer outra pessoa, com o objetivo de que estas efetuem
a redistribuicdo aos respectivos destinatdrios.

15.25.6. Aplicam-se subsidiariamente ao produto as regras da Carta Comercial Simples e
as disposicoes deste instrumento.

15.25.6.1.0s objetos postados como Carta Mapa Quadra serdo aceitos sem a indicagcdo
do Cdodigo de Enderecamento Postal — CEP.

16. PRODUTOS E SERVICOS ESPECIFICOS
16.1. Produtos e Servicos em Fase de Piloto

16.1.1. Poderdo ser incluidos produtos ou servicos no confrato que estejam em fase pilofo
para aquisicdo ou utilizacdo em cardter tempordrio;

16.1.1.1. As regras de aquisicdo dos produtos ou utilizacdo dos servicos serdo definidas
neste instrumento ou em Anexo especifico, a ser pactuado entre as partes. Os precos e as
condicdes praticadas serdo considerados tempordrios, conforme vigéncia do referido
Anexo;

16.1.1.2. Caso o produto ou o servico seja incluido no portfélio dos CORREIOS, todas as
regras e condicdes poderdo ser revistas, inclusive a precificacdo.

16.1.2. SEDEX Mais Correios

16.1.2.1. Modalidade de servico de envio e distribuicdo de objetos postais, com condicdes
comerciais especificas, vinculada exclusivamente a plataforma digital “MAIS CORREIOS™.

16.1.2.2. "MAIS CORREIOS” corresponde a Plataforma digital dos Correios destinada &
comercializacdo de produtos por terceiros, intfegrando solucdes de logistica, visibilidade e
atendimento ao cliente.

16.1.2.3. O servico SEDEX MAIS CORREIOS contém os mesmos atributos e servicos adicionais
opcionais do SEDEX, observando igualmente suas condicdes de entrega, cobertura e
operacdo.

16.1.2.4. O servico SEDEX MAIS CORREIOS deverd ser utilizado exclusivamente para objetos
comercializados por meio da plataforma digital “MAIS CORREIOS”, conforme estabelecido
no subitem 16.1.2.1.

16.1.2.5. O uso indevido do servico, caracterizado pelo envio de objetos ndo vinculados a
referida plataforma, poderd ensejar a aplicacdo das seguintes penalidades &
CONTRATANTE:

16.1.2.6. Cobranca retroativa da diferenca de valor entre o preco do servico SEDEX MAIS
CORREIOS e o valor do servico SEDEX padrdo vigente a época da utilizacdo indevida.

16.1.2.7. Suspensdo do acesso ao servico SEDEX MAIS CORREIOS, em caso de uso reiterado
indevido, a critério exclusivo da CONTRATADA.

16.1.2.8. Aplicam-se ao SEDEX MAIS CORREIOS todas as condicdes e regras de
operacionalizacdo estabelecidas para o servico SEDEX.
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16.1.2.9. O servico SEDEX MAIS CORREIOS observard os mesmos niveis de servico (SLA)
aplicaveis ao servico SEDEX, incluindo os prazos de entrega, disponibilidade, cobertura de
atendimento e demais condicdes operacionais.

16.1.2.10.A CONTRATADA poderd, a seu critério, revisar ou alterar as regras deste servico
mediante notificacdo prévia d CONTRATANTE.

16.1.2.11. O servico SEDEX Mais Correios na moddalidade piloto estard disponivel para
comercializacdo até 31/12/2025, podendo vigorar no confrato da CONTRATANTE até
31/03/2026.

16.1.2.12.A ativacdo do servico ocorrerd apds andlise de viabilidade pelos Correios e
cadastro nos respectivos sistemas corporativos.

16.1.2.13.Apds o encerramento da vigéncia desse servico serdo observadas as condicoes
dispostas no subitem 16.1.1.3.

16.1.3. Cabe ao detentor do confrato:

16.1.3.1. Cumprir integralmente as orientacoes e os procedimentos operacionais definidos
pela CONTRATADA, visando & correta utilizacdo do servico SEDEX MAIS CORREIOS.

16.1.3.2. Utilizar o servico SEDEX Mais Correios exclusivamente para o envio de objetos cuja
comercializacdo tenha ocorrido por meio da plataforma MAIS CORREIOS.

16.2. Material Biologico

16.2.1. Amostras de material bioldgico humano ou animal, exclusivamente recolhidas para
fins de andlise, pesquisa, investigacdo, diagndstico, fratamento, transplante ou prevencado,
poderdo ser encaminhados somente por meio de contrato, através do SEDEX, SEDEX 10,
SEDEX 12 ou SEDEX Hoje;

16.2.2. As embalagens utilizadas para fins de transporte deverdo ser padronizadas con-
forme Regulamento de Materiais Perigosos da IATA — International Air Transport Association
(Associacdo Internacional de Transporte Aéreo);

16.2.2.1. Para transportar material bioldgico enquadrado na Classe 6, Divisdo 6.2, Catego-
ria B, Afribuicdo ONU 3373, a embalagem friplice deverd estar em conformidade com a
Packing Instruction 650 (Instrucdo de Embalagem 650 da IATA).

16.2.3. Somente serdo encaminhadas encomendas contendo materiais bioldgicos quando
estiverem sendo permutadas entre instituicdes/empresas que atuam no mercado em foco,
como por exemplo, laboratdrios, hospitais, clinicas, IML, etc., e desde que estejam acondli-
cionados e embalados em conformidade com os regulamentos da IATA;

16.2.4.N&o serdo aceitas postagens:
16.2.4.1. De objetos contendo corpos e suas partes ou 6rgdos inteiros;
16.2.4.2. Aos sdbados e vésperas de feriados;

16.2.4.3. Destinadas & localidade que ndo realiza entrega domiciliar, & Caixa Postal e
Posta Restante Pedida.

16.2.5. Cabe ao detentor do confrato:

16.2.5.1. Preparar os objetos conforme orientacdes dos CORREIOS, especificas para a pos-
tagem de material bioldgico, sendo de total responsabilidade do profissional que ird pre-
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parar o material a ser fransportado o seu correto acondicionamento, o fechamento ade-
quado das embalagens, a insercdo das marcacdes necessarias na Embalagem Externa e
a preparacdo da documentacdo que acompanhard a remessa;

16.2.5.2. Providenciar a documentacdo que acompanhard, obrigatoriamente, a remessa
durante o transporte;

16.2.5.3. Apor, obrigatoriamente, no envoltério do objeto, a indicacdo de Devolucdo Ime-
diata apds as tentativas de entrega, haja vista que ndo estd prevista a entrega em unida-
des dos CORREIOS;

16.2.5.4. Informar, obrigatoriamente, no ato da postagem, o telefone do remetente e do
destinatdrio para contato em caso de necessidade por parte dos CORREIOS.

16.3. Produtos Controlados pelo Exército Brasileiro

16.3.1. Os produtos poderdo ser encaminhados somente por meio de contrato, através de
SEDEX, SEDEX 10, SEDEX 12 e com os servicos adicionais obrigatérios Valor Declarado - VD,
Aviso de Recebimento — AR e Produto Controlado;

16.3.2. A remessa deverd estar acompanhada da Guia de Tradfego ou Declaragcdo da Fis-
calizacdo Militar, devendo o documento ser acondicionado no interior da embalagem
(Portarian®015 - COLOG de 05/10/2009);

16.3.3. A importacdo de pecas de armas de fogo poderd ser realizada somente por pes-
soas fisicas e juridicas autorizadas pelo Comando da Regido Militar;

16.3.4.SerGo autorizadas as remessas:
16.3.4.1. De fabricantes nacionais para:
a) Organizacdes militares das Forcas Armadas;

b) Orgdos de seguranca publica listados no Artigo 144 da Constituicdo Federal (Policia Fe-
deral, Policia Rodovidria Federal, Policia Ferrovidria Federal, Policia Civil, Policia Militar e
Corpo de Bombeiro Militar);

c) Orgdios publicos e instituicdes expressamente autorizadas;

d) Lojista do comércio especializado, detentor de registro junto ao Exército.

16.3.4.2. Do lojista do comércio especializado para os destinatdrios citados nas alineas “a”,
“b" e "c" do subitem anterior;

16.3.4.3. Dos 6rgdos, instituicdes e pessoas juridicas citadas nos subitens 16.3.4.1 e 16.3.4.2
para o fabricante ou lojista do comércio especializado em devolucdo, somente pelo ser-
vico de Logistica Reversa em Agéncia;

16.3.4.4. Apds o desembaraco alfandegdrio de produto controlado pelo Exército.

16.3.5.NGo € permitida a postagem de municdes, explosivos, armacdes e chassis de arma
de fogo, produtos quimicos de interesse militar e fogos de artificio, entre outros, conforme
restricoes previstas no Art. 13 da Lei 6538/78;

16.3.6. O descumprimento de qualquer exigéncia implicard na retengcdo da Encomenda e
o acionamento da organizacdo do Exército mais proxima, que deverd enviar preposto d
unidade dos CORREIOS para verificacdo e decisdo sobre o destino da remessa, a qual
poderd ser apreendida ou liberada para tramitacdo normal;

16.3.7.Cabe ao detentor do confrato:
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16.3.7.1. Apresentar a encomenda fechada, em embalagem resistente (responsabilidade
total do remetente) e sem nenhuma indicacdo externa quanto a seu conteudo;

16.3.7.2. Incluir somente 02 (duas) unidades por encomenda;
16.3.7.3. Ndo realizar mais de uma postagem no mesmo dia;
16.3.7.4. Nao realizar a postagem de remessa agrupada;

16.3.7.5. Apor, nointerior da embalagem: Guia de Trafego emitida pelo Exército ou decla-
racdo da fiscalizacdo militar e Nota Fiscal ou documento de liberacdo da alféndega.

16.4. Ovos Embrionarios

16.4.1.Ovos embrionados de aves poderdo ser encaminhadas somente por meio de con-
trato, através de SEDEX, SEDEX 10, SEDEX 12 ou SEDEX Hoje;

16.4.2. Cabe ao detentor do confrato:

16.4.2.1. Apresentar, no momento da postagem e afixado em local visivel na parte externa
da embalagem, o Guia de Transito de Animal - GTA, conforme Instrucdo Normativa n° 18,
de 18/07/2006, do Ministério da Agricultura, Pecudria e Abastecimento;

16.4.2.2. Apor, obrigatoriamente, no envoltério do objeto, a indicacdo de Devolucdo Ime-
diata. NGo estd prevista a entrega em unidades dos CORREIOS.

16.5. Animais Vivos ou Mortos

16.5.1. Animais vivos ou mortos poderdo ser encaminhados somente por meio de con-
trato, mediante andlise prévia de viabilidade operacional, desde que atendam os critérios
e procedimentos previstos para as operacdes customizadas da CONTRATADA e em con-
formidade com a legislacdo especifica.

16.6. Plantas e suas Partes

16.6.1.Plantas e suas partes poderdo ser encaminhadas por meio dos servicos: SEDEX, SE-
DEX 10, SEDEX 12 ou SEDEX Hoje;

16.6.2.Sementes poderdo ser encaminhadas por meio de qualquer servico de Encomen-
das Nacionais.

16.6.3. O envio de plantas e sementes deverd ser especificado por meio da indicacdo de
codigo adicional, que varia conforme o produto a ser enviado. Para plantas, o cédigo esta
parametrizado para ndo admitir entrega interna.

16.6.4. Cabe ao detentor do confrato:

16.6.4.1. Embalar e acondicionar plantas e sementes, conforme orientacdes da CONTRA-
TADA, de modo a suportar o prazo maximo previsto de entrega e resistir a variagcdes de
temperatura, especialmente o calor excessivo, umidade e pressdo, bem como evitar va-
zamentos e danos a outros objetos do fluxo postal.

16.6.4.2. Responsabilizar-se, obrigatoriamente, pela marcacdo do coddigo adicional espe-
cifico, referente ao envio de Plantas ou Sementes, conforme o caso, quando da pré-pos-
tagem.

16.6.4.3. Apresentar, no momento da postagem e afixar externamente & embalagem, do-
cumentacdo especifica, de acordo com o conteudo e atfividade do remetente, obser-
vando a regulamentacdo vigente.

16.6.4.4. Atentar para as proibicoes a seguir:
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a) Produtos que constem na Lista Oficial de Espécies da Flora Brasileira Ameacadas de Ex-
tincdo, publicada pelo Ministério do Meio Ambiente e Mudanca do Clima por meio da
Portaria n® 443, de 17 de dezembro de 2014;

b) Sementes classificadas como nocivas e proibidas, conforme a Instrucdo Normativa n°
46, de 24 de setembro de 2013, do MAPA.

16.6.4.5. Apor, obrigatoriamente, no envoltério do objeto, a indicacdo de Devolucdo Ime-
diata, quando se tratar de remessa de plantas. Ndo estd prevista a entfrega em unidades
dos CORREIOS.

17. NiVEL DE SERVICO
17.1. Encomendas

17.1.1.O nivel de servico tem como objetivo estabelecer a performance minima de en-
trega nos prazos ofertados pelos CORREIOS, com previsdo de pagamento de bdnus em
caso de ndo atingimento da meta;

17.1.2. Os resultados finais da apuracdo do nivel de performance sdo:

a) O alcance ou superacdo da meta estabelecida de entrega no prazo ndo incidird em
bbénus de performance para nenhuma das partes;

b) Desempenho inferior & meta estabelecida de entrega no prazo incidird em pagamento
de bonus de performance pelos CORREIOS, na forma de lancamento de crédito na fatura
subsequente.

17.1.3.Com a implantacdo do nivel de servico, ndo haverd pagamento de indenizacdo
pelo motivo “Remessa/Objeto postal entregue com atraso” por meio do processo padrdo
definido no Termo de uso do Fale Conosco, salvo para objetos postados por meio de con-
trato modalidade de pagamento a vista;

17.1.4. Os objetos para os quais foi aferido o nivel de servico, porém sua entrega ou dispo-
nibilizacdo ndo tenha sido efetivada, poderdo ter o registro de Solicitacdo de Ressarci-
mento realizado pelos CORREIOS por meio de integracdo com o sistema Fale Conosco,
com o motivo “Remessa/Objeto postal ndo entregue”.

17.2. SEDEX e PAC:

17.2.1. O bbnus consiste em um percentual que incidird sobre o somatério do valor de pos-
tagem SEDEX e PAC apuradas no cdlculo do desempenho. Aregra de bdnus serd aplicada
quando o desempenho de entrega no prazo for inferior & meta ponderada;

17.2.2. Os critérios para avaliacdo da performance sdo:
a) O periodo de apuracdo compreende o primeiro e o Ultimo dia de cada més;

b) A apuracdo é feita pela checagem no Sistema de Rastreamento de Objetos - SRO de
todas as postagens com previsdo de entrega no periodo de apuracdo;

c) Considera-se atraso quando a data da entrega no SRO, ou a primeira tentativa ou a
disponibilizacdo para retirada ou a alteracdo do endereco inicial de entrega ocorrer apods
o prazo previsto, de acordo com os prazos definidos no Sistema de Cdlculo de Precos e
Prazos — SCPP, disponivel no portal dos CORREIOS.

17.2.3. Considerar para definicdo das metas de nivel de servico:
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a) As metas sdo as estabelecidas na tabela a seguir, considerando a regido de origem e
destino (DE/PARA):

DE/PARA Sudeste Sul Nordeste | Centro-Oeste | Norte
Sudeste 96% 96% 93% 93% 20%
Sul 926% 926% 93% 93% 920%
Nordeste 93% 93% 93% 93% 920%
Centro-Oeste 93% 93% 93% 923% 20%
Norte 920% 920% 920% 20% 20%

b) Para cdlculo da meta de desempenho em dmbito nacional, serd calculada a média
considerando os percentuais regionais supramencionados, ponderados pelo volume de
carga DE/PARA de cada cliente e de cada contrato vigente;

c) Os quantitativos e demonstrativos do cdiculo da meta nacional serdo disponibilizados
em sistema de apuracdo especifico e de acesso restrito entre as partes.

17.2.4. Considerar para fins de cdlculos do bdnus:
a) O valor principal da postagem, sem os servicos adicionais;

b) O percentual de bdnus serd estabelecido de acordo com o pacote contratado, com
variacdo progressiva conforme o desvio em relacdo d meta, tabela a seguir:

DESVIO PACOTE CONTRATADO
PLATINUM |DIAMANTE START 1 e 2| DIAMANTE1 a4 |INFINITE1a 8

Até -0,5% 0,05% - - -

Menor que -0,5% a -1% 0,10% 0,05% 0,05% -

Menor que -1% a -2% 0,15% 0,10% 0,10% 0.05%
Menor que -2% a -4% 0,30% 0,25% 0,25% 0,20%
Menor que -4% a -6% 0,45% 0,40% 0,40% 0,35%
Menor que -6% a -8% 0,60% 0,55% 0,55% 0,50%
Menor que -8% a -10% 0,75% 0,70% 0,70% 0,65%
Menor que -10% 1,50% 1,45% 1,45% 1,40%

17.2.5.SerGo considerados os prazos de entrega vigentes para a data definida para a apli-
cacdo do nivel de servico, sendo que esses poderdo ser revistos em ciclos trimestrais (com
datas fixadas em 01/01, 01/04, 01/07 e 01/10). Durante estes ciclos, os prazos e os niveis de
servico permanecerdo fixos, salvo em casos fortuitos ou de forca maior que serdo informa-
dos ao detentor do contrato, exclusivamente, pelo site dos Correios na Central de Noficias;

17.2.6. A aplicacdo das regras de nivel de servico para o SEDEX e PAC ndo altera as regras
de pagamento de indenizacdo pelos demais motivos geradores de indenizacoes;

17.3. LINHA PREMIUM (SEDEX 10, 12 e Hoje)

17.3.1.Os servicos da linha Premium (SEDEX 10, 12 e Hoje) terdo a performance acompao-
nhada pelo Nivel de Servico, no entanto, ndo haverd contabilizacdo desses objetos no
cdlculo de énus;

17.3.2.Haverd abertura proativa de manifestacdo dos servicos da linha Premium (SEDEX 10,
12 e Hoje) pelo Nivel de Servico para encomendas ndo enfregues no prazo acordado;
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17.3.3. Os servicos da linha Premium para os quais foi aferido o nivel de servico, com entrega
ao destinatdrio ou remetente efetivada com atraso, terdo o registro de solicitacdo de res-
sarcimento realizado pelos CORREIOS por meio de integracdo com o sistema Fale Co-
nosco, com o motivo “Remessa/Objeto postal entregue com atraso”. Neste caso, serd apli-
cada procedéncia para pagamento de indenizacdo por atraso, em valor equivalente a
100% do valor da postagem, exceto servicos adicionais, embalagens e Ad Valorem;

17.3.4. A aplicacdo das regras de nivel de servico para os servicos da linha Premium ndo
altera as regras de pagamento de indenizacdo pelos demais motivos geradores de inde-
nizacoes;

17.4. Correios LOG +:

17.4.1. Fica estabelecido o nivel de servico de armazenagem em 99% (noventa e nove por
cento) de acuracidade do valor financeiro global referente aos itens armazenados, sendo
aferido durante a realizacdo do inventdrio, que ocorrerd uma vez ao ano.

17.4.2. Caso haja divergéncia de estoque na armazenagem em percentual maior que 1%,
o valor da indenizacdo serd equivalente a porcentagem que divergir sobre o valor global
dos itens em estoque (arredondado em duas casas decimais), apds os ajustes necessArios,
o qual serd lancado como crédito em fatura subsequente.

17.4.3. Para divergéncias até 1% (um por cento) ndo haverd indenizacdo, somente o ajuste
nos sistemas dos CORREIOS para regularizacdo do saldo fisico e escritural.

17.5. Exporta Facil +

17.5.1 Fica estabelecido o nivel de servico de acordo com as regras contidas no Termo de
Condicdes Comerciais do Servico Exporta Facil +.

18. INDENIZACAO

18.1. Serd cabivel indenizacdo ou restituicdo de valores postais dos servicos postados com
codigo de rastreamento. Ndo cabe qualguer tipo de indenizacdo relativa & ndo entrega
de objetos simples, tendo em vista que as caracteristicas de tratamento e distribuicdo
impossibilitam o seu rastreamento;

18.2. Para fins do disposto no Art. 3° do Decreto N° 9.492, de 5 de setembro de 2018,
considera-se como “Reclamacdo” a demonstracdo de insatisfacdo relativa a prestacdo
de servico publico e d conduta de agentes publicos na prestacdo e na fiscalizacdo desse
servico. No dmbito dos CORREIOS, “Reclamacdo” é a manifestacdo que deverd ser
registrada para acusar falta, vicio ou falha na prestacdo do servico ou na entrega do
objeto postal;

18.3. O detentor do contrato que permite a utilizacdo de produtos e servicos por seus
autorizados deverd: receber as reclamacdes e se julgar procedente, registrd-las;
responsabilizar-se pelo ressarcimento, aos seus autorizados, dos valores relativos a
indenizacdes pagas e pela restituicdo, aos CORREIOS, de valores devidamente corrigidos,
em decorréncia de acodes judiciais movidas por seus autorizados contra os CORREIOS;

18.4. A enfrega do objeto em local distinfo co endereco do destinatdrio, quando
decorrente de erro operacional irepardvel, poderd ensejar o pagamento da indenizacdo
automatica ou do Valor Declarado, se houver, e a devolucdo dos valores pagos a fitulo
de postagem, exceto ad valorem;
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18.5. Sinistro ou delito praticado contra a operacdo postal capaz de inviabilizar a entrega
infegra do objeto poderd ensejar o pagamento da indenizacdo automdtica ou do Valor
Declarado, se houver, além da devolucdo dos valores pagos a titulo de postagem e dos
servicos adicionais, exceto ad valorem, pela proporcionalidade do dano causado;

18.6. Os CORREIOS ndo se responsabilizam por danos ocultos ou mal funcionamento do
conteudo do objeto postal decorrente de mal acondicionamento ou danificados por seus
proprios componentes elétricos, magnéticos, gravacoes eletrénicas, fotogrdficas ou de
flmagens, dentre outros;

18.7. Os CORREIOS avdaliardo a possivel indenizacdo de objeto entregue com atraso,
danificado ou exiraviado em decorréncia de situagcdes de natureza fortuita ou de forca
maior, tais como tempestades, inundagdes, condigcdes climdticas, queda de barreiras,
fechamento de aeroportos, queda de aeronaves, embargo, terremotos, ciclones, guerrq,
greves, atos ou omissdes de autoridades publicas, dentre outros;

18.8. Com excecdo do servico de Logistica Reversa, quando os CORREIOS recuperarem
uma encomenda nacional, apds a confirmagcdo de ocorréncia de sinistro ou delito
praticado contra a operacdo postal, proceder-se-&:

a) a devolucdo da encomenda ao remetente; e

b) a devolucdo dos valores pagos a tfitulo de postagem ao detentor do contrato.

18.8.1. No caso dos objetos recuperados do servico de Logistica Reversa, os Correios fardo
a enfrega ao destinatdrio da logistica reversa, ndo sendo aplicdvel, portanto, a devolucdo
dos valores pagos pela postagem.

18.8.2. Nos casos em que a indenizacdo j& tenha sido paga a Contratante, os Correios
promoverdo a recuperacdo, diretamente em fatura, dos respectivos valores.

18.9. No caso de objetos postados como Remessa Expressa Carteira de Identidade
Nacional - CIN, com Valor Declarado, localizados no Fluxo Postal, apds a confirmacdo de
ocorréncia de sinistro ou delito praticado contra a operacdo postal, em que aindenizacdo
ja tenha sido paga a Contratante, os Correios promoverdo a recuperacdo, direfamente
em fatura, da importéncia correspondente ao Valor Declarado.

18.10. NGo haverd indenizacdo de objeto entregue ao destinatdrio apds o registro da
solicitacdo de suspensdo de entrega, pois a efetividade da suspensdo depende de
viabilidade técnica e operacional dos CORREIOS;

18.10.1. N&o haverd indenizacdo por uso fraudulento de Remessa Expressa Taldo
de Cheques e Cartdes Diversos, cuja suspensdo de entrega tenha sido solicitada pelo re-
metente, independente do seu atendimento;

18.11. O remetente, detentor de contrato ou destinatdrio podem formalizar uma
manifestacdo por meio do portal ou Central de Atendimento dos CORREIOS, ou ainda por
meio dos canais disponiveis aos clientes elegiveis, conforme Politica Comercial;

18.12. Ndo serdo aceitas reclamacodes por atraso apds a primeira tentativa de enfrega no
prazo ou na devolucdo ao remetente;

18.13. Ndo ser&o acatadas solicitacdes de indenizacdo por atraso nem haverd devolucdo
de valores por servicos ndo prestados para objeto postal cuja suspensdo da entrega tenha
sido solicitada pelo remetente ou detentor do contrato;
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18.14. NGo serd considerado atraso, o objeto postal:

a) Entregue apds o prazo previsto por motivo de erro de enderecamento (incorreto ou in-
completo), CEP invdlido, inadequacdo do rétulo ou de embalagem, inconformidade de
declaracdo de conteUudo ou em caso fortuito ou de forca maior;

b) Retido ou requisitado para fiscalizacdo por autoridades competentes no prazo previsto
de entrega, ou para pagamento de tributos pelas autoridades competentes no Brasil, em
algum pais de fransito, ou no pais de destino, cujas despesas fiquem a cargo do remetente;

c) Encaminhado para localidade sem entrega domiciliar; ou disponibilizado, ao destinatd-
rio, para entrega em unidade dos CORREIOS no prazo previsto.

18.15. A utilizacdo de embalagem inadequada ou do mal acondicionado ndo € passivel
de indenizacdo por avaria. Além disso, € vedada a reclamacdo baseada em dano oculto;

18.16. As informacdes relativas a Indenizacdo Automdtica constam no portal dos
CORREIOS;

18.17. O detalhamento sobre a necessidade de registro pelos canais de atendimento dos
CORREIOS e os tipos de manifestacoes, critérios e motivos de solicitacdo de ressarcimento
ou inconformidade na entrega, dos prazos para registro e resposta as manifestacdes, bem
como as formas de pagamento de indenizacdo estdo dispostas no Termo de Uso do Fale
Conosco no portal dos CORREIOS;

18.18. Regras para indenizacdo por servico:

Produto Motivo Indenizagao

Encomendas
Nacionais

Extravio,
Roubo, En-
frega inde-

vida, Espolia-

cdo, Avaria, | Asregras estdo disponiveis no portal dos CORREIOS.
Devolucdo

indevida, Ser-
vicos Nndo
prestados

Furto, Roubo,

Telegrama

Espoliacdo,
Avaria e Ex-
fravio

Devolugcdo do valor correspondente a tarifa do Telegrama
e, se houver, acrescido do valor dos servicos adicionais, pa-
gos no ato da postagem.

Atraso

Indenizacdo de 50% (cinquenta por cento) do valor da tarifa
do Telegrama paga, vigente na data de postagem, sem os
servicos adicionais.

Erros ortogra-
ficos da CAC

Encaminhamento de outro Telegrama, com as mesmas co-
racteristicas, sem custos para o cliente.
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Roubo, Espoli-
acdo, Avaria, | - Sem Valor Declarado: devolugdo do valor da postagem,
Furto ou Ex- dos servigos adicionais adquiridos e da indenizagcdo Auto-
travio sem matica, vigentes na data da postagem.
ocorréncia - Com Valor Declarado: devolu¢cdo do valor da postagem e
de uso frau- | dos servicos adicionais adquiridos, vigentes na data da pos-
dulento de tagem, acrescidos do valor declarado (exceto taxa de Ad
TalGo/Car- Valorem).
tdo.
Remessa Indenizogdo dg IQ% (dez por cento) sobre o preco cobrqqo
Expressa Taldo Afraso pe!o servico principal na postagem, sem os servicos adicio-
de Cheques e nas.
C‘orfoes - Sem Valor Declarado: devolucdo do valor da postagem,
Diversos . - . L . . ~
Roubo, Espoli- do§ Servicos adicionais adquiridos e da mdem;ogoq Au’rq—
acdo, Avaria, mo’rlco, vigentes na data da postagem ocresc@o a |nd~en|—
Furto ou Ex- zacdo pelo uso fraudulento comprovado do taldo/cartdo.
fro- - Com Valor Declarado: devolu¢do do valor da postagem e
vio com ocor- | dos servicos adicionais adquiridos, vigentes na data da pos-
réncia de uso | tfagem, acrescidos do valor declarado (exceto taxa de Ad
fraudulento Valorem) acrescida a indenizacdo pelo uso fraudulento
de Ta- comprovado do taldo/cartdo.
Ido/Cartqo. Nota: Cheque com valor superior a R$ 100,00 ndo serd inde-
nizado pelo uso fraudulento comprovado do taldo.
- Sem Valor Declarado: devolucdo dos precos postais e ser-
vicos adicionais pagos na postagem, acrescidos de indeni-
| zagdo constante na Tabela de Precos e Tarifas de Servigcos
Roubo, Espoli- | Nacionais, corespondente ao Primeiro Porte da Carta, vi-
agdo, Avaria, | gente na data da postagem.
Furto ou Ex-
travio. - Com Valor Declarado: devolucdo do valor da postagem e
Remessa Ex- dos servicos adicionais adquiridos, vigentes na data da pos-
pressa Carteira tagem, acrescidos do valor declarado (exceto taxa de Ad
de Identidade Valorem).
Nacional - CIN
Indenizacdo de 10% (dez por cento) sobre o preco cobrado
Afraso pelo servico principal na postagem, sem os servicos adicio-

nais.
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Carta, FAC, Re-
messa Econd-

Furto, Roubo,

- Sem Valor Declarado: devolucdo dos precos postais e ser-
vicos adicionais pagos na postagem, acrescidos de indeni-
zacdo constante na Tabela de Precos e Tarifas de Servicos

mica Taldo e ESpO!'OGOO' Nacionais, correspondente ao Primeiro Porte da Carta, vi-
~ . Avaria e Ex-
Cartoes Diver- travio gente na data da postagem.
sos, e-Carta, V- ) ~ .
Post Mala Di- - Com Valor Declarado: devolucdo dos precos postais e ser-
re’role IMOresso vicos adicionais pagos na postagem, acrescidos do valor
P declarado (exceto taxa de Ad Valorem).
(com cdédigo
de rastrea- Indenizacdo de 10% (dez por cento) sobre o preco cobrado
mento) Afraso pelo servico principal na postagem, sem os servicos adicio-
nais.
. Devolucdo do preco da remessa acrescido do valor de in-

Extravio e . - . X

Malote Perda denizacdo constante na tabela vigente na data da autori-

zacdo do pagamento da indenizacdo.

Correios Log+,
Correios Log Su-

pri

Avaria ou Ex-
fravio

- Indenizacdo por Avaria durante o manuseio da carga ou
exfravio dentro do Centro de Logistica Integrada - CLI, do
valor integral do item, conforme documento fiscal de en-
trada no armazém.

Erro de sepao-
racdo ou ex-
pedicdo

- Devolucdo da tarifa postal e, quando aplicdvel, indeniza-
cdo do valor do item reenviado.

Divergéncia
de estoque

- Indenizacdo proporcional apenas sobre o excedente de
1% da quantidade divergente do estoque, aplicando-se o
valor unitdrio informado no documento fiscal de entrada.

Documento In-
ternacional

Extravio

O montante a ser pago corresponderd ao valor relativo &
indenizacdo automdtica e os precos postais da data em
que ocorreu a postagem.

Exporta FAcil

Extravio,
Furto, Roubo
e Avaria Total

- Contfratada a indenizacdo complementar, a indenizacdo
corresponderd a soma do valor da indenizacdo comple-
mentar, exceto ad valorem, e precos postais corresponden-
tes  execucdo do servico equivalente, na data em que
houve a postagem.

- Se NAO contratada indenizacdo complementar, a indeni-
zacdo corresponderd a soma do valor da indenizacdo au-
tomdtica, varidvel de acordo com a modalidade do servico
contratado, e precos postais correspondentes a execucdo
do servico equivalente, na data em que houve a postagem.

Espoliacdo e
Avaria parcial

- Confratada indenizacdo complementar, a indenizacdo
corresponderd ao valor da mercadoria faltante, que cons-
tar na Nota Fiscal ou no AWB proporcional ao valor contro-
tado.
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- Se NAO contratada indenizacdo complementar, a impor-
t@ncia a ser paga serd equivalente ao dano causado, pro-
porcional a fracdo da indenizacdo automdatica, varidvel de
acordo com a modalidade do servico.

Exporta Facil +

kkx

Com a implantagcdo do nivel de servico, ndo haverd paga-
mento de indenizacdo para o servico.

Servicos
Internacionais
de Importacdo

kkx

As regras estdo no Termo de Condicdes de Prestacdo dos
Servicos Internacionais de Importacdo, disponivel no portal
dos CORREIOS.

18.18.1. Deverdo ser observados os seguintes critérios relativos d indenizacdo por uso frau-
dulento do objeto Remessa Expressa Taldo de Cheques e Cartdes Diversos:

a) Os CORREIOS comunicardo a Confratante por e-mail, quando do conhecimento do
sinistro (roubo, furto, espoliacdo, avaria, extravio) e/ou objetos em devolucdo, informando
0 nUmero do registro da remessa;

b) A Contratante deverd suspender, imediatamente, o desblogueio de taldes de cheques
e/ou cartdes das remessas sinistradas ou em devolucdo, conforme comunicacdo dos
Correios.

c) A responsabilidade dos CORREIOS cessa:

l) A partir da hora e data da efetiva comunicacdo da ocorréncia de sinistro e da devolu-
cdo daremessa;

Il) A partirdo momento em que a Contratante, por qualquer outro meio, tomar ciéncia do
uso fraudulento do taldo/cartdo subtraidos de objetos postado;

Il A partir do momento em que a Contratante fizer o pedido de suspensdo de entrega da
remessa de taldo de cheques e cartdes diversos.

d) Independentemente de os CORREIOS realizarem a comunicacdo, a Contratante po-
derd efetuar a reclamacdo para efeitos de andlise quanto a possivel indenizacdo;

e) Quando ocorrer irregularidade na execucdo do servico, caberd a parte prejudicada
fazer a reclamacdo, conforme prazos e demais informacdes dispostas do termo de Uso do
Fale Conosco, disponibilizado no Portal dos Correios.

f) O Contratante deverd apresentar, em até 180 (cento e oitenta) dias, constados a partir
da data de formalizacdo da reclamacdo junto aos Correios, os documentos que compro-
vem a utilizacdo fraudulenta do taldo/cartdo, decorrente de roubo, furto, espoliacdo, ava-
ria e/ou extravio do objeto enquanto em poder dos CORREIOS, conforme especificado a
sequir:

l) Cdédpia dos cheques compensados, comprovando a utilizacdo fraudulenta;

II) Copia dos comprovantes substitutos emitidos pela operadora do cartdo ou coédpia da
tela extraida do sistema da Contratante comprovando a despesa lancada na conta do
titular (log de autorizacdo) com o cartdo com uso fraudulento ou cépia da fatura ou ex-
trato do cartdo com uso fraudulento contendo as transacdes contestadas.

lll) Lista de operacdes consideradas fraudulentas vinculadas ao respectivo taldo/cartdo.
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IV) Formalizacdo por escrito, podendo ser carta ou e-mail corporativo, com o envio de
documentos com a integra das manifestacdes de seus clientes registradas no seu canal de
atendimento.

g) Cheques com valor superior a R$ 100,00 (cem reais) ndo serdo indenizados, dada a olbri-
gatoriedade de conferéncia de assinatura por parte das instituicdes financeiras, conforme
normas estabelecidas pelo Banco Central;

h) O valor da indenizacdo referente a um determinado més ndo é cumulativo, portanto, o
saldo ndo utilizado ndo poderd ser acrescido ao limite do més subsequente.

i) N&o haverd o pagamento de indenizacdo se for constatada a utilizagdo de embalo-
gem inadequada as caracteristicas do conteudo da remessa ou descumprimento das re-
gras de negdcios definidas.

j) Aindenizacdo por uso fraudulento de taldo/cartdo estd limitada a 9% (nove por cento)
do valor do faturamento com o servico no més de faturamento do objeto.

k) NGo haverd indenizacdo por uso fraudulento e nem monitoramento de objeto, quando
a Remessa Expressa estiver vinculado a CIN, em razdo da ndo aplicacdo de cobertura
para esse tipo de conteldo.

19. UTILIZAGAO DAS MARCAS E IDENTIDADE VISUAL DOS CORREIOS

19.1. Para utilizacdo das marcas, a CONTRATANTE deve seguir os padrdes e diretrizes,
estabelecidos pelos Correios, previstos no Termo de Licenca de Uso de Marca por Terceiros
com Contrato Comercial disponivel por meio do Apéndice E.

20. LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS - LGPD

20.1. O tratamento de dados executado no &mbito do contrato comercial engloba toda
operacdo realizada com dados pessoais incluindo, mas ndo se limitando a recepgdo, uti-
lizacdo, acesso, processamento, armazenamento, eliminacdo.

20.2. Para fins do confrato comercial, em relacdo aos termos do art. 5° da Lei n°
13.709/2018 — Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD, considera-se:

a) Confrolador: Confratante.
b) Operador: Contratada.

20.2.1.Para efeitos do contrato comercial, fica estabelecido que o Controlador é a parte
a quem compete as decisdes relativas ao tratamento de dados pessoais e que o Operador
é a Parte responsdvel pelo fratamento destes.

20.2.2.0s Agentes de Tratamento de Dados, Controlador e Operador, devem desempe-
nhar seus papéis em conformidade com os art. 6°, 7°, 9°, 10°, 14, 16, 18, 32, 37, 38, 39, 41,42,
43, 46, 47, 48, 52, 50 e 88 da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD.

20.3. Em Na hipotese de incidentes de seguranca envolvendo dados pessoais devidamente
comprovados, a parte responsavel deverd notificar, por escrito, sobre a violagcdo dos dados
pessoais, em prazo ndo superior a 24 (vinte e quatro) horas, a contar do momento em que
fomou ciéncia da violacdo. As informagcdes incluirdo:
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|. descricdo da natureza da violagdo dos dados pessoais, incluindo as categorias e o nUmero
aproximado de ftitulares de dados lesados, bem como as categorias € o numero
aproximado de registros de dados comprometidos;

Il. descricdo das provdveis consequéncias ou das consequéncias j& concretizadas da
violagcdo dos dados pessoais; e

lll. descricdo das medidas adotadas e/ou propostas para reparar a violagdo dos dados
pessoqis, com a indicagcdo de cronograma, para corrigir ou mitigar os possiveis efeitos
adversos.

20.3.1. A comunicacdo mencionada no subitem 20.3 deve conter, no minimo:

a) adescricdo da natureza dos dados pessoais afetados;

b) asinformacdes sobre os fitulares envolvidos;

c) data e hora do incidente;

d) data e hora da ciéncia pela Parte;

e) aindicacdo das medidas técnicas e de seguranca utilizadas para a protecdo dos da-
dos, observados os segredos comercial e industrial;

f)  osriscos relacionados ao incidente;

g) ©s motivos da demora, no caso de a comunicacdo ndo ter sido imediata; e

h) as medidas que foram ou que serdo adotadas para reverter ou mitigar os efeitos do
prejuizo.

20.4. Na hipodtese de incidentes de seguranca devidamente comprovados, a parte
responsavel arcard com todos os custos incluindo indenizacdes e penalidades aplicadas a
parte prejudicada sempre que ficar comprovado que houve falha de seguranca (técnica
e administrativa), descumprimento das regras da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais.

20.5. As partes, de acordo com os artigos 46 e 50 da LGPD, sGo obrigadas a adotar medidas
técnicas e organizacionais adequadas para garantir a seguranca de quaisquer dados
pessoais, 0 que inclui: capacitacdo técnica, acdes educacionais, criptografia, capacidade
de garantir a confidencialidade, integridade, disponibilidade e resiliéncia contfinuas dos
sistemas e servicos de processamento, capacidade de restaurar o acesso aos dados
pessoaqis em caso de incidente, processos para testar e avaliar regularmente a eficacia das
medidas.

20.6. As partes se comprometem a realizar a exclusdo dos dados pessoais ao término da
finalidade de uso ou diante de outras acdes que requeiram sua exclusdo definitiva, salvo se,
por obrigacdo legal, tiver que manté-los.

20.7. As partes garantem possuir politica apropriada de protecdo de dados pessoais
compativel com todas as leis aplicdveis.

20.8. No &mbito da CONTRATADA a politica mencionada no subitem 20.6 corresponde a
Politica Corporativa de Seguranca da Informacdo e Protecdo de Dados Pessoais — POSIC
disponivel no Portal dos Correios.

20.9. As partes declaram conhecer e cumprir as leis vigentes no Brasil envolvendo protecdo
de dados pessoais, em especial a Lei n° 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados
Pessoais - LGPD); Instrucdo Normativa n°® 5, de 30 de agosto de 2021, comprometendo-se,
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assim, a limitar a utilizacdo dos dados pessodis a que tiver acesso apenas para execucdo
dos servicos deste Contrato, abstendo-se de utilizd-los em proveito proprio ou alheio, para
fins comerciais ou quaisquer outros. O contexto de protecdo de dados se aplica para todo
e qualquer fratamento de dados, inclusive analdgicos (fichas de cadastro no papel,
verificacoes presenciais de documentos efc.).

20.10. As Partes se comprometem a respeitar as politicas e regras editadas ou que vierem a
ser editadas por elas no tocante ao armazenamento e fratamento de dados e informacaoes,
sem prejuizo do estrito respeito a Lei n® 12.965, de 2014 (Marco Civil da Internet); Decreto n°
8.771, de 2016 (Regulamento do Marco Civil da Internet); Decreto n° 10.569, de 2020
(Estratégia Nacional de Seguranca de Infraestruturas Criticas — ENSIC); Lei Complementar n°
166, de 8 de abril de 2019 (Lei do Cadastro Positivo); Decreto n® 9.637/2018 (Politica Nacional
de Seguranca da Informacdo — PNSI); Lei n® 13.303/2016 (Lei das Estatais); Lei n° 12.737/2012
(Lei de Crimes Cibernéticos); Lei n° 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informacdo); Lei n°
8.078/1990 (Cdédigo de Defesa do Consumidor); e Instrucdo Normativa GSIPR N° 5 de
30/08/2021, bem como quaisquer outras leis relativas a protecdo de dados pessoais que
vierem a ser promulgadas ou enfrarem em vigor no curso da vigéncia deste Confrato.

20.11. Outras disposicoes relacionadas ao tratamento de dados pessoais podem ser
observadas na Politica de Privacidade disponivel no portal dos Correios.

21. LEGISLACAO APLICAVEL

21.1. A prestacdo do servico postal estd regulamentada pela Lei 6.538/1978 de 22 de junho
de 1978, sendo observado todos os tratados e convénios que o Brasil faca parte, além dos
regulamentos especificos inerentes a atividade postal. Conforme artigo 7° da referida Lei,
constitui servico postal o recebimento, expedicdo, tfransporte e entrega de objetos de cor-
respondéncia, valores e Encomendas, conforme definido em regulamento;

21.2. Verificado o uso da Base de Dados Comercial do Diretdrio Nacional de Enderecos -
DNE diretamente ou por meio de arquivos digitais, ou bancos de dados préprios para fina-
lidades distintas das previstas neste Termo, ou, ainda, se for constatada a pratica de qual-
quer ato que importe violacdo dos direitos dos Correios, aplicar-se-do as regras € as pena-
lidades previstas nas leis: Anfipirataria, Lei 10.695, de 01/07/2003, Direito Autoral, Lei 9.610,
de 19/02/1998, e de Propriedade Industrial, Lei 9.279, de 14/05/1996, em todas as suas ex-
tensoes, independentemente de qualquer interpelacdo judicial ou extrajudicial;

21.2.1.0 DNE € considerado obra intelectual nova e original, nos termos da Lei N°
9.610/1998 — Lei de Direitos Autorais, e que a referida invencdo se constitui em base de
dados, cujos direitos patrimoniais de autor estdo sob a titularidade exclusiva dos CORREIOS,
inclusive por forca dos artigos 2°, § 1°, “b"; 8°,inc. Il e 15° § 1° da Lei 6.538/78, podendo ser
licenciado por meio de confratacdo direta, respaldada no caput do art. 25 da Lei n°
8.666/93;

21.2.2.Em 04/10/2002, os CORREIOS € o legitimo titular perante o Instituto Nacional da Pro-
priedade Industrial (INPI), do pedido de Patente de Invencdo, sob o N° Pl 0.204.305-0, titu-
lado “Diretdrio Nacional de Enderecos — DNE”;

21.2.3.Em 07/10/2003, os CORREIOS depositaram e € legitima titular da extensdo da pa-
tente de invencado, perante o German Patent Applicatations, sob n° 10.346.551.0.

22. DISPOSICOES GERAIS
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22.1. Os conceitos dos servicos e produtos poderdo ser consultados no portal dos COR-
REIOS.

22.2. Asregras relativas a contratacdo dos demais servicos disponibilizados pelos CORREIOS
constam em documentacdo especifica.

22.3. O detentor do contrato poderd permitir que seus autorizados utilizem os produtos e
servicos por ele contratado, ficando sob sua responsabilidade:

a) Orientar quanto as regras de negodcio do(s) servico(s) por eles utilizado(s).

b) Responder pelas acdes perante aos CORREIOS e orgdos fiscalizadores por qualquer
dano ou prejuizo decorrente da utilizacdo indevida dos servicos;

c) A seu critério, e condicionada & viabilidade dos CORREIOS, solicitar restricées para a
aceitacdo ou recusa da postagem de objetos - limites de peso, dimensdes e abrangéncia,
dentre outros.

22.4. E expressamente proibido realizar alteracdes nas ferramentas de propriedade dos
CORREIOS, disponibilizadas para operacionalizacdo dos servicos, bem como fornecé-las a
terceiros.

22.5. E expressamente proibida a comercializacdo com terceiros dos servicos postais sob
monopdlio dos Correios, em conformidade com o arfigo 21, inciso X, da Constituicdo Fe-
deral de 1988 e artigo 9° da Lei 6.538/1978.

22.6. Apos andlise de viabilidade, poderdo ser fransportados materiais sujeitos a legislacdo
especifica, mediante formalizacdo de documento respectivo, com restricdo dagueles
proibidos pela legislacdo ou pelos CORREIOS.

22.7. A contratacdo do Pacote de Servicos ndo isenta, em nenhuma hipdtese, a obrigacdo
de cumprimento das cldusulas dispostas no Contrato de Prestacdo de Servico, seus Anexos
e Termos.

22.8. Em caso de conflito entfre os insfrumentos confratuais, prevalecem as condicdes
comerciais previstas neste Termo, exceto nos casos de Anexos especificos, que possuem
prevaléncia sobre os demais documentos.

22.9. Os CORREIOS ndo se responsabilizam pelo conteddo da remessa e nem por lucros
cessantes, prejuizos indiretos ou beneficios ndo realizados em decorréncia da ndo-confor-
midade da prestacdo dos servicos.

22.10. Os procedimentos especificos dos servicos em fase de extincdo sdo regulados por
documentos préprios.

22.11. Oremetente, o detentor do contrato e seus autorizados, sGo responsdveis por danos
causados a pessoas, bens, equipamentos e materiais dos CORREIOS ou a outros objetos
postais em virtude da inobservancia dos dispositivos legais e regulamentares.

22.12. A aceitacdo da postagem pelos CORREIOS pressupde a observ@ncia das condicoes
estabelecidas neste Termo, e de todas as especificacdes e limites de cada produto ou
servico.

22.13. A prestacdo dos servicos depende da viabilidade dos CORREIOS.

kkkk ok
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APENDICE A - 23/07/2025

BRONZE PRATA OURO PLATINUM DIAMANTE INFINITE

MATRIZ DE RELACIONAMENTO - CATEGORIAS

CLIENTES COM CONTRATO
EXPECTATIVA DE RECEITA ANUAL (R$)
Valor minimo mensal * Sim Sim Sim Sim Sim Sim
Valor minimo semestral * - - - - Sim Sim
Postagem decorrente de negocio do Cliente ou complemento ao seu negocio| Sim Sim Sim Sim Sim Sim
Redugio de preco * Sim Sim Sim Sim Sim Sim
Isencio 2 periodos do valor minimo mensal * Sim Sim Sim Sim Sim Sim
Valor minimo semestral * Sim Sim Sim Sim 2 =
FINANCEIROS Valor minimo anual * Sim Sim Sim Sim Sim Sim
Prioridade no tratamento de demandas financeiras - - - - Sim Sim
Escalonamento da contrapartida financeira - = : - Sim Sim
Adequagao Automatica de Pacote - - - - Sim Sim
Cashback sobre Fatura Antecipada 2 S = - Sim Sim
Desconto no Ad Valorem do Valor Declarado (RFID) - - - - Sim Sim
8 OPERACIONAL Posto Avangado e Posto de Coleta - - - - Sim Sim
E Central de Atendimento dos Correios - CAC Sim Sim - - - -
w Gestao Agéncia de Correios Sim Sim £ = - =
E Gestao Assistente Comercial - . Sim Sim - -
= Gestor de Relacionamento e Gestor Administrativo (KAM/KAD) z : £ = Sim Sim
HELAEKIANENTLY Consultoria para negocios internacionais Sim Sim Sim Sim Sim Sim
P g
Consultoria de e-comimerce Sim Sim Sim Sim Sim Sim
Pacote de Servicos MASTER 2 % 7 = = % Sim
Packet Standard Sale (Packet 200) * Sim Sim Sim Sim Sim Sim
Suporte em Tecnologia Sim Sim Sim Sim Sim Sim
TECNOLOGIA Acesso aos Canais Digitais dos Correios Sim Sim Sim Sim Sim Sim
Webhook de rastreamento passivo - - N - Sim Sim
POS-VENDA Nivel de Servigo ? (Monitoramento Ativo da Carga) Sim Sim Sim Sim Sim Sim

‘sug aplicagdo esta condicionada ao pacote de servigos contratado pelo cliente, conforme Tabela de Pacotes de Servigos.
“ A aplicagdo do beneficio depende de analise do 6rgdo gestor do relacionamento.
* Nivel de Servico apenas para os senvigos de encomendas nacionais.



APENDICE B — MATRIZ DE PACOTES DE SERVIGOS

w PACOTE
035 8| 2 |E-|Eal B | w
£9 SERVICOS Bw | 2 |Zx|32| 2| E
=0 = E S«|=« = o
0z O 8 = ‘Ef a ‘Et a ‘E’: z
)
Aquisicdo de Produtos* v v v v v
- Caixa Postal v v v v v v
g Certificado Digital v v v v v v
5“E’ Recebimento de Doogées'
¢ Vale Postal Nacional Eletrénico v v v v v v
c
8 Balcdo do Cidaddo v v v v v
Aquisicdo de Chip v v v v v v
Recarga Correios Celular v v v v v v
Carta v v v v v v
Carta-Resposta v v v v v v
Diretério Nacional de Enderecos — DNE v v v v v
-8 e-Carta v v v v v
<§ Entrega Digital v v v v v
§_ Franqueamento Autorizado de Cartas — FAC v v v v v
[}
% Malote v v v v v
© Remessa Taldo de Cheques e Cartdes Diversos v v v v v
Telegrama v v v v v
V-Post v v v v v
,E’ ° Mala Direta v v v v v v
e
g a Impresso v viivi|iv|iv|v
2 Logistica Reversa v v v v v
.g Log SU|ori2
é Log +, Transfer Log e Mini Envios v v v v v
a PAC v v v v v v
T SEDEX v v v v v v
£ SEDEX Hoje v v | vi|iv]|v|v
5 SEDEX 10 v Vi ivi]ivi]ivi]iv
& SEDEX 12 v v iv]iv]iv]v
'§ ~§ Documento Internacional v v v v v
"
0008
4 'g S Exporta F&cil v v v 4 v
20 Mala M v | vi|iv]|v|v
=T
2 9
<]
858
g 88 Correios Packet v vi|iv]|vi|vVv
G EE
o =
£E3
25
c;» '8 Se.rw?os Adicionais adquiridos junto ao servico v v v v v v
o =2 principal.
“ 3

*Produtos, produtos filatélicos, produtos personalizados e carimbo comemorativo.
! Disponibilizagdo do servigo sob demanda.

2 Disponibilizagdo do servigo sob demanda.

Legenda:
v/ - Servico disponivel
I - Servico ndo disponivel




APENDICE C — MATRIZ DE PACOTES DE SERVIGOS BENEFICIO DE DIFERENCIAGAO DE PREGCOS

w o PACOTE
25 8 = (BB B w
3 SERVICOS 2|3 |3:|32| 2| &
2w 2% | £ |=2|=2| = | £
Q= Sg | 2 |25|2%| 2| 2
w
Carta', Malote e Telegrama - - - - -
FAC - - - - -
Remessa Taldo/Carté&o - - - v v
§, Registro/AR Fisico (varejo) - - - - -
4 Registro/AR Fisico (industrial) - - - e v
g e-Carta (varejo) - - - R R
e-Carta (industrial) - - - Vi v
V-Post - - - -
Entrega Digital - - - v v
o Mala Direta Enderegada (varejo) - - - - -
b Mala Direta Enderecada (industrial) - - - v v
% Mala Direta (ndo enderecadal) - - v v
= Impresso - - - v v
" PAC - v v v v
g PAC Log+ N I I R
‘0 Mini Envios - v v v v
2 SEDEX - v v v M
8 SEDEX Log+ } ; - )
5 SEDEX Hoje - v M v v
£ SEDEX Hoje Colaborativo - - - -
g SEDEX 10 - vl v vl v
SEDEX 12 - v v v v
Exporta FAcil Expresso Varejo v v v v v
% - Exporta Fécil Standard Varejo v v v v v
P4 ‘§ :g Exporta Fécil Econdémico Varejo v v v v v
§‘§ ‘g Documento Internacional Expresso (varejo) v v v v v
< g u% Documento Internacional Standard : . . . .
k= (varejo)
Mala M v v v v v
g '§. Packet Standard B ) ) v
§s2
D E Packet Express - - - v v
£

Tos servicos de resposta possuem a mesma tabela base de Carta e ndo hd diferenciacdo de precos por pacote.

2Disponivel a partir do pacote DIAMANTE 2

3Redutores do servico Exporta Fécil aplicados sobre a tabela do a vista

Para os pacotes DIAMANTE (1 a 4) e INFINITE, a cobranga de complementagdo financeira tem periodicidade semestral.
Portanto, o valor mensal € uma referéncia para o cdlculo para o periodo definido

O oferecimento dos redutores do e-Carta nos Pacotes DIAMANTE 1 a INFINITE 8 deverd ser negociado previamente com o

representante comercial.

Os redutores de Carta e FAC s@o aplicados quando utilizados os servicos adicionais AR e Registro.

Legenda:
v Aplicacdo de redutores de precos

- Sem Aplicacdo de redutores de pregos

I - Servico ndo disponivel
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ONTRAPARTIDA BENEFICIOS
u -. |. ] v _ Periodicidade da Postas;e‘m deco:rrente de Isencio 2 » » Packet Standard
dauiizacio dos alor l"l‘l'ﬂ"'t‘l'-';':l cobranga l:la~ negocio do cliente ou R periodos do valor Valor minimo Valor minimo Sale
= B servicos/produtos Mensal (R$) complemen'ta.gao complemerjtt.: ao seu minimo mensal ! semestral anual (Packet 200) 2
do valor minimo negocio
Clube Correios Sim * = = - - - - =
Platinum & & £ = = : : = =
Diamante Start 1 - 100.000 Mensal Sim Sim Sim Sim - Sim
® Diamante Start 2 - 200.000 Mensal Sim Sim Sim Sim - Sim
8 Diamante 1 - 280.000 Semestral Sim Sim Sim - Sim Sim
S |Diamante 2 - 440.000 Semestral Sim Sim Sim - Sim Sim
ﬁ Diamante 3 - 800.000 Semestral Sim Sim Sim i Sim Sim
$ Diamante 4 - 1.200.000 Semestral Sim Sim Sim - Sim Sim
g Infinite 1 = 1.600.000 Semestral Sim Sim Sim = Sim Sim
E Infinite 2 = 2.600.000 Semestral Sim Sim Sim = Sim Sim
O |Infinite 3 & 5.000.000 Semestral Sim Sim Sim E Sim Sim
3 Infinite 4 . 9.700.000 Semestral Sim Sim Sim . Sim Sim
& Infinite 5 = 20.000.000 Semestral Sim Sim Sim - Sim Sim
Infinite 6 = 100.000.000 Semestral Sim Sim Sim = Sim Sim
Infinite 7 & 300.000.000 Semestral Sim Sim Sim = Sim Sim
Infinite 8 = 500.000.000 Semestral Sim Sim Sim . Sim Sim

1 -
Exceto para os contratos gue possuem regras especificas.

, Para clientes novos é exigido desempenho minimo de 20,65% superior ac valor minimo mensal do pacote contratado, para clientes com histérico de faturamento esse percentual incidira sobre a média mensal dos Gltimos seis meses. Beneficio n3o
acumulativo com os beneficios de Isengdo de 2 periodos do valor minimo mensal e Adequagdo Automatica de Pacotes.
o

5 Para pacotes DIAMANTE (1 a 4) e INFINITE a cobranga de complementac3o financeira tem periodicidade semestral, podendo ser alterada para anual, conforme subitem 6.1, letra “c” do Termo de CondicSes Comerciais, a partir de solicitagdo formal
da CONTRATANTE.
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TERMO DE LICENCA DE USO DE MARCAS POR TERCEIROS COM CONTRATO COMERCIAL

1. DAS CONDICOES GERAIS DE USO DE MARCAS EM AMBIENTES FiSICOS, VIRTUAIS E EM
ACOES DE COMUNICACAO

1.1 A CONTRATADA, por este instrumento, concede a CONTRATANTE, de maneira
provisdria e ndo exclusiva, licenca para uso dos elementos de marcas, das marcas dos
Correios e do nome de empresa “"CORREIOS”, doravante denominados unicamente
“Marcas”, para a finalidade especifica de identificacdo e promocdo dos servicos
prestados pela CONTRATADA, de acordo com as seguintes condicoes:

1.1.1 O logotipo (marca) é o principal elemento de identidade visual dos CORREIOS,
representado pelo desenho da palavra CORREIOS e setas contrapostas, dotado de
forma suficientemente distintiva em configuracdo grdfica peculiar caracterizada por
cores, formas e padrdes estéticos que se inserem em uma programacdo visual.
Juntamente com as cores institucionais Amarelo claro e escuro Correios e azul claro e
escuro Correios configuram os elementos primdrios de identidade visual. Os elementos
secunddrios de identidade sdo o padrdo de cores de suporte, prismas amarelos e os
elementos grdficos de suporte.

1.1.2 O nome de empresa consiste na utilizacdo do designativo CORREIOS em contexto
qgue remeta d empresa CONTRATADA, independentemente de estar acompanhado
das Marcas graficas e/ou demais elementos de identidade visual.

1.2. A utilizacdo das Marcas ndo implica, em hipdtese alguma, cessdo, transferéncia de
fitularidade ou outorga de direitos de qualquer natureza de representacdo d
CONTRATANTE, comprometendo-se a utilizar as Marcas tdo somente para o fim deste
Termo.

1.3. A CONTRATADA poderd, a qualguer momento, solicitar o ajuste das Marcas
utilizadas ou sua imediata exclusdo, independentemente de aviso prévio.

1.4. ACONTRATADA poderd revogar a qualguer momento a autorizacdo para utilizacdo
das Marcas, situacdo que exige da CONTRATANTE a imediata exclusdo das Marcas de
todos os pontos de contato vinculados d finalidade deste Termo.

1.5. A CONTRATANTE reconhece que os direitos inerentes as Marcas sdo e continuardo
a ser exercidos pela CONTRATADA ou por quem por este for designado.

1.6. A CONTRATANTE ndo praticard ou permitird que seja praticado ato ou medida que
prejudique o direito de propriedade da CONTRATADA sobre as Marcas.

1.7. A CONTRATANTE garante que as defterminacdes previstas neste Termo serdo
observadas por seus representantes, empregados, clientes, agentes ou qualquer pessoa
fisica ou juridica que aja em seu nome.

1.8. A CONTRATANTE estd ciente das condicdes dispostas no presente Termo e que a
inobserv@ncia de quaisquer de seus dispositivos ou das normas que profegem os direitos
por ele garantidos implica responsabilidade civel e/ou criminal, conforme legislacdo
vigente.
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2. DA APLICAGAO DAS MARCAS E NOME DE EMPRESA EM AMBIENTE FiSICO E VIRTUAL

2.1. A CONTRATANTE poderd usar apenas a marca corporativa “Correios” em suas
propriedades (Loja Fisica, Ponto de Venda - PDV, Pagina Web, App, etc), desde que
haja autorizacdo prévia, pela CONTRATADA, da aplicacdo grdfica a ser utilizada.

2.1.1 A autorizacdo para uso da Marca Correios observard se o layout apresentado pela
CONTRATANTE estd em conformidade com os padrdes e diretrizes previstos no Manual
de identidade visual - versdo resumida e guias especificos, fornecidos pela
CONTRATADA, e com as orientacdes de atributos de conteldo associado ds marcas.

2.1.2. A aplicacdo da Marca Correios ndo poderd ser superior a 1/4 ou 25% da drea
ocupada pela marca da CONTRATANTE usada para sinalizar o PDV - Ponto de Vendas,
loja fisica ou pdgina principal (web e/ou app).

2.1.3 A Marca Correios ndo poderd ser aplicada na fachada principal de lojas fisicas
e/ou pdgina principal (web e/ou app), exceto quando em local destinado para
divulgacdo conjunta de empresas parceiras e/ou multiplos fornecedores, em igual
proporcdo as demais marcas, sempre com destaque visual secunddrio em relacdo a
marca da CONTRATANTE. Ndo é permitida a utilizagcdo da cor Amarelo Correios,
elementos de identidade visual ou simulacro de fachada de loja da CONTRATADA.

2.2. Evedado & CONTRATANTE, em qualquer situacdo, produzir elementos de identidade
visual que se assemelhe a identidade visual da CONTRATADA, assim como utilizar
elementos secunddrios ou de apoio ou, ainda, reproduzir qualquer padrdo de ponto de
contato da CONTRATADA.

2.3. A CONTRATANTE ndo poderd reproduzir ou imitar as Marcas de propriedade da
CONTRATADA, ldentidade Visual da CONTRATADA, nome, elementos separados das
Marcas, insignia, sinal de propaganda ou qualguer outra forma de modo a criar
confusdo entre produtos ou estabelecimentos ou outra prdtica de Concorréncia
Desleal, nos termos da Lei 9279/96 e alteracoes.

3. DA INOBSERVANCIA DAS CONDIGOES DE USO DAS MARCAS EM AMBIENTES FiSICOS,
VIRTUAIS

3.1. A CONTRATANTE estd ciente de que a ndo observancia as condicdes de uso das
Marcas da CONTRATADA é considerado indevido e estd sujeita a aplicacdo de
penalidades pela CONTRATADA.

3.1.1. Ser@o consideradas ocorréncias do tipo "USO INDEVIDO DAS MARCAS” as
violacoes as regras constantes no item 2 e seus subitens deste Termo.

3.2. Identificada airregularidade do fipo USO INDEVIDO DAS MARCAS, a CONTRATADA
emitrd uma comunicacdo de adverténcia a CONTRATANTE, solicitando sua

regularizacdo imediata.

3.2.1. Os prazos para regularizacdo da aplicacdo das Marcas sdo:
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Peca Prazo (dias Acado de retirada
corridos)
Sites de internet/APP 5 Alteracdo de conteldo

Retirada de letreiro ou
Letreiro / sinalizacdo / frota 20 adesivo

Material impresso (banners,

cartazes, folderes, mala-direta, Retirada / recolhimento do
filipetas, calenddrios etc) 5 material

Uniforme 5 Recolhimento do material
QOutros 10 Conforme o caso

3.2.2. Caso a CONTRATANTE ndo corrija a irregularidade dentro do prazo estabelecido
no quadro descritivo do subitem 3.2.1, ocorrerd a suspensdo tempordria do acesso aos
beneficios previstos na Matriz de Relacionamento de Clientes com contrato, inclusive
redutores de preco, na data informada pela CONTRATADA quando da adverténcia.

3.2.2.1. As alteracoes relativas aos beneficios previstos na Matriz de Relacionamento de
Clientes com contrato consistem em:

a) no caso de clientes com pacotes DIAMAMTE a INFINITE, serdo aplicados os precos
equivalentes ao pacote PLATINUM.

b) Para os clientes dos pacotes PLATINUM e CLUBE CORREIOS, haverd restricdo de
servicos, estando disponiveis para uso apenas os servicos de SEDEX e PAC, com
aplicacdo dos precos equivalentes d modalidade & vista (de balcdo).

c) Em ambos os casos a suspensdo de beneficios serd mantida até que a situacdo seja
regularizada.

3.2.2.2 Aretomada do acesso aos beneficios previstos na Matriz de Relacionamento de
Clientes com Confrato, quando da regularizacdo do uso das Marcas pela
CONTRATANTE, ocorrerd no ciclo de faturamento subsequente ao ciclo em que ocorrer
a regularizacdo.

3.2.3. Permanecendo com o uso ndo autorizado das Marcas, serd aplicada uma multa
de 2% sobre o faturamento total dos Ultimos 12 (doze) meses da CONTRATANTE com a
CONTRATADA.

3.2.4. Apds a aplicacdo das sancdes acima citadas, a ndo regularizacdo do uso
indevido das Marcas ensejard a rescisdo imediata do contrato.

3.3. A aplicacdo das sancoes previstas nos subitens 3.2 ndo afasta a possibilidade de
ajuizamento de acdo judicial, podendo ocorrer a qualquer tempo, em decorréncia de
eventuais prejuizos & CONTRATADA, resultantes do descumprimento das regras previstas
neste Termo pela CONTRATANTE.
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4. DA APLICAGCAO DAS MARCAS E NOME DE EMPRESA EM ACOES DE COMUNICACAO

4.1. A CONTRATANTE poderd usar as Marcas e/ou o nome empresarial da CONTRATADA
em acoes de comunicacdo gue visem unicamente d promocdo e ao impulsionamento
das vendas dos servicos prestados pela CONTRATADA, desde que haja autorizagdo
prévia, pela CONTRATADA, da aplicacdo grafica a ser utilizada e do conteldo da peca
de comunicacado.

4.1.1 A autorizacdo para uso das Marcas em acdes de comunicacdo observard se o
layout apresentado pela CONTRATANTE estd em conformidade com os padroes e
diretrizes previstos no Manual de identidade visual - versdo resumida e guias especificos,
fornecidos pela CONTRATADA, e com as orientacdes de atributos de conteldo
associado ds marcas.

4.1.2. As marcas dos produtos e servicos dos Correios permitidas para divulgacdo
compreendem apenas o portfdlio de encomendas, ou seja, SEDEX e variacdes,
PAC, Correios Packet e demais produtos logisticos.

4.1.3. A aplicacdo das Marcas em pecas de comunicacdo (impressos ou digitais) ndo
poderd ser superior a 1/3 da drea ocupada pela marca da CONTRATANTE, com
destaque visual secunddrio em relacdo d marca da CONTRATANTE, preferencialmente
no terco inferior da peca d esquerda para evitar confusdo quanto & origem dos servicos
ou estabelecimentos. Ndo é permitida a utilizacdo da cor Amarelo Correios e uso dos
elementos de identidade visual da CONTRATADA.

4.1.4. No caso de a CONTRATANTE possuir relacdo comercial ou parceria para o
fornecimento de solucdes logisticas com outras empresas de transporte, é vedado &
CONTRATANTE utilizar-se da Marca da CONTRATADA com destagque em relacdo ds
demais Marcas utilizadas pela CONTRATANTE.

4.2. Emrelacdo ao conteUdo que deverd ser apresentado previamente & CONTRATADA,
ndo serdo autorizadas agcdes de comunicacdo/publicidade em desacordo com ¢
legislacdo vigente e que:

a) possam causar confusdo nos atributos, valores ou beneficios dos produtos e servicos
e/ou que possam deturpar a percepcdo de um servico/produto perante outro igual
ou assemelhado e/ou contenham algum tipo de informacg¢do distorcida ou ndo oficial
sobre a CONTRATADA.

b) tragam sentido de vantagens, de vantgjosidade de um servico/produto em
detrimento ou por demérito do outro.

5. DA INOBSERVANCIA DAS CONDICOES DE USO DAS MARCAS EM ACOES DE
COMUNICACAO

5.1. A CONTRATANTE estd ciente de que a inobservéncia das condicdes de uso das
Marcas da CONTRATADA em acdes de comunicacdo fere a boa fé no relacionamento
comercial, é considerada indevida e estd sujeita d aplicacdo de penalidades pela
CONTRATADA.

5.1.1. Serdo consideradas ocorréncias do tipo “USO INDEVIDO DAS MARCAS EM ACOES
DE COMUNICACAQ” as violacdes as vedacdes previstas no item 4 e seus subitens deste
Termo.
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5.2. |dentificada a ndo autorizagcdo da acdo de comunicacdo e/ou publicidade, bem
como ndo atendimento s regras previstas no item 4 e seus subitens, a CONTRATADA
providenciard a suspensdo do contrato com comunicacdo d CONTRATANTE para
regularizacdo no prazo maximo de 3 dias Uteis, a contar da data de recebimento da
notificacdo.

5.2.1. No caso de regularizacdo comprovada da ocorréncia, o contrato serd reativado
nos sistemas corporativos dos Correios.

5.2.2. No caso de ndo regularizacdo e/ou de reincidéncia da CONTRATANTE, o confrato
serd rescindido de forma unilateral pela CONTRATADA e serd aplicada multa de 2%
sobre o faturamento total dos Ultimos 12 (doze) meses da CONTRATANTE com a
CONTRATADA.

5.3. Nos casos de irregularidade grave, que resultem na depreciacdo da imagem dos
Correios, atentem contra a boa fé no relacionamento contratual,
publicidade/propaganda enganosa ou abusiva, ou que firam o interesse publico,
dentre outros, arescisdo e multa previstos no subitem 5.2.2 serGo aplicados, de imediato,
sem a necessidade de suspensdo prévia, prevista no subitem 5.2.

5.4. A aplicacdo da sancdo previstas nos subitens 5.2 e 5.3 ndo afasta a possibilidade de
ajuizamento de acdo judicial, podendo ocorrer a qualquer tempo, em decorréncia de
eventuais prejuizos & CONTRATADA, resultantes do descumprimento das regras previstas
neste Termo pela CONTRATANTE.

kokk
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A SEAF

Nesta

Assunto: Manifestacdo quanto ao Parecer Técnico n°10187/2025 - contrato Correios.

Em relacao ao item 1.4, que trata da comprovacao dos precgos praticados, e conforme a orientacao constante do item
5.4, seguem em anexo (ID 0153103) as cotagdes contendo as respectivas datas e horarios das consultas realizadas na
pesquisa de mercado de postagens, demonstrando a compatibilidade dos valores apresentados.

Anexa-se também a certidao de regularidade do FGTS devidamente atualizada, bem como as certiddes correspondentes
aositens 1.6.2,1.6.3,1.6.4,1.6.5e1.7.

No que se refere ao item 1.8, relativo a Declaragédo de Inexisténcia de Parentesco, informamos que foi encaminhada
solicitacao via e-mail e no sistema SEI dos correios, conforme comprovante anexo.

Quanto ao item 2, que trata da apresentagao de proposta comercial nos moldes do Anexo Unico do Ato Regulamentar n®
13/2020 - GPG], esclarece-se que a Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos (ECT) adota procedimento préprio para
formalizacao de contratagdes com érgaos e entidades publicas.

Por ser empresa publica federal que atua em regime de monopdlio legal (art. 21, inciso X, da Constituigao Federal, e Lei
n? 6.538/1978), a ECT nao encaminha proposta comercial em formato convencional. Em substituicao, apresenta minuta
de contrato oficial em modelo padronizado, elaborado conforme suas normas internas e aprovado pela sua assessoria
juridica, conforme o anexo “Termo de Condigées Comerciais”.

Esse documento reune, de forma consolidada, todas as informacoes exigidas em uma proposta: descricao do objeto,
prazos, condigOes de execugao, valores, vigéncia e obrigacoes das partes. Trata-se do modelo utilizado nacionalmente
pela ECT nas contratagdes com 6rgaos publicos, atendendo integralmente ao disposto na Lei n? 14.133/2021 quanto a
identificacao do objeto, do preco e das condicoes de execucao.

Dessa forma, a auséncia de proposta comercial no formato do Ato Regulamentar n® 13/2020 - GPG]J é suprida pela
proposta institucional padronizada da ECT, constante na sua minuta contratual e no Termo de Condi¢cdes Comerciais,
sendo suficiente para instrugdo do processo de inexigibilidade e dispensa, conforme pratica administrativa consolidada.

Por fim, informamos a necessidade de JUNTADA de um novo Termo de Referéncia, em razao das alteragées verificadas
nos valores da tabela apos a realizacao da nova pesquisa de mercado, conforme determinado pela ATA.

—
d
..‘ie‘! @ Documento assinado eletronicamente por ERICKSON FILLIPPHE MARQUES MENEZES, Coordenador, em 24/10/2025, as 17:08,

assinatura conforme art. 21, do Ato Regulamentar n® 19/2025.
eletrbnica

-

—
JEI! L111| Documento assinado eletronicamente por ROBERT JOSE PEREIRA COSTA, Chefe de Secio, em 24/10/2025, as 17:09, conforme art. 21, do

assinatura

eletrénica

Ato Regulamentar n° 19/2025.

MPMA: Sustentabilidade e Justica Climatica para todos em 2025.
Av. Prof. Carlos Cunha, 3261 - Bairro Calhau - CEP 65.076-906 - Sdo Luis - MA
Contato: - e-mail: csg@mpma.mp.br

Processo SEI/MPMA n°: 19.13.0051.0021729/2025-77 ID: 0153158
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Termo de Referéncia n° 10020/2025 - GPGJ/DG/CSG

Termo de Referéncia

1. Do Objeto:

O presente Termo de Referéncia tem por objeto a contratacao direta, por inexigibilidade de licitacdo, da
Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos - ECT, para prestacao de servigos postais, telematicos e de encomendas,
essenciais ao funcionamento administrativo do Ministério Piblico do Maranhéo, abrangendo o envio e recebimento de
correspondéncias oficiais, notificagées, intimagdes e malotes institucionais, em todo o territério nacional

2. Da Justificativa da Contratacao:

A contratacdo é necessaria para assegurar a continuidade das atividades institucionais garantindo a eficiéncia das
comunicagoes entre as unidades do Ministério Publico e outros érgaos publicos além de atender as exigéncias legais
quanto a entrega e comprovacdo de recebimento de documentos e notificacées

O servigo prestado pela ECT é considerado indispensavel em razao da sua capilaridade abrangéncia nacional e
exclusividade prevista na legislacao brasileira o que impossibilita a competicao com outras empresas privadas.

3. Descricao da Solucao como um todo:

A solucdao compreende a celebracao de novo contrato administrativo com a ECT, mediante adesao ao Termo de
Condicoes Comerciais vigente, abrangendo os servigos postais, telematicos e de encomendas utilizados pelo MPMA.

O contrato garantird o atendimento integral das necessidades da Instituicdo quanto ao envio e recebimento de
correspondéncias, documentos oficiais, notificagdes, intimagoes e encomendas, em nivel local, estadual e nacional.

A execucao devera observar os prazos e as condicbes de entrega definidos pela ECT, com mecanismos de
rastreabilidade, controle e acompanhamento das postagens.

4. Do Fundamento Legal:

A contratacao proposta encontra amparo no art. 74, inciso I, da Lei n? 14.133/2021, que prevé a inexigibilidade
de licitacao em razdo da inviabilidade de competicdo, no art. 75, inciso IX, da Lei n? 14.133/2021, que prevé a
dispensa de licitacao, e no art. 21, inciso X, da Constituicao Federal, combinado com a Lei n2 6.538/1978, que
atribui a ECT a exclusividade na execucdo dos servigos postais no Brasil.

Assim, a contratacdo direta da Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos é plenamente justificada por se tratar de
servico publico essencial, prestado em regime de monopdlio, conforme sua criacdao via Decreto n° 509/1969, cuja
execucgao por outra empresa é legalmente inviavel.

5. Da Descricao dos Servicos:

A execucdo do contrato abrangerd o envio de correspondéncias simples e registradas notificagoes, intimacoes



oficiais, malotes e encomendas por meio das modalidades oferecidas pela ECT incluindo Sedex e servigos correlatos
conforme as tabelas e condi¢bes comerciais vigentes.

As entregas deverao observar prazos compativeis com a natureza da correspondéncia garantindo sigilo integridade
e rastreamento das postagens A ECT devera ainda disponibilizar relatérios periédicos com o detalhamento dos servigos
prestados e dos valores cobrados assegurando transparéncia e controle pela Administracao.

6. Das Quantidades Estimadas:

A demanda anual estimada tem como base o histérico de consumo da Instituicdo considerando uma média dos
ultimos anos.

Esses quantitativos poderao ser reavaliados conforme a necessidade administrativa e as condigdes orcamentarias
vigentes. As quantidades estimadas tém como base o histérico de utilizagdo dos servigcos postais pela Instituicdo nos
ultimos exercicios, ajustado a demanda anual prevista.

7. Do Valor Estimado e da Dotacao Orcamentaria:

O valor estimado para a contratacdo serd apurado de acordo com as tabelas oficiais de precos da ECT aplicaveis
aos 6rgdos da Administracdo Publica e com base nas médias histéricas de consumo. O custo anual estimado é de R$
360.000,00 (trezentos e sessenta mil reais), valor projetado para garantir margem de adequacao e cobrir eventuais
variagoes tarifarias, aumento de demanda ou expansao dos servigos durante o periodo contratual.

A despesa correra a conta da dotagao orcamentdaria do Ministério Publico do Estado do Maranh&o sob o elemento
de despesa 339039, Outros Servigos de Terceiros Pessoa Juridica, observando-se a fonte de recursos do Tesouro
Estadual.

Assim, o valor or¢cado demonstra a observancia aos principios da planejamento, legalidade e economicidade,
assegurando que a nova contratacdo seja compativel com o orcamento aprovado e suficiente para garantir a
continuidade e eficiéncia dos servigos postais prestados ao Ministério Publico do Estado do Maranhéo.

8. Da Vantajosidade e da Economicidade:

Por se tratar de servigo exclusivo prestado em regime de monopolio estatal os valores aplicados sdo padronizados e
fixados pela propria ECT o que garante transparéncia e uniformidade assegurando a vantajosidade e a economicidade
da contratacao.

A contratacdo direta visa manter a continuidade e a eficiéncia das comunicagoes oficiais do Ministério Publico do
Maranhdo observando sempre o principio da legalidade e o melhor interesse publico. A contratacdo atende ao principio
da sustentabilidade, observando praticas de eficiéncia administrativa e otimizagdo dos recursos publicos, com
previsibilidade orcamentaria para os exercicios de vigéncia contratual.

Em caso de alteracao significativa de custos decorrentes de fatores imprevisiveis ou de forca maior, podera ser
promovido o reequilibrio econémico-financeiro do contrato, mediante solicitagdo formal e comprovacao documental.

Esses servigos prestados pela ECT sao cobrados mediante tarifa, aprovada pelo Ministério das Comunicagées,
conforme prevé o art. 32 da Lei n? 6.538/78. As tarifas postais aplicadas a qualquer 6rgdo publico ou privado sdo as
mesmas, nao havendo diferenca de tarifa para objetos postais.

Por outro lado, hd também no escopo do objeto da contratacdo, servigos necessarios ao Ministério Publico que
escapam ao conceito de servigos postais exclusivos a ECT, que sao os de remessa, transporte e entrega de encomendas
nas modalidades SEDEX e PAC simulando a remessa:

Servico
Mais
Origem - Destino Correios Jadlog J&T Vantajoso
(demonstrativos) | (PAC/SEDEX) Express
Correios
Balsas (65800- R$ 26,39 R$ R$ 35,21
000) - Sao Luis 45,27
(65076-820)




Correios
Imperatriz R$ 26,13 R$ R$ 35,21
(65900-430) - 45,27
Sdo Luis (65076-
820)
Correios
Mirador (65850- R$ 26,39 R$ R$ 35,21
000) - Sao Luis 63,25
(65076-820)
Correios
Carolina (65980- R$ 26,39 R$ R$ 35,21
000) - Sao Luis 149,70
(65076-820)
Correios
Candido Mendes R$ 26,39 R$ R$ 35,21
(65280-000) - 216,01
Sdo Luis (65076-
820)
Correios
S&o Luis (65076- R$ 26,39 R$ R$ 47,55
820) - Carolina 133,77
(65980-000)
Correios
S&o Luis (65076- R$ 26,39 R$ R$ 47,55
820) - Candido 135,08
Mendes (65280-
000)

Os valores apresentados acima, tratam-se de uma simulagdo obtida diretamente nos sites oficiais das
transportadoras, considerando servicos de postagem equivalentes ao modelo PAC ou SEDEX, utilizados
institucionalmente para o envio de documentos e materiais administrativos.

O fator economico, destaca-se que os Correios possuem cobertura nacional e oferecem rastreabilidade, padrées
de seguranca e reconhecimento institucional como operador logistico oficial do Estado brasileiro.

Importante ressaltar que a empresa Jadlog nao exerce o servico de envio de documentos em estilo institucional,
caracteristico de érgaos publicos e entidades oficiais, o que reforca a adequacéao da contratacdo dos Correios para este
tipo de servigo.

Diante dos dados apresentados, observa-se a vantajosidade econOomica e operacional dos servigcos prestados pelos
Correios, que se destacam por oferecer menores valores médios, ampla cobertura territorial e conformidade com as
exigéncias institucionais de envio de documentos oficiais.

9. Do Prazo de Vigéncia:

O contrato terd vigéncia de 5 (cinco) anos contados a partir da assinatura podendo ser prorrogado conforme o
interesse publico e a disponibilidade orcamentaria observadas as disposicbes da Lei n? 14133 de 2021 e demais
legislagbes aplicaveis.

10. Da Fiscalizacao e Acompanhamento:

A fiscalizacdo da execucdo das obrigacdes contratuais assumidas seréd realizada pelos servidores ROBERT JOSE
PEREIRA COSTA, ERICKSON FILLIPPHE MARQUES MENEZES, respectivamente, FISCAL e GESTOR do contrato, e
suplente de fiscal o servidor EDUARDO FILIPE BEZERRA TEIXEIRA, designados pela Procuradora-geral de Justica,
lotados na Coordenadoria de Servigos Gerais do Ministério Publico do Estado do Maranhao, que procedera a aprovagao
dos servigos fornecidos pela CONTRATADA, cujas atribui¢des béasicas sao:

Emitir pareceres em todos os atos da empresa contratada, relativos a execugdo do contrato, em especial na
aplicacao de sancoes, alteracoes, prorrogacoes e rescisao de contrato;



Solicitar a empresa contratada e seu representante todas as providéncias necessdarias ao bom andamento dos
Servigos;

Quaisquer outras atribuicdes necessarias ao bom desempenho dos servicos. A ECT devera garantir atendimento

eficaz a todas as demandas da Instituicao disponibilizando canais de suporte e assegurando o cumprimento integral das
obrigacdes contratuais.

11. Do Pagamento:

A PGJ/MA realizard o pagamento no prazo de até 30 (trinta) dias, contados do recebimento definitivo da fatura;

12. Do Reajuste:

O reajuste das tabelas de precos e tarifas observara a periodicidade legal minima de 12 (doze) meses, contada a
partir da data do inicio da vigéncia da tabela de precos e tarifas.

o
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Ministério Piblico Coordenadoria de Servicos Gerais <csg@mpma.mp.br:
do Estado do Maranhdc

Solicitagao de Declaracao de Inexisténcia de Parentesco - Correios

Coordenadoria de Servicos Gerais <csg@mpma.mp.br> 24 de outubro de 2025 as 15:38
Para: CELSOH@correios.com.br

Boa tarde
Segue em anexo oficio 10097/2025 com a devida solicitagdo de Declaragao de Inexisténcia de Parentesco.

Informamos que o oficio também foi anexado no sistema SEI, devidamente peticionado.

Atencisoamente.

Coordenadoria de Servigos Gerais
Procuradoria Geral de Justiga do Estado do Maranhao
Telefone: (98)3219-1650/1651/1770

@ Oficio_10097 - Solicitagao de Declaracao de Inexisténcia de parentesco Correios.pdf
58K
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MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO MARANHAO
COORDENADORIA DE SERVICOS GERAIS
Oficio n° 10097/2025 - GPGJ/DG/CSG

A Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos - ECT

Assunto: Solicitacdo de Declaragao de Inexisténcia de Parentesco.
Prezados,

Solicitamos através deste a emissao da declaracao de Inexisténcia de Parentesco, para continuidade na renovagao
contratual, celebrado entre a Procuradoria Geral da Justica do Maranhdo e a Empresa Brasileira de Correios e
Telégrafos - ECT, e assim manter a prestacao dos servigos de correspondéncias, encomendas e comunicagoes oficiais.

A Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos - ECT deve declarar a inexisténcia de parentesco, conforme artigo 7°,
inciso III da Lei 14.133/2021.

Atenciosamente.

Documento assinado eletronicamente por ROBERT JOSE PEREIRA COSTA, Chefe de Secio, em 24/10/2025, as 15:23, conforme art. 21, do
Ato Regulamentar n® 19/2025.
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Peticionamento Intercorrente

[ Peticionar ] [ Fechar

—— Orientacodes

Este peticionamento serve para protocolizar documentos em processos ja existentes. Condicionado ao nimero do processo e parametrizagdes da
administragdo sobre o Tipo de Processo correspondente, os documentos poderao ser incluidos diretamente no processo indicado ou em processo novo

relacionado.

—— Processo

Numero:

Tipo:
Peticionamento Data de

Processo Tipo B Acdes
Intercorrente Autuacao
113.004706/2020- - ta lientes: trat ial P idi Diret P
53113.004706/2020 Gestao de Clientes: Contrato Comercial Pessoa Juridica |reon<? rocesso 27/10/2020 n
91 (MA) Indicado

—— Documentos

Os documentos devem ser carregados abaixo, sendo de sua exclusiva responsabilidade a conformidade entre os dados informados e os documentos.
Os Niveis de Acesso que forem indicados abaixo estarao condicionados a analise por servidor publico, que podera altera-los a qualquer momento sem
necessidade de prévio aviso.

Documento (tamanho maximo: 20Mb):

Escolher arquivo ] Nenhum arquivo escolhido

Tipo de Documento:

Complemento do Tipo de Documento: ﬂ

Nivel de Acesso: n

Restrito

Formato: ﬂ
(O Nato-digital () Digitalizado

Nivel de
Nome do Arquivo Data Tamanho Documento Formato  Aclbes
Acesso

Oficio_10097 - Solicitagédo de ~ ~
— 24/10/2025 Decl Decl d
Declaracgao de Inexisténcia de /10/20 57.63 Kb ecaracao Leclaracao de

Restrit Nato-Digital
. 15:32:30 Inexisténcia de Parentesco estrto alo-Ligrta n
parentesco Correios.pdf
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EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS
Contratos Comerciais da SE-MA

OFICIO N2 60118116/2025 - SEI-MA-CONTRATOS COMERCIAIS

S&o Luis, na data da assinatura eletronica.

Ao Senhor

JULIO CESAR GUIMARAES

Diretor Geral

ESTADO DO MARANHAO - PROCURADORIA GERAL DA JUSTICA
Rua Grande, 1396 - Centro

65020-251 - Sdo Luis/MA

Assunto: Contrato Multiplo de Prestagao de Servigos e Venda de Produtos
Referéncia: Processo n? 53113.004706/2020-91
Senhor Diretor Geral,

Informamos que o contrato de prestacdo de servigos postais n? 9912267618 encerrara sua vigéncia em 29/10/2025. Aproveitamos a oportunidade para manifestar nosso interesse na continuidade da prestacdo
dos servigos.

Dessa forma apresentamos a alternativa para a continuidade dos servigos, celebrar um novo contrato (mantendo o mesmo nimero ou n3o) conforme previsto pela Lei 14.133/21 (para Orgdos Publicos) na
Fundamentacao legal para a contratag¢do, sobretudo no tocante a Modalidade de Contratagdo e Vigéncia Contratual.

Considerando o disposto, solicitamos que insira o formuldrio anexo correspondente a opg¢do desejada no seu Processo SEI, sendo o formuldrio de Celebragao de contrato, para um novo contrato pela Lei
14.133/21.

Para evitar a descontinuidade na prestagdo do servico e atendimento no prazo legal, ressaltamos a necessidade de tais pedidos serem enviados com antecedéncia do vencimento do Contrato.

Mais informacgGes sobre o sistema SEI estdo disponiveis na pagina oficial dos Correios na Internet, no "link":

https://www.correios.com.br/falecomoscorreios/sei-protocolo-eletronico


https://www.correios.com.br/falecomoscorreios/sei-protocolo-eletronico

Reafirmamos a parceria existente, oportunidade em que nos colocamos a disposicdo para quaisquer esclarecimentos por meio do representante comercial CELSO HENRIQUE SOUZA ARAUJO, e-
mail: CELSOH@correios.com.br, telefone: (98) 2107-2312.

Atenciosamente,
(assinado eletronicamente)

SECAO DE CONTRATOS COMERCIAIS

FSPR/ acmmp

Documento assinado eletronicamente por Fabiano Santana Pires Reis, Chefe de Secao, em 20/08/2025, as 19:08, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62 do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro
de 2015.
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Avenida Coronel Colares Moreira, SN-QD 47-Lote 6-Jardim Renascenga - S0 Luis/MA - CEP: 65075-441 - rjseicontratos@correios.com.br

Referéncia: Processo n® 53113.004706/2020-91 SEIn2 60118116
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MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO MARANHAO
SECRETARIA ADMINISTRATIVO-FINANCEIRA
Despacho n°® 10518/2025 - GPGJ/DG/SEAF
Assunto: Inexigibilidade de Licitacdo - Servicos dos CORREIOS

Interessado: Coordenadoria de Servigos Gerais
A Assessoria Técnica da Administracio,

Apds juntada de novos documentos e manifestacdo da Unidade Gestora, conforme Despacho 10144
(0153158), tendo em vista as pendéncias apontadas no Parecer Técnico n°® 10187 (0152070), encaminhem-se os autos,
com a brevidade que o caso requer, para nova andlise e manifestacdo acerca da contratacio da EMPRESA
BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS, visando prestacao de servigos postais, teleméaticos e de encomendas,
essenciais ao funcionamento administrativo do Ministério Publico do Maranhdo, pelo periodo de 5 (cinco) anos,
mediante inexigibilidade de licitacao, no valor anual estimado de R$ 360.000,00 (trezentos e sessenta mil reais),
considerando o novo Termo de Referéncia 10020 (0153162).

Apés, retornem-se.

Sao Luis, data da assinatura eletrénica.

RIVEMBERG RIBEIRO DA SILVA
DIRETOR DA SEAF

Documento assinado eletronicamente por RIVEMBERG RIBEIRO DA SILVA, Diretor da SEAF, em 28/10/2025, as 09:02, conforme art. 21,
do Ato Regulamentar n® 19/2025.
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MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO MARANHAO
ASSESSORIA TECNICA DA ADMINISTRACAO

Parecer Técnico n° 10196/2025 - GPGJ/DG/ASSTEC/ADM

Processo 19.13.0051.0021729/2025-77
Administrativo
Assunto Inexigibilidade de Licitacao
Unidade
. . COORDENADORIA DE SERVICOS GERAIS
Solicitante
Instituicao a Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos - ECT-

ser contratada | CNPJ n? 34.028.316/0034-71

Objeto Prestacao de servigcos postais, telematicos e de
encomendas

Valor R$ 360.000,00 (trezentos e sessenta mil reais)

Senhor Diretor da Secretaria Administrativo-Financeira,

Trata-se de nova analise e manifestacdo acerca da regularidade processual da solicitacdo para contratacao
da Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos para prestacdao de servigos postais, telematicos e de encomendas,
conforme Despacho 10518 (0153839).

Da andlise da documentacdo acostada aos autos, conforme legislacao pertinente, informamos:

ITEM DA ANALISE | SIM | NAO| ANEXO
1 Documentos conforme Ato Regulamentar n2 23/2022-GPG]J

11 Documento de formalizagdo da demanda no Portal Nacional de . Anexo DFD
) Compras Publicas (0149361)
Estudo
Técnico
1.2 | Estudo Técnico Preliminar X fgﬁl{l)l;una;lﬂp
CSG
(0142866)

Termo de
Referéncia
10020

1.3 | Termo de Referéncia X Correios
contrato -
2025
(0153162)

Comprovante de que o preco esta em conformidade com os
praticados em contratacoes semelhantes de objetos de
mesma natureza, por meio da apresentacao de notas fiscais

1.4 emitidas para outros contratantes no periodo de até 1 (um) X VERITEM 5.2
ano anterior a data da contratacao pela Administracao, ou
por outro meio idoneo.
1.5 Certidoes de regularidade fiscal e trabalhista
Anexo
1.5.1 | Certidao de regularidade fiscal junto a Fazenda Federal X Certidoes
(0142918)
Anexo
1.5.2 | Regularidade Trabalhista X Certidoes
(0142918)
1.5.3 | Regularidade FGTS x ‘&“165"5?1 54)
Anexo
1.5.4 | Regularidade Estadual X Certidoes
(0142918)
Anexo

1.5.5 | Regularidade Municipal % 14 Certidtes



| (0142918)

Certidoes ou outros documentos que atestem a auséncia de penalidade que impeca a contratagdo

1.6 com o Ministério Publico do Estado do Maranhé&o
Anexo
1.6.1 | SICAF X Certiddes
(0142918)
Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - Anexo
1.6.2 | CEIS, mantido pela Controladoria-Geral da Unidao no sitio X (0153154)
eletronico <www.portaldatransparencia.gov.br/ceis>
Cadastro Nacional de Condenacoes Civeis por Atos de Anexo
1.6.3 Improbidade Administrativa, mantido pelo Conselho (0153154)
.6. . . . , e A s x
Nacional de Justica, disponivel no sitio eletronico
<www.cnj.jus.br/improbidade adm/consultar requerido.php>
Lista de Inidoneos, mantida pelo Tribunal de Contas da Anexo
1.6.4 Unidgo - TCU, a ser obtida no sitio eletronico x (0153154)
7 | <https://contas.tcu.gov.br/ords/f?
p=INABILITADO:INIDONEQOS>
Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do TCU, que pode
1.6.5 | S€r feita no endereco eletronico < https://certidoes- X Anexo
*7 | apf.apps.tcu.gov.br/> em substituicao aos subitens 1.6.2, (0153154)
1.6.3.e¢ 1.6.4
Comprovante de inscricao e de situacao cadastral no CNP]J, o Anexo
1.7 | qual devera conter atividade compativel com o objeto a ser b4 (0153154)
contratado
Ver anexo
1.8 | Declaracao de Inexisténcia de Parentesco X ll)gizzcho
(0153158)
2 Proposta comercial, nos moldes do ANEXO UNICO do Ato Regulamentar n? 13/2020-GPG]
Ver anexo
2.1 Identificacao da pessoa fisica, com o respectivo namero de X Despacho
: inscricao no CPF 10144
(0153158)
Ver anexo
e e . ~ . Despacho
2.2 | Discriminacao do objeto a contratar X 10144
(0153158)
Ver anexo
~ . Despacho
2.3 | Prazo de prestacao de servico b'¢ 10144
(0153158)
Ver anexo
Despacho
2.4 | Preco total x 10144
(0153158)
Ver anexo
2.5 Prazo de validade de, no minimo, 60 (sessenta) dias, em caso X Despacho
: contratacao direta 10144
(0153158)
Ver anexo
L. Despacho
2.6 | Dados bancarios para pagamento b'¢ 10144
(0153158)
Ver anexo
2.7 | Namero de inscricio no PIS, PASEP ou NIT x ?gigieho
(0153158)
Ver anexo
.. L. Despacho
2.8 | Original / Ateste da Cdpia b'¢ 10144
(0153158)
Ver anexo
2.9 | Assinatura e identificacao do proponente b'¢ ll)gizz(;ho
(0153158)
Despacho
3 Disponibilidade orcamentéaria X 11104
(0138898)
Inexigibilidade

10025




Inexigibilidade
e Dispensa de
Licitagao
(0150475)

Enquadramento da despesa na lei de licitagoes X

OBSERVACOES/PENDENCIAS

5.1 A Coordenadoria de Servigcos Gerais manifestou-se dessa forma, por meio do anexo Despacho
10144 (0153158):

Em relacao ao item 1.4, que trata da comprovacdo dos precos
praticados, e conforme a orientacdo constante do item 5.4, seqguem em
anexo (ID 0153103) as cotacoes contendo as respectivas datas e
hordrios das consultas realizadas na pesquisa de mercado de postagens,
demonstrando a compatibilidade dos valores apresentados.

Anexa-se também a certiddo de regularidade do FGTS devidamente
atualizada, bem como as certidoes correspondentes aos itens 1.6.2,
1.6.3,1.64,1.6.5e 1.7.

No que se refere ao item 1.8, relativo a Declaracdao de Inexisténcia de
Parentesco, informamos que foi encaminhada solicitacdo via e-mail e
no sistema SEI dos correios, conforme comprovante anexo.

Quanto ao item 2, que trata da apresentacdo de proposta comercial nos
moldes do Anexo Unico do Ato Regulamentar n? 13/2020 - GPG],
esclarece-se que a Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos (ECT)
adota procedimento proprio para formalizacdo de contratacées com
orgdos e entidades publicas.

Por ser empresa publica federal que atua em regime de monopolio legal
(art. 21, inciso X, da Constituicdo Federal, e Lei n? 6.538/1978), a ECT
ndo encaminha proposta comercial em formato convencional. Em
substituicdo, apresenta minuta de contrato oficial em modelo
padronizado, elaborado conforme suas normas internas e aprovado pela
sua assessoria juridica, conforme o anexo “Termo de Condigcoes
Comerciais”.

Esse documento reiine, de forma consolidada, todas as informacoes
exigidas em uma proposta: descricio do objeto, prazos, condicoes de
execucdo, valores, vigéncia e obrigacoes das partes. Trata-se do modelo
utilizado nacionalmente pela ECT nas contratacées com Orgaos
publicos, atendendo integralmente ao disposto na Lei n? 14.133/2021
quanto a identificacdo do objeto, do preco e das condicoes de execucao.

Dessa forma, a auséncia de proposta comercial no formato do Ato
Regulamentar n2 13/2020 - GPG]J é suprida pela proposta institucional
padronizada da ECT, constante na sua minuta contratual e no Termo de
Condicoes Comerciais, sendo suficiente para instrucdo do processo de
inexigibilidade e dispensa, conforme pratica administrativa consolidada.

Por fim, informamos a necessidade de JUNTADA de um novo Termo de
Referéncia, em razao das alteracoes verificadas nos valores da tabela
apos a realizacdo da nova pesquisa de mercado, conforme determinado
pela ATA.

5.2 Considerando, que nao foram juntadas notas fiscais para a demonstracao de que_os precos




estdo compativeis com os praticados no mercado, na forma do §4° do art. 23, da Lei n®
14.133/2021, sugerimos analise juridica do meio utilizado, presente no anexo Anexo Nova cotagao
(0153103) Despacho 10143 Pesquisa de preco retificada (0153034).

DAS CONCLUSOES
6 Apés andlise, quanto a instrucdo dos autos, manifestamo-nos pela EXISTENCIA DE
IMPEDIMENTOS, em razao das pendéncias apontadas nos subitens 1.4, 1.8, 5.2 e item 2.

Sendo o que nos cumpre informar, retornamos os autos para a deliberagdao das providéncias julgadas
cabiveis.

-

—
..‘ie‘! Lill Documento assinado eletronicamente por ALBERT WEYDER MOUSINHO DA SILVA, Analista Ministerial, em 28/10/2025, as 15:25,
| conforme art. 21, do Ato Regulamentar n°® 19/2025.
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2 Administracio, em 28/10/2025, as 16:37, conforme art. 21, do Ato Regulamentar n® 19/2025.
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MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO MARANHAO
SECRETARIA ADMINISTRATIVO-FINANCEIRA

Despacho n°® 10529/2025 - GPGJ/DG/SEAF
Assunto: Inexigibilidade de Licitacao - Servigcos dos CORREIOS

Interessado: Coordenadoria de Servigos Gerais

A Coordenadoria de Servicos Gerais,

Tendo em vista as pendéncias apontadas no Parecer n° 10196 da Assessoria Técnica da Administracdo
(0155792), encaminhem-se os autos para as providéncias cabiveis, com a brevidade que o caso requer.

Apo6s, retornem os autos a esta SEAF.

Sao Luis, data da assinatura eletrénica.

RIVEMBERG RIBEIRO DA SILVA

Diretor da Secretaria Administrativo-Financeira

Documento assinado eletronicamente por RIVEMBERG RIBEIRO DA SILVA, Diretor da SEAF, em 29/10/2025, as 08:57, conforme art. 21,
do Ato Regulamentar n® 19/2025.
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MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO MARANHAO
COORDENADORIA DE SERVICOS GERAIS

Despacho n° 10150/2025 - GPGJ/DG/CSG

A
Secretaria Administrativa Financeira

Nesta
Assunto: Manifestacdao quanto ao Parecer Técnico n°10196/2025 - contrato Correios.

Em atencdo ao item 1.4, quanto a auséncia de notas fiscais para demonstrar a compatibilidade dos precos com os
praticados no mercado, nos termos do 8§42 do art. 23 da Lei n? 14.133/2021, informa-se que foi elaborado levantamento
técnico por meio de pesquisa direta nos sites oficiais das empresas J&T, JadLog e Correios. As consultas foram
devidamente registradas com data e horario de realizacao, assegurando a fidedignidade e rastreabilidade das
informacoes coletadas. Ressalta-se que tais levantamentos configuram meio idoneo de comprovacao da
vantajosidade, conforme autorizado pela legislacao, refletindo os valores efetivamente praticados no mercado e
conferindo conformidade e razoabilidade aos pregos adotados.

Em relacdo ao item 1.8, referente a Declaragdo de Inexisténcia de Parentesco, informamos que a resposta da
Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos (ECT) foi encaminhada a esta Coordenadoria e segue anexa, em
atendimento a solicitacdo formal realizada por este setor.

No tocante do item 2, que versa sobre a apresentacdo de proposta comercial nos moldes do Anexo Unico do Ato
Regulamentar n® 13/2020 - GPG]J, esclarece-se que a Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos (ECT) possui
procedimento proprio para formalizacdo de contratagées com 6rgdos e entidades publicas.

Por se tratar de empresa publica federal que atua em regime de monopdlio legal, conforme o artigo 21, inciso
X, da Constituicao Federal, e a Lei n? 6.538/1978, a Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos (ECT) ndo apresenta
proposta comercial em formato convencional. Em substituicao, adota o Termo de Condigoes Comerciais, documento
institucional padronizado utilizado nacionalmente para formalizagdo de contratagdes com oérgaos e entidades publicas,
elaborado segundo suas normas internas e aprovado por sua assessoria juridica.

Com o intuito de confirmar essa pratica, esta Coordenadoria realizou consulta a outras contratagbées publicas
firmadas com a ECT, verificando que o mesmo modelo de contrato e de Termo de Condigdes Comerciais é utilizado em
diversos orgdos, a exemplo do Tribunal de Justica do Estado do Maranhdo e da Defensoria Publica do Estado do
Maranhéao, cujos instrumentos seguem anexos.

Em ambos os contratos, observa-se clausula que estabelece expressamente a adesdo ao Pacote de Servigos dos
Correios, mediante aceite do Termo de Condigoes Comerciais e seus anexos, o que evidencia tratar-se de modelo
contratual padronizado, aplicado de forma uniforme pela empresa em suas relagdes com a Administracdo Publica.

Dessa forma, fica demonstrado que o documento encaminhado pela ECT corresponde a sua proposta oficial e
atende integralmente as exigéncias do Ato Regulamentar n? 13/2020 - GPG]J, sendo considerado suficiente para instruir
o processo de inexigibilidade, em conformidade com a pratica administrativa consolidada..

No contrato do Tribunal de Justica observa-se na clausula primeira - Do Objeto:

1.1 - O presente instrumento tem por objeto a contratacao de produtos e servicos por meio de Pacote de
Servigcos dos CORREIOS mediante adesao ao Termo de Condicoes Comerciais e Anexos, quando contratados
servicos especificos, que permite a compra de produtos e utilizacao dos diversos servicos dos CORREIOS por



meio dos canais de atendimento disponibilizados.

1.2.- Ao contratar o Pacote de Servicos, a CONTRATANTE sera categorizada pelos CORREIOS, conforme
critérios definidos no Termo de Condi¢oes Comerciais disponivel no portal dos CORREIOS.

No contrato da Defensoria Publica observa-se na clausula primeira - Do Objeto:

1.1 - O presente instrumento tem por objeto a contratacao de produtos e servicos por meio de Pacote de
Servicos dos CORREIOS mediante adesao ao Termo de Condicoes Comerciais e Anexos, quando contratados
servicos especificos, que permite a compra de produtos e utilizacao dos diversos servicos dos CORREIOS por
meio dos canais de atendimento disponibilizados.

1.2 - Ao contratar o Pacote de Servicos, a CONTRATANTE sera categorizada pelos CORREIOS, conforme
critérios definidos no Termo de Condicoes Comerciais disponivel no portal dos CORREIOS.

Logo, esta Coordenadoria entende que as condigdes apresentadas no Termo de Condicbes Comerciais e a
elaboragdo da minuta contratual padrdo para Orgdos Publicos equipara se com a exigéncia do Ato Regulamentar n®
13/2020 - GPG]J, considerando documento oficial e suficiente para instrucao do processo de inexigibilidade, conforme
pratica administrativa consolidada.

— -
*
JEI! ;___'l Documento assinado eletronicamente por ROBERT JOSE PEREIRA COSTA, Chefe de Secio, em 29/10/2025, as 11:24, conforme art. 21, do
assinatura L | Ao Regulamentar n°® 19/2025.
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t) Correlos

EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS

Contratos Comerciais da SE-MA
Praga Jo3o Lisboa, Térreo - Bairro Centro, Sdo Luis/MA, CEP 65002-900
Telefone: - http://www.correios.com.br

Declaragao

Processo n2 53113.004706/2020-91

Interessado: Procuradoria Geral de Justica

DECLARAGCAO ANTI NEPOTISMO

A EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS - Correios, através da Superintendéncia Estadual do
MARANHAO, inscrita no CNPJ 34.028.316/0034-71, com sede na Avenida Coronel Colares Moreira, QD 47
- Lote 6 - Renascenga - 65015-905 - S3o Luis/MA, por intermédio de seu representante legal, infra-
assinado, a respeito do tema “anti nepotismo”, cabe-nos as seguintes consideragdes:

- Resolugao n? 07 do Conselho Nacional de Justica — CNJ disciplina o exercicio de cargos,
empregos e funcdes por parentes, conjuges e companheiros de magistrados e de servidores investidos
em cargos de direcdo e assessoramento, no ambito dos 6érgdos do Poder Judiciario e da outras
providéncias. Os Correios ndo fazem parte dos Orgdos do Poder Judicidrio;

- Os Correios sdo uma Empresa Publica Federal, integrante da Administracdo Indireta,
vinculada ao Ministério das Comunicagdes e com o capital social constituido integralmente pela Unido,
conforme Decreto n2. 8.016, de 17/05/2013, o qual aprovou o Estatuto Social da Empresa Brasileira de
Correios e Telégrafos — ECT;

- de acordo com o Decreto citado no paragrafo anterior, em seu Capitulo XII, Art. 42 “A
contratagdo do pessoal permanente da ECT ocorrerd por meio de concurso publico” e em seu Art. 43“ que
As fungbes gerenciais e técnicas, exercidas nas unidades vinculadas diretamente a Diretoria Executiva,
poderdo ser ocupadas por empregados do quadro de pessoal permanente, bem assim por pessoas cedidas
pela Administracéo Publica direta e indireta, observada a legislagGo em vigor”;

- a Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos, na condicdo de Empresa Publica Federal,
estd, também, obrigada a atender plenamente aos principios constitucionais previstos no Art. 37 da
Constituicao Federal de 1988, a saber:

“Art. 37. A administracGo publica direta e indireta de qualquer dos Poderes da Unido, dos
Estados, do Distrito Federal e dos Municipios obedecerd aos principios de legalidade, impessoalidade,
moralidade, publicidade e eficiéncia.”

Considerando o acima exposto e pela natureza dos Correios é de nosso entendimento que a declaragcao
ora solicitada ndo se aplica a esta Empresa.



Para qualquer esclarecimento adicional, colocamo-nos a disposi¢ao por meio do Gestor Comercial do seu
contrato.

Atenciosamente,

(assinado eletronicamente)
SECAO DE CONTRATOS COMERCIAIS 2/RJ

Documento assinado eletronicamente por Fabiano Santana Pires Reis, Chefe de Secao, em

27/10/2025, as 18:51, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62 do Decreto n?
8.539, de 8 de outubro de 2015.
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EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS ) Con‘e|os

CONTRATO MULTIPLO DE PRESTAGAO DE SERVIGCOS E VENDA DE PRODUTOS N2 [9912319221].

CONTRATANTE:

Razdo Social: ESTADO DO MARANHAO - TRIBUNAL DE JUSTICA DO MARANHAO

CNPJ/MF: 05.288.790/0001-76 Inscri¢do Estadual: ISENTO

Nome Fantasia: TRIBUNAL DE JUSTICA

Endereco: PRACA PEDRO Il, S/N - CENTRO

Cidade: SAO LUIS UF: MA CEP: 65.010-904

Endereco Eletrénico: paulovelten@tjma.jus.br Telefone: (98) 3198-4337/ (98) 3198-4310

Representante Legal I: PAULO SERGIO VELTEN PEREIRA

Cargo/Fungdo: DESEMBARGADOR PRESIDENTE RG: 926.136 CPF: 257.545.483-20

CONTRATADA:

CORREIOS — Empresa Publica, constituida nos termos do Decreto-Lei n2 509, de 20 de margo de 1969.

Razdo Social: EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS CNPJ/MF: 34.028.316/0034-71

Nome Fantasia: SUPERINTENDENCIA ESTADUAL DO MARANHAO

Endereco: PRACA JOAO LISBOA, 292 - CENTRO

Cidade: SAO LUIS UF: MA | CEP: 65002-900

Endereco Eletronico: rjseicontratos@correios.com.br Telefone: (98) 3221-5042

Representante Legal I: HELEN APARECIDA DE OLIVEIRA CARDOSO

RG: 20.747.688-3 SSP/SP CPF: 259.583.398-77

Representante Legal Il: GUSTAVO PEREIRA FERREIRA

RG: 105.185.13-6 IFP/RJ CPF: 048.279.417-85

As partes, acima identificadas, tém, entre si, justo e avencado e celebram por forca do presente Instrumento, elaborado
conforme disposto no art. 62, § 39, Il, da Lei 8.666/93, conforme Processo n® 53113.005523/2019-50, CONTRATO DE



PRESTACAO DE SERVICOS e VENDA DE PRODUTOS, de acordo com as seguintes cldusulas e condigdes:
CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO
1.1 O presente instrumento tem por objeto a contratacdo de produtos e servicos por meio de Pacote de Servicos dos CORREIOS

mediante adesdo ao Termo de Condi¢gdes Comerciais e Anexos, quando contratados servicos especificos, que permite a compra de
produtos e utilizacdo dos diversos servicos dos CORREIOS por meio dos canais de atendimento disponibilizados.

1.2 Ao contratar o Pacote de Servicos, a CONTRATANTE serd categorizada pelos CORREIOS, conforme critérios definidos no Termo de
Condi¢bes Comerciais disponivel no portal dos CORREIOS.

CLAUSULA SEGUNDA — DA EXECUGAO DOS SERVICOS

2.1 Os servigos e produtos constantes no pacote contratado estardo relacionados no Termo de Condigdes Comerciais e disponiveis para
utilizacdo somente apds seu cadastro nos sistemas internos dos Correios.

2.2 Os procedimentos comerciais e operacionais referentes a produtos e servigos a serem adotados pelas partes encontram-se nos
respectivos Anexos e/ou Termos atualizados e disponibilizados no portal dos CORREIOS.

2.3 A exclusdo de produto ou servigo ocorrerda mediante comunicacdo de uma das partes, com aviso prévio de no minimo 30 (trinta)
dias.

2.4 Além dos produtos e servigcos disponiveis no pacote contratado, podera haver inclusdo de outros, ainda que especificos, mediante
negociacao entre as partes, registro formal da solicitacdo e apostilamento do contrato.

2.5 Alinclusdo de produto ou servigo dar-se-a apds acréscimo de Anexo especifico e cadastro nos sistemas dos CORREIOS.
CLAUSULA TERCEIRA — DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

3.1 A CONTRATANTE se compromete a:

3.2 Observar e cumprir as regras gerais de aceitacao de objetos e utilizacdo dos servicos, conforme previsto nos Termos e Condicdes
disponibilizados no portal dos CORREIOS e/ou nas Tarifas/Tabelas de Precos.

3.3 Responder pelo cumprimento das exigéncias legais vigentes, bem como por todo e qualquer tributo que possa ou venha a ser
exigido, decorrentes do conteudo enviado, bem como pela veracidade das informacgées fornecidas.

3.4 Informar aos CORREIOS e manter atualizados, por carta, oficio, telegrama ou sistema de contratagdo, todos os dados cadastrais para
as comunicagles necessarias.

3.5 Postar os objetos nas Unidades previamente acordadas com os CORREIOS.

3.6 Apresentar obrigatoriamente o cartdo de postagem, ou outro instrumento autorizado pelos CORREIOS, quando da utilizagdo dos
servicos e/ou aquisi¢do de produtos.

3.7 A CONTRATANTE € a Unica responsavel pelos cartdes de postagem e senhas de acesso aos sistemas, fornecidos pelos CORREIOS para
a postagem, inclusive por parte de seus representantes credenciados, respondendo por danos causados por sua utilizagao indevida.

3.8 Informar aos CORREIOS os seus representantes credenciados, com antecedéncia minima de 15 (quinze) dias Uteis, para emissdo do
cartdo de postagem. Nas informagdes deverdo constar o nome do 6rgdo e do seu responsdvel, endereco, telefone para contato,
endereco eletronico e os tipos de servigcos a serem utilizados.

3.8.1 Por representantes credenciados entendam-se os érgaos vinculados hierarquicamente entre si ou que compdem o mesmo 6rgao,
cuja utilizacdo do contrato for autorizada pelos CORREIOS.

3.8.2 A infragdo contratual por parte dos representantes credenciados serd de responsabilidade da CONTRATANTE, apurada no teor
deste contrato.

3.9 Providenciar o cadastramento nos sistemas e ferramentas corporativas dos CORREIOS e controlar a utilizacdo dos servicos e
sistemas por parte de seus representantes credenciados.



3.10 Na hipétese de qualquer alteracdo no cartdo de postagem, comunicar aos CORREIOS para as providéncias de cancelamento e
emissao de novo cartao.

3.11 Em caso de perda, roubo ou extravio do cartdo de postagem ou senha de acesso, a CONTRATANTE permanecera responsavel,
enquanto ndo comunicar o fato oficialmente aos CORREIOS, por meio de correspondéncia com prova de recebimento.

3.12 Acompanhar as informagses relativas ao contrato, por meio do sistema de fatura eletronica, disponibilizado no portal dos
CORREIOS.

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGAGOES DOS CORREIOS

4.1 Os CORREIOS se comprometem a disponibilizar informacGes necessarias a execugao deste contrato, tabelas de precos e tarifas
relativas aos servicos, e fatura de cobranga com dados do contrato.

4.2 Executar e zelar pela prestagao dos servigos e venda de produtos nos termos e prazos previstos neste contrato

4.3 Os CORREIOS deverao informar a CONTRATANTE os novos valores dos produtos e servicos sempre que ocorrer atualizacdo em suas
tabelas e tarifas.

CLAUSULA QUINTA — DA REMUNERAGAO, DO REAJUSTE E DO REEQUILIBRIO

5.1 Pela compra de produtos e utilizacdo dos servigcos constantes no pacote contratado, a CONTRATANTE pagara aos CORREIOS os
valores contidos nas tabelas de precos e tarifas vigentes.

5.2 O reajuste das tabelas de precos e tarifas observara a periodicidade legal minima de 12 (doze) meses, contada a partir da data do
inicio da vigéncia da tabela de pregos e tarifas.

5.3 Independente do procedimento de reajuste, os valores definidos para os servigos prestados e para os produtos vendidos poderdo
ser revistos em prazo inferior a 12 meses se o Poder Executivo assim o dispuser, visando a manutenc¢do do equilibrio econémico-
financeiro do contrato, na hipotese de sobrevirem fatos imprevisiveis, ou previsiveis porém de consequéncias incalculaveis,
retardadores ou impeditivos da execuc¢do do ajustado, ou ainda, em caso de forga maior, caso fortuito ou fato do principe, configurando
alea econémica extraordinaria e extracontratual.

5.4 A revisdo das tarifas dos servigos prestados pelos CORREIOS serd promovida pelo Ministério das Comunica¢des, em conformidade
com o Art.70, | da Lei n2 9069, de 29 de junho de 1995, combinada com o Portaria n° 386 de 30 de agosto de 2018 do Ministério da
Fazenda.

5.5 O valor minimo de faturamento sera revisto quando da atualizacdo das tabelas de precos e tarifas ou dos Pacotes de Servicos.
CLAUSULA SEXTA — DAS CONDIGCOES DE PAGAMENTO

6.1 Serd estabelecido valor minimo de faturamento de acordo com o pacote contratado, Anexos de produtos e servicos especificos ou
periodicidade acordada entre as partes.

6.1.1 O valor minimo de faturamento sera correspondente ao Pacote de Servicos contratado informado no Termo de CondigGes
Comerciais. Para os servigos que exigirem valor minimo de faturamento exclusivo, sera estabelecido no Anexo ou Termo especifico.

6.1.2 O valor minimo de faturamento do Pacote de Servicos serd cobrado apds o segundo ciclo de faturamento indicado no sistema de
fatura eletronica. A isengao citada nao se aplica a contratos sucedaneos.

6.1.3 Havendo alteragdo no contrato ou no pacote de servico, que impliqgue em mudanca de valor minimo dentro do ciclo de
faturamento, o calculo do complemento a ser cobrado levara em consideracdo a proporcionalidade dos valores minimos de
faturamento utilizados dentro do ciclo.



6.2 Na hipdtese de o valor a ser pago pelo cliente, relativo aos servicos prestados, ser inferior a valor minimo de faturamento do ciclo, a
fatura emitida ao final de cada ciclo incluira, além desse valor, um complemento para que o montante a ser pago atinja a importancia
definida. Nos casos de emissao de fatura descentralizada, este valor serd langado para o Centro de Custo principal do contrato.

6.3 No caso de suspensdo do cumprimento de suas obrigacdes conforme disposto na cldusula Oitava ndo havera incidéncia de valor
minimo de faturamento no periodo abrangido pela suspensdo, sendo aplicada a proporcionalidade pelos dias utilizados nos ciclos
anteriores a suspensdo e posteriores a reativagao.

6.4 Os CORREIOS disponibilizardo a CONTRATANTE em seu portal, a fatura correspondente aos produtos adquiridos e servicos prestados
no ciclo de faturamento.

6.4.1 Adicionalmente, a fatura para pagamento também podera ser encaminhada para o enderego pré-estabelecido, conforme ciclo e
vencimento determinados para o contrato.

6.5 Serd considerada improcedente contestacdo dos valores de encargos por atraso de pagamento sob alegacdo de ndo entrega da
fatura fisica até seu vencimento, uma vez que ela podera ser emitida pela CONTRATANTE por meio do sistema de fatura eletronica no
portal Correios.

6.6 Na hipdtese de ndao haver tempo habil para a consolidagdo de todas as postagens efetuadas no ciclo de faturamento, aquelas
remanescentes serdo faturadas e/ou consideradas em langcamentos em ciclos posteriores.

6.7 Podera ocorrer a restituicdo, mediante crédito em fatura posterior, de parte da complementacdo financeira correspondente ao valor
de postagens remanescentes quando da ocorréncia da situacdo descrita acima.

6.8 O pagamento da fatura deverd ser realizado por via bancaria, conforme instru¢des constantes do proprio documento de cobranca.

6.9 A forma de pagamento por meio de crédito em conta corrente somente serd aceita mediante autoriza¢do prévia e expressa da area
financeira dos CORREIOS. Eventual depdsito sem a anuéncia dos CORREIOS ndo caracterizara a quitacdo da fatura, estando a
CONTRATANTE sujeita as sang¢des previstas na clausula Oitava.

6.10 Quando o pagamento ocorrer pela rede bancdria, a baixa da fatura dar-se-a apds o crédito na conta corrente dos CORREIOS.

6.11 Ocorrendo atraso de pagamento, o valor devido serd atualizado financeiramente, entre a data do vencimento e a data da efetiva
compensacao do crédito aos CORREIOS, de acordo com a variacdo da taxa referencial do Sistema de Liquidacao e Custddia — SELIC
Meta, acrescido de multa de 2% (dois por cento) e demais cominagdes legais, independentemente de notificagdo. Neste caso, os
encargos decorrentes do atraso de pagamento serao cobrados em ciclos posteriores.

6.12 A ndo-quitacdo da fatura até a data de vencimento podera ensejar a suspensdo da modalidade de pagamento a faturar.

6.13 Em observancia a Instrucdo Normativa 119/2000 e a IN/SRF 459/2004, a fonte pagadora devera fornecer aos CORREIOS,
comprovante de retencdo do imposto de renda, até o ultimo dia util do més de fevereiro do ano-calendario subsequente aquele a que
se referirem os rendimentos informados, o Comprovante de Rendimentos Pagos e de Imposto sobre a Renda Retido na Fonte. O envio
do informe devera ser efetuado por meio de carta ao seguinte enderego: CORREIOS — Departamento de Tributos SBN Quadra 1 — Asa
Norte, Brasilia/DF CEP: 70002-900 ou por meio eletrdnico para comprovanteretencao@correios.com.br.

6.14 Caso sejam realizadas retificacdes na Declaracdo de Rendimentos, o novo Comprovante de Rendimentos Pagos e de Imposto sobre
a Renda Retido na Fonte, devera ser reenviado imediatamente, para um dos enderecos citados no subitem anterior.

6.15 No caso de o pagamento das faturas ser efetuado por meio do SIAFI - Sistema Integrado de Administracdo Financeira do Governo
Federal, deve ser utilizado o procedimento OBFatura — Extra-SIAFI, que possibilita a operacionalizacdo do pagamento com a indicacao

do cédigo de barras ou linha digitavel constantes do boleto de cobranga.

6.16 Qualquer reclamacdo sobre erros de faturamento deverd ser apresentada pela CONTRATANTE, preferencialmente, junto a Central
de Atendimento dos CORREIOS — CAC ou pelo Fale com os Correios, e recebera o seguinte tratamento.

6.16.1 Reclamacgdo apresentada sem o pagamento da fatura, sera admitida até a data do vencimento:



6.16.2 Se for procedente, os CORREIOS emitirdo nova fatura com o valor correto e com nova data de vencimento ou efetuard os ajustes
financeiros em ciclos de faturamentos posteriores em caso de quitacao da fatura reclamada.

6.16.3 Se for improcedente, a CONTRATANTE pagard a fatura. Caso o pagamento ocorra apds o vencimento, pagard também os
acréscimos legais previstos independentemente do prazo necessdrio para a apuragdo por parte dos CORREIOS.

6.16.4 Apds a data de vencimento, a reclamac¢do somente sera aceita com o pagamento integral da fatura.
6.17 Serdo recebidas reclamacdes até 90 (noventa) dias contados a partir do vencimento da fatura.

6.17.1 Se for procedente serd efetuado o devido ajuste financeiro. No caso de quita¢do de fatura, os valores correspondentes a
reclamacado e acatados pelos CORREIOS, serdo considerados em ciclos de faturamento posteriores.

6.17.2 Os encargos e multas decorrentes de atraso de pagamento de fatura, bem como débitos e créditos relativos a eventuais ajustes
conforme critérios estabelecidos neste contrato, serdo lancados em ciclos posteriores, devidamente discriminados.

6.17.3 Os créditos devidos pelos CORREIOS, relativos a indenizagGes, cujos fatos geradores foram apurados e devidamente
comprovados pelos CORREIOS, serdo pagos diretamente a CONTRATANTE via crédito em fatura.
CLAUSULA SETIMA — DA VIGENCIA

7.1. O prazo de vigéncia do presente contrato sera de 60 (sessenta) meses, a partir da data de sua assinatura.
CLAUSULA OITAVA - DO INADIMPLEMENTO

8.1. O inadimplemento das obriga¢des previstas no presente contrato sera comunicado pela parte prejudicada a outra, mediante
notificacdo escrita, com prova de recebimento, para que a parte inadimplente regularize a pendéncia financeira.

8.1.1 Se for apresentada defesa, a parte prejudicada devera se manifestar sobre esta.

8.2 Quando a decisdo motivada ndo acolher as razées da defesa, a parte inadimplente devera regularizar a situacdao a partir da
comunicagao formal desse fato.

8.2.1 O descumprimento do subitem anterior podera ensejar a rescisdo do contrato, a critério da parte prejudicada, sem prejuizo de
eventual indenizacdo por perdas e danos, além das demais san¢Ges contratuais e legais aplicaveis.

8.3 O atraso de pagamento por prazo superior a 90 (noventa) dias concede aos CORREIOS o direito de suspender o cumprimento de
suas obrigacdes ou rescindir o contrato conforme previsto no Artigo 78, da Lei 8.666/93.

8.4 Se permanecer inadimplente, a CONTRATANTE tera seu CNPJ inscrito no Cadastro Informativo de Créditos ndo Quitados do Setor
Publico Federal — CADIN, pelos CORREIOS, em obediéncia ao disposto na Lei 10.522 de 19 de julho de 2002.

8.5 Sera de responsabilidade do CONTRATANTE as custas e as despesas cartoriais, caso haja necessidade dos CORREIOS recorrerem ao
mecanismo de “PROTESTO DE TiTULO”, para reaver os seus valores devidos, por atraso no pagamento de faturas, podendo ser pagas
diretamente nos cartérios ou ressarcidas aos CORREIOS se o pagamento das custas ocorrer de forma antecipada.

CLAUSULA NONA - DA RESCISAO
9.1 O presente contrato podera ser rescindido a qualquer tempo:

9.1.1 Por interesse de qualquer uma das partes e mediante comunica¢do formal, com prova de recebimento e aviso prévio minimo de
30 (trinta) dias.

9.1.1.1 Quando a solicitagao de rescisdao ocorrer concomitantemente a formaliza¢do de contrato sucedaneo, com valor minimo igual ou
superior, a rescisdao poderd ocorrer na data da formalizacdo do pedido, independente do aviso prévio a que se refere o subitem anterior.
Os servigos e produtos constantes no contrato sucedaneo estardo disponiveis para utilizacdo somente apds seu cadastro nos sistemas
dos Correios.



9.1.2 Automaticamente pelos Correios, sem aviso prévio, quando da ndo utilizacdo de servicos ou aquisicdo de produtos pelo periodo
igual ou superior a 6 (seis) meses consecutivos.

9.2. Por inadimplemento, conforme consta na Clausula Oitava.

9.3 Na hipodtese de ocorrer qualquer das situagdes e formas previstas no bojo dos artigos 78 e 79 da Lei 8.666/93, obedecido ao
disposto no subitem 8.1.

9.4 Quando ocorrer interesse publico, as partes poderdo rescindir unilateralmente o contrato, nos casos especificados no inciso | do art.
79 da Lei 8.666/93, nos termos do art. 58, Il, combinado com paragrafo 32 do artigo 62, do mesmo Estatuto Licitatério.

9.5 No caso de rescisao, fica assegurado aos CORREIOS o direito de recebimento dos valores correspondentes aos servigos prestados a
CONTRATANTE e produtos adquiridos pela mesma até a data da rescisdo, bem como a proporcionalidade dos valores minimos
contratados, de acordo com as condi¢Ges de pagamento estabelecidas neste contrato.

9.6 Da mesma forma fica garantida a CONTRATANTE a devolucdo de seus objetos e valores devidos.
CLAUSULA DECIMA - DA DOTACAO ORGAMENTARIA

10.1 Os recursos orcamentdrios para a cobertura das despesas decorrentes deste contrato tém seu valor estimado em RS
3.700.000,00 (trés milhdes e setecentos mil reais).

10.2 A classificacdo destas despesas se dara da seguinte forma:
10.3 Elemento de Despesa: 04101- TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO

10.4 Projeto/Atividade/Programa de Trabalho:

FUNCAO — 02 — JUDICIARIA

SUBFUNCAO — 061 — ACAO JUDICIARIA

PROGRAMA — 0543 — PRESTACAO JURISDICIONAL

PROJETO ATIVIDADE: 4434 — ACESSO A JUSTICA

NATUREZA DA DESPESA —339039 — OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS — PESSOA JURIDICA

10.5 Nos exercicios seguintes, as despesas correrdo a conta de dotagdes orcamentarias proprias, consignadas nos respectivos
Or¢amentos-Programa.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA APROVAGAO E DISPENSA DE LICITACAO
11.1. O presente contrato terd validade depois de aprovado pelos 6rgdos competentes da CONTRATANTE e dos CORREIOS.

11.2. A realizagdo de licitagdo e a prestagdo de garantia foram dispensadas com base no Artigo 24, Inciso VIII, da Lei 8.666/93.
CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DO TRATAMENTO DOS DADOS PESSOAIS

12.1 O tratamento de dados pessoais deve obedecer as disposi¢des legais vigentes, nos moldes da Lei 13.709/2018 (LGPD), visando dar
efetiva protecdo e sigilo aos dados de pessoas naturais que possam identifica-las ou torna-las identificaveis.

12.2 O tratamento de dados pessoais se dard, para fins de utilizacdo de solugdes de Correios necessarias quando da execucdo da
prestagdo de servigo.

12.3 As partes cooperardo entre si no cumprimento das obrigacOes referentes ao exercicio dos direitos dos Titulares previstos na LGPD
e nas Leis e Regulamentos de Protecdo de Dados em vigor e também no atendimento de requisicdes e determina¢des do Poder
Judiciario, Ministério Publico e Orgdos de controle.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DAS DISPOSICOES GERAIS

13.1 A utilizacdo dos servicos pela CONTRATANTE estd condicionada ao limite de crédito disponibilizado pelos CORREIOS.

13.2 As partes responderdo pelo cumprimento das exigéncias relativas a documentacgéao fiscal, na forma da legislagdo vigente, sendo
que os tributos que forem devidos em decorréncia direta ou indireta do presente contrato ou de sua execugdo constituem Onus de



responsabilidade exclusiva do respectivo contribuinte, conforme definido na legislagdo vigente.

13.3 Havendo imputagdo de responsabilidade tributaria a uma parte em decorréncia de fato cuja responsabilidade origindria seja da
outra parte, cabera a esta ressarcir aquela os valores efetivamente pagos.

13.3.1 Para efeito do ressarcimento exposto no subitem anterior, a obrigacdo serd considerada direito liquido e certo, devendo ser
realizada em 10 (dez) dias, contados da data da comprovacado de recebimento da comunicacgdo oficial do seu pagamento.

13.4 Em complementacdo a obrigatoriedade legal expressa nos artigos 52 e 62, da Lei 6.538/78, as partes devem também guardar sigilo
absoluto sobre informacgdes proprietdrias e confidenciais necessdrias a prestacao dos servicos ora contratados.

13.5 Quando houver necessidade de divulgagdo de qualquer uma dessas informacgdes, a parte interessada devera solicitar, previamente,
autorizagdo expressa a outra.

13.6 Excetua-se o disposto nos subitens 13.4 e 13.5 os casos de solicitacdo de drgdos reguladores, fiscalizadores e Ministério Publico,
gue terdo acesso a todas as informacdes e deverdo respeitar o sigilo legal conforme o caso.

13.7 Este contrato poderd ser revisto total ou parcialmente, a qualquer época, mediante prévio entendimento entre as partes.

13.8 AlteragOes decorrentes de especificagdes da prestacao de servigos e venda de produtos, estabelecidos neste instrumento, serdo
formalizadas, respeitando-se o disposto na legislacdo aplicada.

13.9 Havendo lacuna nosAnexos e/ou Termos, serdo aplicados os procedimentos gerais previstos neste contrato.

13.10 A CONTRATANTE e seus autorizados sdo responsaveis, civil e criminalmente, por danos causados a pessoas, bens, equipamentos,
sistemas e materiais dos CORREIQS, clientes e sociedade, em virtude da inobservancia dos dispositivos legais e regulamentares.

13.11 Os CORREIOS ndo se responsabilizam:

13.12 Por valor incluido em objetos postados/entregues aos CORREIOS sem a respectiva contratacdo do servico de valor de valor
declarado.

13.13 Pela demora na execugao de qualquer servico, resultante de omissdo ou erro por parte da CONTRATANTE.
13.14 Por prejuizos indiretos e beneficios ndo-realizados.

13.15 Por objeto que, no todo ou em parte, seja confiscado ou destruido por autoridade competente, desde que haja comprovacao
documental.

13.16 A responsabilidade dos CORREIOS cessa, sem prejuizo do disposto nos respectivos Anexos e Termos nas seguintes condigoes:
13.17 Quando o objeto tiver sido entregue no endereco do destinatario a quem de direito ou restituido a CONTRATANTE.

13.18 Término do prazo para a reclamagao.

13.19 Em caso fortuito ou de forca maior (catdstrofes naturais, guerra, revolugdao, motim, tumulto e qualquer outro movimento de
natureza popular, paralisacdo da jornada de trabalho independentemente de sua vontade) regularmente comprovados, impeditivos da
execuc¢ao do contrato.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DO FORO

14.1 Para dirimir as quest&es oriundas deste contrato, sera competente o Foro da Justica Federal, Sec¢do Judiciaria de S3o Luis/MA, com
exclusdo de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.
14.2 Por estarem justos e contratados, assinam o presente contrato:

Documento assinado eletronicamente por Thiago de Moraes Leite, Chefe de Secao - G1, em 22/02/2023, as 21:18,
conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62 do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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Documento assinado eletronicamente por Helen Aparecida de Oliveira Cardoso, Gerente - G1, em 23/02/2023, as
20:00, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62 do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por Paulo Sergio Velten Pereira, Usuario Externo, em 02/03/2023, as 13:25,
conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62 do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.

Contrato Multiplo Padronizado DL- Orgdo Publico ~
Vi :D bro/2021
Referéncia: Processo n2 53113.005523/2019-50 erséo: Dezembro/
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EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS 1 ‘) Correlos

CONTRATO MULTIPLO DE PRESTACAO DE SERVICOS E VENDA DE PRODUTOS N2 [9912354952].

CONTRATANTE:

Razdo Social: ESTADO DO MARANHAO - DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO MARANHAO

CNPJ/MF: 00.820.295/0001-42 Inscrigdo Estadual:

Nome Fantasia: D P E MA

Endereco: R ESTRELA, 421 - PRAIA GRANDE

Cidade: SAO LUIS UF: MA ‘ CEP: 65010-200

Enderego Eletronico: defensoriageral@ma.def.br Telefone: 98119 0486

Representante Legal I: GABRIEL SANTANA FURTADO SOARES

Cargo/Fungdo: DEFENSOR PUBLICO-GERAL RG: 6279591SSPPE ‘ CPF: 05211971477

CONTRATADA:

CORREIOS — Empresa Publica, constituida nos termos do Decreto-Lei n2 509, de 20 de margo de 1969.

Razdo Social: EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS CNPJ/MF: 34.028.316/0034-71

Nome Fantasia: SUPERINTENDENCIA ESTADUAL DO MARANHAO

Endereco: PRAGA JOAO LISBOA, 292 - CENTRO

Cidade: SAO LUIS UF: MA CEP: 65002-900

Enderego Eletronico: rjseicontratos@correios.com.br Telefone: 3003-0800

Representante Legal I: HELEN APARECIDA DE OLIVEIRA CARDOSO

RG: 20.747.688-3 SSP/SP ‘ CPF: 259.583.398-77

Representante Legal Il: FABIANO SANTANA PIRES REIS

RG: 130350804 IFP/RJ ‘ CPF: 094.771.717-00

As partes, acima identificadas, tém, entre si, justo e avengado e celebram por forga do presente Instrumento, elaborado conforme disposto no art. 95, da Lei 14.133/21, conforme Processo n?
53113.003059/2019-67, CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS e VENDA DE PRODUTOS, de acordo com as seguintes clausulas e condi¢des:
CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1 O presente instrumento tem por objeto a contratagdo de produtos e servigos por meio de Pacote de Servigos dos CORREIOS mediante adesdo ao Termo de Condigdes Comerciais e Anexos, quando contratados
servigos especificos, que permite a compra de produtos e utilizagdo dos diversos servigos dos CORREIOS por meio dos canais de atendimento disponibilizados.

1.2 Ao contratar o Pacote de Servigos, a CONTRATANTE serd categorizada pelos CORREIOS, conforme critérios definidos no Termo de Condigdes Comerciais disponivel no portal dos CORREIOS.
CLAUSULA SEGUNDA — DA EXECUGAO DOS SERVIGOS

2.1 Os servigos e produtos constantes no pacote contratado estardo relacionados no Termo de Condigdes Comerciais e disponiveis para utilizagdo somente apds seu cadastro nos sistemas internos dos Correios.

2.2 Os procedimentos comerciais e operacionais referentes a produtos e servigos a serem adotados pelas partes encontram-se nos respectivos Anexos e/ou Termos atualizados e disponibilizados no portal dos
CORREIOS.

2.3 A exclusdo de produto ou servigo ocorrerd mediante comunicagdo de uma das partes, com aviso prévio de no minimo 30 (trinta) dias.

2.4 Além dos produtos e servigos disponiveis no pacote contratado, podera haver inclusdo de outros, ainda que especificos, mediante negociagdo entre as partes, registro formal da solicitagdo e apostilamento do
contrato.

2.5 Alinclusdo de produto ou servigo dar-se-a ap6s acréscimo de Anexo especifico e cadastro nos sistemas dos CORREIOS.

CLAUSULA TERCEIRA — DAS OBRIGACGES DA CONTRATANTE

3.1 A CONTRATANTE se compromete a:

3.2 Observar e cumprir as regras gerais de aceitagdo de objetos e utilizagdo dos servigos, conforme previsto nos Termos e Condigdes disponibilizados no portal dos CORREIOS e/ou nas Tarifas/Tabelas de Pregos.

3.3 Responder pelo cumprimento das exigéncias legais vigentes, bem como por todo e qualquer tributo que possa ou venha a ser exigido, decorrentes do contetdo enviado, bem como pela veracidade das
informagdes fornecidas.

3.4 Informar aos CORREIOS e manter atualizados, por carta, oficio, telegrama ou sistema de contratagdo, todos os dados cadastrais para as comunicagdes necessarias.
3.5 Postar os objetos nas Unidades previamente acordadas com os CORREIOS.
3.6 Apresentar obrigatoriamente o cartdo de postagem, ou outro instrumento autorizado pelos CORREIOS, quando da utilizagdo dos servigos e/ou aquisigdo de produtos.

3.7 A CONTRATANTE ¢ a Unica responsavel pelos cartdes de postagem e senhas de acesso aos sistemas, fornecidos pelos CORREIOS para a postagem, inclusive por parte de seus representantes credenciados,
respondendo por danos causados por sua utilizagdo indevida.

3.8 Informar aos CORREIOS os seus representantes credenciados, com antecedéncia minima de 15 (quinze) dias Uteis, para emissdo do cartdo de postagem. Nas informagdes deverdo constar o nome do 6rgdo e
do seu responsdvel, endereco, telefone para contato, enderego eletrdnico e os tipos de servigos a serem utilizados.

3.8.1 Por representantes credenciados entendam-se os 6rgdos vinculados hierarquicamente entre si ou que compdem o mesmo 6rgdo, cuja utilizagdo do contrato for autorizada pelos CORREIOS.

3.8.2 Alinfragdo contratual por parte dos representantes credenciados sera de responsabilidade da CONTRATANTE, apurada no teor deste contrato.

https://sei.correios.com.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&acao_origem=protocolo_pesquisa_rapida&id_protocolo=8863200&...
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3.9 Providenciar o cadastramento nos sistemas e ferramentas corporativas dos CORREIOS e controlar a utilizagdo dos servigos e sistemas por parte de seus representantes credenciados.
3.10 Na hipdtese de qualquer alteragdo no cartdo de postagem, comunicar aos CORREIOS para as providéncias de cancelamento e emissdo de novo cartdo.

3.11 Em caso de perda, roubo ou extravio do cartdo de postagem ou senha de acesso, a CONTRATANTE permanecerd responsavel, enquanto ndo comunicar o fato oficialmente aos CORREIOS, por meio de
correspondéncia com prova de recebimento.

3.12 Acompanhar as informagdes relativas ao contrato, por meio do sistema de fatura eletrdnica, disponibilizado no portal dos CORREIOS.

CLAUSULA QUARTA — DAS OBRIGAGCOES DOS CORREIOS

4.1 Os CORREIOS se comprometem a disponibilizar informagdes necessarias a execugdo deste contrato, tabelas de pregos e tarifas relativas aos servigos, e fatura de cobranga com dados do contrato.

4.2 Executar e zelar pela prestagdo dos servigos e venda de produtos nos termos e prazos previstos neste contrato

4.3 Os CORREIOS deverdo informar a CONTRATANTE os novos valores dos produtos e servigos sempre que ocorrer atualizagdo em suas tabelas e tarifas.

CLAUSULA QUINTA — DA REMUNERAGAO, DO REAJUSTE E DO REEQUILIBRIO

5.1 Pela compra de produtos e utilizagdo dos servigos constantes no pacote contratado, a CONTRATANTE pagara aos CORREIOS os valores contidos nas tabelas de pregos e tarifas vigentes.

5.2 O reajuste das tabelas de pregos e tarifas observara a periodicidade legal minima de 12 (doze) meses, contada a partir da data do inicio da vigéncia da tabela de pregos e tarifas.

5.3 Independente do procedimento de reajuste, os valores definidos para os servigos prestados e para os produtos vendidos poderdo ser revistos em prazo inferior a 12 meses se o Poder Executivo assim o

dispuser, visando a manutengdo do equilibrio econdmico-financeiro do contrato, na hipétese de sobrevirem fatos imprevisiveis, ou previsiveis porém de consequéncias incalculdveis, retardadores ou impeditivos
da execugdo do ajustado, ou ainda, em caso de forga maior, caso fortuito ou fato do principe, configurando alea econémica extraordinaria e extracontratual.

5.4 A revisdo das tarifas dos servigos prestados pelos CORREIOS sera promovida pelo Ministério das Comunicagdes, em conformidade com o Art.70, | da Lei n2 9069, de 29 de junho de 1995, combinada com o
Portaria n° 386 de 30 de agosto de 2018 do Ministério da Fazenda.

5.5 O valor minimo de faturamento sera revisto quando da atualizagdo das tabelas de pregos e tarifas ou dos Pacotes de Servigos.

CLAUSULA SEXTA — DAS CONDICGES DE PAGAMENTO

6.1 Seréd estabelecido valor minimo de faturamento de acordo com o pacote contratado, Anexos de produtos e servigos especificos ou periodicidade acordada entre as partes.

6.1.1 O valor minimo de faturamento sera correspondente ao Pacote de Servigos contratado informado no Termo de Condi¢des Comerciais. Para os servigos que exigirem valor minimo de faturamento exclusivo,
sera estabelecido no Anexo ou Termo especifico.

6.1.2 O valor minimo de faturamento do Pacote de Servigos sera cobrado ap6s o segundo ciclo de faturamento indicado no sistema de fatura eletrdnica. A isengdo citada ndo se aplica a contratos sucedaneos.

6.1.3 Havendo alteragdo no contrato ou no pacote de servigo, que implique em mudanga de valor minimo dentro do ciclo de faturamento, o calculo do complemento a ser cobrado levara em consideragdo a
proporcionalidade dos valores minimos de faturamento utilizados dentro do ciclo.

6.2 Na hipotese de o valor a ser pago pelo cliente, relativo aos servigos prestados, ser inferior a valor minimo de faturamento do ciclo, a fatura emitida ao final de cada ciclo incluird, além desse valor, um
complemento para que o montante a ser pago atinja a importancia definida. Nos casos de emissdo de fatura descentralizada, este valor serd langado para o Centro de Custo principal do contrato.

6.3 No caso de suspensdo do cumprimento de suas obrigagdes conforme disposto na clausula Oitava ndo havera incidéncia de valor minimo de faturamento no periodo abrangido pela suspenséo, sendo aplicada
a proporcionalidade pelos dias utilizados nos ciclos anteriores a suspensdo e posteriores a reativagdo.

6.4 Os CORREIOS disponibilizardo a CONTRATANTE em seu portal, a fatura correspondente aos produtos adquiridos e servigos prestados no ciclo de faturamento.
6.4.1 Adicionalmente, a fatura para pagamento também podera ser encaminhada para o enderego pré-estabelecido, conforme ciclo e vencimento determinados para o contrato.

6.5 Sera considerada improcedente contestagdo dos valores de encargos por atraso de pagamento sob alegagdo de ndo entrega da fatura fisica até seu vencimento, uma vez que ela podera ser emitida pela
CONTRATANTE por meio do sistema de fatura eletr6nica no portal Correios.

6.6 Na hipdtese de ndo haver tempo habil para a consolidagdo de todas as postagens efetuadas no ciclo de faturamento, aquelas remanescentes serdo faturadas e/ou consideradas em langamentos em ciclos
posteriores.

6.7 Poderd ocorrer a restituigdo, mediante crédito em fatura posterior, de parte da complementagdo financeira correspondente ao valor de postagens remanescentes quando da ocorréncia da situagdo descrita
acima.

6.8 O pagamento da fatura devera ser realizado por via bancdria, conforme instrugdes constantes do préprio documento de cobranga.

6.9 A forma de pagamento por meio de crédito em conta corrente somente serd aceita mediante autorizagdo prévia e expressa da area financeira dos CORREIOS. Eventual depdsito sem a anuéncia dos CORREIOS
ndo caracterizard a quitagdo da fatura, estando a CONTRATANTE sujeita as sangdes previstas na clausula Oitava.

6.10 Quando o pagamento ocorrer pela rede bancéria, a baixa da fatura dar-se-a apés o crédito na conta corrente dos CORREIOS.

6.11 Ocorrendo atraso de pagamento, o valor devido sera atualizado financeiramente, entre a data do vencimento e a data da efetiva compensag&o do crédito aos CORREIOS, de acordo com a variagdo da taxa
referencial do Sistema de Liquidagdo e Custddia — SELIC Meta, acrescido de multa de 2% (dois por cento) e demais cominagdes legais, independentemente de notificagdo. Neste caso, os encargos decorrentes do
atraso de pagamento serdo cobrados em ciclos posteriores.

6.12 A ndo-quitagdo da fatura até a data de vencimento poderd ensejar a suspensdao da modalidade de pagamento a faturar.

6.13 Em observéncia a Instrugdo Normativa 119/2000 e a IN/SRF 459/2004, a fonte pagadora devera fornecer aos CORREIOS, comprovante de retengdo do imposto de renda, até o ultimo dia Gtil do més de
fevereiro do ano-calendario subsequente aquele a que se referirem os rendimentos informados, o Comprovante de Rendimentos Pagos e de Imposto sobre a Renda Retido na Fonte. O envio do informe devera ser
efetuado por meio de carta ao seguinte endereco: CORREIOS - Departamento de Tributos SBN Quadra 1 — Asa Norte, Brasilia/DF CEP: 70002-900 ou por meio eletrénico para

comprovanteretencao@correios.com.br.

6.14 Caso sejam realizadas retificages na Declaragdo de Rendimentos, o novo Comprovante de Rendimentos Pagos e de Imposto sobre a Renda Retido na Fonte, deverd ser reenviado imediatamente, para um
dos enderegos citados no subitem anterior.

6.15 No caso de o pagamento das faturas ser efetuado por meio do SIAFI - Sistema Integrado de Administragdo Financeira do Governo Federal, deve ser utilizado o procedimento OBFatura — Extra-SIAFI, que
possibilita a operacionalizagdo do pagamento com a indicagdo do cddigo de barras ou linha digitavel constantes do boleto de cobranga.

6.16 Qualquer reclamagdo sobre erros de faturamento devera ser apresentada pela CONTRATANTE, preferencialmente, junto a Central de Atendimento dos CORREIOS — CAC ou pelo Fale com os Correios, e
recebera o seguinte tratamento.

6.16.1 Reclamagdo apresentada sem o pagamento da fatura, sera admitida até a data do vencimento:

6.16.2 Se for procedente, os CORREIOS emitirdo nova fatura com o valor correto e com nova data de vencimento ou efetuard os ajustes financeiros em ciclos de faturamentos posteriores em caso de quitagdo da
fatura reclamada.

6.16.3 Se for improcedente, a CONTRATANTE pagard a fatura. Caso o pagamento ocorra apés o vencimento, pagara também os acréscimos legais previstos independentemente do prazo necessario para a
apuragdo por parte dos CORREIOS.

6.16.4 Ap6s a data de vencimento, a reclamagdo somente serd aceita com o pagamento integral da fatura.

6.17 Serdo recebidas reclamagdes até 90 (noventa) dias contados a partir do vencimento da fatura.
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6.17.1 Se for procedente serd efetuado o devido ajuste financeiro. No caso de quitagdo de fatura, os valores correspondentes a reclamagdo e acatados pelos CORREIOS, serdo considerados em ciclos de
faturamento posteriores.

6.17.2 Os encargos e multas decorrentes de atraso de pagamento de fatura, bem como débitos e créditos relativos a eventuais ajustes conforme critérios estabelecidos neste contrato, serdo langados em ciclos
posteriores, devidamente discriminados.

6.17.3 Os créditos devidos pelos CORREIOS, relativos a indenizagdes, cujos fatos geradores foram apurados e devidamente comprovados pelos CORREIOS, serdo pagos diretamente a CONTRATANTE via crédito em
fatura.

CLAUSULA SETIMA — DA VIGENCIA

O prazo de vigéncia do presente contrato, em conformidade com o Artigo 106 da Lei 14.133/21, sera de 5 (cinco) anos a partir de sua assinatura.

CLAUSULA OITAVA - DO INADIMPLEMENTO

8.1. O inadimplemento das obrigagdes previstas no presente contrato sera comunicado pela parte prejudicada a outra, mediante notificagdo escrita, com prova de recebimento, para que a parte inadimplente
regularize a pendéncia financeira.

8.1.1 Se for apresentada defesa, a parte prejudicada devera se manifestar sobre esta.
8.2 Quando a decisdo motivada ndo acolher as razdes da defesa, a parte inadimplente deverd regularizar a situagdo a partir da comunicagdo formal desse fato.

8.2.1 O descumprimento do subitem anterior podera ensejar a extingdo do contrato, a critério da parte prejudicada, sem prejuizo de eventual indenizagdo por perdas e danos, além das demais sangdes
contratuais e legais aplicaveis.

8.3 O atraso de pagamento por prazo superior a 02 (dois) meses, contados a partir da dada de vencimento da fatura, concede aos CORREIOS o direito de suspender o cumprimento de suas obrigagdes ou extinguir
o contrato, conforme previsto no Artigo 137, paragrafo 29, inciso IV e paragrafo 3¢, inciso Il da Lei 14.133/2021.

8.4 Se permanecer inadimplente, a CONTRATANTE tera seu CNPJ inscrito no Cadastro Informativo de Créditos ndo Quitados do Setor Publico Federal — CADIN, pelos CORREIOS, em obediéncia ao disposto na Lei
10.522 de 19 de julho de 2002.

8.5 Seré de responsabilidade do CONTRATANTE as custas e as despesas cartoriais, caso haja necessidade dos CORREIOS recorrerem ao mecanismo de “PROTESTO DE TITULO”, para reaver os seus valores devidos,
por atraso no pagamento de faturas, podendo ser pagas diretamente nos cartdrios ou ressarcidas aos CORREIOS se o pagamento das custas ocorrer de forma antecipada.

CLAUSULA NONA - DA EXTINGAO

9.1 O presente contrato poderd ser extinto a qualquer tempo:

9.1.1 Por interesse de qualquer uma das partes e mediante comunicagdo formal, com prova de recebimento e aviso prévio minimo de 30 (trinta) dias.

9.1.1.1 Quando a solicitagdo de extingdo ocorrer concomitantemente a formalizagdo de contrato suceddneo, com valor minimo igual ou superior, a extingdo poderd ocorrer na data da formalizagdo do pedido,
independente do aviso prévio a que se refere o subitem anterior. Os servigos e produtos constantes no contrato sucedaneo estardo disponiveis para utilizagdo somente apos seu cadastro nos sistemas dos
Correios.

9.1.2 Automaticamente pelos Correios, sem aviso prévio, quando da ndo utilizagdo de servigos ou aquisi¢do de produtos pelo periodo igual ou superior a 6 (seis) meses consecutivos.

9.2. Por inadimplemento, conforme consta na Clausula Oitava.

9.3 Na hipétese de ocorrer qualquer das situagdes e formas previstas no bojo dos artigos 137 e 138 da Lei 14.133/21, obedecido ao disposto no subitem 8.1.

9.4 Quando ocorrer interesse publico, as partes poderdo extinguir unilateralmente o contrato, nos casos especificados no art. 138, |, e art. 104, I, da Lei 14.133/21.

9.5 No caso de extingdo, fica assegurado aos CORREIOS o direito de recebimento dos valores correspondentes aos servigos prestados a CONTRATANTE e produtos adquiridos pela mesma até a data da extingdo,
bem como a proporcionalidade dos valores minimos contratados, de acordo com as condigdes de pagamento estabelecidas neste contrato.

9.6 Da mesma forma fica garantida a CONTRATANTE a devolugdo de seus objetos e valores devidos.
CLAUSULA DECIMA — DA DOTACAO ORGAMENTARIA

10.1 Os recursos orgamentdrios para a cobertura das despesas decorrentes deste contrato tém seu valor estimado em R$ 420.000,00 (quatro centos e vinte mil reais).

10.2 classificagdo destas despesas se dara da seguinte forma:

10.3 Elemento de Despesa: 339039-04

10.4 Projeto/Atividade/Programa de Trabalho: 03.092.0623.2656.023626

10.5 Nos exercicios seguintes, as despesas correrdo a conta de dotagdes orgamentarias préprias, consignadas nos respectivos Orgamentos-Programa.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA APROVAGAO POR INEXIGIBILIDADE E DISPENSA DE LICITAGAO

11.1. O presente contrato tera validade depois de aprovado pelos drgdos competentes da CONTRATANTE e dos CORREIOS.

11.2. A contratagdo direta funda-se no artigo 75, Inciso IX e artigo 74 inciso |, todos, da Lei 14.133/21, tendo em vista que a CONTRATADA prestara servigos sob regime exclusivo e sob regime concorrencial.
CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DO TRATAMENTO DOS DADOS PESSOAIS

12.1 O tratamento de dados pessoais deve obedecer as disposi¢des legais vigentes, nos moldes da Lei 13.709/2018 (LGPD), visando dar efetiva protegdo e sigilo aos dados de pessoas naturais que possam
identifica-las ou torna-las identificaveis.

12.2 O tratamento de dados pessoais se dard, para fins de utilizagdo de solugdes de Correios necessarias quando da execugdo da prestagdo de servigo.

12.3 As partes cooperardo entre si no cumprimento das obrigagdes referentes ao exercicio dos direitos dos Titulares previstos na LGPD e nas Leis e Regulamentos de Protecdo de Dados em vigor e também no
atendimento de requisiges e determinagdes do Poder Judiciario, Ministério Publico e Orgaos de controle.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DAS DISPOSICOES GERAIS
13.1 A utilizagdo dos servigos pela CONTRATANTE estd condicionada ao limite de crédito disponibilizado pelos CORREIOS.

13.2 As partes responderdo pelo cumprimento das exigéncias relativas a documentagdo fiscal, na forma da legislagdo vigente, sendo que os tributos que forem devidos em decorréncia direta ou indireta do
presente contrato ou de sua execugdo constituem dnus de responsabilidade exclusiva do respectivo contribuinte, conforme definido na legislagdo vigente.

13.3 Havendo imputagdo de responsabilidade tributaria a uma parte em decorréncia de fato cuja responsabilidade originaria seja da outra parte, cabera a esta ressarcir aquela os valores efetivamente pagos.

13.3.1 Para efeito do ressarcimento exposto no subitem anterior, a obrigagdo sera considerada direito liquido e certo, devendo ser realizada em 10 (dez) dias, contados da data da comprovagdo de recebimento da
comunicagdo oficial do seu pagamento.

13.4 Em complementagdo a obrigatoriedade legal expressa nos artigos 52 e 62, da Lei 6.538/78, as partes devem também guardar sigilo absoluto sobre informag&es proprietérias e confidenciais necessérias a
prestagdo dos servigos ora contratados.

13.5 Quando houver necessidade de divulgagdo de qualquer uma dessas informagdes, a parte interessada deverad solicitar, previamente, autorizagdo expressa a outra.

13.6 Excetua-se o disposto nos subitens 13.4 e 13.5 os casos de solicitagdo de 6rgdos reguladores, fiscalizadores e Ministério Publico, que terdo acesso a todas as informagdes e deverdo respeitar o sigilo legal
conforme o caso.
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13.7 Este contrato podera ser revisto total ou parcialmente, a qualquer época, mediante prévio entendimento entre as partes.
13.8 Alteragbes decorrentes de especificagdes da prestagdo de servigos e venda de produtos, estabelecidos neste instrumento, serdo formalizadas, respeitando-se o disposto na legislagdo aplicada.
13.9 Havendo lacuna nos Anexos e/ou Termos, serdo aplicados os procedimentos gerais previstos neste contrato.

13.10 A CONTRATANTE e seus autorizados sdo responsaveis, civil e criminalmente, por danos causados a pessoas, bens, equipamentos, sistemas e materiais dos CORREIOS, clientes e sociedade, em virtude da
inobservancia dos dispositivos legais e regulamentares.

13.11 Os CORREIOS nédo se responsabilizam:

13.12 Por valor incluido em objetos postados/entregues aos CORREIOS sem a respectiva contratagdo do servigo de valor de valor declarado.
13.13 Pela demora na execugdo de qualquer servigo, resultante de omissdo ou erro por parte da CONTRATANTE.

13.14 Por prejuizos indiretos e beneficios ndo-realizados.

13.15 Por objeto que, no todo ou em parte, seja confiscado ou destruido por autoridade competente, desde que haja comprovagdo documental.
13.16 A responsabilidade dos CORREIOS cessa, sem prejuizo do disposto nos respectivos Anexos e Termos nas seguintes condigdes:

13.17 Quando o objeto tiver sido entregue no enderego do destinatério a quem de direito ou restituido a CONTRATANTE.

13.18 Término do prazo para a reclamagdo.

13.19 Em caso fortuito ou de forga maior (catastrofes naturais, guerra, revolugdo, motim, tumulto e qualquer outro movimento de natureza popular, paralisagdo da jornada de trabalho independentemente de sua
vontade) regularmente comprovados, impeditivos da execugdo do contrato.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DO FORO
14.1 Para dirimir as questdes oriundas deste contrato, serd competente o Foro da Justi¢a Federal, Se¢do Judicidria de S3o Luis / MA, com exclusdo de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.
14.2 Por estarem justos e contratados, assinam o presente contrato:

—
-
Jel! tl’ Documento assinado eletronicamente por Fabiano Santana Pires Reis, Chefe de Secao - G1, em 15/07/2024, as 18:04, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62 do Decreto
)| n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.

assinatura

‘ eletrdnica

——
-
Jel! tl’ Documento assinado eletronicamente por Leina Brasil Quadros, Chefe de Secao - G1, em 15/07/2024, as 18:48, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62 do Decreto n?
8.539, de 8 de outubro de 2015.

assinatura
‘ eletrdnica
]
Jel! tl’ Documento assinado eletronicamente por Gabriel Santana Furtado Soares, Usudrio Externo, em 17/07/2024, as 10:00, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62 do Decreto
)| ne 8.539, de 8 de outubro de 2015.

assinatura

‘ eletrdnica

i‘f- A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https://sei.correios.com.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o
cddigo verificador 50688512 e o cdigo CRC A4ECE299.

Contrato Muiltiplo Padronizado DL- Orgéo Publico .
Referéncia: Processo n® 53113.003059/2019-67 Versdo: Maro/2023
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PODER JUDICIARIO DO ESTADO DO MARANHAO
Tribunal de Justica
Divisao de Protocolo e Arquivo

TR-DPEA - 22023
Caodigo de validagao: DF71620490

TERMO DE REFERENCIA
1. OBJETO

Contratacdo da Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos - ECT para
prestacdo de servicos e venda de produtos postais para atender as demandas do
Tribunal de Justica do Estado do Maranhao.

1.1 Especificagao do Objeto

A pretendida contratacdo visa atender as demandas com servigos de malotes,
cartas, encomendas nacionais, servigcos telematicos, mala direta e aquisicdo de
produtos postais, servicos estes, imprescindiveis para o bom andamento das
atividades judiciais e administrativas, bem como para o cumprimento de prazos,
configurando-se como servico essencial ao interesse publico e que se respalda nos
ensinamentos juridicos e jurisprudéncia.

2. JUSTIFICATIVAS E RAZAO DA ESCOLHA DO EXECUTANTE

Justifica-se a necessidade desta contratacdo, por se tratar de servigcos de
natureza continua e essencial para o Tribunal de Justica do Estado do Maranhdo. E
imprescindivel dispor dos servicos dos Correios, oferecendo suporte adequado para a
realizacdo das atividades que estdo intimamente ligadas as notificagcbes e
comunicados, particularmente desenvolvidos pelas unidades judiciais bem como, para
consecucao de servigos das areas administrativas.

A escolha do executante, decorre do regime de privilégio de que dispbe a
Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos na prestacédo dos servigos postais. A ECT
detém exclusividade para o fornecimento do objeto da contratagdo, conforme Lei n°
6.538, de 22 de junho de 1978 — Artigo 9°, incisos |, Il e lll e Artigo 27, que determina o
regime de monopdlio a Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos das atividades
postais de recebimento, transporte e entrega no territério nacional e expedicéo para o
exterior de carta, cartdo postal, correspondéncia agrupada, fabricagdo, emissao de
selos e outras formulas de franqueamento postal, bem como o recebimento,
transmissao e entrega de mensagens escritas. Esses servigos prestados pela ECT sao
cobrados mediante tarifa, aprovada pelo Ministério das Comunicagdes, conforme prevé
o art. 32 da Lei n° 6.538/78. As tarifas postais aplicadas a qualquer 6rgao publico ou
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privado sdo as mesmas, nao havendo diferenca de tarifa para objetos postais.

Portanto, é de fundamental importancia a contratacdo da ECT para a prestacao
dos referidos servicos, evitando-se assim o comprometimento das operacbes de
remessa e recebimento de documentos do TJMA. Por outro lado, ha também no
escopo do objeto da contratagdo, servicos necessarios ao TJMA que escapam ao
conceito de servigcos postais exclusivos a ECT, que sdo os de remessa, transporte e
entrega de encomendas nas modalidades SEDEX e PAC (a diferenga entre eles
consiste no prazo de entrega e caracteristicas do produto). Destarte, procedemos a
pesquisa de mercado para verificar a compatibilidade dos precos desses servicos
praticados pela ECT e as transportadoras (empresas privadas), simulando a remessa
do seguinte objeto:

Transportadora Prazo Valor estimado
Correios Sedex 7-8 dias R$ 22,20
Correios PAC 9-10 dias R$ 19,61
Jadlog Com. 6-9 dias R$ 27,27
Jadlog Package 15-18 dias R$ 18,29

TABELA (comparativo entre as Transportadoras disponiveis usando o calculo de Cep
de remetente 65400-000 e Cep destinatario 65076-820, tomando por base o peso de 1 kg. (OBS:
tabelas de valores de produtos e servigcos em anexo.)

Comprova-se, portanto que os precgos praticados pela ECT para os servicos nao
exclusivos, refletem a realidade do mercado. E importante frisar que para a producéo
de correspondéncias, dispomos do Sistema AR Digital, desenvolvido pela Diretoria de
Informatica do Tribunal de Justica do Estado o Maranhao, que possibilita o bloqueio os
servicos de encomendas (modalidades SEDEX e PAC), sendo estes tipos de servigos
utilizados usualmente para envio de material genético (Coleta de DNA), em virtude de
ser o menor prazo de entrega.

Sobre a execucgao e histérico dos servigos postais, informamos que tem sido
prestados regularmente e de forma satisfatéria pela ECT, ndo havendo nenhuma
penalidade aplicada e nem qualquer tipo de ocorréncia impeditiva a formulagao de um
novo contrato.

3 DA VIGENCIA DO CONTRATO

O prazo de vigéncia do presente contrato, em conformidade com o inciso Il, do
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artigo 57, da Lei n° 8.666/93, sera de 60 meses.
4 VALOR ESTIMADO DO CONTRATO

Estima-se a importancia de R$ 3.400.000,00 (Trés Milhdes e Quatrocentos Mil
Reais) para despesa referente ao 1° Grau e R$ 300.000,00 (Trezentos Mil Reais) para
despesas referentes ao 2° Grau e unidades administrativas, para cada 12 (doze)
meses.

5 REGIME DE CONTRATAGAO

Por fim, conclui-se que todos os servigcos postais estdo inseridos no contexto da
prestacao de servigos publicos da ECT; que a ECT foi criada em data anterior a edigao
da Lei 8666/93 para a prestacao desses servigos e que € integrante da Administracao
Publica e, portanto preenche os requisitos para a contratagao por dispensa de licitagao,
nos termos do art. 29, inciso Xl, da Lei das Estatais 13.313/16 e Art. 130, inciso XI do
RILC, que diz:

Art.24. E dispensavel a realizacdo de licitacdo por empresas publicas e sociedades de economia
mista:

(--)

"Xl. Nas contratacbes entre empresas publicas ou sociedades de economia mista e suas
respectivas subsidiarias, para aquisicao ou alienacado de bens e prestacao ou obtengcao de servicos,
desde que os pregos sejam compativeis com os praticados no mercado e que o objeto do contrato
tenha relagdo com a atividade da contratada prevista em seu estatuto social; "

6 OBRIGAGOES DA CONTRATADA

6.1 Sem prejuizo de outras responsabilidades previstas neste Termo de Referéncia,
compromete-se a ECT a:

6.1.1 Executar os servigos previstos no contrato a ser firmado, conforme normas
estabelecidas pela ECT, conciliando os interesses e conveniéncias do Poder Judiciario
do Estado do Maranhao;

6.1.2 Fornecer formularios e modelos de documentos a serem utilizados, bem como
toda e qualquer informacéo necessaria a execucao dos servigos previstos em contrato;
6.1.3 Indenizar, caso ocorra extravio, furto, roubo ou avarias em qualquer tipo de
servico postado;

6.1.4 Proceder a devolugao ao remetente dos objetos cuja entrega ao destinatario ndo
tenha sido possivel, indicando sempre a causa determinante da impossibilidade, na
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forma regulamentar;

6.1.5 Realizar até as 16:00 horas, a coleta ordinaria de correspondéncias, nos
enderecos a serem especificados;

6.1.6 Providenciar junto aos detentores de cartdes de postagem, as orientagdes
necessarias a utilizacio dos servicos;

6.1.7 Entregar as faturas a serem liquidadas e pagas, com antecedéncia minima de 10
(dez) dias antes do vencimento.

7 OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

7.1 Permitir o acesso dos empregados da ECT, nas dependéncias, para a realizagéo
dos servigos;

7.2 Disponibilizar a contratada os objetos postais e telematicos devidamente
envelopados/embalados em embalagens adequadas ao peso, as condigdes de
aceitacao e natureza do conteudo, bem como devidamente enderecados;

7.3 Efetuar o pagamento dos servigos prestados até a data de vencimento das faturas;
7.4 Imprimir nos objetos, por impressdo grafica, etiqueta ou carimbo, no angulo
superior

direito do anverso, a chancela -padrao de franqueamento fornecida pela ECT em
arquivo eletrénico, aplicavel aos servigos postais;

7.5 Manter a ECT informada dos enderecos para apresentacio de faturas e
comunicacgoes diversas

7.6 Obedecer as condicdes previstas no contrato, estabelecidas para cada modalidade
de servigo.

8 SANGCOES ADMINISTRATIVAS

Conforme art. 86 e 87 da Lei 8.666/93, as sancdes administrativas, a serem
aplicadas ao contratado pela inexecugao total ou parcial do contrato, garantida a prévia
defesa:

a) Adverténcia;

b) Multa;

c) Suspensio temporaria de participacédo em licitacdo e impedimento de contratar com
a Administracéo, por prazo néo superior a 2 (dois) anos;

d) Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragao Publica

9 FISCALIZAGCAO

A fiscalizacdo do contrato sera feira pela Chefe de Divisdo de Protocolo e

TR-DPEA - 22023 / Coédigo: DF71620490 4
Valide o documento em www.tjma.jus.br/validadoc.php

Antes de imprimir pense em sua responsabilidade com o meio ambiente.
#ConsumoConsciente
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TRIBUNAL DE JUSTIGA D0 ESTADD DO MARANHAD

PODER JUDICIARIO DO ESTADO DO MARANHAO
Tribunal de Justica
Divisao de Protocolo e Arquivo

Arquivo, Sra Sanae Souza Yamada, matricula 137851, que fiscalizara a contratacao,
determinando o que for necessario a regularizagao das faltas ou defeitos observados
(art. 67, §§ 1° e 2° da Lei n° 8.666/93) e comunicara a autoridade superior, quando
necessario para as providéncias devidas.

Cabera a Diretoria Administrativa do Tribunal de Justica a gestdo do contrato.

SANAE SOUZA YAMADA
Chefa da Divisédo de Protocolo e Arquivo
Divisdo de Protocolo e Arquivo
Matricula 137851

Documento assinado. SAO LUIS - TRIBUNAL DE JUSTICA, 03/02/2023 15:02 (SANAE SOUZA YAMADA )

TR-DPEA - 22023 / Coédigo: DF71620490
Valide o documento em www.tjma.jus.br/validadoc.php

Antes de imprimir pense em sua responsabilidade com o meio ambiente.
#ConsumoConsciente
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MPMA

MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO MARANHAO
SECRETARIA ADMINISTRATIVO-FINANCEIRA
Despacho n°® 10537/2025 - GPGJ/DG/SEAF
Assunto: Inexigibilidade de Licitacdo - Servicos dos CORREIOS

Interessado: Coordenadoria de Servigos Gerais

A Assessoria Técnica da Administracio,

Apo6s juntada de novos documentos e manifestacdo da Unidade Gestora, conforme Despacho 10150
(0156848), tendo em vista as pendéncias apontadas no Parecer Técnico n° 10196, encaminhem-se os autos, com a
brevidade que o caso requer, para nova analise e manifestagdo acerca da contratacio da EMPRESA BRASILEIRA DE
CORREIOS E TELEGRAFOS, visando prestacdo de servicos postais, teleméaticos e de encomendas, essenciais ao
funcionamento administrativo do Ministério Publico do Maranhao, pelo periodo de 5 (cinco) anos, mediante
inexigibilidade de licitacdao, no valor anual estimado de R$ 360.000,00 (trezentos e sessenta mil reais),
considerando novo Termo de Referéncia 10020 (0153162).

Sé&o Luis, data da assinatura eletrénica.

RIVEMBERG RIBEIRO DA SILVA
DIRETOR DA SEAF

Documento assinado eletronicamente por RIVEMBERG RIBEIRO DA SILVA, Diretor da SEAF, em 29/10/2025, as 12:35, conforme art. 21,
do Ato Regulamentar n® 19/2025.

1
SEI
assinatura Lllﬂ
eletrénica

MPMA: Sustentabilidade e Justica Climatica para todos em 2025.
Av. Carlos Cunha s/n - Jaracaty - CEP 65.076-906 - Sdo Luis - MA

Contato: - e-mail: saf@mpma.mp.br

Processo SEUMPMA n® 19.13.0051.0021729/2025-77 1D: 0157000


https://sei.mpma.mp.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

®
MPMA

MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO MARANHAO
ASSESSORIA TECNICA DA ADMINISTRACAO

Parecer Técnico n° 10198/2025 - GPGJ/DG/ASSTEC/ADM

Processo

Administrativ | 19.13.0051.0021729/2025-77
o

Assunto Inexigibilidade de Licitacao
Unidade

Solicitante | COORDENADORIA DE SERVICOS GERAIS

Instituigao a Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos -

ser ECT- CNPJ n® 34.028.316/0034-71
contratada
. Prestacao de servigos postais, telematicos e de
Objeto encomendas
Valor R$ 360.000,00 (trezentos e sessenta mil reais)

Senhor Diretor da Secretaria Administrativo-Financeira,

Trata-se de nova analise e manifestacdao acerca da regularidade processual da solicitacdo para contratacao
da Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos para prestacao de servigos postais, telematicos e de encomendas,
conforme Despacho 10537 (0157000).

Da andlise da documentacdo acostada aos autos, conforme legislacao pertinente, informamos:

ITEM DA ANALISE | SIM | NAO| ANEXO

1 Documentos conforme Ato Regulamentar n? 23/2022-GPG]J

11 Documento de formalizagcdo da demanda no Portal Nacional de . Anexo DFD
) Compras Publicas (0149361)
Estudo
Técnico
Preliminar
10007 ETP
CSG
(0142866)

Termo de
Referéncia
10020

1.3 | Termo de Referéncia X Correios
contrato -
2025
(0153162)

1.2 Estudo Técnico Preliminar X

Comprovante de que o preco esta em conformidade com os
praticados em contratacoes semelhantes de objetos de
1.4 me.SIPa natureza, por meio da apresentagfm de nota,s fiscais } ) VER ITEM 5.2
emitidas para outros contratantes no periodo de até 1 (um)
ano anterior a data da contratacao pela Administracao, ou

por outro meio idoneo.

1.5 Certidoes de regularidade fiscal e trabalhista
Anexo
1.5.1 | Certidao de regularidade fiscal junto a Fazenda Federal X Certidoes
(0142918)
Anexo
1.5.2 | Regularidade Trabalhista X Certidoes
(0142918)
1.5.3 | Regularidade FGTS x Anexo

(0153154)




Anexo

1.5.4 | Regularidade Estadual X Certiddes
(0142918)
Anexo

1.5.5 | Regularidade Municipal X Certidoes
(0142918)

16 CertidGes ou outros documentos que atestem a auséncia de penalidade que impega a contratagdo

) com o Ministério Publico do Estado do Maranhao
Anexo

1.6.1 | SICAF X Certidoes
(0142918)
Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - Anexo
1.6.2 | CEIS, mantido pela Controladoria-Geral da Unidao no sitio X (0153154)
eletronico <www.portaldatransparencia.gov.br/ceis>
Cadastro Nacional de Condenacoes Civeis por Atos de Anexo
Improbidade Administrativa, mantido pelo Conselho (0153154)
1.6.3 . . . ; it A X
Nacional de Justica, disponivel no sitio eletronico
<www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar requerido.php>
Lista de Inidoneos, mantida pelo Tribunal de Contas da Anexo
1.6.4 Unido - TCU, a ser obtida no sitio eletrénico < (0153154)
77 | <https://contas.tcu.gov.br/ords/f?
p=INABILITADO:INIDONEOS>
Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do TCU, que pode
1.6.5 | Ser feita no endereco eletronico < https://certidoes- - Anexo
77 | apf.apps.tcu.gov.br/> em substituicao aos subitens 1.6.2, (0153154)
1.6.3.e 1.6.4
Comprovante de inscricao e de situacao cadastral no CNP]J, o Anexo
1.7 | qual devera conter atividade compativel com o objeto a ser X (0153154)
contratado
Anexo Decl.
Inexisténcia
1.8 | Declaracao de Inexisténcia de Parentesco - - Parentesco-
Correios
(0156871)

2 Proposta comercial, nos moldes do ANEXO UNICO do Ato Regulamentar n? 13/2020-GPG]J
Ver anexo
Despacho
10150

2.1 Identificacdo da pessoa fisica, com o respectivo naumero de X Desp.resp.

) inscricao no CPF ao Parecer
Técnico
n°10196/202
(0156848)
Ver anexo
Despacho
10150

2.2 | Discriminacao do objeto a contratar b'¢ Desp.resp.
ao Parecer
Técnico
n°10196/202
(0156848)
Ver anexo
Despacho
10150

2.3 | Prazo de prestacao de servigo b'¢ Desp.resp.
ao Parecer
Técnico
n°10196/202
(0156848)
Ver anexo
Despacho
10150

2.4 | Preco total b'¢ Desp.resp.
ao Parecer
Técnico
n°10196/202
(0156848)
Ver anexo
Despacho

10150




2.5

Prazo de validade de, no minimo, 60 (sessenta) dias, em caso
contratacao direta

Desp.resp.
ao Parecer

Técnico
n°10196/202
(0156848)

2.6

Dados bancarios para pagamento X

Ver anexo
Despacho
10150
Desp.resp.
ao Parecer
Técnico
n°10196/202
(0156848)

2.7

Numero de inscricao no PIS, PASEP ou NIT b

Ver anexo
Despacho
10150
Desp.resp.
ao Parecer
Técnico
n°10196/202
(0156848)

2.8

Original / Ateste da Cépia b'¢

Ver anexo
Despacho
10150
Desp.resp.
ao Parecer
Técnico
n°10196/202
(0156848)

2.9

Assinatura e identificacao do proponente X

Ver anexo
Despacho
10150
Desp.resp.
ao Parecer
Técnico
n°10196/202
(0156848)

Despacho

Disponibilidade orgamentaria X 11104

(0138898)

Enquadramento da despesa na lei de licitagoes X

Inexigibilidade
10025
Inexigibilidade
e Dispensa de
Licitagao
(0150475)

OBSERVACOES/PENDENCIAS

5.1 A Coordenadoria de Servigos Gerais manifestou-se dessa forma, por meio do anexo Despacho
10150 Desp.resp. ao Parecer Técnico n°10196/202 (0156848):

Em atencdo ao item 1.4, quanto a auséncia de notas fiscais para
demonstrar a compatibilidade dos precos com os praticados no
mercado, nos termos do §4°2 do art. 23 da Lei n? 14.133/2021, informa-se
que foi elaborado levantamento técnico por meio de pesquisa direta nos
sites oficiais das empresas J&T, JadLog e Correios. As consultas foram
devidamente registradas com data e horario de realizacao,
assegurando a fidedignidade e rastreabilidade das informacoes
coletadas. Ressalta-se que tais levantamentos configuram meio idoneo
de comprovacdo da vantajosidade, conforme autorizado pela legislacao,
refletindo os valores efetivamente praticados no mercado e conferindo
conformidade e razoabilidade aos precos adotados.

Em relacao ao item 1.8, referente a Declaracdo de Inexisténcia de
Parentesco, informamos que a resposta da Empresa Brasileira de
Correios e Telégrafos (ECT) foi encaminhada a esta Coordenadoria e
segue anexa, em atendimento a solicitacdo formal realizada por este
setor.

No tocante do item 2, que versa sobre a apresentacdo de proposta
comercial nos moldes do Anexo Unico do Ato Requlamentar n2 13/2020 -




GPG]J, esclarece-se que a Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos
(ECT) possui procedimento proprio para formalizacdo de contratacoes
com oOrgados e entidades publicas.

Por se tratar de empresa publica federal que atua em regime de
monopolio legal, conforme o artigo 21, inciso X, da Constituicdo
Federal, e a Lei n? 6.538/1978, a Empresa Brasileira de Correios e
Telégrafos (ECT) ndo apresenta proposta comercial em formato
convencional. Em substituicdo, adota o Termo de Condicoes Comerciais,
documento institucional padronizado utilizado nacionalmente para
formalizacdo de contratacoes com orgaos e entidades publicas,
elaborado segundo suas normas internas e aprovado por sua assessoria
juridica.

Com o intuito de confirmar essa pratica, esta Coordenadoria realizou
consulta a outras contratacées publicas firmadas com a ECT,
verificando que o mesmo modelo de contrato e de Termo de Condicoes
Comerciais é utilizado em diversos orgdos, a exemplo do Tribunal de
Justica do Estado do Maranhdo e da Defensoria Publica do Estado do
Maranhdo, cujos instrumentos seguem anexos.

Em ambos os contratos, observa-se clausula que estabelece
expressamente a adesdo ao Pacote de Servicos dos Correios, mediante
aceite do Termo de Condicoes Comerciais e seus anexos, o que
evidencia tratar-se de modelo contratual padronizado, aplicado de
forma uniforme pela empresa em suas relacoes com a Administracdao
Publica.

Dessa forma, fica demonstrado que o documento encaminhado pela ECT
corresponde a sua proposta oficial e atende integralmente as exigéncias
do Ato Regulamentar n? 13/2020 - GPG]J, sendo considerado suficiente
para instruir o processo de inexigibilidade, em conformidade com a
pratica administrativa consolidada..

No contrato do Tribunal de Justica observa-se na clausula primeira - Do
Objeto:

1.1 - O presente instrumento tem por objeto a contratacdo de produtos
e servicos por meio de Pacote de Servicos dos CORREIOS mediante
adesio ao Termo de Condicoes Comerciais e Anexos, quando
contratados servicos especificos, que permite a compra de produtos e
utilizacdo dos diversos servicos dos CORREIOS por meio dos canais de
atendimento disponibilizados.

1.2.- Ao contratar o Pacote de Servicos, a CONTRATANTE sera
categorizada pelos CORREIOS, conforme critérios definidos no Termo
de Condigoes Comerciais disponivel no portal dos CORREIOS.

No contrato da Defensoria Publica observa-se na clausula primeira - Do
Objeto:

1.1 - O presente instrumento tem por objeto a contratacdo de produtos
e servicos por meio de Pacote de Servicos dos CORREIOS mediante
adesio ao Termo de Condicoes Comerciais e Anexos, quando
contratados servicos especificos, que permite a compra de produtos e
utilizacdo dos diversos servicos dos CORREIOS por meio dos canais de
atendimento disponibilizados.

1.2 - Ao contratar o Pacote de Servicos, a CONTRATANTE sera
categorizada pelos CORREIOS, conforme critérios definidos no Termo
de Condigoes Comerciais disponivel no portal dos CORREIOS.

Logo, esta Coordenadoria entende que as condicoes
apresentadas no Termo de Condicoes Comerciais e a elaboracado da
minuta contratual padrdo para Orgdos Publicos equipara se com a
exigéncia do Ato Regulamentar n? 13/2020 - GPG]J, considerando
documento oficial e suficiente para instrucio do processo de
inexigibilidade, conforme pratica administrativa consolidada.

5.2 Tendo em vista as justificativas da Coordenadoria de Servicos Gerais reproduzidas no item
anterior, recomendamos andlise juridica das mesmas, sobretudo no tocante a justificativa de




precos, proposta comercial e declaracao de inexisténcia de parentesco, questdes ja apontadas em
pareceres anteriores.

DAS CONCLUSOES
Apés andlise, quanto a instrucdo dos autos, manifestamo-nos pela INEXISTENCIA DE
IMPEDIMENTOS, desde que seja sanada a pendéncia apontada no item 5.2.

Por fim, SUGERIMOS o encaminhamento dos autos para a Assessoria Juridica a fim de que seja
apreciado o mérito quanto ao prosseguimento do procedimento licitatério de contratacdo direta.

Sendo o que nos cumpre informar, retornamos os autos para a deliberacdo das providéncias julgadas
cabiveis.

= -

—
JEI! Lj Documento assinado eletronicamente por LUANNA KERLYS MOURA FERREIRA, Assessor Chefe da Assessoria Técnica da
Administracio, em 29/10/2025, as 14:27, conforme art. 21, do Ato Regulamentar n® 19/2025.

assinatura

eletrénica

S

—
..‘le‘! d Documento assinado eletronicamente por ALBERT WEYDER MOUSINHO DA SILVA, Analista Ministerial, em 29/10/2025, as 14:30,
conforme art. 21, do Ato Regulamentar n°® 19/2025.

assinatura

eletrbnica

41 A autenticidade do documento pode ser conferida neste link informando o cédigo verificador 0157470 e o cddigo CRC 26C3368B.

MPMA: Sustentabilidade e Justica Climatica para todos em 2025.
Avenida Prof. Carlos Cunha, 3261 - Bairro Calhau - CEP 65.020-910 - Sdo Luis - MA
Contato: (98) 3219-1692 - e-mail: astec.adm@mpma.mp.br

Processo SE/MPMA n°: 19.13.0051.0021729/2025-77 ID: 0157470
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MPMA

MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO MARANHAO
SECRETARIA ADMINISTRATIVO-FINANCEIRA

Despacho n°® 10541/2025 - GPGJ/DG/SEAF
Assunto: Inexigibilidade de Licitacdo - Servicos dos CORREIOS

Interessado: Coordenadoria de Servigos Gerais

A Assessoria Juridica,

Apés Parecer n°10198 da ASSESSORIA TECNICA DA ADMINISTRACAO (0157470), e considerando a
pendéncia apontada no item 5.2 do parecer supracitado e a manifestagdo da Unidade Gestora, por meio do #Despacho
10150 ({180119|0156848}), encaminhem-se os autos para andlise e manifestacdo acerca da solicitacdo de contratacdo
da EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS, visando prestacao de servigos postais, telematicos e de
encomendas, essenciais ao funcionamento administrativo do Ministério Publico do Maranhao, pelo periodo de 5 (cinco)
anos, mediante inexigibilidade de licitacdo, no valor anual estimado de R$ 360.000,00 (trezentos e sessenta mil reais),
conforme Memorando 10043 Solicitagao de contratacao (0142862).

Sao Luis, data da assinatura eletrénica.

RIVEMBERG RIBEIRO DA SILVA

Técnico Ministerial

Documento assinado eletronicamente por RIVEMBERG RIBEIRO DA SILVA, Diretor da SEAF, em 29/10/2025, as 15:34, conforme art. 21,
do Ato Regulamentar n® 19/2025.

1
Sel’
assinatura L]

eletrbnica

wiml A autenticidade do documento pode ser conferida neste link informando o cédigo verificador 0157667 e o codigo CRC 1BB77495.

MPMA: Sustentabilidade e Justica Climatica para todos em 2025.
Av. Carlos Cunha s/n - Jaracaty - CEP 65.076-906 - Sao Luis - MA
Contato: - e-mail: saf@mpma.mp.br

Processo SEI/MPMA n°: 19.13.0051.0021729/2025-77 ID: 0157667
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MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO MARANHAO
Avenida Prof. Carlos Cunha, 3261 - Bairro Calhau - CEP 65.076-820 - Sdo Luis - MA - www.mpma.mp.br

PARECER N° 0163440 - GPGJ/DG/ASSJUR

PROCESSO ADMINISTRATIVO n? 19.13.0051.0021729/2025-77
ASSUNTO: Contratagao Direta.

INTERESSADO: CSG.

PARECER

A Secretaria Administrativo-Financeira-SEAF
Senhor Diretor,

Trata-se de processo administrativo inaugurado pela Coordenadoria de Servicos Gerais, Memorando n? 10043/2025 -
GPG]J/DG/CSG, desta Procuradoria-Geral de Justica do Estado do Maranhao - PGJ/MA, por meio do qual solicita
autorizacao para contratacdo direta da Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos - ECT, para a prestacdo de
servicos postais e de encomenda.

Para instrucao dos autos, foram anexados os seguintes documentos:

1. ETP; Termo de Referéncia, DFD, Termo de Concordancia, Minuta Padrdo de Contrato, e certiddes de regularidade
fiscal;

2. Despacho n? 10743/2025 - GPGJ/DG - Diretoria-Geral, encaminhando os autos a Secretaria Administrativo-
Financeira para conhecimento e necessdria tramitacao processual junto as unidades administrativas competentes;

3. Despacho n? 10453/2025 - GPG]J/DG/SEAF- Secretaria Administrativo-Financeira encaminhou os autos a
Coordenadoria de Orcamentos e Financas, Comissdo Permanente de Licitacdo, CAEI e Assessoria Técnica da
Administracdo para andlise e manifestagdo;

4. Despacho n® 11247/2025 - GPG]J/DG/COF - Coordenadoria de Orcamentos e Financas - prestou as seguintes
informacodes:

Tratam os autos de despesa com correios, classificada, de acordo com as normas orgcamentarias vigentes,
conforme o quadro a seguir:

1 - Orcamento Fiscal

Unidade Gestora: 070101 - Procuradoria Geral de Justica

Funcao: 3 - Essencial a Justica

Subfuncgéo: 091 - Defesa da Ordem a Justica

Programa: 0337 - Gestao de Agoes Essenciais a Justica

Acdo: 4450.0001 - Gestdo do Programa

Subacao: 025189 - Servicos Gerais

Natureza de Despesa: 3390 - Despesas Correntes - Outras Despesas Correntes
Fonte: 1.5.00.101000

A despesa em tela tem compatibilidade com o Plano Plurianual e com a Lei de Diretrizes Or¢camentarias,
além de adequagdo orgamentdria e financeira com a Lei Orgamentaria Anual n® 12.466, de 27/12/2024,
que fixou, durante o exercicio de 2025, o montante de até R$ 60.000.000,00 para despesas alocadas na
subacgdo acima mencionada, e que, apés deducao desta e de outras demandas, apresenta, nesta data,
saldo de R$ 99.833,41.

5. Termo de Referéncia n2 10019/2025 - GPGJ/DG/CSG, novo termo de referéncia elaborado pela CSG;



6. Parecer "l:écnico n? 10187/2025 - GPG]/DG/ASSTEC/ADM, a Assessoria Técnica da Administracdao manifestou-se
pela “EXISTENCIA DE IMPEDIMENTOS”;

7. Despacho n? 10142/2025 - GPGJ/DG/CSG, a CSG anexou nova pesquisa de precos e Certidao Negativa
Correcional;

8. Despacho n2 10144/2025 - GPG]/DG/CSG, a CSG anexou novo termo de referéncia, envio de e-mail solicitando a
declaracgao de inexisténcia de parentesco, e concordancia da ECT quanto ao novo contrato;

9. Parecer Iécnico n? 10196/2025 - GPG]J/DG/ASSTEC/ADM, a Assessoria Técnica da Administracdo manifestou-se
pela “EXISTENCIA DE IMPEDIMENTOS”;

10. Despacho n2 10150/2025 - GPG]J/DG/CSG, manifestacao da CSG quanto a pendéncias apontadas pela ASSTEC-
ADM, bem como anexou a declaracao de inexisténcia de parentesco, contratos dos Correios com o TJMA e a DPEMA;

11. Parecer Técnico n° 10198/2025 - GPG]J/DG/ASSTEC/ADM, nova manifestacdo da ASSTEC-MA pela
“INEXISTENCIA DE IMPEDIMENTOS, desde que seja sanada a pendéncia apontada no item 5.2”.

12. Despacho n? 10541/2025 - GPG]J/DG/SEAF, a SEAF encaminhando os autos a esta ASSJUR para andlise e
manifestacgao.

E o relatério. Passa-se a analise.

Inicialmente, cumpre salientar que a seguinte manifestacao toma por base, exclusivamente, os elementos que constam,
até a presente data, nos autos do processo administrativo em epigrafe. Destarte, a luz do Ato Regulamentar n¢
22/2020[1], incumbe a esta Assessoria uma andlise sob o prisma estritamente juridico, nao lhe competindo adentrar a
conveniéncia e a oportunidade dos atos praticados por este Orgdo Ministerial, nem analisar aspectos de natureza
eminentemente técnica, administrativa ou discricionaria.

Versam os presentes autos acerca de solicitacao da Coordenadoria de Servicos Gerais desta Procuradoria Geral de
Justica do Estado do Maranhao - PGJ/MA, de autorizagdo para a contratagao direta da Empresa Brasileira de Correios e
Telégrafos - ECT, visando a prestacdo de servigos postais, telematicos e de encomendas, essenciais ao funcionamento
administrativo do Ministério Publico do Maranhao.

Pois bem. E cedico que a regra para a aquisicio de bens e servicos pela Administracdo Publica, é mediante a
instauracdo de procedimento Licitatério, em que sejam respeitados os principios da isonomia, moralidade, publicidade,
vinculagdo ao instrumento convocatorio, legalidade e julgamento objetivo.

Todavia, a legislagao responsavel pela regulamentacdo de normas gerais para esta matéria, a saber, a Lei Federal n2.
14.133/21 - Lei de Licitacbes e Contratos Administrativos, permite que em alguns casos excepcionais a Licitagao possa
ser afastada, admitindo contratacdo direta nos casos de dispensa ou inexigibilidade de licitacao.

No caso apresentado neste processo, o objeto da contratagdo (servigos postais, telematicos e de encomendas) é amplo e
engloba servicos de naturezas juridicas distintas. A ECT, embora seja uma empresa publica federal, ndo detém o
monopolio de todos os servigos que executa.

A Lei n? 6.538, de 22 de junho de 1978, regulamenta os servigos postais no Brasil e estabelece, em seus artigos 92 e 27,
o regime de monopolio da Unido sobre determinadas atividades postais.

Segundo o artigo 92 da referida lei, sdo exploradas pela Unido, em regime de monopdlio, as seguintes atividades
postais: 1. recebimento, transporte e entrega, no territério nacional, e a expedicdo, para o exterior, de carta e cartao-
postal; 2. recebimento, transporte e entrega, no territério nacional, e a expedicao, para o exterior, de correspondéncia
agrupada; e 3. fabricacdo, emissao de selos e de outras férmulas de franqueamento postal.

Para os servigos postais prestados com exclusividade pela ECT, previstos nos artigos 92 e 27 da Lei n? 6.538/78, a
contratacao direta fundamenta-se na inexigibilidade de licitacao, prevista no inciso I do art. 74 da Lei n°14.133/2021,
que assim dispoe:

Art. 74. E inexigivel a licitagdo quando invidvel a competicdo, em especial nos casos de:

I - aquisicao de materiais, de equipamentos ou de géneros ou contratacao de servigos que s6 possam ser
fornecidos por produtor, empresa ou representante comercial exclusivos;

A inexigibilidade de licitacdo decorre da inviabilidade de competi¢do, uma vez que a ECT detém o monopdlio legal sobre
os servigos de recebimento, transporte e entrega de carta, cartdo-postal, correspondéncia agrupada e telegrama.

O Parecer Referencial CCA/PGFN n? 005/2024 da Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional esclarece:

Reconhecido o regime de exclusividade da ECT na prestacao dos servigcos postais e de telegrama
definidos nos artigos 92 e 27 da Lei n? 6.538/78, nao havendo, com relacdo a eles, que se falar em
viabilidade da concorréncia, legitima a adogdo da inexigibilidade de licitacao.

[...]

Importante frisar que, nos termos do artigo 74, 8§19, da Lei n? 14.133/2021, a Administracdo deverd
demonstrar a inviabilidade de competicao mediante atestado de exclusividade, contrato de
exclusividade, declaracao do fabricante ou outro documento idoneo capaz de comprovar que o objeto
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é fornecido ou prestado por produtor, empresa ou representante comercial exclusivos, vedada a
preferéncia por marca especifica. Conforme exposto em tdpico anterior, os servigos prestados com
exclusividade pela ECT compreendem aqueles relacionados no art. 92 e art. 27 da Lei n® 6.538, de 1978.

Tem-se, por conseguinte, que em relacao aos referidos servicos resta inviabilizada a competicao a
justificar a escolha do contratado, pressuposto fatico para a configuracao de hipotese de
inexigibilidade de licitacao com fundamento legal no art. 74, inciso I, da n? 14.133/21. (grifou-
se)

Para os servicos postais ndao compreendidos no regime de exclusividade (como servicos de encomendas, Sedex, PAC e
outros servicos de logistica), a questao tem sido objeto de divergéncia entre o Tribunal de Contas da Unido e o Supremo
Tribunal Federal.

O TCU, por meio dos Acérdaos n? 6.931/2009-Primeira Camara, n? 1.800/2016-Plenério e n? 213/2017-Plenario,
consolidou o entendimento de que:

"1. Os servigos prestados pelos Correios, em carater complementar aos previstos na Lei 6.538/1978, néo
integram o servigo postal, explorado em regime de monopédlio pela Uniao (CF, art. 21, X). 2. Apenas as
entidades que prestam servigos publicos de suporte a Administracdao Publica, criadas para esse fim
especifico, podem ser contratadas com dispensa de licitacdo, nos termos do art. 24, inciso VIII, da Lei
8.666/1993."

No Acérdado n2 1.800/2016-Plendrio, o TCU concluiu que:

"a contratacdo direta da Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos para prestacdo de servigos de
logistica, mediante dispensa de licitagdo com suposto esteio no art. 24, VIII, da Lei 8.666/1993, nao
encontra respaldo no ordenamento juridico patrio, tampouco na jurisprudéncia desta Corte".

O Supremo Tribunal Federal, no julgamento do Mandado de Seguranca n? 34.939/DF, por unanimidade
da Segunda Turma, sob a relatoria do Ministro Gilmar Mendes, reformou o entendimento do TCU e
autorizou a contratacao direta dos Correios para prestacdo de servigos de logistica, com dispensa de
licitacao. Na decisao, o Ministro Gilmar Mendes asseverou:

"Dessa forma, parece-me que a ECT preenche todos os requisitos legais necessarios a possibilidade de
sua contratacdo direta, haja vista integrar a Administracao Publica, ter sido criada em data anterior a
edicdo da Lei 8.666/93 para a prestacdo de servigos postais, entre os quais entendo que se incluem os
servigos de logistica integrada."

O Acérddo destacou que, embora nao seja atividade exclusiva dos Correios, o servigo de logistica deve ser entendido
como afim ao servigo postal, o que justifica a aplicacao de regime diferenciado, sendo possivel a dispensa de licitagdo
com fundamento no artigo 24, inciso VIII, da Lei n? 8.666/1993 (atual artigo 75, inciso IX, da Lei n? 14.133/2021).

Art. 75. E dispensével a licitac&o:

IX - para a aquisicao, por pessoa juridica de direito publico interno, de bens produzidos ou servigos
prestados por 6rgao ou entidade que integrem a Administracao Publica e que tenham sido criados para
esse fim especifico, desde que o preco contratado seja compativel com o praticado no mercado;

Este entendimento foi reforcado pelo Supremo Tribunal Federal, no julgamento da Acdo de Descumprimento de
Preceito Fundamental - ADPF n? 46, cuja questao principal era a discussao em torno da recepc¢ao, ou nao, da Lei n?
6.538/78 pela Constituicao Federal de 1988, bem como a consequente manutencao, ou nao, do regime de exclusividade
da ECT na prestacdo dos servicos listados no art. 92 da Lei n? 6.538/78, ja que eles ndo constavam expressamente do rol
do art. 177 da CF/1988, que discrimina as atividades prestadas sob o monopélio da Uniao.

No julgamento da referida acdo, o STF, além de reconhecer a natureza publica dos servicos prestados pela ECT,
entendeu recepcionada a Lei n? 6.538/78 pelo diploma constitucional, mantendo sua vigéncia e eficécia, e, por
consequéncia, o regime de exclusividade previsto em seu artigo 92.

E dizer, os servicos postais prestados pelos Correios, sejam exclusivos ou nao, possuem natureza piblica. Mesmo que
prestados por outras empresas no mercado, nao constituem exploracao de atividade economica em sentido estrito. Isto
se explica, pelo fato de que a titularidade desses servigos foi atribuida a Unido, por forca do art. 21, inc. X, da CF/88, e
sob seu poder remanesce, ainda que, de fato, reconhecida a possibilidade de atendimento complementar por empresas
privadas no mercado. Esse entendimento foi perfilhado pelo Supremo Tribunal Federal, no julgamento da ADPF n? 46.

Assim, conclui-se que é possivel a contratacdo direta da ECT para prestacdo de servicos prestados em regime de
monopolio (inciso I do art. 74 da Lei n?14.133/2021), e aqueles fornecidos em regime concorrencial (artigo 75,
inciso IX, da Lei n? 14.133/2021).

Nos termos do artigo 72 da Lei n? 14.133/2021, o processo de contratacao direta devera ser instruido com os seguintes
documentos: (i) documento de formalizacdo de demanda e, se for o caso, estudo técnico preliminar, anélise de riscos,
termo de referéncia, projeto basico ou projeto executivo; (ii) estimativa de despesa; (iii) parecer juridico e pareceres
técnicos, se for o caso; (iv) demonstracao da compatibilidade da previsdao de recursos orgamentarios; (v) comprovagao
de que o contratado preenche os requisitos de habilitacdao; (vi) razao da escolha do contratado; (vii) justificativa de
preco; e (viii) autorizacdo da autoridade competente.

Lei n°. 14.133/2021



Art. 72. O processo de contratacao direta, que compreende os casos de inexigibilidade e de dispensa de
licitagdo, devera ser instruido com os seguintes documentos:

I - documento de formalizacao de demanda e, se for o caso, estudo técnico preliminar, andlise de riscos,
termo de referéncia, projeto basico ou projeto executivo;

II - estimativa de despesa, que devera ser calculada na forma estabelecida no art. 23 desta Lei;
III - parecer juridico e pareceres técnicos, se for o caso, que demonstrem o atendimento dos requisitos
exigidos;

IV - demonstragdo da compatibilidade da previsdao de recursos orgamentarios com o compromisso a ser
assumido;

V - comprovagao de que o contratado preenche os requisitos de habilitagdo e qualificacdo minima
necessaria;

VI - razao da escolha do contratado;

VII - justificativa de preco;

VIII - autorizagado da autoridade competente.

Em relacdao aos servicos prestados na forma de monopoélio, no ambito da Procuradoria Geral de Justica, os
procedimentos para a aquisicao de bens e contratacao de servicos nos casos de inexigibilidade de licitacao, foram
disciplinados por meio do Ato Regulamentar n. 23/2022. O referido regramento, assim como fez a nova Lei de
Licitagoes, estabeleceu os requisitos minimos para a instrugédo do processo, vejamos:

Ato Regulamentar n2. 23/2022

Art. 22 A solicitacao de que trata o artigo 12 devera ser instruida pela Unidade Requisitante, no minimo,
com os seguintes documentos:

I - documento de formalizacdo da demanda;

II - estudo técnico preliminar (ETP) na forma disciplinada pelo art. 18, § 12, da Lei n° 14.133/2021 e de
acordo com o Ato Regulamentar n? 44/2021;

III - termo de referéncia ou projeto basico, projeto executivo e andlise de riscos, quando for o caso;

IV - justificativa da contratacdo, na qual constem os elementos necessarios a caracterizacao da
inexigibilidade de licitacao;

V - razbes da escolha do contratado;

VI - justificativa de preco, observado o que estabelece o art. 23 da Lei n? 14.133/2021; VII - certidoes de
regularidade fiscal atualizadas perante a Fazenda Federal, Estadual e Municipal, ao INSS e ao FGTS, o
comprovante de inscricao e de situagao cadastral no CNP], o qual devera conter atividade compativel
com o objeto a ser contratado, regularidade perante a Justica do Trabalho e Declaracdo de Inexisténcia
de Parentesco, no caso de pessoa juridica;

VIII - comprovante de inscrigdo e situacao cadastral no CPF, documento de identificagcdao pessoal,
certidao de regularidade fiscal junto a Fazenda Federal e a Declaragao de Inexisténcia de Parentesco, no
caso de pessoa fisica e consulta ao Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF;

IX - certidées ou outros documentos que atestem a auséncia de penalidade que impega a contratacdo
com o Ministério Publico do Estado do Maranhdo, obtidas por meio de consulta nos seguintes enderecgos:
a) SICAF;

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-Geral da
Unido no sitio eletronico;

c) Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa, mantido pelo
Conselho Nacional de Justiga, disponivel no sitio eletronico;

d) Lista de Inidoneos, mantida pelo Tribunal de Contas da Unido - TCU, a ser obtida no sitio eletrénico

Quanto a contratacdo dos servigos por dispensa de licitagdo, had nesta PGJ o Ato Regulamentar n2 47/2021 - GPG]J, que
disciplina a utilizagdo da Dispensa Eletronica para aquisicdo de bens e contratacdo de servigos. Entretanto, devido a
natureza diferenciada da contratagdo, ndo sera aplicado. A titulo de conhecimento, os documentos e as informacgoes
exigidas no referido Ato Normativo também estdo previstas no Ato Regulamentar n®. 23/2022.

Compulsando os autos, nota-se que a solicitacao foi instruida com os documentos e informacées exigidas pelas normas
encimadas, uma vez que constam: 1. ETP; 2. Termo de Referéncia; 3. Termo de Condigoes Comerciais Proposta do
fornecedor; 4. Oficio de manifestacao de concordancia; 5. Declaracao do SICAF; 6. Declaragdo de Inexisténcia de
Parentesco; 7. Pesquisa de Mercado e Comprovacao de Vantajosidade; e 8. DFD.

Para justificar a contratacdo dos servigos prestado pela Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos - ECT, a Unidade
Solicitante, apresentou no item 2 do Termo de Referéncia, os seguintes motivos:

A contratacao é necessaria para assegurar a continuidade das atividades institucionais garantindo a eficiéncia das
comunicagoOes entre as unidades do Ministério Publico e outros drgaos publicos além de atender as exigéncias legais
quanto a entrega e comprovacgdo de recebimento de documentos e notificagoes.

O servigo prestado pela ECT é considerado indispensavel em razédo da sua capilaridade abrangéncia nacional e
exclusividade prevista na legislacao brasileira o que impossibilita a competicao com outras empresas privadas.

No que concerne a pesquisa de precgos praticados no mercado, a CSG esclareceu no item 8 do Termo de Referéncia,
que:

Por se tratar de servigo exclusivo prestado em regime de monopdlio estatal os valores aplicados sao
padronizados e fixados pela prépria ECT o que garante transparéncia e uniformidade assegurando a
vantajosidade e a economicidade da contratacao.

A contratagdo direta visa manter a continuidade e a eficiéncia das comunicagdes oficiais do Ministério
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Publico do Maranhdo observando sempre o principio da legalidade e o melhor interesse publico. A
contratacdo atende ao principio da sustentabilidade, observando praticas de eficiéncia administrativa e
otimizagdo dos recursos publicos, com previsibilidade orcamentaria para os exercicios de vigéncia
contratual.

Esses servigos prestados pela ECT sao cobrados mediante tarifa, aprovada pelo Ministério das
Comunicacgoes, conforme prevé o art. 32 da Lei n? 6.538/78. As tarifas postais aplicadas a qualquer érgao
publico ou privado sdo as mesmas, ndo havendo diferenca de tarifa para objetos postais.

Por outro lado, hd também no escopo do objeto da contratacdo, servigos necessarios ao Ministério
Publico que escapam ao conceito de servigos postais exclusivos a ECT, que sao os de remessa, transporte
e entrega de encomendas nas modalidades SEDEX e PAC simulando a remessa:

[...]

Os valores apresentados acima, tratam-se de uma simulacdao obtida diretamente nos sites oficiais das
transportadoras, considerando servigcos de postagem equivalentes ao modelo PAC ou SEDEX, utilizados
institucionalmente para o envio de documentos e materiais administrativos.

O fator econOmico, destaca-se que os Correios possuem cobertura nacional e oferecem rastreabilidade,
padroes de seguranca e reconhecimento institucional como operador logistico oficial do Estado
brasileiro.

Acerca da pesquisa e justificativa de precos, no caso de servigos explorados sob regime de exclusividade pela ECT a
remuneracdo se da através de precos publicos fixados por ato normativo do Ministério competente, praticados
indistintamente entre seus usuarios. Ademais, eventuais correcées ou reajustes sao somente aqueles autorizados pelo
referido Ministério. Quanto aos servigos nao exclusivos, a CSG comprovou a vantajosidade ao comparar os servicos e
precos da ECT com os de outros fornecedores.

No tocante a proposta (Termos de Condigbes Comerciais) e a minuta de contrato, apresentados pelos Correios, em
verdade se trata de um Termo de Adesao.

O instrumento juridico utilizado pela ECT é o Contrato de Adesao, figura definida no art. 54 do Cédigo de Defesa do
Consumidor, aplicado analogicamente para conceituar a forma.

Art. 54. Contrato de adesdo é aquele cujas clausulas tenham sido aprovadas pela autoridade competente
ou estabelecidas unilateralmente pelo fornecedor de produtos ou servigos, sem que o consumidor possa
discutir ou modificar substancialmente seu conteudo.

Embora a Administracao Publica, regida pela Lei n® 14.133/2021, possua prerrogativas (cldusulas exorbitantes) e deva,
em regra, estabelecer as condicdes de seus contratos por meio de Edital, existem situacées em que ela atua nao como
poder impositivo, mas como usudria de um servigo.

Sobre o assunto, o Conselho de Consultoria Administrativa da Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional, elaborou o
Parecer Referencial CCA/PGFN n? 005/2024, o qual explica:

93. Quanto a formalizacdo da avenca com a ECT, que se dard mediante contrato de adesdo, insta
considerar que, em tais ajustes para prestacdo de servigo publico, a Administracao Publica ndo age com
prerrogativas tipicas de Poder Publico, colocando-se na posigdo de qualquer outro consumidor do
servigo.

94. Esse, alias, é o entendimento do TCU sobre o tema, a exemplo da Decisdo n? 537/1999-Plendrio, bem
como da CJU/MG:

ORIENTACAO NORMATIVA CJU-MG N¢ 08, DE 17 DE MARCO DE 2009
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS - EBCT.

Contrato de Adesao de natureza predominantemente privada, equiparando-se a Unido a qualquer outro
usuéario (Parecer GQ-170). Impossibilidade de imposi¢cdao de cldusulas exorbitantes em favor da Unido no
contrato de prestacao de servicos postais. Interpretacao do art. 62, §32, da Lei 8.666/93.

Referéncias: Parecer de uniformizagdo N° AGU/CGU/NAJ/MG-0864/2008-ASTS; Decisao 537/1999 -
Plenéario do TCU; Parecer GQ-170 de 06/11/1998.

[...]

100. E imperioso registrar que ndo se estd aqui a desconsiderar ou minimizar a importancia do
atendimento aos preceitos legais. Apenas entendemos que, frente as particularidades da contratacao e
ao carater vital da prestacdao dos presentes servigos para o funcionamento de qualquer estabelecimento
(devidamente demonstrado nos autos), deve ser reconhecida uma solucao alternativa que prestigie
concretamente o interesse nublico.



101. Assim, sem prejuizo da contratacao dos servigos, em se verificando a Administracao alguma
irregularidade no contrato de adesao, deverd comunicar o fato a Agéncia Reguladora, quando for o caso,
a quem compete adotar as medidas que julgar cabiveis.

A padronizagdo dos contratos da ECT e a consequente impossibilidade de alteracdo das cldusulas pela Administracado
sdo, portanto, consequéncias diretas e legais do regime de monopélio.

O interesse Institucional na obtencdo do servigo (que é essencial para a comunicacdo oficial deste Orgéo) justifica a
submissdo as regras unilateralmente postas pela ECT, desde que, obviamente, tais regras ndo contenham ilegalidades
manifestas ou nao violem os principios constitucionais da Administracdo Publica, o que nao se vislumbra nos Termos de
Condigbes Comerciais e na minuta do contrato, que sédo publicos e aplicados indistintamente.

Por fim, quanto a Declaragdo de Inexigibilidade, verifica-se a necessidade de substituicdo da Resolucdo n° 07 do
Conselho Nacional de Justica - CNJ, pela RESOLUCAO CNMP 37/2009.

Ante o exposto, esta Assessoria Juridica se manifesta, pela possibilidade juridica de contratagdo direta da Empresa
Brasileira de Correios e Telégrafos - ECT para prestacdo de servigos postais, de encomenda e telematicos, com fulcro
no inciso I do art. 74 e artigo 75, inciso IX, ambos da Lei n214.133/2021, e pela aprovacao da Minuta do Contrato,
ressalvados os aspectos discricionarios, técnicos, econémicos e financeiros, que escapam a sua analise juridica, desde
que:

a. Os autos sejam encaminhados a Coordenadoria de Servigos Gerais, para solicitar a ECT nova Declaragao de
Inexisténcia de Parentesco com a adequacdo sugerida neste parecer, bem como a atualizacdo da data inicial do
contrato, clausula sétima da minuta do contrato.

b. Por fim, a apreciacao da Autoridade Competente para que seja decidido quanto a autorizacao para realizacao da
contratacao, nos termos do art. 72, inc. VIII, da Lei n2. 14.133/2021.

S&o Luis/MA, 03 de novembro de 2025.

Hermano José Gomes Pinheiro Neto

Assessor Juridico

De Acordo. A consideragio superior.

Maria do Socorro Quadros de Abreu

Assessora Chefe da AJAD

[1] dispbe sobre o Regimento Interno da Procuradoria Geral de Justica do Maranhao, e d& outras providéncias.

Em 03 de novembro de 2025.
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MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO MARANHAO

SECRETARIA ADMINISTRATIVO-FINANCEIRA
Despacho n°® 10573/2025 - GPGJ/DG/SEAF

Assunto: Inexigibilidade de Licitacao - Servigcos dos CORREIOS

Interessado: Coordenadoria de Servigos Gerais
A Coordenadoria de Servicos Gerais,

Encaminhem-se os autos para as providéncias cabiveis, nos termos do Parecer juridico 10090 (0163440),
com a brevidade que o caso requer.

Apo6s, retornem os autos a esta SEAF.

Sao Luis, data da assinatura eletrénica.

RIVEMBERG RIBEIRO DA SILVA
Diretor da Secretaria Administrativo-Financeira
sep! i
eletrénica

Documento assinado eletronicamente por RIVEMBERG RIBEIRO DA SILVA, Diretor da SEAF, em 03/11/2025, as 13:39, conforme art. 21,
do Ato Regulamentar n® 19/2025.

]
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A autenticidade do documento pode ser conferida neste link informando o codigo verificador 0163681 e o c6digo CRC A5530533.

MPMA: Sustentabilidade e Justica Climatica para todos em 2025.
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MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO MARANHAO
COORDENADORIA DE SERVICOS GERAIS
Despacho n° 10163/2025 - GPGJ/DG/CSG

A
Secretaria Administrativa Financeira

Nesta

Assunto: Manifestacdo quanto ao Parecer Juridico n? 10090/2025 - Processo n2 0163440 - Contrato Correios.

Em atencao ao Parecer Juridico n? 10090/2025, encaminhamos, em anexo, a minuta atualizada do contrato
com a devida correcao da data inicial de vigéncia, conforme apontado pela Assessoria Juridica, ajustada na
Clausula Sétima.

Encaminha-se também, em anexo, a Declaracao de Inexisténcia de Parentesco, revisada conforme as
disposicoes da Resolucao CNMP n? 37/2009, atendendo integralmente a observacdo constante no parecer.

Diante do exposto, manifestamos a realizacao das adequacoes realizadas, de modo que o processo pode
prosseguir para as providéncias administrativas subsequentes.

-
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EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS s
E TELEGRAFOS A Correlos

CONTRATO MULTIPLO DE PRESTACAO DE SERVICOS E VENDA DE
PRODUTOS 9912267618

CONTRATANTE:

Razao Social: PROCURADORIA GERAL DE JUSTICA

CNPJ/MF: 05.483.912/0001-85 Inscricao Estadual:

Nome Fantasia: PROCURADORIA GERAL DA JUSTICA

Endereco: R GRANDE 1396 - CENTRO

Cidade: SAO LUIS UF: MA CEP: 65020-

251
Endereco. Eletronico: | rejefone: 9990 981467786
pauloarrais@mpma.mp.br

Representante Legal I: PAULO GONCALVES ARRAIS

. RG: )
Cargo/Funcao: DIRETOR GERAL 0335585620074 CPF: 85980994200

CONTRATADA:

CORREIOS - Empresa Publica, constituida nos termos do Decreto-Lei n® 509, de 20
de marco de 1969.

Raz&o Social: EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS

Nome Fantasia: SUPERINTENDENCIA ESTADUAL DO MARANHAO

Endereco: AVENIDA CORONEL COLARES MOREIRA, QD 47, LOTE 6, RENASCENCA

Cidade: SAO LUIS UF: MA

Telefone: 4003-8210 (capitais e  regides
metropolitanas) e 0800-881-8210 (demais
localidades)

Endereco Eletronico:
riseicontratos@correios.com.br

Representante Legal I: VANESSA BERNARDO DA SILVA

RG: 270283427 DETRAN R CPF: 122.783.407-19




Representante Legal Il: FABIANO SANTANA PIRES REIS

RG: 13035080-4 IFP/R]J CPF: 094.771.717-00

As partes, acima identificadas, tém, entre si, justo e avencado e celebram por forca
do presente Instrumento, elaborado conforme disposto no art. 95, da Lei 14.133/21,
conforme Processo n2 53113.004706/2020-91, CONTRATO DE PRESTACAO DE
SERVICOS e VENDA DE PRODUTOS, de acordo com as seguintes clausulas e
condicoes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1 O presente instrumento tem por objeto a contratacao de produtos e servicos por meio de
Pacote de Servicos dos CORREIOS mediante adesao ao Termo de Condicdes Comerciais e
Anexos, quando contratados servicos especificos, que permite a compra de produtos e
utilizacao dos diversos servicos dos CORREIOS por meio dos canais de atendimento
disponibilizados.

1.2 Ao contratar o Pacote de Servicos, a CONTRATANTE sera categorizada pelos CORREIOS,
conforme critérios definidos no Termo de Condi¢cdes Comerciais disponivel no portal dos
CORREIOS.

CLAUSULA SEGUNDA - DA EXECUCAO DOS SERVICOS

2.1 Os servicos e produtos constantes no pacote contratado estarao relacionados no Termo de
Condicoes Comerciais e disponiveis para utilizacao somente apds seu cadastro nos sistemas
internos dos Correios.

2.2 Os procedimentos comerciais e operacionais referentes a produtos e servicos a serem
adotados pelas partes encontram-se nos respectivos Anexos e/ou Termos atualizados e
disponibilizados no portal dos CORREIOS.

2.3 A exclusao de produto ou servico ocorrerd mediante comunicacao de uma das partes, com
aviso prévio de no minimo 30 (trinta) dias.

2.4 Além dos produtos e servicos disponiveis no pacote contratado, poderd haver inclusao de
outros, ainda que especificos, mediante negociacdo entre as partes, registro formal da
solicitacao e apostilamento do contrato.

2.5 A inclusdo de produto ou servico dar-se-a apds acréscimo de Anexo especifico e cadastro
nos sistemas dos CORREIOS. )
CLAUSULA TERCEIRA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

3.1 A CONTRATANTE se compromete a:

3.2 Observar e cumprir as regras gerais de aceitacao de objetos e utilizacao dos servicos,
conforme previsto nos Termos e Condicdes disponibilizados no portal dos CORREIOS e/ou nas
Tarifas/Tabelas de Precos.

3.3 Responder pelo cumprimento das exigéncias legais vigentes, bem como por todo e
qualquer tributo que possa ou venha a ser exigido, decorrentes do conteudo enviado, bem
como pela veracidade das informacdes fornecidas.

3.4 Informar aos CORREIOS e manter atualizados, por carta, oficio, telegrama ou sistema de
contratacao, todos os dados cadastrais para as comunicacdes necessarias.




3.5 Postar os objetos nas Unidades previamente acordadas com os CORREIOS.

3.6 Apresentar obrigatoriamente o cartao de postagem, ou outro instrumento autorizado pelos
CORREIQOS, quando da utilizacao dos servicos e/ou aquisicao de produtos.

3.7 A CONTRATANTE é a Unica responsavel pelos cartdes de postagem e senhas de acesso aos
sistemas, fornecidos pelos CORREIOS para a postagem, inclusive por parte de seus
representantes credenciados, respondendo por danos causados por sua utilizacao indevida.

3.8 Informar aos CORREIOS os seus representantes credenciados, com antecedéncia minima
de 15 (quinze) dias Uteis, para emissao do cartdao de postagem. Nas informacbes deverao
constar o nome do érgdao e do seu responsdavel, endereco, telefone para contato, endereco
eletronico e os tipos de servicos a serem utilizados.

3.8.1 Por representantes credenciados entendam-se os 6rgdos vinculados hierarquicamente
entre si ou que compdem o mesmo 6rgdo, cuja utilizacdo do contrato for autorizada pelos
CORREIOS.

3.8.2 A infracdo contratual por parte dos representantes credenciados serd de
responsabilidade da CONTRATANTE, apurada no teor deste contrato.

3.9 Providenciar o cadastramento nos sistemas e ferramentas corporativas dos CORREIOS e
controlar a utilizacao dos servicos e sistemas por parte de seus representantes credenciados.

3.10 Na hipotese de qualquer alteracao no cartdao de postagem, comunicar aos CORREIOS para
as providéncias de cancelamento e emissao de novo cartao.

3.11 Em caso de perda, roubo ou extravio do cartao de postagem ou senha de acesso, a
CONTRATANTE permanecerd responsavel, enquanto nao comunicar o fato oficialmente aos
CORREIQS, por meio de correspondéncia com prova de recebimento.

3.12 Acompanhar as informacdes relativas ao contrato, por meio do sistema de fatura
eletrénica, disponibilizado no portal dos CORREIOS.

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGACOES DOS CORREIOS

4.1 Os CORREIOS se comprometem a disponibilizar informacdes necessarias a execugao deste
contrato, tabelas de precos e tarifas relativas aos servicos, e fatura de cobrangca com dados do
contrato.

4.2 Executar e zelar pela prestacao dos servicos e venda de produtos nos termos e prazos
previstos neste contrato

4.3 Os CORREIOS deverao informar a CONTRATANTE os novos valores dos produtos e servicos
sempre que ocorrer atualizacao em suas tabelas e tarifas.

CLAUSULA QUINTA - DA REMUNERACAO, DO REAJUSTE E DO REEQUILIBRIO

5.1 Pela compra de produtos e utilizacao dos servicos constantes no pacote contratado, a
CONTRATANTE pagara aos CORREIOS os valores contidos nas tabelas de precos e tarifas
vigentes.

5.2 O reajuste das tabelas de precos e tarifas observard a periodicidade legal minima de 12
(doze) meses, contada a partir da data do inicio da vigéncia da tabela de precos e tarifas.

5.3 Independente do procedimento de reajuste, os valores definidos para os servicos prestados
e para os produtos vendidos poderao ser revistos em prazo inferior a 12 meses se o Poder
Executivo assim o dispuser, visando a manutencao do equilibrio econdmico-financeiro do
contrato, na hipétese de sobrevirem fatos imprevisiveis, ou previsiveis porém de



consequéncias incalculdveis, retardadores ou impeditivos da execucao do ajustado, ou ainda,
em caso de forca maior, caso fortuito ou fato do principe, configurando alea econdmica
extraordinaria e extracontratual.

5.4 A revisao das tarifas dos servicos prestados pelos CORREIOS sera promovida pelo
Ministério das Comunicacdes, em conformidade com o Art.70, | da Lei n? 9069, de 29 de junho
de 1995, combinada com o Portaria n° 386 de 30 de agosto de 2018 do Ministério da Fazenda.

5.5 O valor minimo de faturamento serd revisto quando da atualizacao das tabelas de precos e
tarifas ou dos Pacotes de Servicos.

CLAUSULA SEXTA - DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

6.1 Serd estabelecido valor minimo de faturamento de acordo com o pacote contratado,
Anexos de produtos e servicos especificos ou periodicidade acordada entre as partes.

6.1.1 O valor minimo de faturamento serd correspondente ao Pacote de Servicos contratado
informado no Termo de Condicdes Comerciais. Para os servicos que exigirem valor minimo de
faturamento exclusivo, serd estabelecido no Anexo ou Termo especifico.

6.1.2 O valor minimo de faturamento do Pacote de Servicos sera cobrado apds o segundo ciclo
de faturamento indicado no sistema de fatura eletronica. A isencao citada nao se aplica a
contratos sucedaneos.

6.1.3 Havendo alteracao no contrato ou no pacote de servico, que implique em mudanca de
valor minimo dentro do ciclo de faturamento, o calculo do complemento a ser cobrado levara
em consideracao a proporcionalidade dos valores minimos de faturamento utilizados dentro do
ciclo.

6.2 Na hipétese de o valor a ser pago pelo cliente, relativo aos servicos prestados, ser inferior
a valor minimo de faturamento do ciclo, a fatura emitida ao final de cada ciclo incluira, além
desse valor, um complemento para que o montante a ser pago atinja a importancia definida.
Nos casos de emissdao de fatura descentralizada, este valor sera lancado para o Centro de
Custo principal do contrato.

6.3 No caso de suspensao do cumprimento de suas obrigacdes conforme disposto na clausula
Oitava nao haverd incidéncia de valor minimo de faturamento no periodo abrangido pela
suspensao, sendo aplicada a proporcionalidade pelos dias utilizados nos ciclos anteriores a
suspensao e posteriores a reativacao.

6.4 Os CORREIOS disponibilizardo a CONTRATANTE em seu portal, a fatura correspondente aos
produtos adquiridos e servicos prestados no ciclo de faturamento.

6.4.1 Adicionalmente, a fatura para pagamento também poderd ser encaminhada para o
endereco pré-estabelecido, conforme ciclo e vencimento determinados para o contrato.

6.5 Serd considerada improcedente contestacdo dos valores de encargos por atraso de
pagamento sob alegacdo de ndo entrega da fatura fisica até seu vencimento, uma vez que ela
poderd ser emitida pela CONTRATANTE por meio do sistema de fatura eletrébnica no portal
Correios.

6.6 Na hipdétese de ndo haver tempo hdébil para a consolidacdo de todas as postagens
efetuadas no ciclo de faturamento, aguelas remanescentes serao faturadas e/ou consideradas
em lancamentos em ciclos posteriores.

6.7 Podera ocorrer a restituicdo, mediante crédito em fatura posterior, de parte da
complementacao financeira correspondente ao valor de postagens remanescentes quando da
ocorréncia da situacao descrita acima.



6.8 O pagamento da fatura deverda ser realizado por via bancaria, conforme instrucoes
constantes do préprio documento de cobranca.

6.9 A forma de pagamento por meio de crédito em conta corrente somente sera aceita
mediante autorizagdo prévia e expressa da area financeira dos CORREIOS. Eventual depdsito
sem a anuéncia dos CORREIOS ndo caracterizard a quitacao da fatura, estando a
CONTRATANTE sujeita as sang0es previstas na clausula Oitava.

6.10 Quando o pagamento ocorrer pela rede bancdria, a baixa da fatura dar-se-4 apds o
crédito na conta corrente dos CORREIOS.

6.11 Ocorrendo atraso de pagamento, o valor devido serd atualizado financeiramente, entre a
data do vencimento e a data da efetiva compensacao do crédito aos CORREIOS, de acordo com
a variacao da taxa referencial do Sistema de Liquidacao e Custédia - SELIC Meta, acrescido de
multa de 2% (dois por cento) e demais cominacdes legais, independentemente de notificacao.
Neste caso, os encargos decorrentes do atraso de pagamento serao cobrados em ciclos
posteriores.

6.12 A nao-quitacao da fatura até a data de vencimento poderd ensejar a suspensao da
modalidade de pagamento a faturar.

6.13 Em observancia a Instrucao Normativa 119/2000 e a IN/SRF 459/2004, a fonte pagadora
devera fornecer aos CORREIOS, comprovante de retencao do imposto de renda, até o ultimo
dia util do més de fevereiro do ano-calendario subsequente aquele a que se referirem os
rendimentos informados, o Comprovante de Rendimentos Pagos e de Imposto sobre a Renda
Retido na Fonte. O envio do informe deverd ser efetuado por meio de carta ao seguinte
endereco: CORREIOS - Departamento de Tributos SBN Quadra 1 - Asa Norte, Brasilia/DF CEP:
70002-900 ou por meio eletrénico para comprovanteretencao@correios.com.br.

6.14 Caso sejam realizadas retificacbes na Declaracao de Rendimentos, o novo Comprovante
de Rendimentos Pagos e de Imposto sobre a Renda Retido na Fonte, deverd ser reenviado
imediatamente, para um dos enderecos citados no subitem anterior.

6.15 No caso de o pagamento das faturas ser efetuado por meio do SIAFI - Sistema Integrado
de Administracao Financeira do Governo Federal, deve ser utilizado o procedimento OBFatura -
Extra-SIAFI, que possibilita a operacionalizacao do pagamento com a indicacao do cédigo de
barras ou linha digitavel constantes do boleto de cobranca.

6.16 Qualquer reclamacao sobre erros de faturamento deverd ser apresentada pela
CONTRATANTE, preferencialmente, junto a Central de Atendimento dos CORREIOS - CAC ou
pelo Fale com os Correios, e recebera o seguinte tratamento.

6.16.1 Reclamacao apresentada sem o pagamento da fatura, serd admitida até a data do
vencimento:

6.16.2 Se for procedente, os CORREIOS emitirao nova fatura com o valor correto e com nova
data de vencimento ou efetuard os ajustes financeiros em ciclos de faturamentos posteriores
em caso de quitacao da fatura reclamada.

6.16.3 Se for improcedente, a CONTRATANTE pagarad a fatura. Caso o pagamento ocorra apés
o0 vencimento, pagard também os acréscimos legais previstos independentemente do prazo
necessario para a apuracao por parte dos CORREIOS.

6.16.4 Apo6s a data de vencimento, a reclamagao somente sera aceita com o pagamento
integral da fatura.

6.17 Serao recebidas reclamacdes até 90 (noventa) dias contados a partir do vencimento da
fatura.



6.17.1 Se for procedente sera efetuado o devido ajuste financeiro. No caso de quitacao de
fatura, os valores correspondentes a reclamacdo e acatados pelos CORREIOS, serao
considerados em ciclos de faturamento posteriores.

6.17.2 Os encargos e multas decorrentes de atraso de pagamento de fatura, bem como
débitos e créditos relativos a eventuais ajustes conforme critérios estabelecidos neste
contrato, serao lancados em ciclos posteriores, devidamente discriminados.

6.17.3 Os créditos devidos pelos CORREIOS, relativos a indenizacdes, cujos fatos geradores
foram apurados e devidamente comprovados pelos CORREIOS, serdo pagos diretamente a
CONTRATANTE via crédito em fatura.
CLAUSULA SETIMA - DA VIGENCIA

7.1 0 prazo de vigéncia do presente contrato, em conformidade com o Artigo 106 da Lei
14.133/21, serd de 5 (cinco) anos a partir da data da assinatura.

CLAUSULA OITAVA - DO INADIMPLEMENTO

8.1. O inadimplemento das obrigacdes previstas no presente contrato serd comunicado pela
parte prejudicada a outra, mediante notificacao escrita, com prova de recebimento, para que a
parte inadimplente regularize a pendéncia financeira.

8.1.1 Se for apresentada defesa, a parte prejudicada devera se manifestar sobre esta.

8.2 Quando a decisao motivada nao acolher as razdes da defesa, a parte inadimplente devera
regularizar a situacao a partir da comunicacao formal desse fato.

8.2.1 O descumprimento do subitem anterior podera ensejar a extincao do contrato, a critério
da parte prejudicada, sem prejuizo de eventual indenizacdao por perdas e danos, além das
demais sancdes contratuais e legais aplicaveis.

8.3 O atraso de pagamento por prazo superior a 02 (dois) meses, contados a partir da dada de
vencimento da fatura, concede aos CORREIOS o direito de suspender o cumprimento de suas
obrigacdes ou extinguir o contrato, conforme previsto no Artigo 137, paragrafo 29, inciso IV e
paragrafo 39, inciso Il da Lei 14.133/2021.

8.4 Se permanecer inadimplente, a CONTRATANTE tera seu CNPJ inscrito no Cadastro
Informativo de Créditos nao Quitados do Setor Publico Federal - CADIN, pelos CORREIOS, em
obediéncia ao disposto na Lei 10.522 de 19 de julho de 2002.

8.5 Serd de responsabilidade do CONTRATANTE as custas e as despesas cartoriais, caso haja
necessidade dos CORREIOS recorrerem ao mecanismo de “PROTESTO DE TiTULO”, para reaver
0s seus valores devidos, por atraso no pagamento de faturas, podendo ser pagas diretamente
nos cartérios ou ressarcidas aos CORREIOS se o pagamento das custas ocorrer de forma
antecipada.

CLAUSULA NONA - DA EXTINCAO
9.1 O presente contrato podera ser extinto a qualquer tempo:

9.1.1 Por interesse de qualguer uma das partes e mediante comunicacao formal, com prova de
recebimento e aviso prévio minimo de 30 (trinta) dias.

9.1.1.1 Quando a solicitacdo de extincao ocorrer concomitantemente a formalizacao de
contrato sucedaneo, com valor minimo igual ou superior, a extincdo podera ocorrer na data da
formalizacao do pedido, independente do aviso prévio a que se refere o subitem anterior. Os
servicos e produtos constantes no contrato sucedaneo estardo disponiveis para utilizacdo
somente apds seu cadastro nos sistemas dos Correios.



9.1.2 Automaticamente pelos Correios, sem aviso prévio, quando da ndo utilizacao de servicos
ou aquisicao de produtos pelo periodo igual ou superior a 6 (seis) meses consecutivos.

9.2. Por inadimplemento, conforme consta na Clausula Oitava.

9.3 Na hipétese de ocorrer qualquer das situacdes e formas previstas no bojo dos artigos 137 e
138 da Lei 14.133/21, obedecido ao disposto no subitem 8.1.

9.4 Quando ocorrer interesse publico, as partes poderdao extinguir unilateralmente o contrato,
nos casos especificados no art. 138, |, e art. 104, Il, da Lei 14.133/21.

9.5 No caso de extincao, fica assegurado aos CORREIOS o direito de recebimento dos valores
correspondentes aos servicos prestados a CONTRATANTE e produtos adquiridos pela mesma
até a data da extincdo, bem como a proporcionalidade dos valores minimos contratados, de
acordo com as condicdes de pagamento estabelecidas neste contrato.

9.6 Da mesma forma fica garantida a CONTRATANTE a devolucao de seus objetos e valores
devidos.
CLAUSULA DECIMA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

10.1 Os recursos orcamentarios para a cobertura das despesas decorrentes deste contrato tém
seu valor estimado em R$ 360.000,00 (trezentos e sessenta mil reais).

10.2 A classificacao destas despesas se dara da seguinte forma:
10.3 Elemento de Despesa: 33 90 39
10.4 Projeto/Atividade/Programa de Trabalho: 4450 .025189/03091 /0337 4450 025189

10.5 Nos exercicios seguintes, as despesas correrao a conta de dotacdes orcamentarias
préprias, consignadas nos respectivos Orcamentos-Programa.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA APROVACAO POR INEXIGIBILIDADE E DISPENSA DE
LICITACAO

11.1. O presente contrato tera validade depois de aprovado pelos 6érgaos competentes da
CONTRATANTE e dos CORREIOS.

11.2. A contratacao direta funda-se no artigo 75, Inciso IX e artigo 74 inciso |, todos, da Lei
14.133/21, tendo em vista que a CONTRATADA prestara servicos sob regime exclusivo e sob
regime concorrencial

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO TRATAMENTO DOS DADOS PESSOAIS

12.1 O tratamento de dados pessoais deve obedecer as disposicdes legais vigentes, nos
moldes da Lei 13.709/2018 (LGPD), visando dar efetiva protecao e sigilo aos dados de pessoas
naturais que possam identifica-las ou torna-las identificaveis.

12.2 O tratamento de dados pessoais se dard, para fins de utilizacdo de solucdes de Correios
necessarias quando da execucdo da prestacao de servico.

12.3 As partes cooperarao entre si no cumprimento das obrigacdes referentes ao exercicio dos
direitos dos Titulares previstos na LGPD e nas Leis e Regulamentos de Protecao de Dados em
vigor e também no atendimento de requisi¢cdes e determinacdes do Poder Judiciario, Ministério
Publico e Orgdos de controle.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS DISPOSICOES GERAIS

13.1 A utilizacao dos servicos pela CONTRATANTE esta condicionada ao limite de crédito



disponibilizado pelos CORREIOS.

13.2 As partes responderao pelo cumprimento das exigéncias relativas a documentacao fiscal,
na forma da legislacao vigente, sendo que os tributos que forem devidos em decorréncia direta
ou indireta do presente contrato ou de sua execugao constituem 6nus de responsabilidade
exclusiva do respectivo contribuinte, conforme definido na legislacao vigente.

13.3 Havendo imputacdo de responsabilidade tributdria a uma parte em decorréncia de fato
cuja responsabilidade origindria seja da outra parte, cabera a esta ressarcir aquela os valores
efetivamente pagos.

13.3.1 Para efeito do ressarcimento exposto no subitem anterior, a obrigacdo sera considerada
direito liquido e certo, devendo ser realizada em 10 (dez) dias, contados da data da
comprovacao de recebimento da comunicacao oficial do seu pagamento.

13.4 Em complementacdo a obrigatoriedade legal expressa nos artigos 52 e 62, da Lei
6.538/78, as partes devem também guardar sigilo absoluto sobre informacdes proprietarias e
confidenciais necessarias a prestacao dos servicos ora contratados.

13.5 Quando houver necessidade de divulgacao de qualquer uma dessas informacdes, a parte
interessada devera solicitar, previamente, autorizacao expressa a outra.

13.6 Excetua-se o disposto nos subitens 13.4 e 13.5 os casos de solicitacao de dérgaos
reguladores, fiscalizadores e Ministério Publico, que terao acesso a todas as informacdes e
deverao respeitar o sigilo legal conforme o caso.

13.7 Este contrato podera ser revisto total ou parcialmente, a qualguer época, mediante prévio
entendimento entre as partes.

13.8 Alteracdes decorrentes de especificacdes da prestacao de servicos e venda de produtos,
estabelecidos neste instrumento, serao formalizadas, respeitando-se o disposto na legislacao
aplicada.

13.9 Havendo lacuna nosAnexos e/ou Termos, serao aplicados os procedimentos gerais
previstos neste contrato.

13.10 A CONTRATANTE e seus autorizados sao responsaveis, civil e criminalmente, por danos
causados a pessoas, bens, equipamentos, sistemas e materiais dos CORREIOS, clientes e
sociedade, em virtude da inobservancia dos dispositivos legais e regulamentares.

13.11 Os CORREIOS nao se responsabilizam:

13.12 Por valor incluido em objetos postados/entregues aos CORREIOS sem a respectiva
contratacao do servico de valor de valor declarado.

13.13 Pela demora na execucao de qualquer servico, resultante de omissao ou erro por parte
da CONTRATANTE.

13.14 Por prejuizos indiretos e beneficios nao-realizados.

13.15 Por objeto que, no todo ou em parte, seja confiscado ou destruido por autoridade
competente, desde que haja comprovacao documental.

13.16 A responsabilidade dos CORREIOS cessa, sem prejuizo do disposto nos respectivos
Anexos e Termos nas seguintes condicdes:

13.17 Quando o objeto tiver sido entregue no endereco do destinatario a quem de direito ou
restituido a CONTRATANTE.



13.18 Término do prazo para a reclamacao.

13.19 Em caso fortuito ou de forca maior (catastrofes naturais, guerra, revolucao, motim,
tumulto e qualquer outro movimento de natureza popular, paralisacao da jornada de trabalho
independentemente de sua vontade) regularmente comprovados, impeditivos da execucao do
contrato.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DO FORO

14.1 Para dirimir as questdes oriundas deste contrato, serd competente o Foro da Justica
Federal, Secdo Judiciaria de Sao Luis/MA, com exclusao de qualquer outro, por mais
privilegiado que seja.

14.2 Por estarem justos e contratados, assinam o presente contrato:

Contrato Mltiplo Padronizado DL- Orgdo Publico Versao: Marco/2023
Referéncia: Processo n? 53113.004706/2020-91 ' ¢



t) Correlos

EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS

Contratos Comerciais da SE-MA
Praca Jodo Lisboa, Térreo - Bairro Centro, Sao Luis/MA, CEP 65002-900
Telefone: - http://www.correios.com.br

Declaracao

Processo n?2 53113.004706/2020-91

Interessado: Procuradoria Geral de Justica

DECLARACAO ANTI NEPOTISMO

A EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS - Correios, através da
Superintendéncia Estadual do MARANHAO, inscrita no CNP)34.028.316/0034-71,
com sede na Avenida Coronel Colares Moreira, QD 47 - Lote 6 - Renascenca - 65015-
905 - Sao Luis/MA, por intermédio de seu representante legal, infra-assinado, a
respeito do tema “anti nepotismo”, cabe-nos as seguintes consideracoes:

- Resolucao CNMP n? 37/2009 disciplina o exercicio de cargos, empregos
e funcbes por parentes, cOnjuges e companheiros de membros e de servidores
investidos em cargos de direcao e assessoramento, no ambito do Ministério Publico
e da outras providéncias. Os Correios nao fazem parte do Ministério Publico

- Os Correios sao uma Empresa Pulblica Federal, integrante da
Administracao Indireta, vinculada ao Ministério das Comunicacbes e com o capital
social constituido integralmente pela Unidao, conforme Decreto n® 8.016, de
17/05/2013, o qual aprovou o Estatuto Social da Empresa Brasileira de Correios e
Telégrafos - ECT,;

- de acordo com o Decreto citado no paragrafo anterior, em seu Capitulo
Xll, Art. 42 “A contratacdo do pessoal permanente da ECT ocorrerd por meio de
concurso publico” e em seu Art. 43“, que As fungbes gerenciais e técnicas, exercidas
nas unidades vinculadas diretamente a Diretoria Executiva, poderdo ser ocupadas
por empregados do quadro de pessoal permanente, bem assim por pessoas cedidas
pela Administracdo Publica direta e indireta, observada a legislacdo em vigor”;

- a Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos, na condicao de Empresa
Publica Federal, estd, também, obrigada a atender plenamente aos principios
constitucionais previstos no Art. 37 da Constituicao Federal de 1988, a saber:

“Art. 37. A administracdo publica direta e indireta de qualquer dos
Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios obedecera aos
principios de legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia.”



Considerando o acima exposto e pela natureza dos Correios é de nosso
entendimento que a declaracao ora solicitada nao se aplica a esta Empresa.

Para qualquer esclarecimento adicional, colocamo-nos a disposicao por meio do
Gestor Comercial do seu contrato.

Atenciosamente,

_ (assinado eletronicamente)
SECAO DE CONTRATOS COMERCIAIS 2/R)

eil _. |Documento assinado eletronicamente por Fabiano Santana Pires Reis, Chefe
e lily de Secao, em 04/11/2025, as 18:44, conforme horario oficial de Brasilia, com
fundamento no art. 62 do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

eletrbnica

Referéncia: Processo n?

o
53113.004706/2020-91 SEI n® 61863206



Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF

Declaracgio
Declaramos para os fins exigidos na legislagio, conforme documentagio registrada no SICAF, que a situacio do
fornecedor no momento ¢é a seguinte:

Dados do Fornecedor

CNPJ: 34.028.316/0034-71 DUNS®: 907150122

Razio Social: EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS

Nome Fantasia: SUPERINTENDENCIA ESTADUAL MA

Situagio do Fornecedor: Credenciado Data de Vencimento do Cadastro: 21/04/2026
Natureza Juridica: EMPRESA PUBLICA

MEL: Nio

Porte da Empresa: Demais

Ocorréncias e Impedimentos
Ocorréncia: Consta

Impedimento de Licitar: Nada Consta
Ocorréncias Impeditivas indiretas: Nada Consta
Vinculo com "Servico Publico": Nada Consta

Niveis cadastrados:
Automitica: a certidio foi obtida através de integracio direta com o sistema emissor. Manual: a certiddo foi inserida
manualmente pelo fornecedor.

I - Credenciamento
IT - Habilitag¢io Juridica
III - Regularidade Fiscal e Trabalhista Federal

Receita Federal e PGEN Validade: 05/01/2026 Automatica
FGTS Validade: 11/11/2025 Automatica
Trabalhista  (http://www.tst.jus.br/certidao) Validade: 01/12/2025 Manual

IV - Regularidade Fiscal Estadual/Distrital e Municipal
Receita Estadual/Distrital Validade: 15/12/2025
Receita Municipal Validade: 04/04/2026

VI - Qualificagio Econémico-Financeira

Validade: 30/06/2026
Emitido em: 06/11/2025 09:00 1 de 1

CPF: 471 XXX XXX-87 Nome: DAIRE MARCIA DE SOUSA
Ass:




®
MPMA

MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO MARANHAO
SECRETARIA ADMINISTRATIVO-FINANCEIRA

Despacho n°® 10603/2025 - GPGJ/DG/SEAF
Assunto: Inexigibilidade de Licitacao - Servigcos dos CORREIOS

Interessado: Coordenadoria de Servigos Gerais

Ao Diretor-Geral,

Apo6s juntada de documentos e manifestacdo da Unidade requisitante, por meio do Despacho 10163
(0169208), conforme solicitagdo da Assessoria Juridica, encaminhem-se os autos a Vossa Senhoria, solicitando
autorizacdo para contratacdo da EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS, anexo Minuta Contrato
Correios Ratificado (0169224), visando prestacao de servigcos postais, telematicos e de encomendas, essenciais ao
funcionamento administrativo do Ministério Publico do Maranhdo, pelo periodo de 5 (cinco) anos, no valor anual
estimado de R$ 360.000,00 (trezentos e sessenta mil reais), através de contratacdo direta, por inexigibilidade de

licitagdo, com fulcro no art. 74, inciso I c¢/c art. 75, inciso IX da Lei Federal 14.133/21, e nos termos do Parecer juridico
10090 (0163440).

Sao Luis, data da assinatura eletrénica.

RIVEMBERG RIBEIRO DA SILVA
Técnico Ministerial
Diretor da SEAF
sell &

assinatura
eletrénica

Documento assinado eletronicamente por RIVEMBERG RIBEIRO DA SILVA, Diretor da SEAF, em 06/11/2025, as 09:28, conforme art. 21,
do Ato Regulamentar n® 19/2025.

Elul,
T int

N
Jere sk A autenticidade do documento pode ser conferida neste link informando o codigo verificador 0169908 e o codigo CRC 01ESB121.

MPMA: Sustentabilidade e Justica Climatica para todos em 2025.
Av. Carlos Cunha s/n - Jaracaty - CEP 65.076-906 - Sdo Luis - MA
Contato: - e-mail: saf@mpma.mp.br

Processo SEI/MPMA n°: 19.13.0051.0021729/2025-77 ID: 0169908


https://sei.mpma.mp.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

®
MPMA

MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO MARANHAO
DIRETORIA GERAL

Despacho n°® 10900/2025 - GPGJ/DG

ASSUNTO: CONTRATACAO DIRETA — SERVICOS POSTAIS, DE ENCOMENDAS E NOTIFICACOES -
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS (ECT)

INTERESSADO: COORDENADORIA DE SERVICOS GERAIS (CSG)

Trata-se de processo administrativo instaurado a partir do Memorando n° 10043/2025 — GPGJ/DG/CSG, por
meio do qual a Coordenadoria de Servigos Gerais solicita a abertura de procedimento de contratacdo direta, com
fundamento nos arts. 74 e 75 da Lei n° 14.133/2021, para a prestagdo de servigos postais, de encomendas e notificagdes
pela Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos — ECT, essenciais ao funcionamento administrativo desta Procuradoria-

Geral de Justica.

Os autos foram instruidos com o Estudo Técnico Preliminar (ETP), o Termo de Referéncia n® 10019/2025 —
GPGJ/DG/CSG, o Documento de Formalizagdo de Demanda (DFD), o Termo de Condigdes Comerciais apresentado pela
ECT, além das certiddes de regularidade fiscal, da pesquisa de pregos, da justificativa de vantajosidade e demais
documentos exigidos pelo art. 72 da Lei n® 14.133/2021 e pelo Ato Regulamentar n°® 23/2022-GPGJ.

Na sequéncia, a Coordenadoria de Or¢amento e Finangas (COF), por meio do Despacho n® 11247/2025 —
GPGIJ/DG/COF, registrou a compatibilidade e informou a disponibilidade orcamentaria da despesa.

A Assessoria Técnica da Administragdo (ASSTEC-ADM), por meio do Parecer Técnico n® 10196/2025 —
GPGJ/DG/ASSTEC/ADM, manifestou-se inicialmente pela existéncia de impedimentos, em razdo das pendéncias
apontadas nos subitens 1.4, 1.8, 5.2 e item 2 do parecer técnico.

Em atendimento, a Coordenadoria de Servigos Gerais (CSG) apresentou o Despacho n® 10150/2025 —
GPGJ/DG/CSG, no qual prestou manifestagdo quanto as pendéncias indicadas. Informou ter realizado levantamento
técnico de precos junto a empresas do setor (J&T, JadLog e Correios), comprovando a compatibilidade e vantajosidade
da contratagdo; juntou a Declaracdo de Inexisténcia de Parentesco emitida pela ECT; e esclareceu que, por se tratar de
empresa publica federal atuante em regime de monopdlio, adota o Termo de Condigdes Comerciais como documento
padrao de proposta, pratica confirmada por contratos semelhantes firmados com o Tribunal de Justica e a Defensoria
Publica do Estado do Maranhao.

Apds o saneamento das pendéncias, a Assessoria Técnica da Administracdo exarou o Parecer Técnico n°
10198/2025 — GPGJ/DG/ASSTEC/ADM, manifestando-se pela inexisténcia de impedimentos a continuidade da instrugio

processual.

A Assessoria Juridica da Administracdo (ASSJUR) exarou o Parecer n° 0163440 — GPGJ/DG/ASSJUR,
manifestando-se pela possibilidade juridica da contratacdo direta, com fundamento nos arts. 74, inciso I, e 75, inciso IX,
da Lei n° 14.133/2021, reconhecendo a inviabilidade de competi¢do para os servigos postais exclusivos e a dispensa de
licitacdo para os demais servigos afins, prestados pela ECT em regime concorrencial. No mesmo parecer, recomendou a
adequacdo da Declaragdo de Inexisténcia de Parentesco, para substituir a meng¢do a Resolugdo CNJ n® 07/2005 pela
Resolugdo CNMP n° 37/2009, em conformidade com o Ato Regulamentar n® 23/2022-GPGJ, providéncia atendida pela

CSG mediante nova declaracdo juntada aos autos.
Ante o exposto, considerando as informagdes e documentos constantes nestes autos:

1. Autoriza-se a contratagdo direta da Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos — ECT, para a prestacdo de
servigos postais, de encomendas e notificagdes, nos termos do Parecer n° 0163440 — GPGJ/DG/ASSJUR e do Termo de
Referéncia acostado;

2. Encaminhem-se os autos a Coordenadoria de Or¢amento ¢ Finangas (COF) para emissdo da respectiva Nota

de Empenho;



3. Apbs, a Comissdao Permanente de Licitagdo (CPL) para formalizagdo do instrumento contratual e adogéo

das demais providéncias cabiveis.

PAULO GONCALVES ARRAIS
Diretor-Geral
PG]J/MA

Documento assinado eletronicamente por PAULO GONCALVES ARRALIS, Diretor Geral, em 06/11/2025, as 14:31, conforme art. 21, do Ato
Regulamentar n° 19/2025.

1
SEE o
assinatura L]

eletrénica

MPMA: Sustentabilidade e Justica Climatica para todos em 2025.
Av. Carlos Cunha s/n - Jaracaty - CEP 65.076-906 - Sdo Luis - MA
Contato: - e-mail: diretoriageral@mpma.mp.br

Processo SEI/MPMA n°: 19.13.0051.0021729/2025-77 ID: 0170774


https://sei.mpma.mp.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

®
MPMA

MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO MARANHAO
COORDENADORIA DE ORCAMENTO E FINANCAS
Despacho n°® 11605/2025 - GPGJ/DG/COF

Senhor Diretor,

Em atendimento a determinacgao contida na Portaria 12568/2024, de 29/11/2024, informo a Vossa Senhoria que assumi
o cargo de Coordenadora de Orcamento e Financas, conforme designacao estabelecida pelo Ato n? 1318/1995, de 26 de
abril de 1995. Desde entdao, venho exercendo as atribuicdes ora previstas no artigo 92 do Regimento Interno da
Procuradoria-Geral de Justica, instituido pelo Ato Regulamentar n? 020/2008, de 09/05/2008.

Dessa forma, no desempenho das referidas funcgdes, destaco a responsabilidade técnica pela coordenacao das
atividades de execucgdo orcamentaria, compreendendo a emissao de todas as notas de empenho; registro de todas as
liquidagdes de despesas efetuadas pelos servidores competentes; a emissdo de todas as ordens bancérias do exercicio
financeiro vigente, bem como, os respectivos lancamentos contdbeis decorrentes dos fatos orcamentarios e financeiros
supracitados.

Reitero, portanto, a total compreensdo da responsabilidade a mim atribuida no desempenho de minhas fungoes
regimentais.

Atenciosamente,

Documento assinado eletronicamente por TATIANA ALVES DE PAULA, Coordenadora de Or¢amento e Financas, em 07/11/2025, as 10:59,
conforme art. 21, do Ato Regulamentar n® 19/2025.

1
Sel o
assinatura ¥
eletrbnica

L '-1!:-\_ A autenticidade do documento pode ser conferida neste link informando o codigo verificador 0171825 e o codigo CRC E970D97A.
y -”

MPMA: Sustentabilidade e Justica Climatica para todos em 2025.
Avenida Carlos Cunha s/n - Jaracaty - CEP 65.076-906 - Sdo Luis - MA
Contato: - e-mail: cof@mpma.mp.br

Processo SEI/MPMA n°: 19.13.0051.0021729/2025-77 ID: 0171825


https://sei.mpma.mp.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

ESTADO DO MARANHAO

Nota Empenho

Ano Base: 2025

Unidade Gestora
070101 Procuradoria Geral da Justica

Gestao
00001 Gestao Geral

Evento

400010 RC09-Emisséao de Empenho da Despesa
Credor
34.028.316/0034-71  EBCT EMPRESA BRASILEIRA DE
CORREIOS E TELEGRAFOS

Enderego Credor

Grupo Programacao Financeira
003 Outras Despesas Correntes
Modalidade Licitagao

06 Dispensa de Licitagao
Complemento

Unidade Gestora Nota Descentralizagado Crédito

Gestao Nota Descentralizagdo Crédito

Histoérico

31/12/2025.

Classificagao Orgamentaria

Esfera Unidade Orgamentaria
Fiscal 07101
Fungao

03 Essencial a Justica

Programa
0337 Gestao de Agdes Essenciais a Justica

Subagao
025189 SERVICOS GERAIS

Natureza Despesa
33.90.39.04 Correios e Telegrafos

Numero Data Referéncia
2025NE003233 06/11/2025
Processo Nota Empenho Original

19.13.0051.00217292025-7

Referéncia Legal
Lei 8666/93 art.24

Modalidade Empenho Empenho Centralizado
Estimativo Nao

Pré-Empenho

Valor
51.000,00 (Cinglienta e Um Mil Reais)

Tipo Prestacao Contas Tipo Contrato

Transagao

0540 Nota Empenho Sim

Nota Descentralizagado Crédito

Contrato SIGA

Despesa com servigos postais que atendam as necessidades da Procuradoria Geral de Justi¢a, no periodo de 10/11 a

Programa Trabalho

03 091 0337 4450 025189
Subfungao

091 Defesa da Ordem Juridica
Acgao

4450 Gestao do Programa
Fonte Recurso

1.5.00.101000 Recursos nao Vinculados de Impostos -
Fonte 1500.1010000

Obedece Ordem Cronolégica

Cronograma Desembolso

Janeiro Fevereiro
Abril Maio
Julho Agosto
Outubro Novembro

51.000,00

Margo
Junho
Setembro
Dezembro

Descrigao Itens

Item Coéd. Material Qtd Especificagdo

Unidade Medida  Valor Unitario

Documento assinado eletrénicamente por 859.809.942-20 - Paulo Gongalves Arrais em 07/11/2025 09:58:02 e
282.019.903-82 - Danilo José de Castro Ferreira em 07/11/2025 10:56:31.

Autencidade deste documento pode ser conferida no site https://autenticidade-sigef.seplan.ma.gov.br,
informando a chave de acesso CSYNM765XE55JHFXAYMJOYLX6ACYAS.

Valor Total

° . . I
EE.II GEF Sistema Integrado de Planejamento e Gestao Fiscal
Desenvolvido por INDRA

Médulo:

Acompanhamentac da Execugaa Orgamentaria

Data e Hora da Emisséao: 07/11/2025 as 12:10:05

Emissor:/ Carlog Augusto gaspar de Souss Jurior

Pagina: 1 de 1



ESTADO DO MARANHAO Nota Empenho

Ano Base: 2025

Unidade Gestora Numero Data Referéncia
070101 Procuradoria Geral da Justica 2025NE003233 06/11/2025
Gestao Processo Nota Empenho Original
00001 Gestao Geral 19.13.0051.00217292025-7
Evento Referéncia Legal Pré-Empenho
400010 RC09-Emisséao de Empenho da Despesa Lei 8666/93 art.24
Credor Modalidade Empenho Empenho Centralizado
34.028.316/0034-71  EBCT EMPRESA BRASILEIRA DE Estimativo Nao

CORREIOS E TELEGRAFOS
Enderego Credor Valor

51.000,00 (Cinqienta e Um Mil Reais)

Danilo José de Castro Ferreira Paulo Gongalves Arrais

Ordenador Primario Ordenador Secundario

Documento assinado eletrénicamente por 859.809.942-20 - Paulo Gongalves Arrais em 07/11/2025 09:58:02 e
282.019.903-82 - Danilo José de Castro Ferreira em 07/11/2025 10:56:31.

Autencidade deste documento pode ser conferida no site https://autenticidade-sigef.seplan.ma.gov.br,
informando a chave de acesso CSYNM765XE55JHFXAYMJOYLX6ACYAS.

° . . I
EE.II GEF Sistema Integrado de Planejamento e Gestao Fiscal
Desenvolvido por INDRA

Médulo: Data e Hora da Emisséao: 07/11/2025 as 12:10:05

Acompanhamentac da Execugaa Orgamentaria Emissor:/ Carlog Augusto gaspar de Souss Jurior Pagina: 1 de 1
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MPMA

MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO MARANHAO
COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO
Portaria Fiscal de Contrato n° 10011/2025 - GPGJ/CPL

O DIRETOR-GERAL DA PROCURADORIA-GERAL DE JUSTICA DO ESTADO DO MARANHAO, no uso de
suas atribuicoes previstas na PORTARIA - GAB/PG]J - 6265/2024, tendo em vista o que determina o art. 117 da Lei
14.133/2021,

RESOLVE:

Art. 19. Designar os servidores, constantes da tabela 1, fiscais do Contrato n? 67/2025, constante da tabela 2,
firmada com a Procuradoria-Geral de Justica do Estado do Maranhdo, objetivando a prestacao de servicos postais,
telematicos e de encomendas, essenciais ao funcionamento administrativo do Ministério Publico do Maranhéao, tendo
em vista o que consta do Processo Administrativo n2 19.13.0051.0021729/2025-77 que instruiu a contratacdao por
Inexigibilidade e Dispensa de Licitacao, com amparo legal no art. 74, inciso I c/c art. 75, inciso IX da Lei Federal n?
14.133/2021, no Ato Regulamentar n? 10/2023-GPG]J e demais legislagdes aplicaveis.

Tabela 1
NOME DO SERVIDOR MATRICULA FUNCAO
EDEII(\:IEEESN FILLIPPHE MARQUES 071448 GESTOR
FDOARDD  FILIPE - BEZERRA 1075773 FISCAL
Tabela 2
N. CONTRATO CONTRATADO CNP]
67/2025 EMPRESA ]?‘ER?ESE%%IP;R?F%ES CORREIOS 34.028.316/0034-71

Art. 29, Sao atribuicoes do gestor do contrato, conforme dispoe os artigos 82, 92 e 102 do Ato Regulamentar
n? 10/2023 - GPG]:

SecdoV

Do Gestor de Contrato
Art. 82 O gestor do contrato é o gerente funcional, designado pelo Procurador-Geral de Justi¢a, ou por quem ele
delegar, com atribui¢bes administrativas, incluida a fun¢ao de administrar o contrato, desde sua concepgdo até a
finalizacdo, especialmente:
I - analisar a documentagdo que antecede o pagamento;
II - analisar os pedidos de reequilibrio econémico-financeiro do contrato;
III - analisar eventuais alteracdes contratuais, apds ouvido o fiscal do contrato;

IV - analisar os documentos referentes ao recebimento do objeto contratado;

V - acompanhar o desenvolvimento da execucdo através de relatéorios e demais documentos relativos ao objeto
contratado;

VI - decidir provisoriamente a suspensdo da entrega de bens ou a realizagdo de servi¢os;

VII - efetuar a digitalizagdo e armazenamento dos documentos fiscais e trabalhistas da contratada no Portal Nacional de
Contratacoes

Publicas (PNCP);

VIII - exercer-outras atividades compativeis com.a funcdo.



Secdo VI
Do Fiscal de Contrato

Art. 92 O fiscal de contrato é o servidor designado pelo Procurador-Geral de Justi¢a, ou por quem ele delegar, para
acompanhar e fiscalizar a prestag¢do dos servigos.

§ 12 O fiscal de contrato deve anotar, em registro proprio, todas as ocorréncias relacionadas a execugdo e determinard
0 que for necessdrio a regularizagdo de falhas ou defeitos observados.

§ 29 A verificagdo da adequagdo do cumprimento do contrato deverd ser realizada com base nos critérios previstos
neste Ato Regulamentar.

§ 32 O fiscal de contrato de obras e servicos de engenharia deverd ter formagdo nas dreas de engenharia ou arquitetura.
Art. 10. A fungdo de fiscal de contrato deve ser atribuida a servidor com experiéncia e conhecimento na drea relativa ao
objeto contratado, designado para auxiliar o gestor do contrato quanto a fiscalizagdo dos aspectos administrativos e
técnicos do contrato, e especialmente:

I - esclarecer prontamente as duvidas administrativas e técnicas e divergéncias surgidas na execug¢do do objeto
contratado;

IT - expedir, através de notificagbes e/ou relatdrio de vistoria, as ocorréncias e fazer as determinagdes e comunicagoes
necessdrias a perfeita execucdo dos servigos;

III - proceder, conforme cronograma fisico-financeiro, as medi¢ées dos servicos executados e aprovar a planilha de
medicdo emitida pela contratada ou conforme disposto em contrato;

IV - adotar as medidas preventivas de controle dos contratos, inclusive manifestar-se a respeito da suspensdo da
entrega de bens, a realizagdo de servigos ou a execugdo de obras;

V - conferir e certificar as faturas relativas as aquisi¢ées, servigos ou obras;
VI - proceder as avaliagées dos servigcos executados pela contratada;

VII - determinar por todos os meios adequados a observancia das normas técnicas e legais, especificagées e métodos de
execugdo dos servicos exigiveis para perfeita execugdo do objeto;

VIII - exigir o uso correto dos equipamentos de protecdo individual e coletiva de seguranca do trabalho;

IX - determinar a retirada de qualquer empregado subordinado direta ou indiretamente a contratada, inclusive
empregados de

eventuais subcontratadas, ou das proprias subcontratadas, que, a seu critério, comprometam o bom andamento dos
servigos;

X - receber deSIgnag;ao e manter contato com o preposto da contratada, e se for necessano promover reunioes
periddicas ou especiais para a resolugdo de problemas na entrega dos bens ou na execugdo dos servicos ou das obras;

XI - dar parecer técnico nos pedidos de alteragdes contratuais;
XII - verificar a correta aplicacdo dos materiais;

XIII - requerer das empresas testes, exames e ensaios quando necessdrios, no sentido de promocgdo de controle de
qualidade da execucdo das obras e servicos ou dos bens a serem adquiridos;

XIV - realizar, na forma do artigo 140 da Lei n? 14.133, de 19 de abril de 2021, o recebimento do objeto contratado,
quando for o caso;

XV - propor a autoridade competente a abertura de procedimento administrativo para apurag¢do de responsabilidade;
XVI - no caso de obras e servigos de engenharia, além das atribui¢gées constantes nos incisos I ao XV:

a) manter pasta atualizada, com projetos, alvards, ART’s do CREA e/ou RRT's do CAU referente aos projetos
arquiteténico e complementares orcamentos e fzscalzzagao edital da licitagdo e respectivo contrato, cronograma fisico-
financeiro e os demais elementos instrutores;

b) visitar o didrio de obras, certificando-se de seu correto preenchimento;

¢) verificar a correta construcdo do canteiro de obras, inclusive quanto aos aspectos ambientais;

XVII - outras atividades compativeis com a funcgao.

§ 1¢ A fiscalizagdo ndo exclui nem reduz a responsabilidade da contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer
irregularidade, ainda que resultante de imperfeicées técnicas ou vicios redzbltorzos e, na ocorréncia destes, ndo implica
em corresponsabilidade da Administragdo ou de seus agentes e prepostos, em conformldade com os artigos 119 e 120
da Lein® 14.133, de 2021.

§ 22 O representante da Admmzstragao anotard em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas com a execugdo
do contrato, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos funciondrios eventualmente envolvidos, determinando o
que for necessdrio a regulanza(;ao das falhas ou defeitos observados e encaminhando os apontamentos a autoridade
competente para as providéncias cabiveis.

§ 32 A execugdo dos contratos deverd ser acompanhada e fiscalizada por meio de instrumentos de controle, que
compreendam a mensuragdo dos seguintes aspectos, no que couber:

I - os resultados alcangcados em relagdo a contratada, com a verificagdo dos prazos de execug¢do e da qualidade
demandada;



II - os recursos humanos empregados, em func¢do da quantidade e da formagdo profissional exigidas;

IIT - a qualidade e quantidade dos recursos materiais utilizados;

IV - a adequacgdo dos servicos prestados a rotina de execucgdo estabelecida;

V - o cumprimento das demais obrigacédes decorrentes do contrato; e

VI - a satisfagdo do publico usudrio.

§ 42 O fiscal do contrato deverad verificar se houve subdimensionamento da produtividade pactuada, sem perda da
qualidade na execugdo do servigo e, em caso positivo, deverd comunicar a autoridade responsdvel para que esta
promova a adequagdo contratual a produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de alteragdo dos
valores contratuais previstos no Capitulo VII do Titulo III da Lei n? 14.133, de 2021.

§ 52 A conformidade do material a ser utilizado na execugdo dos servigcos deverd ser verificada com o documento da
contratada que contenha a relagdo detalhada deles, de acordo com o estabelecido no contrato, informando as
respectivas quantidades e especificagdes técnicas, tais como marca, qualidade e forma de uso.

§ 62 O descumprimento total ou parcial das responsabilidades assumidas pela contratada, sobretudo quanto ds
obrigagées e encargos sociais e trabalhistas, ensejard a aplicagdo de sancbes administrativas, previstas no instrumento
convocatorio e na legislacdo vigente, podendo culminar em extingcdo do contrato, conforme disposto no Capitulo VIII do
Titulo III e no Capitulo I do Titulo IV, ambos da Lei n® 14.133, de 2021.

§ 79 Na fiscalizagdo do cumprimento das obrigagées trabalhistas e sociais das contratagées continuadas em regime de
dedicagdo exclusiva de mao de obra ou predomindncia de mdo de obra, exigir-se-d, dentre outras, as seguintes
comprovacgoes:

I - no caso de empresas regidas pela Consolidagdo das Leis Trabalhistas:

a) recolhimento da contribui¢do previdencidria estabelecida para o empregador e para os seus empregados, conforme
dispbe o artigo 195, §32, da Constituicdo Federal, sob pena de rescisdo contratual;

b) recolhimento do FGTS, referente ao més anterior;

¢) pagamento de saldrios no prazo previsto em Lei, referente ao més anterior;

d) fornecimento de vale-transporte e auxilio-alimentag¢do, quando cabivel;

e) pagamento do 132 saldrio;

f) concessdo de férias e correspondente pagamento do adicional de férias, na forma da Lei;

g) realizacdo de exames admissionais e demissionais e periddicos, quando for o caso;

h) eventuais cursos de treinamento e reciclagem;

i) encaminhamento das informacées trabalhistas exigidas pela legislacdo, tais como a RAIS e o CAGED;

Jj) cumprimento das obrigagdes contidas em convengdo coletiva, acordo coletivo ou sentenca normativa em dissidio
coletivo de

trabalho; e

k) cumprimento das demais obrigacgées dispostas na CLT em relagcdo aos empregados vinculados ao contrato.

II - No caso de cooperativas:

a) recolhimento da contribuigdo previdencidria do INSS em relagdo a parcela de responsabilidade do cooperado;

b) recolhimento da contribui¢do previdencidria em relagdo a parcela de responsabilidade da Cooperativa;

¢) comprovante de distribuicdo de sobras e producdo;

d) comprovante da aplica¢do do FATES - Fundo Assisténcia Técnica Educacional e Social;

e) comprovante da aplicacdo em fundo de reserva;

f) comprovagdo de criagdo do fundo para pagamento do 132 (décimo terceiro) saldrio e férias; e

g) eventuais obrigagées decorrentes da legislacdo que rege as sociedades cooperativas.

IT - No caso de sociedaqes diversas, tais como as Organizagbes Sociais Civis de Interesse Publico (OSCIP’sz e as
Organizagbes Sociais, serd exigida a comprovacdo de atendimento a eventuais obrigagées decorrentes da legislagdo que
rege as respectivas organizagoes.

§ 82 Além do cumprimento do §7° deste artigo, na fiscalizagdo do cumprimento das obrigagées trabalhistas e sociais nas
contratagdes continuadas com dedicagdo exclusiva de mdo de obra, serdo realizadas entrevistas, a partir de selecdo por
amostragem, com os trabalhadores da contratada para verificar as anotagées contidas em CTPS, devendo ser
observadas, entre outras questoes, a data de inicio do contrato de trabalho, funcdo exercida, a remuneracdo, gozo de

férias, horas extras, eventuais altera¢ées dos contratos de trabalho e, se necessdario, fiscalizar o local de trabalho do
empregado.

Sao Luis, data da assinatura digital.
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EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS

‘-.a.) Correlos

CONTRATO MULTIPLO DE PRESTAGAO DE SERVIGOS E VENDA DE PRODUTOS

CONTRATANTE:

Razdo Social: PROCURADORIA GERAL DE JUSTICA

CNPJ/MF: 05.483.912/0001-85

Inscricdo Estadual:

Nome Fantasia: PROCURADORIA GERAL DA JUSTICA

Endereco: R GRANDE 1396 - CENTRO

Cidade: SAO LUIS

UF: MA

CEP: 65020-251

Endereco Eletronico: pauloarrais@mpma.mp.br

Telefone: 9990 981467786

Representante Legal |I: PAULO GONCALVES ARRAIS

Cargo/Funcdo: DIRETOR GERAL

RG: 0335585620074

CPF: 85980994220

CONTRATADA:

CORREIOS — Empresa Publica, constituida nos termos do Decreto-Lei n2 509, de 20 de marco de 1969.

Razdo Social: EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E
TELEGRAFOS

CNPJ/MF: 34.028.316/0034-71

Nome Fantasia: SUPERINTENDENCIA ESTADUAL DO MARANHAO

Enderego: AVENIDA CORONEL COLARES MOREIRA, QD 47, LOTE 6, RENASCENGA

Cidade: SAO LUIS UF: MA

CEP: 65015-905

rjseicontratos@correios.com.br

Endereco Eletronico: | Telefone: 4003-8210 (capitais e regiGes metropolitanas)
e 0800-881-8210 (demais localidades)

Representante Legal I: VANESSA BERNARDO DA SILVA

RG: 270283427 DETRAN RJ CPF: 122.783.407-19

Representante Legal Il: FABIANO SANTANA PIRES REIS

RG: 13035080-4 IFP/RJ CPF: 094.771.717-00

As partes, acima identificadas, tém, entre si, justo e avencado e celebram por forca do presente
Instrumento, elaborado conforme disposto no art. 95, da Lei 14.133/21, conforme Processo n2
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53113.004706/2020-91, CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS e VENDA DE PRODUTOS, de acordo com
as seguintes clausulas e condigdes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1 O presente instrumento tem por objeto a contratacdo de produtos e servigos por meio de Pacote de Servigos dos
CORREIOS mediante adesdo ao Termo de Condi¢des Comerciais e Anexos, quando contratados servicos especificos,
que permite a compra de produtos e utilizacdo dos diversos servicos dos CORREIOS por meio dos canais de
atendimento disponibilizados.

1.2 Ao contratar o Pacote de Servicos, a CONTRATANTE serd categorizada pelos CORREIOS, conforme critérios
definidos no Termo de Condicdes Comerciais disponivel no portal dos CORREIOS.
CLAUSULA SEGUNDA — DA EXECUGAO DOS SERVICOS

2.1 Os servicos e produtos constantes no pacote contratado estarao relacionados no Termo de Condi¢ées Comerciais
e disponiveis para utilizacdo somente apds seu cadastro nos sistemas internos dos Correios.

2.2 Os procedimentos comerciais e operacionais referentes a produtos e servicos a serem adotados pelas partes
encontram-se nos respectivos Anexos e/ou Termos atualizados e disponibilizados no portal dos CORREIOS.

2.3 A exclusdo de produto ou servico ocorrera mediante comunicacdo de uma das partes, com aviso prévio de no
minimo 30 (trinta) dias.

2.4 Além dos produtos e servicos disponiveis no pacote contratado, poderd haver inclusdo de outros, ainda que
especificos, mediante negocia¢do entre as partes, registro formal da solicitacdo e apostilamento do contrato.

2.5 A inclusdo de produto ou servico dar-se-a apds acréscimo de Anexo especifico e cadastro nos sistemas dos
CORREIOS.

CLAUSULA TERCEIRA — DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

3.1 ACONTRATANTE se compromete a:

3.2 Observar e cumprir as regras gerais de aceitacdo de objetos e utilizacdo dos servigcos, conforme previsto nos
Termos e Condicdes disponibilizados no portal dos CORREIOS e/ou nas Tarifas/Tabelas de Pregos.

3.3 Responder pelo cumprimento das exigéncias legais vigentes, bem como por todo e qualquer tributo que possa
ou venha a ser exigido, decorrentes do conteudo enviado, bem como pela veracidade das informacgdes fornecidas.

3.4 Informar aos CORREIOS e manter atualizados, por carta, oficio, telegrama ou sistema de contratacdo, todos os
dados cadastrais para as comunicacdes necessarias.

3.5 Postar os objetos nas Unidades previamente acordadas com os CORREIOS.

3.6 Apresentar obrigatoriamente o cartdo de postagem, ou outro instrumento autorizado pelos CORREIOS, quando
da utilizagdo dos servicos e/ou aquisicdo de produtos.

3.7 A CONTRATANTE é a Unica responsavel pelos cartdes de postagem e senhas de acesso aos sistemas, fornecidos
pelos CORREIOS para a postagem, inclusive por parte de seus representantes credenciados, respondendo por danos
causados por sua utilizagdo indevida.

3.8 Informar aos CORREIOS os seus representantes credenciados, com antecedéncia minima de 15 (quinze) dias
Uteis, para emissdao do cartdo de postagem. Nas informacdes deverdo constar o nome do 6rgdo e do seu

responsavel, endereco, telefone para contato, enderecgo eletrénico e os tipos de servigos a serem utilizados.

3.8.1 Por representantes credenciados entendam-se os dérgdos vinculados hierarquicamente entre si ou que
compdem o mesmo 6rgao, cuja utilizacdo do contrato for autorizada pelos CORREIOS.
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3.8.2 A infragdo contratual por parte dos representantes credenciados sera de responsabilidade da CONTRATANTE,
apurada no teor deste contrato.

3.9 Providenciar o cadastramento nos sistemas e ferramentas corporativas dos CORREIOS e controlar a utilizacdo dos
servicos e sistemas por parte de seus representantes credenciados.

3.10 Na hipdtese de qualquer alteracdao no cartdo de postagem, comunicar aos CORREIOS para as providéncias de
cancelamento e emissdo de novo cartdo.

3.11 Em caso de perda, roubo ou extravio do cartdo de postagem ou senha de acesso, a CONTRATANTE permanecera
responsavel, enquanto ndo comunicar o fato oficialmente aos CORREIOS, por meio de correspondéncia com prova
de recebimento.

3.12 Acompanhar as informacdes relativas ao contrato, por meio do sistema de fatura eletronica, disponibilizado no
portal dos CORREIOS.

CLAUSULA QUARTA — DAS OBRIGAGCOES DOS CORREIOS

4.1 Os CORREIOS se comprometem a disponibilizar informacbes necessdrias a execucdo deste contrato, tabelas de
precos e tarifas relativas aos servicos, e fatura de cobranca com dados do contrato.

4.2 Executar e zelar pela prestagao dos servicos e venda de produtos nos termos e prazos previstos neste contrato

4.3 Os CORREIOS deverao informar a CONTRATANTE os novos valores dos produtos e servicos sempre que ocorrer
atualizagdo em suas tabelas e tarifas.

CLAUSULA QUINTA — DA REMUNERAGAO, DO REAJUSTE E DO REEQUILIBRIO

5.1 Pela compra de produtos e utilizacdo dos servigos constantes no pacote contratado, a CONTRATANTE pagara aos
CORREIOS os valores contidos nas tabelas de precos e tarifas vigentes.

5.2 O reajuste das tabelas de precos e tarifas observara a periodicidade legal minima de 12 (doze) meses, contada a
partir da data do inicio da vigéncia da tabela de precos e tarifas.

5.3 Independente do procedimento de reajuste, os valores definidos para os servicos prestados e para os produtos
vendidos poderdo ser revistos em prazo inferior a 12 meses se o Poder Executivo assim o dispuser, visando a
manuteng¢ao do equilibrio econdmico-financeiro do contrato, na hipdtese de sobrevirem fatos imprevisiveis, ou
previsiveis porém de consequéncias incalculdveis, retardadores ou impeditivos da execucdo do ajustado, ou ainda,
em caso de forca maior, caso fortuito ou fato do principe, configurando alea econémica extraordinaria e
extracontratual.

5.4 A revisao das tarifas dos servicos prestados pelos CORREIOS sera promovida pelo Ministério das Comunicacdes,
em conformidade com o Art.70, | da Lei n2 9069, de 29 de junho de 1995, combinada com o Portaria n° 386 de 30 de
agosto de 2018 do Ministério da Fazenda.

5.5 O valor minimo de faturamento sera revisto quando da atualizacdo das tabelas de precos e tarifas ou dos Pacotes
de Servicos.

CLAUSULA SEXTA — DAS CONDIGCOES DE PAGAMENTO

6.1 Sera estabelecido valor minimo de faturamento de acordo com o pacote contratado, Anexos de produtos e
servicos especificos ou periodicidade acordada entre as partes.

6.1.1 O valor minimo de faturamento sera correspondente ao Pacote de Servicos contratado informado no Termo de

Condig¢bes Comerciais. Para os servicos que exigirem valor minimo de faturamento exclusivo, serd estabelecido no
Anexo ou Termo especifico.
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6.1.2 O valor minimo de faturamento do Pacote de Servicos serd cobrado apds o segundo ciclo de faturamento
indicado no sistema de fatura eletronica. A isencdo citada ndo se aplica a contratos sucedaneos.

6.1.3 Havendo alteracdo no contrato ou no pacote de servico, que impligue em mudanca de valor minimo dentro do
ciclo de faturamento, o calculo do complemento a ser cobrado levara em consideracdo a proporcionalidade dos
valores minimos de faturamento utilizados dentro do ciclo.

6.2 Na hipdtese de o valor a ser pago pelo cliente, relativo aos servigcos prestados, ser inferior a valor minimo de
faturamento do ciclo, a fatura emitida ao final de cada ciclo incluira, além desse valor, um complemento para que o
montante a ser pago atinja a importancia definida. Nos casos de emissdo de fatura descentralizada, este valor sera
lancado para o Centro de Custo principal do contrato.

6.3 No caso de suspensdo do cumprimento de suas obrigacdes conforme disposto na cldusula Oitava ndo havera
incidéncia de valor minimo de faturamento no periodo abrangido pela suspensdo, sendo aplicada a
proporcionalidade pelos dias utilizados nos ciclos anteriores a suspensao e posteriores a reativacao.

6.4 Os CORREIOS disponibilizardo a CONTRATANTE em seu portal, a fatura correspondente aos produtos adquiridos e
servicos prestados no ciclo de faturamento.

6.4.1 Adicionalmente, a fatura para pagamento também poderd ser encaminhada para o endereco pré-estabelecido,
conforme ciclo e vencimento determinados para o contrato.

6.5 Sera considerada improcedente contestacdo dos valores de encargos por atraso de pagamento sob alegacdo de
ndo entrega da fatura fisica até seu vencimento, uma vez que ela podera ser emitida pela CONTRATANTE por meio
do sistema de fatura eletronica no portal Correios.

6.6 Na hipdtese de nao haver tempo habil para a consolidacdo de todas as postagens efetuadas no ciclo de
faturamento, aquelas remanescentes serdo faturadas e/ou consideradas em langamentos em ciclos posteriores.

6.7 Poderd ocorrer a restituicdo, mediante crédito em fatura posterior, de parte da complementacdo financeira
correspondente ao valor de postagens remanescentes quando da ocorréncia da situa¢do descrita acima.

6.8 O pagamento da fatura devera ser realizado por via bancdria, conforme instrucdes constantes do prdprio
documento de cobranga.

6.9 A forma de pagamento por meio de crédito em conta corrente somente serd aceita mediante autorizacdo prévia
e expressa da area financeira dos CORREIOS. Eventual depdsito sem a anuéncia dos CORREIOS ndo caracterizara a
guitacdo da fatura, estando a CONTRATANTE sujeita as sang¢des previstas na clausula Oitava.

6.10 Quando o pagamento ocorrer pela rede bancaria, a baixa da fatura dar-se-4 apds o crédito na conta corrente
dos CORREIOS.

6.11 Ocorrendo atraso de pagamento, o valor devido serd atualizado financeiramente, entre a data do vencimento e
a data da efetiva compensacdo do crédito aos CORREIOS, de acordo com a variacao da taxa referencial do Sistema de
Liquidacdo e Custddia — SELIC Meta, acrescido de multa de 2% (dois por cento) e demais cominagGes legais,
independentemente de notificacdo. Neste caso, os encargos decorrentes do atraso de pagamento serdo cobrados
em ciclos posteriores.

6.12 A ndo-quitacdo da fatura até a data de vencimento poderd ensejar a suspensdo da modalidade de pagamento a
faturar.

6.13 Em observancia a Instru¢cdo Normativa 119/2000 e a IN/SRF 459/2004, a fonte pagadora devera fornecer aos
CORREIOS, comprovante de retencdo do imposto de renda, até o Ultimo dia util do més de fevereiro do ano-
calendario subsequente aquele a que se referirem os rendimentos informados, o Comprovante de Rendimentos
Pagos e de Imposto sobre a Renda Retido na Fonte. O envio do informe deverd ser efetuado por meio de carta ao
seguinte endereco: CORREIOS — Departamento de Tributos SBN Quadra 1 — Asa Norte, Brasilia/DF CEP: 70002-900 ou
por meio eletronico para comprovanteretencao@correios.com.br.
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6.14 Caso sejam realizadas retificacdes na Declaracdo de Rendimentos, o novo Comprovante de Rendimentos Pagos
e de Imposto sobre a Renda Retido na Fonte, devera ser reenviado imediatamente, para um dos enderecos citados
no subitem anterior.

6.15 No caso de o pagamento das faturas ser efetuado por meio do SIAFI - Sistema Integrado de Administracdo
Financeira do Governo Federal, deve ser utilizado o procedimento OBFatura — Extra-SIAFI, que possibilita a
operacionalizacdao do pagamento com a indica¢cdo do cddigo de barras ou linha digitavel constantes do boleto de
cobranga.

6.16 Qualquer reclamagdo sobre erros de faturamento deverd ser apresentada pela CONTRATANTE,
preferencialmente, junto a Central de Atendimento dos CORREIOS — CAC ou pelo Fale com os Correios, e receberd o
seguinte tratamento.

6.16.1 Reclamacdo apresentada sem o pagamento da fatura, serd admitida até a data do vencimento:

6.16.2 Se for procedente, os CORREIOS emitirdo nova fatura com o valor correto e com nova data de vencimento ou
efetuara os ajustes financeiros em ciclos de faturamentos posteriores em caso de quitacao da fatura reclamada.

6.16.3 Se for improcedente, a CONTRATANTE pagara a fatura. Caso o pagamento ocorra apds o vencimento, pagara
também os acréscimos legais previstos independentemente do prazo necessario para a apuracdo por parte dos
CORREIOS.

6.16.4 Apds a data de vencimento, a reclamacdao somente serd aceita com o pagamento integral da fatura.
6.17 Serdo recebidas reclamagdes até 90 (noventa) dias contados a partir do vencimento da fatura.

6.17.1 Se for procedente serd efetuado o devido ajuste financeiro. No caso de quitacdo de fatura, os valores
correspondentes a reclamacdo e acatados pelos CORREIOS, serdo considerados em ciclos de faturamento
posteriores.

6.17.2 Os encargos e multas decorrentes de atraso de pagamento de fatura, bem como débitos e créditos relativos a
eventuais ajustes conforme critérios estabelecidos neste contrato, serdo lancados em ciclos posteriores,
devidamente discriminados.

6.17.3 Os créditos devidos pelos CORREIOS, relativos a indeniza¢des, cujos fatos geradores foram apurados e
devidamente comprovados pelos CORREIOS, serdo pagos diretamente a CONTRATANTE via crédito em fatura.
CLAUSULA SETIMA — DA VIGENCIA

7.1 O prazo de vigéncia do presente contrato, em conformidade com o Artigo 106 da Lei 14.133/21, sera de 5 (cinco)
anos a partir da data da assinatura.

CLAUSULA OITAVA — DO INADIMPLEMENTO

8.1. O inadimplemento das obrigacdes previstas no presente contrato serd comunicado pela parte prejudicada a
outra, mediante notificacdo escrita, com prova de recebimento, para que a parte inadimplente regularize a
pendéncia financeira.

8.1.1 Se for apresentada defesa, a parte prejudicada devera se manifestar sobre esta.

8.2 Quando a decisdo motivada ndo acolher as razdes da defesa, a parte inadimplente devera regularizar a situacdo a
partir da comunicacdo formal desse fato.

8.2.1 O descumprimento do subitem anterior podera ensejar a extin¢do do contrato, a critério da parte prejudicada,
sem prejuizo de eventual indenizacdo por perdas e danos, além das demais san¢Ges contratuais e legais aplicaveis.

8.3 0 atraso de pagamento por prazo superior a 02 (dois) meses, contados a partir da dada de vencimento da fatura,
concede aos CORREIOS o direito de suspender o cumprimento de suas obrigagdes ou extinguir o contrato, conforme
previsto no Artigo 137, paragrafo 22, inciso IV e paragrafo 39, inciso Il da Lei 14.133/2021.
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8.4 Se permanecer inadimplente, a CONTRATANTE terd seu CNPJ inscrito no Cadastro Informativo de Créditos nao
Quitados do Setor Publico Federal — CADIN, pelos CORREIOS, em obediéncia ao disposto na Lei 10.522 de 19 de julho
de 2002.

8.5 Serd de responsabilidade do CONTRATANTE as custas e as despesas cartoriais, caso haja necessidade dos
CORREIOS recorrerem ao mecanismo de “PROTESTO DE TiTULO”, para reaver os seus valores devidos, por atraso no
pagamento de faturas, podendo ser pagas diretamente nos cartdrios ou ressarcidas aos CORREIOS se o pagamento
das custas ocorrer de forma antecipada.

CLAUSULA NONA — DA EXTINCAO

9.1 O presente contrato podera ser extinto a qualquer tempo:

9.1.1 Por interesse de qualquer uma das partes e mediante comunicacado formal, com prova de recebimento e aviso
prévio minimo de 30 (trinta) dias.

9.1.1.1 Quando a solicitagdo de extingdo ocorrer concomitantemente a formalizacdo de contrato sucedaneo, com
valor minimo igual ou superior, a extingdo podera ocorrer na data da formalizacdo do pedido, independente do aviso
prévio a que se refere o subitem anterior. Os servicos e produtos constantes no contrato sucedaneo estarao

disponiveis para utilizacdo somente apds seu cadastro nos sistemas dos Correios.

9.1.2 Automaticamente pelos Correios, sem aviso prévio, quando da ndo utilizacdo de servicos ou aquisicdo de
produtos pelo periodo igual ou superior a 6 (seis) meses consecutivos.

9.2. Por inadimplemento, conforme consta na Clausula Oitava.

9.3 Na hipdtese de ocorrer qualquer das situacdes e formas previstas no bojo dos artigos 137 e 138 da Lei
14.133/21, obedecido ao disposto no subitem 8.1.

9.4 Quando ocorrer interesse publico, as partes poderdao extinguir unilateralmente o contrato, nos casos
especificados no art. 138, |, e art. 104, II, da Lei 14.133/21.

9.5 No caso de extingdo, fica assegurado aos CORREIOS o direito de recebimento dos valores correspondentes aos
servicos prestados a CONTRATANTE e produtos adquiridos pela mesma até a data da extingdo, bem como a
proporcionalidade dos valores minimos contratados, de acordo com as condicdes de pagamento estabelecidas neste

contrato.

9.6 Da mesma forma fica garantida a CONTRATANTE a devolucdo de seus objetos e valores devidos.
CLAUSULA DECIMA — DA DOTACAO ORCAMENTARIA

10.1 Os recursos orcamentdrios para a cobertura das despesas decorrentes deste contrato tém seu valor estimado
em RS 360.000,00 (trezentos e sessenta mil reais).

10.2 A classificagdo destas despesas se dara da seguinte forma:
10.3 Elemento de Despesa: 33 90 39
10.4 Projeto/Atividade/Programa de Trabalho: 4450 .025189/03091 /0337 4450 025189

10.5 Nos exercicios seguintes, as despesas correrdo a conta de dotacdes orcamentdrias préprias, consignadas nos
respectivos Orcamentos-Programa.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA APROVAGAO POR INEXIGIBILIDADE E DISPENSA DE LICITACAO

11.1. O presente contrato terd validade depois de aprovado pelos érgdos competentes da CONTRATANTE e dos
CORREIOS.
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11.2. A contratagdo direta funda-se no artigo 75, Inciso IX e artigo 74 inciso |, todos, da Lei 14.133/21, tendo em vista
gue a CONTRATADA prestara servicos sob regime exclusivo e sob regime concorrencial

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO TRATAMENTO DOS DADOS PESSOAIS

12.1 O tratamento de dados pessoais deve obedecer as disposi¢Bes legais vigentes, nos moldes da Lei 13.709/2018
(LGPD), visando dar efetiva protecdo e sigilo aos dados de pessoas naturais que possam identifica-las ou torna-las
identificaveis.

12.2 O tratamento de dados pessoais se dara, para fins de utilizacdo de solugdes de Correios necessarias quando da
execucao da prestacdo de servico.

12.3 As partes cooperardo entre si no cumprimento das obrigacdes referentes ao exercicio dos direitos dos Titulares
previstos na LGPD e nas Leis e Regulamentos de Protecdo de Dados em vigor e também no atendimento de
requisicdes e determinacdes do Poder Judiciario, Ministério Publico e Orgdos de controle.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DAS DISPOSICOES GERAIS

13.1 A utiliza¢do dos servicos pela CONTRATANTE estd condicionada ao limite de crédito disponibilizado pelos
CORREIOS.

13.2 As partes responderdo pelo cumprimento das exigéncias relativas a documentacao fiscal, na forma da legislacdo
vigente, sendo que os tributos que forem devidos em decorréncia direta ou indireta do presente contrato ou de sua
execuc¢ao constituem 6nus de responsabilidade exclusiva do respectivo contribuinte, conforme definido na legislacao
vigente.

13.3 Havendo imputac¢do de responsabilidade tributaria a uma parte em decorréncia de fato cuja responsabilidade
origindria seja da outra parte, caberd a esta ressarcir aquela os valores efetivamente pagos.

13.3.1 Para efeito do ressarcimento exposto no subitem anterior, a obrigacdo sera considerada direito liquido e
certo, devendo ser realizada em 10 (dez) dias, contados da data da comprovagado de recebimento da comunicagcdo
oficial do seu pagamento.

13.4 Em complementacdo a obrigatoriedade legal expressa nos artigos 52 e 62, da Lei 6.538/78, as partes devem
também guardar sigilo absoluto sobre informacdes proprietarias e confidenciais necessarias a prestacdo dos servigos
ora contratados.

13.5 Quando houver necessidade de divulga¢do de qualquer uma dessas informagdes, a parte interessada devera
solicitar, previamente, autorizagdo expressa a outra.

13.6 Excetua-se o disposto nos subitens 13.4 e 13.5 os casos de solicitacdo de drgaos reguladores, fiscalizadores e
Ministério Publico, que terdao acesso a todas as informacgdes e deverao respeitar o sigilo legal conforme o caso.

13.7 Este contrato podera ser revisto total ou parcialmente, a qualquer época, mediante prévio entendimento entre
as partes.

13.8 Alteracbes decorrentes de especificacGes da prestacdo de servicos e venda de produtos, estabelecidos neste
instrumento, serdo formalizadas, respeitando-se o disposto na legislacdo aplicada.

13.9 Havendo lacuna nosAnexos e/ou Termos, serdo aplicados os procedimentos gerais previstos neste contrato.
13.10 A CONTRATANTE e seus autorizados sdo responsaveis, civil e criminalmente, por danos causados a pessoas,
bens, equipamentos, sistemas e materiais dos CORREIOS, clientes e sociedade, em virtude da inobservancia dos
dispositivos legais e regulamentares.

13.11 Os CORREIOS nao se responsabilizam:

13.12 Por valor incluido em objetos postados/entregues aos CORREIOS sem a respectiva contratagdo do servigo de
valor de valor declarado.
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13.13 Pela demora na execugao de qualquer servigo, resultante de omissdao ou erro por parte da CONTRATANTE.
13.14 Por prejuizos indiretos e beneficios ndo-realizados.

13.15 Por objeto que, no todo ou em parte, seja confiscado ou destruido por autoridade competente, desde que
haja comprovacao documental.

13.16 A responsabilidade dos CORREIOS cessa, sem prejuizo do disposto nos respectivos Anexos e Termos nas
seguintes condigdes:

13.17 Quando o objeto tiver sido entregue no endereco do destinatdrio a quem de direito ou restituido a
CONTRATANTE.

13.18 Término do prazo para a reclamacao.

13.19 Em caso fortuito ou de forga maior (catastrofes naturais, guerra, revolu¢do, motim, tumulto e qualquer outro
movimento de natureza popular, paralisacdo da jornada de trabalho independentemente de sua vontade)
regularmente comprovados, impeditivos da execucdo do contrato.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DO FORO

14.1 Para dirimir as questdes oriundas deste contrato, serd competente o Foro da Justica Federal, Secao Judiciaria
de S3o Luis/MA, com exclusdo de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

14.2 Por estarem justos e contratados, assinam o presente contrato:

——y
eil _ Documento assinado eletronicamente por Fabiano Santana Pires Reis, Chefe de Secao, em
o * [Ely 11/11/2025, as 14:59, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62 do Decreto n?

assinatura

| eletrénica 8.539, de 8 de outubro de 2015.

— Ty
ei' _ Documento assinado eletronicamente por PAULO GONCALVES ARRAIS, Usudrio Externo, em
. * [Ely 11/11/2025, as 16:01, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62 do Decreto n2

assinaiura

eletrdnica 8.539, de 8 de outubro de 2015.

——y
eil _ Documento assinado eletronicamente por Vanessa Bernardo da Silva, Subgerente, em 11/11/2025,
oeriet [Ely as 19:32, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62 do Decreto n2 8.539, de 8

assinatura

eletrdnica de outubro de 2015.

Contrato Multiplo Padronizado DL— Org&o Publico
Referéncia: Processo n2 53113.004706/2020-91

Versdo: Margo/2023
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A > Editais

Ato que autoriza a Contratacao Direta n° 29/2025

Ultima atualizagéo 18/11/2025

Local: Sao Luis/MA  Orgao: ESTADO DO MARANHAO - PROCURADORIA GERAL DA JUSTICA

Unidade compradora: 925129 - PROCURADORIA GERAL DE JUSTICA DO MARANHAO

Modalidade da contratacao: Dispensa Amparo legal: Lei 14.133/2021, Art. 75, IX

Tipo: Ato que autoriza a Contratagao Direta  Modo de disputa: Nao se aplica  Registro de preco: Nao
Fonte orcamentaria: Nao informada

Data de divulgagao no PNCP: 18/11/2025  Situagao: Divulgada no PNCP

Id contratacao PNCP: 05483912000185-1-000128/2025  Fonte: Compras.gov.br

Objeto:

Contratacao de produtos e servicos por meio de Pacote de Servicos dos CORREIOS.

ltens Arquivos Historico
Numero 3 Descricao ; Quantidade - Valor unitario estimado 2
1 Embalagem / etiquetagem / 1 R$ 1.800.000,00

postagem - encomenda Embalagem /
etiquetagem / postagem - encomenda

Exibir: l-1delitens Pagina: 4 >
< Voltar
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AGRADECIMENTO AOS PARCEIROS
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de Desenvolvimento
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Portal Nacional de Contratagdes Publicas

Criado pela Lei n® 14.133/21, o Portal Nacional de Contratagcoes Publicas (PNCP) €
o sitio eletronico oficial destinado a divulgacao centralizada e obrigatoria dos atos
exigidos em sede de licitagoes e contratos administrativos abarcados pelo novel
diploma.

E gerido pelo Comité Gestor da Rede Nacional de Contratacdes Publicas, um
colegiado deliberativo com suas atribuicoes estabelecidas no Decreto n° 10.764,
de 9 de agosto de 2021.

O desenvolvimento dessa versao do Portal € um esforco conjunto de construcao
de uma concepcgao direta legal, homologado pelos indicados a compor o aludido
comité.

A adequacao, fidedignidade e corretude das informacdes e dos arquivos relativos
as contratacoes disponibilizadas no PNCP por forca da Lei n°® 14.133/2021 sao de
estrita responsabilidade dos 6rgaos e entidades contratantes.

encp O

Escola Nacional de
Administragao Pablica

Texto destinado a exibicao de informacgoes relacionadas a licenga de uso.
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= " Portal Nacional de Contratagoes Publicas Q

a

> Contratos

Contrato N° 6//2025

Ultima atualizagéo 19/11/2025

Local: S30 Luis/MA  Orgao: ESTADO DO MARANHAO - PROCURADORIA GERAL DA JUSTICA

Unidade executora: 925129 - PROCURADORIA GERAL DE JUSTICA DO MARANHAO

Tipo: Contrato (termo iniciall  Receita ou Despesa: Despesa  Processo: 19.13.0051.0021729/2025-77

Categoria do processo: Servicos

Data de divulgacao no PNCP: 19/11/2025 Data de assinatura: 11/11/2025 Vigéncia: de 11/11/2025 a 10/11/2030
Id contrato PNCP: 05483912000185-2-000170/2025 Fonte: Contratosgov Sistemas

Id contratagao PNCP: 05483912000185-1-000128/2025

Id CIPI: 111.11-011
Objeto:

Prestacao de servicos postais, telematicos e de encomendas, essenciais ao funcionamento administrativo do Ministério
Publico do Maranhao.

VALOR CONTRATADO

R$ 1.800.000,00

FORNECEDOR:

Tipo: Pessoa juridica CNPJ/CPF: 34.028.316/0034-71 Consultar sancoes e penalidades do fornecedor

Nome/Razao social: EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS

Arquivos Historico
Nome 2 Data/Hora de Inclusao 2
CONTRATO_INICIAL 19/11/2025 - 11:17:56

Exibir: 1-1delitens Pagina:
< Voltar

PORTAL
Criado pela Lei n® 14.133/21, o Portal Nacional de Contratacées Publicas (PNCP)
NACIONAL
A

CONTRATACOES o sitio eletronico oficial destinado a divulgacao centralizada e obrigatdria dos atos
PUBLICAS exigidos em sede de licitagoes e contratos administrativos abarcados pelo novel
diploma.

E gerido pelo Comité Gestor da Rede Nacional de Contratagdes Publicas, um
colegiado deliberativo com suas atribuicoes estabelecidas no Decreto n° 10.764,
de 9 de agosto de 2021
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Portal Nacional de Contratagdes Publicas

O desenvolvimento dessa versao do Portal € um esforco conjunto de construgao

de uma concepgao direta legal, homologado
comité.

pelos indicados a compor o aludido

A adequacao, fidedignidade e corretude das informacodes e dos arquivos relativos
as contratacoes disponibilizadas no PNCP por forga da Lei n°® 14.133/2021 sao de
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ESTARD DO MARANHAD
M\’mwm DE CONTAS
EXTRATO DE ENVIO

PERIODO: 19/11/2025 - 19/11/2025
ENTIDADE: -

DATA DE CRIACAOQ: 19/11/2025 12:14:51

CODIGO DE AUTENTICIDADE: 5a8ae707-68f5-4060-8237-6ae94ecab464

PROCEDIMENTO CONTRATACAO

procggirr)#ento procecli?mento pror(]:ggqi:gnto proc:dniomento proc:dpi?nento cpf envio | data envio excﬁELao engtjt:ao status

05483912000185 |  IN100252025 10025 2025 IN 78527732300 | 19/11/2025 - - ENVIADO

05483912000185 IN1102025 110 2025 IN 22457143349 19/11/2025 - - ENVIADO
Total Procedimento Contratagéo: 2
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N TRIBUNAL DE CONTAS

EXTRATO DE ENVIO

PERIODO: 19/11/2025 - 19/11/2025

ENTIDADE: -

DATA DE CRIACAO: 19/11/2025 12:16:26

CODIGO DE AUTENTICIDADE: 49fb6hc6-cae2-4184-969¢-9c08c33849f 1

cnpj procedimento id procedimento tipo resultado cpf envio |dataenvio cpf data status
exclusao | exclusao
05483912000185 IN1102025 1 22457143349 | 19/11/2025 - - ENVIADO
05483912000185 IN100252025 1 78527732300 | 19/11/2025 ENVIADO

Total Resultado: 2
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N TRIBUNAL DE CONTAS

EXTRATO DE ENVIO

PERIODO: 19/11/2025 - 19/11/2025

ENTIDADE: -

DATA DE CRIACAO: 19/11/2025 12:16:58

CODIGO DE AUTENTICIDADE: 26850f3f-1bfa-40ad-9266-20dd47f6c793

cnpj contratante id contrato cpf envio |dataenvio cpf data status
exclusao | exclusao
05483912000185 IN672025 78527732300 | 19/11/2025 - - ENVIADO
05483912000185 PE622025 40688542387 | 19/11/2025 ENVIADO

Total Contrato: 2
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MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO MARANHAO - PROCURADORIA
GERAL DA JUSTICA

MINISTERIO

Procuradoria Geral de Justice

SOBRE O CONTRATO

N°/ANO CONTRATO: 67/2025

Ato Contrato: Contratos (CT)

Status: Em execugao

CONTRATANTE

CNPJ/CPF: 05.483.912/0001-85

Nome: MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO MARANHAO - PROCURADORIA GERAL DA JUSTICA
Endereco: Av. Prof. Carlos Cunha, 3261 - Jaracati - Calhau - Sdo Luis/MA

Telefone:

CONTRATADA

CNPJ/CPF: 34.028.316/0034-71

Nome: EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS
Endereco: PC JOAO LISBOA, 292 - CENTRO - SAO LUIS/MA
Telefone: (98) 2107-2250

DESCRIGCAO DO OBJETO

Prestacao de servigos postais, telematicos e de encomendas, essenciais ao funcionamento administrativo do Ministério
Publico do Maranh&o.

DADOS DO CONTRATO

Numero do Processo Cddigo de Identificagéo Tipo Contrato

19.13.0051.0021729/202 2025NE003233 Servigo

5-77

Regime de Execucédo Garantia Forma de Pagamento

Preco Global Sem Garantia A Vista, na Entrega de objeto

Data Assinatura Data Publicagao Multa

11/11/2025 19/11/2025 Sem Previsao de Multas Contratuais
Inicio Vigéncia Final Vigéncia Procedimento

11/11/2025 10/11/2030 Inexigibilidade de Licitagao - 10025/2025

Unidade
COORDENADORIA DE SERVICOS GERAIS - CSG

Gestor do Contrato
ERICKSON FILLIPPHE MARQUES MENEZES

Elaboracao

Valor Contrato Acumulado

Departamento
Secdo de Servigos - CSG

Gestor do Contrato Suplente

Saldo Contrato Acumulado

| 1.800.000,00' | 1.800.000,00'

Valor Contrato Atualizado

Saldo Contrato Atualizado

| 1.800.000,00' | 1.800.000,00'

W, _CONTRATOS
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MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO MARANHAO - PROCURADORIA
GERAL DA JUSTICA

MINISTERIO

ENVOLVIDOS

Nome Responsabilidade Fungao Telefone
EDUARDO FILIPE BEZERRA TEIXEIRA Fiscal Fiscal de Contrato (98) 3219-1650
FABIANO SANTANA PIRES REIS Representante Legal (11) 40038-210
VANESSA BERNARDO DA SILVA Representante Legal (11) 40038-210

HISTORICO DE VIGENCIAS E SALDOS

Tipo Justificativa Inicio Vigéncia Fim Vigéncia Valor
Inicio do Contrato 11/11/2025 10/11/2030 1.800.000,00
TOTAIS 1.800.000,00

ITENS
Caédigo Item Vir.Estornado VIr. Estimado Vir. Pago
1527 Prestacao de servicos postais, telematicos 0,00 1.800.000,00 0,00

e de encomendas

TOTAIS 0,00 1.800.000,00 0,00

FORNECIMENTO

Contratado Recebido Saldo
Item Lote Sequéncia Acumulado Acumulado Acumulado
Prestacéo de servicos postais, telematicos e de Unico 1 1,00 0,00 1,00
encomendas
TOTAIS 1,00 0,00 1,00

DESEMBOLSO POR PERIODO
Periodo VIr. Disponivel Vir. Total Vir. Pago
1 11/11/2025 - 10/11/2030 1.800.000,00 1.800.000,00 0,00
TOTAIS 1.800.000,00 0,00
.’ CONTRATOS
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MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO MARANHAO - PROCURADORIA
GERAL DA JUSTICA

MINISTERIO.

Exercicio VIr. Estimado Vir. Pago
2025 0,00 0,00

2026 0,00 0,00

2027 0,00 0,00

2028 0,00 0,00

2029 0,00 0,00

2030 0,00 0,00
TOTAIS 0,00 0,00
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MINI

STERIO

Geral de Justice

MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO MARANHAO - PROCURADORIA

GERAL DA JUSTICA

HISTORICO DE ANOTAGOES

Tipo

Automatico

Automatico

Automatico

Automatico

Automatico

Automatico

Automatico

Automatico

Automatico

Data
19/11/2025

19/11/2025

19/11/2025

19/11/2025

19/11/2025

19/11/2025

19/11/2025

19/11/2025

19/11/2025

Titulo - Autor

Anexo Adicionado - CLAUDIO
RICARDO PEREIRA SERRA

Anexo Adicionado - CLAUDIO
RICARDO PEREIRA SERRA

Anexo Adicionado - CLAUDIO
RICARDO PEREIRA SERRA

Anexo Adicionado - CLAUDIO
RICARDO PEREIRA SERRA

Anexo Adicionado - CLAUDIO
RICARDO PEREIRA SERRA

Alteragao do contrato - CLAUDIO

RICARDO PEREIRA SERRA

Anexo Adicionado - CLAUDIO
RICARDO PEREIRA SERRA

Anexo Adicionado - CLAUDIO
RICARDO PEREIRA SERRA

Inclusédo contrato - CLAUDIO
RICARDO PEREIRA SERRA

.’ CONTRATOS
i GO\/ Emissao em: 19/11/2025 as 14:14:49

Descricao

O documento "GESTOR E FISCAL" foi anexado ao contrato.

O documento
"PUBLICACAO_SINC-CONTRATA_TCEMA_CONTRATO" foi
anexado ao contrato.

O documento
"PUBLICACAO_SINC-CONTRATA_TCEMA_RESULTADO"
foi anexado ao contrato.

O documento
"PUBLICACAO_SINC-CONTRATA_TCEMA_PROCEDIMENT
O CONTRATACAQ" foi anexado ao contrato.

O documento "PUBLICACAO_PNCP_CONTRATO" foi
anexado ao contrato.

Contrato alterado

O documento "PUBLICACAO_PNCP_CONTRATACAQ" foi
anexado ao contrato.

O documento "CONTRATO INICIAL" foi anexado ao
contrato.

Contrato incluido
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