Iy TN MPMA Esclarecimentos CPL <esclarecimentos@mpma.mp.br>

Ministério Pdblico
do Estado do Maranhéo

Solicitagcao de Esclarecimento PE 90007/2026

Coordenadoria de Servicos Gerais <csg@mpma.mp.br> 22 de abril de 2026 as 09:21
Para: Esclarecimentos CPL <esclarecimentos@mpma.mp.br>

Trata-se de pedido de esclarecimentos referente ao Pregao Eletronico n° 90007/2026, cujo objeto ¢ o
“Registro de precos para Contratacdo de empresa especializada para prestagdo de servigo de telefonia fixo
Comutada (STFC), no modelo PABX em nuvem (100% digital), com trafego ilimitado para ligagdes locais e
nacionais, fixo-fixo e fixo-mdvel, compreendendo os servicos de implantagdo, fornecimento, configuracao,
manutencao preventiva e corretiva, suporte do sistema de gerenciamento € monitoramento € ainda a contratagao

de servicos de URA e aquisicao de telefones IP ”.

Dessa forma, passa a expor os devidos esclarecimentos:

1) Entendemos que o PABX-IP devera possuir homologacio da ANATEL, e que tal
comprovacio devera ser feita através de apresentacdo, junto com a documentagio inicial, do
Certificado de Homologac¢do emitido pela ANATEL, sob pena de desclassificacido. Esta correto nosso

entendimento? Caso o entendimento esteja incorreto, favor esclarecer.

De acordo com o item 11.33 do Termo de Referéncia, a participante devera comprovar a
autorizagdo/licenca da ANATEL para prestagdo do servico objeto desta licitagdo junto com os demais
documentos da qualificacdo técnica no momento da habilitacdao, sob pena de desclassificagao.

Coordenadoria de Senicos Gerais
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