
Esclarecimentos CPL <esclarecimentos@mpma.mp.br>

Pedido de esclarecimentos - Pregão Eletrônico nº 90007/2026 -
PROCURADORIA-GERAL DE JUSTIÇA DO MARANHÃO

Coordenadoria de Servicos Gerais <csg@mpma.mp.br> 22 de abril de 2026 às 09:23
Para: Esclarecimentos CPL <esclarecimentos@mpma.mp.br>

PREGÃO ELETRÔNICO: 90007/2026

PROCESSO SEI: 19.13.0051.0000476/2026-53

 

Trata-se de pedido de esclarecimentos referente ao Pregão Eletrônico n° 90007/2026, cujo objeto é o
“Registro de preços para Contratação de empresa especializada para prestação de serviço de telefonia fixo
Comutada (STFC), no modelo PABX em nuvem (100% digital), com tráfego ilimitado para ligações locais e
nacionais, fixo-fixo e fixo-móvel, compreendendo os serviços de implantação, fornecimento, configuração,
manutenção preventiva e corretiva, suporte do sistema de gerenciamento e monitoramento e ainda a contratação
de serviços de URA e aquisição de telefones IP ”.

            Dessa forma, passa a expor os devidos esclarecimentos:

 

1)                 E Considerando que o item 3 refere-se exclusivamente ao fornecimento de aparelhos,
sem a prestação de serviços de telefonia (STFC), PABX ou URA, entendemos que as exigências de:
autorização/licença da ANATEL para STFC; e registro no CREA/MA não seriam aplicáveis às
empresas que optarem por participar apenas deste item.
Está correto o entendimento?

Está correto o entendimento.

2)                 Ainda nesse sentido, entendemos que, para fins de qualificação técnica, os atestados de
capacidade técnica a serem apresentados deverão ser compatíveis apenas com o objeto do item 3, ou
seja, fornecimento de equipamentos, e não necessariamente com serviços de telefonia. Nosso
entendimento está correto?

Está correto o entendimento.

3)                                 Por fim, considerando a natureza do item 3, entendemos que não há vinculação com
serviços de instalação, implantação ou suporte técnico, tratando-se exclusivamente do fornecimento
dos aparelhos. Está correto o entendimento?

Está correto o entendimento.

Coordenadoria de Serviços Gerais
Procuradoria Geral de Justiça do Estado do Maranhão
Telefone: (98)3219-1650/1651/1770

[Texto das mensagens anteriores oculto]


