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Boa tarde,

Recebemos o documento referente à análise do edital do MINISTÉRIO PÚBLICO DO ESTADO DO MARANHÃO.
Contudo, para que possamos avançar com a elaboração da proposta, precisamos esclarecer alguns pontos técnicos.

O edital especifica apenas:

2.000 ramais (licenças PABX);
100 URAs;
2.000 aparelhos IP Gigabit (com recomendação da linha Grandstream GRP2602G ou equivalente);
Portabilidade do tridígito 127;
Retenção mínima de 12 meses de CDRs/gravações.

Entretanto, não há menção às seguintes informações:

Quantidade de troncos SIP / canais simultâneos externos;
Quantidade de números DDR (Discagem Direta a Ramal) / DIDs por unidade;
Quantidade de números geográficos (DDD local de São Luís/MA e demais cidades do interior);
Detalhamento da portabilidade dos números existentes, mencionada apenas de forma genérica no ETP, sem
informar quantidade de números nem operadoras atuais.

Destacamos que a ausência dessas definições representa uma lacuna técnica relevante no edital, podendo impactar
diretamente a correta composição da proposta técnica e comercial, além da isonomia entre os licitantes.

Poderiam, por gentileza, nos encaminhar esses detalhamentos?

Atenciosamente,

--

Renata Mariano
Executiva de Parcerias | Parceiros e

Representantes
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